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RESUMO

O objetivo deste trabalho é analisar como uma Instituicdo de Ensino Superior publica
com autonomia financeira pode viabilizar economicamente o processo de
internacionalizagdo em casa. Para atingir este objetivo foi descrito a respeito da
internacionalizagado do ensino superior no Brasil, trazendo alguns conceitos tedricos
a respeito da Internacionalizacdo em Casa. Por se tratar de uma instituicdo de
ensino publica municipal com autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, a
mesma possui algumas particularidades, pois o seu mantimento e manutencgao e de
responsabilidade da propria Instituicdo de Ensino Superior. Portanto, existe a
cobranca de mensalidade dos discentes, mas para o processo de compras e
contratagdes € necessario seguir a legalidade exigida para 6rgaos publicos. A partir
disto, a internacionalizagdo se torna um caminho necessario, e como atualmente a
Instituicdo de Ensino Superior possui apenas mobilidade académica, este estudo
veio apresentar meios de possibilitar a Internacionalizacdo em Casa, em uma
instituicdo de ensino que tem a obrigatoriedade de se manter, porém, dentro das
vias do poder publico municipal, tendo como requisito a transparéncia e toda a
legalidade exigida em relacéo a destinacéo de recursos publicos. A pesquisa trata-
se de um estudo de caso unico, os dados foram coletados por meio de analise
documental, entrevistas com seis dos colaboradores envolvidos em qualquer tipo de
compra e contratacdo dentro da Instituicdo de Ensino Superior, sendo especialista
em internacionalizacdo, sujeito do departamento de licitagbes, procurador, um
membro da administragcdo superior, do financeiro, e um externo a instituicdo
pertencente a um dos 6rgaos reguladores do poder publico municipal. Foi realizada
também, a observacao direta da pesquisadora. Apds a coleta de dados, estes, foram
analisados com a técnica de analise de conteudo. Os resultados indicam que existe
a possibilidade e o interesse da gestdo em investir na internacionalizagdo da
Instituicdo de Ensino Superior, necessitando de um mapeamento das agdes a serem
tomadas para verificacdo dos custos e demais medidas a serem realizadas para
viabilizar esse processo, tais como, a criagdo de um centro de linguas, eventos
voltados a internacionalizagdo, dentre outros. A maior barreira identificada foi o
tempo de execucdo dos processos, uma vez que precisa ser verificado todos os
aspectos legais, envolvidos para destinacdo de recursos publicos em cada agéo

realizada



voltada a internacionalizagdo, mantendo sempre a transparéncia exigida para érgaos
publicos municipais.

Palavras-chave: instituicdo de ensino superior; internacionalizacdo em casa;

internacionalizacdo do ensino superior; universidade; instituicdo publica municipal

com autonomia financeira.



ABSTRACT

The aim of this work is to analyze how a financially autonomous public Higher
Education Institution can economically enable the process of internationalization at
home. To achieve this objective, the internationalization of higher education in Brazil
was described, bringing some theoretical concepts regarding Home
Internationalization. As it is a municipal public educational institution with
administrative, budgetary, and financial autonomy, it has some peculiarities because
its maintenance and operation are the responsibility of the institution itself. Therefore,
tuition fees are charged to students, but for the procurement and hiring processes, it
is necessary to adhere to the legality required for public entities. From this point,
internationalization becomes a necessary path, and since the Higher Education
Institution currently only offers academic mobility, this study presents means to
enable Home Internationalization at an educational institution that is obligated to
sustain itself, but within the framework of municipal public power, with transparency
and compliance with all legal requirements regarding the allocation of public funds.
The research is a unique case study, and the data were collected through document
analysis and interviews with six of the employees involved in any type of
procurement and hiring within the Higher Education Institution. These individuals
included an internationalization specialist, a representative from the procurement
department, a lawyer, a member of the senior administration, someone from the
financial department, and an external representative from one of the municipal public
regulatory bodies. The researcher also conducted direct observations. After data
collection, the content was analyzed using content analysis techniques. The results
indicate that there is the possibility and interest from the management to invest in the
internationalization of the Higher Education Institution, requiring a mapping of the
actions to be taken to assess the costs and other measures needed to facilitate this
process, such as the creation of a language center, internationalization-focused
events, among others. The main barrier identified was the time required for the
execution of processes, as all legal aspects needed to allocate public resources for
each internationalization-related action must be verified, while maintaining the

transparency required for municipal public entities.



Key-words: higher education institution; internationalization at home;
internationalization of higher education; university; municipal Public Institution with

Financial Autonomy.
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1 INTRODUCAO

As instituicoes de ensino superior (IES) em sua maioria buscam estar
preparadas para atender desafiadoras demandas do mercado, diferenciando-se, por
meio da revisdo e atualizagcdo de suas estratégias. Isso, incorre como uma questao
de sobrevivéncia e de posicionamento no mercado, fazendo com que a
internacionalizacdo se torne um importante fator competitivo, podendo assim,
concorrer em igualdade com as melhores instituicdes de ensino superior, sendo elas
nacionais ou estrangeiras (VILALTA, 2012).

De acordo com Estives (2007), as instituicbes de ensino superior (IES)
precisam ser capazes de contribuir ativamente para o processo do desenvolvimento
social, técnico e econdmico das sociedades em que atendem. Com isso, o
movimento de expansdo por meio da internacionalizagdo académica, a fim de
buscar uma estruturacido e diversificacdo do Sistema de ensino superior vem
ganhando espacgo de forma acelerada na ultima década.

A internacionalizagdo do ensino superior (ES), de acordo com Knight e Wit
(1997), é definida como um processo que busca compreender estratégias
programaticas, por meio de estratégias organizacionais a fim de integrar o plano de
desenvolvimento e a cultura institucional.

As estratégias de internacionalizacdo do ES que sdo categorizadas como
estratégias programaticas, abrangem quatro subcategorias a saber: programas
académicos; pesquisa e colaboragao cientifica; atividades nacionais e internacionais
e atividades extracurriculares (KNIGTH, 2004).

As estratégias organizacionais, também sdo divididas em quatro
subcategorias sendo elas: governanga; operagdes; servigcos e recursos humanos
(KNIGTH, 2004).

Embora, a internacionalizagdo das instituicdes de ensino superior esteja
presente, de forma recorrente dentre as tematicas apresentadas em foruns
internacionais, os quais discutem os rumos da educacdo mundial, o tema ainda
precisa de amadurecimento e principalmente, da elaboracio de politicas publicas de
Estado, que possam direcionar a internacionalizacao do ensino superior no Brasil.
Tornando-se assim, protagonistas das mudangas no cenario da educagao mundial
(MIRANDA; STALLIVIERI, 2017).
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Segundo Qiang (2003), a internacionalizacdo é uma maneira pela qual as
instituicbes de ensino superior respondem ao fenbmeno de integracdo econdmica
social e cultural de determinado espago geografico em escala mundial, e ao mesmo
tempo respeitando a individualidade de cada nagéo.

A internacionalizagdo como estratégia de impulsionar o ES é relativamente
nova e complexa. Trata-se de uma combinacgao de dindmicas légicas e de interesses
politicos, econdmicos, socioculturais e académicos com impactos significativamente
variados de acordo com os conceitos particulares de cada instituicdo (WIT;
ALTBACH, 2020).

De acordo com Wit e Altbach (2020), existem diversas possibilidades a serem
seguidas para internacionalizagdo do ES, podendo ser: Mobilidade estudantil, ou
seja mobilidade do estudante para outro pais que ndo seja o seu de origem;
Mobilidade online, trata-se do uso da educacido a distancia como componente
internacional; Internacionalizagdo da pesquisa que se da por meio da inclusdo da
coautoria internacional e outros referenciais de pesquisa; Internacionalizagdo em
casa (leC) do Inglés Internationalization at home (laH).

A internacionalizagdo vem se tornando prioridade estratégica em muitas
universidades ao redor do mundo, considerada também como uma forma de ampliar
a qualidade do ensino superior através de parcerias e troca de conhecimento,
estando a maioria voltada para a mobilidade de estudantes (MOROSINI, 2022)

Porém, universidades verdadeiramente internacionalizadas deveriam comecar
‘em casa” (ROBSON, 2017). Para isso, de acordo com esse mesmo autor, faz-se
necessario uma revisdo de praticas envolvendo toda comunidade académica e
desenvolvimento pessoal e profissional a fim de ajudar as instituicbes de ensino a se
orientarem em direcdo a valores basicos e abordagens éticas a respeito da
internacionalizacéo.

A leC pode ser definida como trazer para o ambiente de aprendizagem da
IES, as dimensdes internacionais incluindo também no curriculo abordagens
internacionais através um ambiente linguistico e cultural, sem que haja
necessariamente a mobilidade fisica de académicos (WIT; ALTBACH, 2020).

Conforme Robson (2017), uma forma eficiente de leC se da por meio da
internacionalizagdo do curriculo, ou seja, a integragdo proposital de dimensdes

internacionais e interculturais inseridas no curriculo informal para todos os alunos,



18

proporcionando contextos, valores, entendimentos, aprendizagem e avaliagao
capazes de habilitar esses alunos a trabalhar em um mundo diverso.

Recentemente, devido a pandemia COVID-19, as instituicdes educacionais
foram forgadas a interromper suas atividades presenciais por um periodo, 0 que
impactou diretamente no método de ensino-aprendizagem mediada por tecnologia.
O que foi um desafio e também uma oportunidade, para o uso de tecnologias
educacionais e a implementacdo de politicas de inclusdo digital dentro das
instituicbes de ensino superior, como estratégia para dar continuidade nas suas
atividades durante este periodo (CARNEIRO et al., 2020).

A leC permite a instituicdo universitaria ocupar um espaco de certo destaque
na sociedade a qual esta inserida, pois ndo depende exclusivamente da mobilidade
académica. Essa caracteristica, faz com que a internacionalizacdo possa ser
acessada por diferentes camadas sociais, contribuindo para o desenvolvimento
mundial sustentavel, marcada pela democracia, respeito e pela cooperacdo para
uma cidadania socialmente responsavel (MOROSINI, 2017).

Nesse contexto, a presente dissertacdo visa estudar o caso de uma instituicéo
publica municipal que sera tratada neste estudo como “instituicdo X”. Esta instituicdo
possui uma situagao atipica, pois apesar de ser uma instituicdo publica, existe a
incidéncia de mensalidades que sao cobradas dos académicos, para mantimento da
mesma. Trata-se de uma instituicdo de direito publico interno, sem fins lucrativos. A
qual é responsavel pela arrecadacdo necessaria para seu mantimento e
manutencao, tanto predial como dos cursos e demais areas envolvidas. E ainda,
deve obrigatoriamente, prestar contas ao poder legislativo municipal, ao tribunal de

contas municipal e ao ministério publico.

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

No Brasil a internacionalizagédo das Instituigdes de Ensino Superior (IES) tem
ganhado espacgo nas discussdes dentro das universidades, um assunto que gera
interesse institucional quanto a compreensao dos seus processos e definicdo de
objetivos. Um planejamento estratégico se faz necessario para o desenvolvimento
das relagdes internacionais nas universidades tornando-o sustentavel através de

estratégias efetivas e eficientes. O que tem levado as Universidades a criarem ou
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adotarem modelos de internacionalizagdo capazes de avaliar e posicionar agdes
estratégicas com este foco (NUNES, 2018).

Varias IES no Brasil vém tentando levar adiante a internacionalizacdo como
estratégia para atender as demandas do mercado e se manterem competitivas
(ROSSETTO, 2009). Esse é o caso da IES que sera estudada, uma entidade
autébnoma de direito publico interno sem fins lucrativos, filantropica com autonomia
financeira, administrativa e orcamentaria. Este tipo de instituicdo possui seu
funcionamento regido pelas legislagbes Federais, Estaduais e Municipais, e pelo seu
regimento geral.

A autonomia financeira, patrimonial e orcamentaria permite que uma IES
publica possa planejar e executar seu orgamento apos aprovagdo do Poder
legislativo Municipal e do Poder Executivo Municipal, prestar contas a estes poderes
e ao Tribunal de Contas Municipal, aceitar subvencdes, doag¢des dentre outros. Além
disso, essa modalidade de IES, permite a busca por cooperacao financeira,
mediante convénios com entidades publicas e privadas, nacionais e internacionais,
dentre outros.

Com base nestas informagdes, a IES em analise possui um limitador quanto a
sua natureza juridica quando se trata de contratos internacionais, uma vez que
necessita estar de acordo com os determinantes contidos na Lei 14.133/2021. O que
torna o processo de contratagdo e pagamento de profissional estrangeiro
burocratico, em decorréncia de diversas demandas que devem ser cumpridas,
como: passar pelo processo de licitacdo, quando o fornecimento destes profissionais
partirem de uma empresa; o respeito aos requisitos para licitagdo estrangeira
disposto na Lei, e ainda a apresentagdo de toda documentagdo exigida. Esse
processo faz com que a busca pela viabilizagdo da internacionalizagdo seja pouco
atrativa (BRASIL, 2021).

Atualmente, a instituicdo em anadlise ja possui alguns convénios voltados a
internacionalizacdo, o que possibilita a mobilidade académica e de professores,
além de agdes voltadas a pesquisa. Contudo, um desafio hoje para a IES esta ligado
a Internacionalizagdo em casa, uma vez que, de acordo com Barros et al. (2020),
apenas 6% das instituigdes possuem centro de idiomas.

Diante disto, esta dissertagdo buscou responder a seguinte questdo de
pesquisa: Como uma IES publica com autonomia financeira pode viabilizar

economicamente um processo de internacionalizagdo em casa?
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1.2 OBJETIVOS

Visando responder a questao de pesquisa citada acima, foram estabelecidos

0s seguintes objetivos.

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar como uma IES publica com autonomia financeira pode viabilizar

economicamente o processo de internacionalizacdo em casa.

1.2.2 Objetivos Especificos

Este projeto possui os seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar restrigdes econdmicas e financeiras para internacionalizagao em
casa de instituicbes publicas municipais com autonomia financeira;

b) Identificar ganhos estratégicos da internacionalizacdo em casa para a |IES
estudada;

c) Apresentar meios para viabilizar o processo de internacionalizagdo em
casa;

d) Sugerir processos de gestdo econdémico-financeira para os processos de

internacionalizacdo em casa na IES estudada.

1.3 JUSTIFICATIVA

Tendo em vista que as praticas de internacionalizagdo sido formas de
proporcionar respostas positivas no contexto universitario as palavras qualidade,
estratégia e exceléncia é o que dara éxito a estas praticas. Assim, por meio da
internacionalizacdo, sinaliza-se um ambiente cultural rico e conceitual, necessitando
de estratégias que mantenham os processos de internacionalizagdo sustentaveis ao
longo dos anos, n&o sendo limitada ao momento (SANTOS, 2012).

De acordo com Nogueira (2018), existe uma necessidade de que o
desenvolvimento da internacionalizagao dentro das instituicbes de ensino, aconteca
de forma democratica, agregando todos os interessados e ndo apenas uma classe

de académicos mais favorecidos financeiramente. Tal necessidade, aponta uma
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lacuna no processo de internacionalizacdo dentro das Universidades. Isso porque,
as experiéncias internacionais de pesquisas e formacdo sdo em sua maioria,
restritas aos académicos que possuem condi¢cdes de arcar financeiramente com os
elevados custos dos processos de mobilidade académica internacional.

Nessa conjuntura, esse estudo se propde a facilitar por meios legais os
processos de internacionalizagdo em casa na IES em analise e demais instituicdes
publicas Municipais com autonomia financeira, viabilizando desta forma, o processo
de internacionalizagdo em casa garantindo posicionamento estratégico no mercado.
E dessa forma, trazendo a experiéncia internacional para dentro da instituicao e
tornando-a acessivel a todo corpo académico de forma semelhante.

Para que a IES estudada possa inovar os processos de gestdo econémico-
financeiras para viabilizar a internacionalizacdo em casa, é preciso um estudo da
possibilidade de desburocratizar a contratacdo de professores internacionais, dentro
de Instituicbes de Ensino Publicas Municipais, tornando-as atrativas a estes
profissionais.

Assim, por meio de uma visao voltada para aspectos financeiros em relagao a
internacionalizacdo, um tema pouco explorado quando se refere a IES publicas
municipais que possuem autonomia financeira, este trabalho se propde a trazer
contribuicbes tedricas e geracdo de conhecimento voltado a facilitar a
internacionalizacdo em casa da instituicdo estudada e demais instituicdes publicas
Municipais, que possui um modelo de administracdo semelhante.

Este trabalho possui uma significancia pessoal, uma vez que a pesquisadora
€ servidora na instituicdo de anadlise, se tratando de uma realizacdo pessoal e
profissional contribuir para o crescimento dessa IES e as demais instituigdes na
mesma configuragao para que estas nao estejam limitadas a sua natureza juridica, e
possam se tornar instituicdes internacionalizadas a partir de caminhos possiveis

apontados nesta e em pesquisas futuras.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo esta organizado em quatro partes, sendo apresentado
primeiramente a internacionalizagdo no Ensino Superior, suas diversas
possibilidades com énfase na internacionalizagdo em casa, suas vantagens e
desvantagens.

A segunda parte aborda a respeito das IES no Brasil, trazendo um breve
delineamento a respeito dos varios tipos de instituicbes existentes e suas
particularidades, destacando as Instituicbes publicas municipais com autonomia
financeira e a internacionalizacao de IES brasileiras.

A terceira e ultima parte apresenta as implicagdes econdmicas para este tipo
de instituicdo, quando se trata da internacionalizagdo em casa em concordancia com

as leis que regem os processos realizados em Instituigdes publicas municipais.

2.1 INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR

Na relacédo entre pessoas e culturas proprias, a internacionalizagdo tem como
suporte o desenvolvimento de competéncias interculturais, trazendo como principio
o conhecimento da cultura que se esta entrando em contato, o respeito aos padroes
e valores do outro, fazendo da internacionalizacdo um campo interdisciplinar com
multiplos olhares (MOROSINI, 2019).

De acordo com Wu e Zha (2018), a internacionalizagdo do Ensino Superior
(ES) é descrita como uma troca, sendo eles de pessoas, ideias ou até mesmo bens
e servigos entre duas ou mais nacgbes. Essa relagdo esta intimamente ligada a
historia, cultura, recursos e também prioridades de um pais, podendo ser definida
também como inovacgao incluindo conhecimento.

A internacionalizacdo do ES é vista como uma resposta ao impacto da
globalizagdo, sem deixar de respeitar a individualidade de cada nacgdo (QUIANG,
2003). Ainda de acordo com o mesmo autor, o elemento chave € a compreenséao
entre nagdes, defendendo que a histéria de cada pais, bem como a sua cultura, tem
influéncia direta em suas respostas e relacionamentos com outros paises, fazendo
com que a identidade de cada pais, seja fundamental para internacionalizagdo do

Ensino Superior.



23

A internacionalizagdo tornou-se uma prioridade estratégica de muitas
universidades no mundo, como uma forma de melhorar a qualidade do ensino
superior através de parcerias, para troca e criagdo de conhecimento. Viabilizada
pelo engajamento intelectual, a internacionalizagdo pode acontecer de forma mais
dindmica, incluindo as experiéncias e resultados académicos, culturais e sociais
(ROBSON, 2017).

De acordo com Knigth e Wit (2018), a internacionalizagdo evoluiu para um
fator estratégico global e dominante no ensino superior, sendo na maioria das
instituicbes definida como um conjunto de atividades fragmentadas que nao
conectam entre si. Contudo, trata-se do oposto, uma vez que, a internacionalizagao
do ensino superior ndo esta limitada apenas na relacdo entre nagdes e, sim na
relagdo entre culturas e realidades em nivel local e global.

Segundo Moura et al. (2019), com a globalizagao a concorréncia internacional
vem se tornando cada vez maior, e com isso as IES tém buscado se
internacionalizar para se manterem competitivas e relevantes. Essa estratégia
influencia tanto no curriculo universitario como na pesquisa e gestdo dessas
instituicdes, sendo elas publicas ou privadas. Apesar de estar claro que as IES
precisam se internacionalizar, existem diferencas evidentes quanto a definicdo de
estratégias mais adequadas para este processo, estratégias estas que séao
influenciadas pelo contexto nacional, o tipo da instituicdo e seu contexto interno.

Nao existe um modelo unico que impulsione a internacionalizagéo, pois deve
ser avaliada no contexto da mudanca na posi¢cao do ensino superior no mundo, vista
de um conceito mais amplo. Um ponto chave é o impacto da economia do
conhecimento global, ou seja, o conjunto globalizado de relagbes econémicas que
se baseiam em tecnologia e ciéncia exigindo altos niveis de conhecimento,
habilidades e relagdes internacionais sofisticadas, sem ignorar um apelo por mais
acesso e equidade, envolvendo governos e instituicbes de ensino superior que
buscam cada vez mais exceléncia em pesquisa, ensino e aprendizagem (WIT,
2019).

Para Knigth (2004), as estratégias de internacionalizagdo do ES caminham
em duas vertentes, sendo as estratégias programaticas que incluem programas
académicos como intercambios de estudantes, estudo de idiomas, pesquisa e
colaboragéo cientifica, dentre outros. E as estratégias organizacionais que incluem

governanga, operagdes e servigo, conforme descrito no quadro 1.
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Quadro 1 — Categorias de estratégias programaticas e organizacionais de

internacionalizagdo no nivel institucional

ESTRATEGIAS PROGRAMATICAS

Programas académicos - Intercambios de estudantes

- Estudo de idiomas estrangeiros

- Dimensdo internacional do curriculo

- Estudos tematicos

- Trabalhofestudo no exterior

- Processo de ensino-aprendizageam

- Programas de duplo diploma

- Treinamento intercultural

- Mobilidade de docentesfuncionarios

- Professores & palestrantes visitantes

Pesquisa e colaboracdo cientifica - Area & cenfros tematicos

- Projeios de pesquisa conjunta

- Conferéncias e seminarios interacionais

- Artigos e trabalhos publicados

- Acordos internacionais de pesquisa

- Programas de intercambio para pesquisa

Afividades nacionais e fransnacionais - Parcerias com grupos de organizac@es ndo governamentais ou grupos do setor plblico-privado

(domeésticas e estrangeiras) - Servico comunitario e projeto de trabalho intercultural

- Vinculos, parcerias infernacionais e redes

- Treinamento e programas de pesquisa

- Programa a ex-alunos no exterior
ESTRATEGIAS ORGANIZACIONAIS

Govemanca - Compromisso expresso por lideres

- Envelvimento ativo do corpo docente

- Raziies e objetivos para a infernacionalizacdo bem ariculados

- Reconhecimente da dimensdo intermacional na missdo, no planejamento e nos documentos de polifica
Operaciies - Vinculade ao planejamento, crecamento e sistemas de revisdo de qualidade em nivel institucional e
departamental

- Estruturas organizacionais apropriadas: sistemas formais & informais para comunicacio, ligacdo e
coordenagdo

- Equilibrio entre promoecde cenfralizada e descentralizada e gestdo da internacionalizacio

- Apoio financeiro adequado e sistemas de alocacdo de recursos

Servicos - Apoio de unidades de services da instituicdo: acomodacio para estudantes, tecnelogia da informacio
- Envolvimento de unidades de apoio académico: biblioteca, ensino e aprendizado, desenvolvimento do
curricula, treinamento dos docentes

- Servicos de apoio estudantil para estudantes recebidos e enviados: programas de orientacdo, conselheiros,
freinamenio franscultural, conselhos sobre vistos

Fonte: Knight (2004, p.14)

De acordo com Almeida et al. (2018), a internacionalizagdo em casa
conhecida como Internationalization at home (laH) vem se tornando uma prioridade
estratégica do ponto de vista da pesquisa, politica e pratica do ES. Embora ainda,
nao se tenha clareza quanto ao conceito em torno de seu significado, aplicagbes
praticas e suas implicacdes.

Entre os recursos basicos para um entendimento a respeito da
internacionalizacdo em casa estdo: estratégia institucional a ser adotada,
compreensao a respeito do que, e como sdo os curriculos internacionalizados,
integracado dos alunos em um ambiente internacional dentro da instituicao de ensino
e a inclusdo (ALMEIDA et al.,2018).

O desenvolvimento curricular envolve revisar os meios e materiais, com 0s
quais os alunos interagem, a fim de contribuir para o desenvolvimento de
perspectivas interculturais e internacionalistas. O que esta diretamente ligado a toda

comunidade académica, uma vez que, funcionarios e servigos universitarios podem
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contribuir para o acesso dos alunos a experiéncias internacionalizadas de
aprendizagem (ROBSON, 2017).

E perceptivel que a leC assim como todo processo a ser estudado para
verificar sua viabilizagdo encontra vantagens e entraves durante sua implantagao.
Assim, buscou-se elaborar uma sintese a partir do referencial de Buhrer (2021),

conforme demonstrado no quadro 2.

Quadro 2 — Vantagens e entraves quanto a internacionalizagdo em casa do

Ensino Superior.

VANTAGENS

- Promog¢ao da Universidade;

- Menor custo de implementacao;

- Melhoria da capacidade do uso de
linguas estrangeiras;

- Menor tempo de implantagao uma
vez que OS processos sSao por sua
maioria interna;

- Atragao de estudantes estrangeiros;
- Preparagcdao para diversidade
Linguistica.

ENTRAVES

- Numero reduzido de professores com
o conhecimento de linguas estrangeiras
suficientes para conduzir uma aula;

- Auséncia de recursos financeiros para
dar suporte ao uso de linguas
estrangeiras neste contexto;

- Favorecimento de um grupo pequeno
de alunos (devido as oportunidades, e
familiaridade com a lingua de forma
distinta anterior a Universidade;

- Auséncia de um ambiente interativo
em sala de aula entre académicos e
professores por meio de linguas
estrangeiras.

Fonte: Elaborado pela autora

A internacionalizagdo do curriculo em casa tem como foco a melhoria da
qualidade do ensino e da pesquisa de forma mais inclusiva e acessivel ao invés de
elitista e exclusiva. Trabalhar para uma aprendizagem internacional e intelectual
significa formar profissionais mais respeitosos com diversos contextos, agendas e
perspectivas em escala global (WIT, 2019).

A leC também pode ser vista como a internacionalizagao do curriculo, o qual
trata-se de um processo continuo de desenvolvimento que merece particular
atencdo, em decorréncia de seus beneficios, os quais em geral, proporciona um
desenvolvimento capaz de atender as necessidades de ensino superior dos alunos
em uma nova era global (LEE; CAl, 2018).

De acordo com Sousa et al. (2019), é fundamental que o processo de

internacionalizacdo inclua todos os estudantes da instituicdo, colocando assim o
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foco em atividades de internacionalizagéo dentro do campus, tendo como objetivo a
criacdo de um clima ou cultura que promova a compreensao internacional e
intercultural sem que haja necessidade de mobilidade académica ou do proprio
corpo docente.

A laH pode ocorrer por meio do curriculo formal, ou seja, o plano de ensino ou
curriculo oficial. Outro modo que permite sua viabilizagcdo é a sua insercdo no
curriculo informal, o qual trata-se dos varios servigos de apoio e atividades opcionais
adicionais organizadas pela instituigdo. Desse modo, para que se tenha uma efetiva
internacionalizacdo do curriculo é essencial refletir sobre as mudancgas que sao
necessarias para que o ensino superior possa preparar os estudantes para viver e
trabalhar em uma sociedade global (SOUSA et al., 2019).

Um curriculo internacionalizado deve ser abrangente quando se trata de
conteudos internacionais, tais como relagdes internacionais, direito internacional,
dentre outros. Para além disso, as areas tradicionais devem ser reforcadas por meio
de uma abordagem comparativa, de forma a preparar os estudantes para profissdes
internacionais (SOUSA et al., 2019).

Ademais, a necessidade do dominio de outras linguas, que ndo a materna,
nao pode ser ignorada, necessitando ser integrada na internacionalizagdo do
curriculo. Isso porque, a internacionalizacdo € um processo no qual requer uma
formulacdo estratégica de toda a IES, uma vez que, a exposicdo a dimensao
internacional sera tanto para estudantes como para toda comunidade académica
(SOUSA et al., 2019).

De acordo com Buhrer (2021), existem vantagens e desvantagens a serem
observados quando se trata da internacionalizacdo em casa, a comecar pelo uso do
Inglés como meio de Instru¢do também conhecido como English as a medium of

instruction (EMI) como forma de preparar os académicos para a internacionalizagao.

2.2 ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

A expansao do ensino superior no Brasil, iniciou-se em 1808 com os cursos
superiores criados por D. Jodo VI, uma iniciativa oficial que deu continuidade no
império com a criagdo das faculdades de direito. Outras mudangas ocorreram a
partir da década de 1930, acentuando-se nas proximas décadas e inicio dos anos
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60, por meio da federalizagcado de instituicbes estaduais e privadas e a criacao de
novas universidades federais, com destaque para a Universidade Federal de Goias
(UFG) instituida em dezembro de 1960. O modelo napolebnico de universidade na
organizagédo e expansdo do ES no Brasil se estendeu até a constituicdo de 1988
(SAVIANI, 2010).

De acordo com Gomes et al. (2018), a histéria das IES teve inicio sob a
autoridade da Igreja Catolica sendo consideradas instituicdes elitizadas. Aos poucos
ganharam status de instituicées profissionalizantes e de pesquisa. Atualmente o ES
no Brasil pode ser publico ou privado, oferecido por universidades, centros
universitarios, faculdades, institutos superiores e centros de educacgao tecnolégica. E
os cursos podem ser oferecidos na modalidade presencial e no ensino a distancia
(EAD), tanto para graduagao quanto para a pos-graduagéo, por meio da utilizagao
de diversas tecnologias.

A abertura do ES privado permitiu a expansao do numero de instituicdes e
alunos ingressantes no ensino superior no Brasil, o que configurou grande influéncia
da sociedade capitalista globalizada sobre a educagdo superior brasileira dando
origem ao fenbmeno de mercantilizacdo. Este fenbmeno é questionado por alguns
autores que enxergam incompatibilidade entre os objetivos do mercado lucrativo e
os principios educacionais (GOMES et al., 2018)

No Brasil, consolidou-se dois segmentos bem definidos e distintos, quanto ao
sistema de ensino superior, 0s quais sao bastante diversificados. Assim as IES
podem ser publicas, como as federais, estaduais € municipais ou privadas, como as
confessionais, particulares, comunitarias e filantropicas. Esta estrutura dividida em
dois segmentos foi posteriormente formalizada na Constituicdo Federal de 1988 e
normatizada na Lei Nacional de Diretrizes e Bases da Educac¢ao de 1996 (NEVES,;
MARTINS, 2016).

De acordo com Neves e Martins (2016), a transformacdo do ES no Brasil
resultou em caracteristicas distintas que constituem condi¢cdes especificas a cada
modalidade de instituicdo de ensino superior dentre elas: Instituicbes universitarias e
nao universitarias mantidas pelo poder publico que oferece ensino gratuito e também
um segmento de instituicbes mantidas pela iniciativa privada que se sustentam, em
sua grande maioria, por meio da cobranga de mensalidade dos estudantes.
Contudo, independentemente de sua configuragdo, € comum a preocupagao

crescente com a internacionalizagao do ensino superior em todos os ambitos.
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2.2.1 INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

Por se configurar como um processo que afeta mais que o setor educacional,
a internacionalizacdo do ES brasileiro € um fendmeno que traz tanto beneficios para
formacdo académica como resultados socioecondmicos e culturais para o pais.
Apesar de ser uma das prioridades das IES atualmente, ndo € dada a devida
atencédo tanto no ambito governamental como institucional (FRANKLIN et al., 2017).

Carvalho e Araujo (2020) defendem que a internacionalizagdo das IES
brasileiras € um processo necessario que possui todos os desafios de uma
sociedade globalizada. E deve ser entendida como um meio e ndo um fim, se
consolidando na integracdo de dimensdes internacionais e interculturais. A partir
desta combinacdo de acontecimentos que o estudo mais aprofundado sobre a
internacionalizacdo da educacdo superior revela sua importancia, buscando
contribuir para a gestao das instituicdes de ensino superior brasileiras.

A internacionalizagdo deve estar bem alinhada com o planejamento
estratégico, missdo e visdo de cada IES. Tendo em vista que, as politicas
educacionais do Brasil avangcam na cooperacao internacional de diversas formas.
Além de serem fundamentais para a melhoria da qualidade do ensino e para a
ascensao da pesquisa em nosso pais. Ademais, este € um processo necessario que
permite o ensino superior tornar-se responsivo perante os desafios da sociedade
globalizada.

No Brasil as IES precisam se submeter a fiscalizacdo do Estado para
operarem, em decorréncia da dependéncia financeira dos o6rgaos publicos e
fundagdes de estimulo a pesquisa. Durante o periodo de 2011 a 2014 houve no
Brasil a criagdo do Programa Ciéncia sem fronteiras (CsF). O qual trata-se de um
programa de pesquisa para incentivar a formacéo académica no exterior, por meio
de bolsas de iniciacdo cientifica. Tal iniciativa foi positiva e pioneira com reflexos que
foram para além da comunidade académica brasileira. Nesse contexto, pode-se
afirmar que as acgbes de internacionalizacdo da educacdo no Brasil podem ser
divididas no periodo antes e depois ao CsF (BISCHOFF; MACHADO, 2022).

O processo de internacionalizagao da Universidade Federal do Ceara (UFC),
teve como principais estratégias, o ensino de linguas, acolhimento de docentes e
discentes, politica de internacionalizacdo da propria UFC e o investimento no
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intercambio, seguindo um modelo préprio de gestdo. Este modelo traz instituicbes
como Ministério da educacgédo (MEC) , coordenagao de aperfeigoamento de pessoal
de nivel superior (CAPES), Conselho Nacional de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico (CNPq), financiadora de estudos e projetos (FINEP) dentre outros como
atores significativos para o planejamento de internacionalizagao da IES, assim como
para o fortalecimento de politicas nacionais e regionais, quando se trata do
investimento financeiro e para avaliacdo dos cursos de graduagao e pds-graduagao
que desejam se internacionalizar (NUNES, 2018).

Ainda, conforme explica Nunes (2018), em relagdo as etapas de
operacionalizacdo e implementacdo, a Universidade Federal do Ceara encontrou
limitagdes quanto a burocracia dos processos administrativos e académicos, quanto
ao financiamento, estudo de linguas, mobilidade, e ao entendimento coletivo
referente a implementacao da politica de internacionalizagédo. O autor concluiu que,
o processo de internacionalizagédo na IES necessita de manutengao, ou seja, requer
compreensao durante os processos de implementagcdo, de toda comunidade
académica, sendo um investimento tanto de politicas nacionais como de
reconhecimento e compromisso de todos os envolvidos.

De acordo com Vigoreana e Battisti (2022), a internacionalizagéo representa
um meio, para diferentes ganhos institucionais, e por isso tem recebido maior
relevancia no ES, algumas das motivagbes descritas pelas autoras sao
socioculturais, académico-institucionais, politicas e econdmicas.

Quando se trata da internacionalizagdo em casa, grupos mistos de trabalhos
oferece aos estudantes a oportunidade de ter contato com estudante de outro pais e
com outra cultura, o que potencializa a concretizagdo de encontros interculturais.
Consequentemente, ocorre a apropriagdo de conhecimentos especificos,
desenvolvendo aprendizagem de ambito académico, profissional e pessoal
(GASPAR et al., 2022).

De acordo com Morosini (2019), a internacionalizagdo € uma estratégia
considerada para ampliar a qualidade de ensino superior, através de parcerias e
troca de conhecimento. De acordo com a mesma autora, as instituicdbes que

desejam ser verdadeiramente internacionalizadas, devem comegar em casa.
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2.3 IMPLICACOES ECONOMICAS DA INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO
SUPERIOR

A internacionalizagdo do ES é o primeiro estagio das relagdes internacionais
entre as universidades, podendo ser benéfica na sustentacdo e criacdo de
conhecimento, construcdo de capacidade social e econdmica. A maioria dos paises
identificou a internacionalizagdo como comercializacdo, sendo um dos motivos por
tras dos esforgos em recrutar estudantes estrangeiros, seja devido as taxas mais
altas a serem cobradas, uma vez que, as agéncias cobram altas taxas aos
estudantes das instituicbes em desenvolvimento para financiar as instituicoes
desenvolvidas (JIBEEN; KHAN, 2015).

Quanto aos aspectos econdmicos, a internacionalizacao visa trazer beneficios
como: crescimento econémico e competitividade, maior visibilidade no mercado de
trabalho e incentivos financeiros que possam contribuir para este processo
(BAUMVOL; SARMENTO, 2016).

IES publicas municipais com autonomia financeira estdo sujeitas a algumas
normas quando se trata de contratagbes de empresas, ou servigos estrangeiros,
sendo por meio de licitagdes, inexigibilidade de licitagdo ou dispensa de licitagao,
procedimentos descritos na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Se tratando de licitagdes de ambito internacional o edital deve ser ajustado as
diretrizes e politicas monetarias do comércio exterior atendendo as exigéncias dos
orgaos competentes, a cotagdo de prego deve ser feita em moeda estrangeira,
porém o pagamento é feito da mesma forma do licitante brasileiro em moeda
corrente nacional, tendo as garantias de pagamento tanto brasileiro como
estrangeiro oferecidas de forma equivalente para ambos (BRASIL, 2021).

As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Brasil devem atender a uma
série de exigéncias quanto a documentos estabelecidos na lei, toda documentagao
exigida a empresa brasileira ou equivalente devem ser autenticados pelos
respectivos consulados e traduzidos por tradutor juramentado, tendo este a
obrigatoriedade de ter representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacado e responder administrativa ou judicialmente (BRASIL, 1993).

Os contratos celebrados pelas instituicdes publicas com pessoas fisicas ou

juridicas, inclusive as domiciliadas no exterior, deverao conter clausula que declare
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competente o foro da sede de administragdo para desfazer qualquer questao
contratual (BRASIL, 2021).

Conforme a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, os casos de inelegibilidade
de licitagdo se dado quando inviavel a competicdo, ja os casos de dispensa de
licitacdo se dao neste ponto de interesse para celebracdo de convénio de
cooperagao.

No proximo capitulo apresentado a seguir, sera descrito o método que sera
utilizado, descrevendo o caminho que sera percorrido no intuito de responder a

questao de pesquisa, objetivo principal para continuidade desta pesquisa.

2.4 SINTESE TEORICA

Esta secao pretende explicar as questbes teodricas e conceitos que irdo
sustentar a analise do caso a ser pesquisado. O quadro 3 representa a sintese da
revisao de literatura, abordando os principais temas tedricos pertinentes a pesquisa,

seus principais conceitos e definicdes e principais autores pesquisados.

Quadro 3 — Sintese (Principais areas e referenciais tedricos)

Internacionalizagdo do Conjunto de agbes voltado Quiang (2003); Wu e Zha

Ensino Superior a preparar profissionais (2018); Wit e Altbach
capazes de atuar em (2020).
varios contextos
internacionais.
Estratégias de Mobilidade estudantii ou Robson (2017); Knigth e
Internacionalizagao académica, mobilidade Wit (2018); Moura et al.
online, internacionalizagédo (2019); Almeida et al.
da pesquisa, (2019).
internacionalizacao em
casa.
Internacionalizagao Trazer para o ambiente de Wit (2019); Lee e Cai
em casa aprendizagem as (2019); Buhrer (2021)
dimensdes internacionais,
internacionalizagao do
curriculo, visibilidade da
instituicao, diversidade
linguistica, atratividade
para estudantes

estrangeiros.
Implicagoes crescimento econémico e Brasil (1988); Jibeen e
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Econdmicas competitividade, maior Khab (2015); Wit (2019);
visibilidade no mercado de Baumvol e Sarmento
trabalho e incentivos (2016); Brasil (2021).
financeiros.
Fonte: Elaborado pela autora

Conforme a sintese tedrica apresentada no quadro 3 as teorias a respeito da
internacionalizacdo do ensino superior contribuiram para compreensdo do que se
trata a internacionalizagdo do ensino superior e suas possibilidades e estratégias.
Com foco na internacionalizagcdo em casa, entendendo como forma em que as
instituicbes de ensino superior deveriam iniciar o processo de internacionalizagao
partindo de uma visdo estratégica (ROBSON, 2017).

Os principais tedricos trazem uma melhor conceituagdo quando se trata da
leC e internacionalizacio do curriculo como forma de viabilizar a internacionalizagao
gerando menor custo. Processo que possui vantagens e entraves envolvidos que
carecem de atencdo. Uma vez compreendida a internacionalizagcdo em casa como
trazer para o ambiente de aprendizagem as dimensodes internacionais (WIT, 2019)
entende-se que se faz necessario o planejamento de ag¢des e iniciativas para que a
internacionalizacdo aconteca de forma sustentavel.

Percebeu-se através dos estudos realizados que o processo de
internacionalizagdo possui implicagdes econdmicas positivas como: crescimento
econdmico, competitividade, melhor visibilidade no mercado o que pode resultar em
incentivos financeiros (BAUMVOL; SARMENTO, 2016). Porém quando se trata de
instituicdes publicas municipais as implicagdes econbmicas s&o ainda mais
abrangentes, gerando algumas dificuldades que necessitam de estudos mais
aprofundados a fim de melhor compreender os processos necessarios para que a

internacionalizacdo possa acontecer.
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3 METODO

Este capitulo trata dos procedimentos metodolégicos que foram utilizados a
partir dos objetivos elaborados, que contribuiram na investigagdo do problema de
pesquisa. Sera apresentado a modalidade de pesquisa, natureza, a abordagem do
problema, objetivos da pesquisa, delineamento, técnica de coleta de dados e a

técnica de analise de dados.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa, pois busca compreender os
nuances significados e contextos através de dados descritivos € ndo quantificaveis
como entrevistas, observacéo direta e analise de conteudo (FLEURY; WERLANG,
2016). O estudo se concentra em torno de um problema presente nas atividades de
uma instituicdo, sendo ela neste caso uma IES publica com autonomia financeira,
que sera tratada neste estudo como “Instituicdo X’. Nessa instituicdo ha a
necessidade de avancgar nos processos de internacionalizag¢ao, estando empenhada
em criar solugdes, e gerar impacto nas praticas existentes, buscando facilitar esse
processo através de novas propostas.

De acordo com Yin (2010), o estudo de caso contribui de forma incomparavel,
para compreensao de situagdes individuais, organizacionais, sociais e politicas.
Salienta ainda que a investigagao do estudo de caso enfrenta algumas variaveis de
interesse, baseia-se em diversas fontes de evidéncias, com dados e com outro
resultado, beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposicdes tedricas para
conduzir a coleta e analise de dados.

Desta forma, a pesquisa esta delineada em um estudo de caso, pois se trata
de um estudo mais detalhado da realidade dos processos de internacionalizagdo em
casa da instituicao publica de ensino superior, sendo ela a “Instituicdo X”, pois neste
estudo ndo sera citado o nome da instituicdo. A analise sera feita através de
entrevistas com sujeitos internos e externos a instituicdo e analise documental,
visando buscar conhecimento especifico que contribua diretamente para a pesquisa.

Com relagdo ao estudo de caso, Yin (2010) considera que avanga com
profundidade no fendbmeno, especialmente por se tratar de uma investigacdo de

acontecimentos em que ndo se podem controlar agentes externos considerados
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relevantes, representando uma maneira de se investigar um tépico empirico, através
de um conjunto de procedimentos previamente especificados.

A sintese da caracterizacdo da pesquisa pode ser observada no Quadro 4.

Quadro 4 — Caracterizagao da pesquisa

Natureza Delineamento Coleta de Analise de
Dados Dados

Qualitativa Estudo de Caso Analise Analise de

Un. De analise: Instituicio X documental Conteudo

Sujeito da pesquisa:
- Dois especialistas na area de Entrevista com

Internacionalizac&o do ensino roteiro
Superior semiestruturado
- 5 sujeitos da IES
- Um sujeito do poder publico Observagao
direta

Fonte: Elaborado pela autora

3.2 UNIDADE DE ANALISE E SUJEITOS DA PESQUISA

Determinar uma unidade de analise pode ser considerado um desafio tanto
para pesquisadores novatos quanto experientes, um caso € definido por algum tipo
de fenbmeno que ocorre em um contexto limitado, sendo o caso a propria unidade
de analise (BAXTER; JACK, 2008). Quanto ao problema de amplitude do conceito, o
autor Yin (2009) sugere a colocagdo de limites em um caso, fazendo com que o
estudo permanecga dentro do propdsito.

Deste modo o presente estudo optou pela escolha da IES em analise, por ser
uma instituicao de forte influéncia na cidade onde esta instalada, sendo considerada
uma das melhores da regido, possuindo no ano de 2023, mais de vinte cursos
ofertados incluindo o curso de medicina que hoje € o mais concorrido. Por ser uma
instituicdo de destaque regional, ela deseja investir ainda mais na qualidade do
ensino e diversidade linguistica elevando ainda mais a qualidade de ensino ofertada

por ela.
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A escolha da IES se deu devido a sua complexidade referente a sua natureza
juridica, uma vez que se trata de uma instituicdo publica municipal, a mesma apesar
de ser uma instituigdo publica, e responsavel pelo seu planejamento administrativo e
orgcamentario e por seu mantimento, seguindo as regras de uso de recursos com
base nas leis publicas municipais, sendo fiscalizada por 6rgaos reguladores e
havendo a necessidade de transparéncia em todos os processos.

A IES onde o estudo de caso foi realizado ainda ndo possui um processo
consolidado de Internacionalizagdo em casa, sendo uma instituicdo publica
municipal que possui uma situacao atipica, pois se trata de uma entidade com
autonomia administrativa e financeira. Portanto, apesar de ser publica, existe a
incidéncia da cobranca de mensalidades para mantimento e manuteng¢ao da propria
universidade, uma vez que esta autonomia financeira inclui que a entidade em
analise é responsavel pela sua propria manutencao e sustento.

Inicialmente foram entrevistados dois especialistas em internacionalizagao do
ensino superior externos a instituicdo, devido a experiéncia nestes processos
podendo apontar quais as implicagdes praticas uma IES pode enfrentar durante o
processo de internacionalizacdo, apds essas duas primeiras entrevistas , foi
elaborado novo roteiro para entrevistas dos dois sujeitos ligados a instituicdo de
ensino estudada e ao sujeito do poder publico, ambos com experiéncia nos
processos de licitagbes e contratos indispensaveis para o tipo de instituicdo em
analise.

Foram entrevistados no total oito entrevistados, sendo dois especialistas
escolhidos devido ao tempo de experiéncia de ambos na area de internacionalizagéo
do ensino superior, e cinco sujeitos internos a Instituicio em analise, sujeitos
escolhidos devido aos seus papeis desenvolvidos dentro da IES, por estarem
diretamente ligados a todos o0s processos necessarios para implementagédo da leC
dentro da Instituicdo, e um sujeito do poder publico municipal por se tratar de um dos
orgaos reguladores.

Quanto aos sujeitos entrevistados na IES, estes sujeitos selecionados em
departamentos-chave para realizagcao de qualquer compra ou contratacdo dentro da
Universidade, avaliado também a respeito de tomada de decisbes, conhecimentos
especificos e tempo de experiéncia no setor publico, mais bem exemplificados no

quadro quatro mais adiante.
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A fim de verificar a viabilidade dos processos de internacionalizagdo e as
barreiras enfrentadas pela instituicdo estudada, foram entrevistados a principio trés
sujeitos da organizagdo sendo um do departamento de internacionalizagdo, um do
setor de licitagcdes e contratos, pois todos os procedimentos a serem executados que
envolvem contratos, compras e pagamentos passam por este setor. Em seguida foi
entrevistado o procurador da instituicdo, sendo esta maior autoridade quando se
trata de contratos publicos.

Foi verificada a necessidade de entrevistar mais sujeitos para melhor
compreensao a respeito da tematica a ser desenvolvida, desta forma, foi
entrevistado um sujeito da administragcdo superior da Universidade para verificar
interesse e necessidade de criagdo de politicas publicas que possibilitem a leC
dentro da instituicdo, e foi entrevistado também um sujeito do departamento
financeiro para verificar a respeito de distribuicdo orcamentaria para implementacao
da leC na instituicdo em analise.

Foi realizada uma entrevista com um sujeito do poder executivo municipal
sendo um membro do controle interno que € responsavel por fiscalizar os processos
de contratagdes e pagamentos realizados pela instituicdo estudada, tendo, portanto,
amplo conhecimento a respeito dos caminhos a serem seguidos pela instituicao
quanto ao quesito financeiro necessario para viabilizar a internacionalizacao.

A identificagdo dos sujeitos da pesquisa foi realizada pela pesquisadora,
utilizando de consulta de estrutura organizacional e documentos internos como
portarias de nomeacgao de cargos, onde caracterizavam o papel desenvolvido em

cada fungao ocupada. Os sujeitos estao qualificados conforme o Quadro 5 a seguir.

Quadro 5 — Sujeitos da Pesquisa

Sujeito Area Tempo de Pertence a Externo a Duracgao das
experiéncia instituicao instituicao entrevistas

de anadlise de analise
Especialista 1 | Internacionalizagao 40 anos Nao Sim 1h 3min 47s

do Ensino Superior

Especialista 2 | Internacionalizagao 17 anos Nao Sim 1h 2min 26s
do Ensino Superior

Especialista 3 | Internacionalizagao 6 anos Sim Nao 23min 01s
Sujeito 1 Licitagdo e 21 anos Sim Nao 24min 39s
contratos

Sujeito 2 Procurador 12 anos Sim Nao 23min 42s
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Sujeito 3 Administragao 22 anos Sim Nao 25min 03s
Superior

Sujeito 4 Financeiro 2 anos Sim Nao 20min 32s

Sujeito 5 Controladoria 8 anos Nao Sim 22min 01s
Municipal

Fonte: Elaborado pela autora

As entrevistas se iniciaram com os dois especialistas externos a instituicdo de
ensino com o intuito de compreender as implicagbes do processo de
internacionalizagdo em casa dentro de uma instituicdo de ensino. Em seguida foi
feita as entrevistas com os sujeitos internos da instituicdo de ensino em analise, e
com o sujeito externo do departamento pertencente a um dos 6rgaos reguladores,
para que fosse possivel alcangar uma visdo geral e completa da viabilidade de todo

0 processo de internacionalizagdo em casa na instituicdo em analise.

3.3 COLETA DE DADOS

De acordo com Meirinhos e Osério (2010), o estudo de caso € uma estratégia
de investigagdo a partir de diferentes fontes de informag&o, abordando as suas
caracteristicas e problematicas. Ja para Flick (2004), para o estudo qualitativo a
triangulagcdo é uma estratégia de validagao, pois torna possivel obter de duas ou
mais fontes de informacgéo dados referentes ao mesmo acontecimento, aumentando
assim a viabilidade da informacgéo.

As técnicas de coleta de dados utilizadas foram a pesquisa documental,
entrevistas e observacao direta, uma vez que a pesquisadora trabalha na instituicao
em analise. Outra técnica de coleta de dados utilizada foi as entrevistas com roteiro
semiestruturado, os participantes foram selecionados a partir do critério de tempo de
experiéncia na area relacionada ao servigo publico e relevancia na implantacdo do
processo de leC.

Foi utilizada também como técnica de coleta de dados a observacgao direta,
seguindo rigoroso protocolo para garantir a objetividade e a integridade dos dados,
mantendo a objetividade, documentando e relatando os dados de forma imparcial e
ética.

A coleta de dados é aquela em que os dados sdo encontrados em
documentos, entrevistas documentos institucionais e oficiais (LAKATOS; MARCONI,

2010), e para tal, foi realizada a entrevista com roteiro semiestruturado, o que da
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liberdade a quem conduz a entrevista de inserir novos questionamentos ao roteiro
previamente definido, caso seja pertinente a pesquisa. Sendo possivel alterar ou
acrescentar novas perguntas o que possibilita maior amplitude em dados coletados,
0 que ira interferir na duragdo da conversa, fazendo com que a mesma seja

prolongada caso necessario.

3.3.1 PESQUISA DOCUMENTAL

Com intuito de compreender de forma ampla a IES em anadlise e
possibilitando a complementagdo para a triangulagdo de dados, foi realizada a
analise de diversos documentos, todos disponiveis para acesso publico no site
oficial da Instituicdo analisada. Tais documentos constam todas as informag¢des em
relacédo a instituicdo desde a sua fundagao, missao e valores, eleigcbes, documentos
oficiais como regimento geral, estatuto, projeto de desenvolvimento instrucional,
portarias de nomeacgao e legislagdes que norteiam o funcionamento e administragao
da mesma.

A consulta desses dados disponiveis no site da instituicdo contribuiu para a
analise do caso estudado, sendo utilizados como material de apoio na validacido das
informagdes fornecidas nas entrevistas. Tal analise foi realizada seguindo os
pressupostos sugeridos por Baxter e Jack (2008), que afirmam que, ao utilizar o
meétodo de estudo de caso, os pesquisadores devem garantir detalhes suficientes
para que os leitores sejam capazes de avaliar a credibilidade do trabalho.

No quadro 6 temos uma sintese dos documentos analisados e sua conexao

com Os objetivos da pesquisa.

Quadro 6 — Documentos analisados e correlagdo com os objetivos da

pesquisa.
Documentos analisados Correlacdo com os objetivos da
pesquisa
Regimento Geral Consta informacbes a respeito da

instituicao e seus fins, da personalidade
e autonomia, aspectos de organizagao,
funcionamento dos 6rgaos, faculdades
e servigos de acordo com o disposto na
legislagdo vigente e no estatuto da
Universidade. Informacgdes utilizadas
para contextualizacao da instituicdo em
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analise, conhecimento de seu
funcionamento e 0s processos
necessarios para realizacdo de
qualquer acao dentro da Universidade.

Estatuto da IES Utilizado para melhor compreensao da
natureza juridica da instituicdo em
analise, assim como sua autonomia
administrativa, orcamentaria e
financeira, e as implicacdes referente as
acdes voltadas a internacionalizacao,
assim como possiveis sugestbes de
processos de gestdo econbmico-
financeira para implementacao da leC
na instituicio.

Projeto de desenvolvimento institucional | Consta o perfil institucional, projeto
pedagogico, politicas da graduacédo e
pos-graduagdo, pesquisa € inovagao,
extensdo e cultura, assuntos estudantis,
administracao e planejamento,
responsabilidade social, e de relagdes
institucionais nacionais e internacionais.
Este  documento  contribui para
compreender 0s avangos a respeito da
internacionalizagdo, o que ja foi feito
dentro da Universidade e os
investimentos que poderdo ser feitos
em relagao a leC.

Portarias de nomeacéao Compreender cargos e atribuigbes, para
definicho dos sujeitos que seriam
entrevistados, visando entrevistar
pessoas que estivessem diretamente
ligadas aos departamentos e processos
necessarios para a leC.

Lei 14.133/2021 Lei que determina regras para contratos
e licitagbes em 6rgao publicos
municipais, e também a respeito dos
procedimentos necessarios em casos
de inelegibilidade de licitagoes.

Noticias Acompanhar os avancos em tempo real
e investimentos que estdo em
andamento a respeito da
internacionalizagéo dentro da
instituicao.

Fonte: Elaborado pela autora
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3.3.2 ENTREVISTAS

De acordo com Yin (2010), o processo de realizar coleta de dados por meio
de entrevistas leva a necessidade de estabelecer procedimentos de campo
explicitos e bem planejados. Desta forma, foram elaborados dois roteiros de
entrevistas semiestruturados para direciona-las, definidas que seriam realizadas via
aplicativo da Microsoft Teams, todas gravadas e transcritas com permissao dos
sujeitos participantes, sem possibilidade de exposi¢cdo de quaisquer informagdes que
possam identifica-los.

Primeiramente, foi criado o roteiro semiestruturado de entrevistas para os
especialistas externos a instituicdo de ensino, com base nesta pesquisa para
verificar todas as implicagdes econdmicas, processuais e institucionais da
implementagdo do processo de leC dentro de uma instituicdo de ensino, o roteiro
(Apéndice 1) teve como objetivo compreender os caminhos a serem seguidos, suas
implicagdes, vantagens e desvantagens para implementagao da leC dentro de uma
IES no Brasil.

Ap6s a primeira etapa de entrevistas com os especialistas em
internacionalizacdo do ensino superior, foi elaborado um novo roteiro de entrevistas,
para os sujeitos internos da instituicdo estudada, com o intuito de analisar os
aspectos financeiros para viabilizar economicamente o0 processo de
internacionalizagdo em casa em uma IES publica com autonomia financeira.

O roteiro de entrevista aos sujeitos internos da instituigho em analise foi
elaborado de forma semiestruturada, e posteriormente validado com os especialistas
entrevistados anteriormente, com o intuito de verificar se todas as questdes
pertinentes ao estudo de caso seriam sanadas.

A partir da validagdo dos roteiros de entrevistas com os especialistas, as
entrevistas foram realizadas primeiramente com o sujeito do departamento de
internacionalizacdo da Instituicdo, o qual exerce suas atividades nesse
departamento a cerca de um ano, com experiéncia na area ha seis anos. Em
seguida foi realizada a entrevista com o sujeito do departamento de contratos e
licitacbes que possui vinte e um anos de experiéncias em contratos, convénios e
licitacbes publicas, e por fim, a entrevista com o procurador da instituicdo, o qual

possui doze anos de experiéncia na area de direito publico municipal.
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A partir destas entrevistas, foi constatada a necessidade de acrescentar
entrevistados dentro da instituicdo, pois ainda havia alguns questionamentos que
necessitavam de informagdes complementares. Constatada essa necessidade, foi
realizada entrevista com um sujeito da administragdo superior, 0 qual possui vinte e
dois anos de experiéncia na area de gestdo publica municipal, e o sujeito do
departamento financeiro, com dois anos de experiéncia na area financeira municipal.

No quadro 7 temos a validacdo tedrica das questdes que foram utilizadas
para os roteiros de entrevistas com os especialistas (Apéndice 1), e com o0s sujeitos

internos a instituicdo em analise (Apéndice 2).

Quadro 7 — Validacao tedrica

Objetivos Especificos Autores perguntas no perguntas no
da pesquisa roteiro do apéndice roteiro do
1 apéndice 2
(abril a maio/2023) (agosto/2023)
Identificar restricdes | Brasil (2021); Baumvol | 1; 2; 4; 11. 1;2; 3;4;5; 8;9; 10.

econOmicas e financeiras | e Sarmento (2016).
para internacionalizagao
em casa de instituicbes
publicas municipais com
autonomia financeira;

Identificar ganhos | Gaspar et al. (2022); | 7; 8; 10; 11. 2; 3; 5; 10.
estratégicos da leC para | Morosini (2022);
a IES estudada; Estives (2007); De Wit
e Altbach (2020)

Apresentar meios para | Knigth (2004); Wit | 1;6;8;9; 11. 1; 2; 4; 5; 10.
viabilizar o processo de | (2019)
leC;

Sugerir processos de | Bischoff e Machado | 3; 4; 5; 11. 3;4;5;6;7;10.
gestao econdmico- | (2022); Nunes (2018)
financeira para 0s
processos de leC na IES
estudada.

Fonte: Elaborado pela autora.

3.3.3 OBSERVACAO DIRETA

Este método de coleta de dados é baseado na atuacido de observadores para
obter determinadas informacdes, requer um sistema de pontuagao preparado e bem
definido, dependendo mais da habilidade do pesquisador em captar informagao
através dos cinco sentidos, e tendo a capacidade de julga-las sem interferéncias,
registrando-as com fidelidade (BARBOSA; 1998).
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As observagdes ocorreram de acordo com o protocolo de observacao direta
estabelecido, com o objetivo de analisar as agdes e interesse quanto ao processo de
leC dentro da instituicdo, realizado nas areas livres e comuns da Instituicdo, no
departamento onde a pesquisadora trabalha, uma vez que, acbes voltadas a
Internacionalizagdo foram solicitadas no departamento durante o periodo da
pesquisa.

Os participantes foram os funcionarios de varios setores da instituicdo, que
foram observados diariamente pela pesquisadora durante o quinze a vinte minutos,
no periodo de trinta e um de julho de 2023 a vinte e cinco de agosto de 2023. As
observagdes foram devidamente registradas com identificagdo dos atores a partir de
pseuddnimos, anotando as agdes tomadas a respeito da internacionalizagao dentro
do periodo de observacgao.

Seguindo os procedimentos estabelecidos mantendo a discricdo, em horarios
distintos para obter uma visdo mais ampla e registrando as informacdes de acordo
com os critérios definidos para a pesquisa, sendo o mais objetivo possivel, evitando
dessa forma, interagdes ou interferéncias.

Foi mantido um diario de campo para registros e reflexbes pessoais e
questdes que foram surgindo durante as observagdes, incluindo interpretagdes
iniciais dos dados e direcionamentos para a pesquisa. As observacées nao violaram
a privacidade dos sujeitos, de forma que nenhuma informagdo pessoal que possa
identifica-los foi registrada.

A pesquisadora obteve autorizacido para realizacao da pesquisa, observacao
e entrevistas dentro da Instituicdo, por meio de carta de anuéncia emitida pela

prépria instituicdo ainda na fase de qualificacéo.

3.4 ANALISE DE DADOS

Como técnica de analise de dados, foi utilizada a analise de conteudo,
definida por Flick (2013) como um conjunto de instrumentos metodologicos para
analisar diferentes fontes de conteudo, desde produtos de midia aos dados de
entrevistas. Quanto a interpretacédo, as analises de conteudo transitam entre dois
polos: o rigor da objetividade e a fecundidade da subjetividade. Uma técnica que
exige disciplina, dedicacdo e tempo por parte do pesquisador, sobretudo na
definigdo das categorias de analise.
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De acordo com Bardin (2011), existem quatro movimentos necessarios
quando se trata da analise de conteudo sendo eles: o rigor da descoberta, onde
comega e onde termina a analise de conteudo, sendo necessario definir seu campo;
0 campo, um leque de apetrechos e um campo de aplicagdo muito vasta; sendo a
comunicagdo; a descricdo analitica, procedimentos sistematicos e objetivos
descritos; e a interferéncia, sendo necessario completar os segmentos de defini¢gdes
ja adquiridos colocando em evidéncia a finalidade da analise de conteudo.

De acordo com Morais (2003), para a preparagdo das informagbes é
necessaria uma leitura e analise de todos os elementos coletados, classificando-os
por sua interagao e relevancia quanto ao objetivo do estudo:

o Unitarizagao: E a parte do processo de classificagdo das informacdes;

o Categorizagao: Onde ocorre o agrupamento das informagdes de

acordo com a correspondéncia, essa categorizagdo permite sintetizar as

informacdes em topicos;

. Descrigao: Apresenta tudo o que foi apontado na categoria,

significados e subjec¢des;

. Interpretagdo: Visa compreender todos os assuntos e

guestionamentos revisados nos processos de categorizagéo e descri¢ao.

A presente dissertacdo se deu por um estudo de caso unico, contando com
fontes prévias por meio de entrevistas com os especialistas externos a respeito da
internacionalizagdo, que foram objetos de analise qualitativa de dados. Apds esta
analise, foram coletadas as principais fontes através das entrevistas com os sujeitos
internos a instituicdo em analise. Fontes secundarias contaram com os documentos
oficiais publicados no site da instituicdo, como estatuto, regimento geral, portarias e

legislagdes que regem a administragao da Universidade.

3.4.1 REVISAO DOS DADOS COLETADOS E CONSTRUCAO DAS CATEGORIAS
DE ANALISE

Ap6s a coleta de dados realizada através de entrevistas e documentos
oficiais, a presente pesquisa dirigiu-se pelo método de analise de conteudo exposto
por Morais (2003). Desta forma o processo de organizagdo e analise dos dados foi

dividido em cinco etapas conforme expostos a seguir:
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o Unitarizagao: Primeiramente foi realizada a preparacdo das
informacgdes, todos os materiais, entrevistas e documentos foram organizados
em ordem cronoldgica, relidos com objetivo de classificar as informagdes que
se adequaram aos objetivos da pesquisa. Todas as oito entrevistas foram
classificadas, assim como os documentos encontrados no site oficial da
Universidade em analise, de acordo com sua ligagdo com os objetivos do
estudo.

. Categorizagao: Neste ponto da analise foi realizado o agrupamento
das informacdes, levando em consideragdo a afinidade dos dados, o que
resultou na sintetizagdo dos dados da pesquisa, finalizando em duas
categorias finais.

o Descrigao: Nesta etapa, foram caracterizados todos os topicos
levantados na categorizacgao inicial, facilitando na definicdo de cada categoria.
. Interpretagado: Este processo possibilitou entender de forma
aprofundada os temas abordados em cada categoria, o que foi ao encontro
com os dados documentais e das entrevistas.

O processo descrito neste topico € ilustrado pela figura 1.

Tratamento dos
dados coletados

Formacao das Categorias
categorias iniciais

Categorias finais

Figura 1: Descri¢do do processo realizado.

Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com o método exposto acima, foram elaboradas categorias de

analise conforme descrito na proxima sessao.
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3.5 CATEGORIAS INICIAIS

A partir dos resumos e melhor compreensido dos dados, foram criadas
categorias iniciais, que constituem as ideias centrais. Assim, seis categorias foram
desenvolvidas na fase inicial da analise. Todas estas categorias estdo ligadas aos
objetivos da pesquisa, o que retratam uma sintese dos dados coletados.

No quadro 8 estdo indicadas as categorias iniciais, e a sua ligagdo com os
objetivos da pesquisa e, posteriormente, foram analisadas em concordancia com os

dados coletados e o referencial teodrico.

Quadro 8 — Categorias iniciais.

Categorias Ligacdo com os objetivos da pesquisa

1) Interesse da Para a viabilidade do processo de
administragao superior | internacionalizagdo em casa, o primeiro passo parte
em investir na leC; do interesse da administragao superior em investir

na leC, pois se nao existe interesse real, ndo existe
a possibilidade de viabilizar este processo.

2) Natureza juridica da Por se tratar de um o6rgdo publico Municipal com

Universidade; autonomia administrativa, financeira e orcamentaria,
isso significa que apesar de ser um 6rgao publico a
Universidade é responsavel pela administracdo dos
recursos e seu préprio mantimento, ndo visa fins
lucrativos. Porém existe a necessidade de todo e
qualquer procedimento a ser realizado dentro da
Universidade tanto de compras, contratacbes é
necessario seguir as legislagdes publicas Municipais
e garantir transparéncia em todos 0s processos.

3) Conhecimento Para viabilizar o processo de leC, devido a natureza
administrativo para juridica € preciso um conhecimento especifico a
lidar com os respeito do que € possivel e quais os caminhos a
processos da serem tomados durante todo processo, um
internacionalizagao; conhecimento que devido a sua complexidade de

informacdes e pouco contato com tais informacdes
pois como a Universidade ndo possui um programa
consolidado de leC, ndo e feitas muitas pesquisas
sobre o tema ou sobre os procedimentos internos
necessarios a serem realizados.

4) Vantagens e entraves | Verificar se essas questdes estdo sendo
para leC nesta consideradas quando se fala em implementar o
instituicao; processo de leC, faz com que possamos buscar

solugbes para conseguir consolidar dentro da

Universidade acdes que tornem possivel a

implementacao da leC dentro da Universidade.

5) Politicas publicas; Como se trata de uma instituicdo publica municipal,
verificar se temos politicas publicas consolidadas
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para apoiar a leC na instituicdo em analise, e caso
nao exista, a possibilidade de criar projetos de leis
que amparem e tornem viavel o processo de leC
dentro da Universidade.

Verificagao da viabilidade financeira e orcamentaria,
uma vez que para a implementacdo da leC dentro
da Universidade, e necessario previsao
orcamentaria e avaliacdo de impactos financeiros.

6) Questdes econdbmicas
e financeiras.

Fonte: Elaborado pela autora.

3.5.1 CATEGORIAS FINAIS

Apos analise das categorias e sua relagdo com os objetivos do caso, foi
possivel sintetizar as ideias formando as categorias finais, neste ponto da analise o
intuito foi melhorar o direcionamento ao objetivo geral da pesquisa. A partir das
discussbes construidas na categoria inicial, procurou-se um embasamento da
analise de forma a trazer reflexdes na construcao da resposta chave do problema de
pesquisa.

O quadro 9 demonstra a formagao das categorias finais.

Quadro 9 — Categorias finais.

Categorias Iniciais Ligacao com os objetivos Categorias finais

da pesquisa
1) Interesse da Apesar do grande 1) Interferéncia da
administragao interesse em investir na natureza juridica da
superior em investir | internacionalizacao da Universidade para

na leC;
2) Natureza Juridica
da Universidade;
3) Conhecimento

instituicdo de forma geral, a consolidagao da
a natureza juridica da leC.

instituicdo em analise e o
conhecimento

administrativo para
lidar com os
processos da
internacionalizacéo;
4) Vantagens e
entraves para leC
nesta instituicao;

administrativo dos érgéaos
reguladores e
fiscalizadores € limitado, o
que €& considerado uma
dificuldade para a
implementacao do
processo de |eC na
Universidade.

5) Politicas publicas;

6) Questdes
econdmicas e
financeiras.

As politicas publicas a
respeito da leC, sao

limitadoras se tratando
dos processos
necessarios para

implementagcdo da leC,

2) Projetos de leis
precisam ser
consolidados para
que 0S processos
inerentes a leC
possam fazer parte
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pois sao processos do planejamento
complexos e que orcamentario da
demandam longo periodo Instituicdo em
para serem realizados. analise.

Pois como se trata de um

orgao publico a

destinacdo dos recursos
precisa passar por todos
estes processos incluindo
a transparéncia em todos
eles.

Fonte: Elaborado pela autora.

A aplicacdo da pesquisa qualitativa é desafiadora, uma vez que para
assegurar a viabilidade dos critérios necessarios para o rigor da pesquisa, implica no
profundo e intenso envolvimento do pesquisador com os dados produzidos, em
concordancia com a criatividade, flexibilidade, capacidade critico-reflexiva, e ainda
principios éticos (VELLOSO; TIZZONI, 2020). A busca por critérios para validade e
confiabilidade consiste em um caminho para superacédo das limitagdes, sendo elas
inerentes ou ndo a propria técnica (VERGARA, 2011).

De acordo com Bardin (2011), para gerar confiabilidade e validade, € preciso
que haja cuidado com a execugao e descricdo de cada uma das fases de analise,
por mais que a flexibilidade e criatividade sejam mantidas. Sendo o estudo de caso
focado em um determinado segmento, n&o tendo a possibilidade de estender para
outros segmentos (GIL, 1999).

Sendo assim, a presente dissertacdao realizou um estudo de caso unico,
contando como fontes primarias as entrevistas e secundarias os documentos oficiais
de dominio publico, encontrados no site oficial da Universidade em analise que
foram objetos de analise qualitativa de dados, envolvendo a viabilizagado do processo
de leC em uma instituicdo de ensino publica municipal que possui autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira.

O capitulo a seguir detalha como foi executada a analise do caso e discute os
resultados obtidos com base na bibliografia apresentada, buscando assim
compreender a possibilidade da implementacdo do processo de leC na IES
estudada assim como suas implicagcbes econOmicas e financeiras, identificando
ganhos estratégicos a partir da leC, buscando alcangar os objetivos propostos neste
trabalho.
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4 APRESENTACAO DO CASO

Neste capitulo sdo abordados os principais elementos dos dados coletados
no presente trabalho, buscando proporcionar o entendimento claro do processo de
implementagdo da leC na instituicho em analise e suas particularidades. Nas
proximas sessdes serao relatados quais os critérios precisam ser avaliados, como
pode ser viabilizado o processo de leC dentro da IES estudada, as implicagdes
econdmicas e financeiras, bem como, o que pode ser feito para facilitar e minimizar

0s processos futuros.

4.1 AINSTITUICAO X

O local do presente estudo de caso € uma instituicdo de ensino situada no
Brasil, no interior de Goias, e uma instituicdo publica municipal com autonomia
financeira e administrativa. A instituicdo em questido possui dezessete cursos de
graduacao; vinte e quatro cursos de pds-graduacao Lato sensu; dois programas de
pos-graduacgao Stricto sensu e seis programas de residéncia médica. A instituicao
conta com infraestrutura de cinco campi espalhados nas cidades do interior de
Goias, dos quais, em quatro deles, somente o curso de graduagdo em medicina é
ofertado. Conta com mais de nove mil académicos matriculados nos diversos cursos
de graduagdo e espalhados nos campi, conforme publicado no site oficial da
instituigao.

A instituicdo X e consolidada como uma das melhores instituigbes da cidade
onde esta instalada, possuindo uma caracteristica relevante, de atuacao direta com
a comunidade. Além da geragdo de receita, possui participagcdo ativa dos
académicos e professores no cotidiano da sociedade, por meio de programas,
projetos e agdes que beneficiam de forma gratuita a populagao.

Conforme consta publicado no site oficial da Instituicdo X, mais de 500
(quinhentos) mil atendimentos ja foram ofertados a comunidade, em diversas areas,
ao longo dos seus 50 (cinquenta) anos de pleno funcionamento.

A instituicdo estudada foi uma das primeiras do Brasil a receber diploma de
Campus Saudavel em Bruxelas, selando a adesdo ao programa da Federacéo
internacional do esporte universitario (FISU) Healthy Campus, com programas que

prestam assisténcia psicopedagogica e acesso facil a oportunidades nas areas de
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atividade fisica, saude e nutrigdo. O programa trata-se de uma rede global, sem
precedentes, formada para que as universidades possam compartilhar
conhecimentos, experiéncias e melhores praticas e percepgoes.

Quanto a internacionalizagao, a Instituigdo X tem feito alguns investimentos,
0s quais estdo divulgados por meio de publicagdes em seu site oficial, mantendo
contatos e oficializando parcerias com renomadas instituicdes no exterior. Além
disso, houve a idealizagdo do “plano estratégico de internacionalizagao”, a partir da
criacdo de uma assessoria de assuntos internacionais, com o intuito de orientar os
interesses da Instituicio.

Em 2017, a Instituicdo X publicou em seu site oficial, a informacado da
celebragdo de parcerias com as Universidades de Portugal, da Alemanha e da
Espanha, manifestando o interesse de produzir conhecimentos, por meio de
programas de ensino e pesquisa com mobilidade internacional, formando
profissionais capazes de atuar de forma critica, criativa e desenvolvendo
responsabilidade social.

A Instituicho X em analise, atualmente, n&o possui nenhum programa
consolidado de leC. E as agdes existentes e convénios sdo de mobilidade estudantil.
De acordo com o entrevistado da area de internacionalizacédo, houve até o momento,
poucos casos de mobilidade de alguns alunos do curso de medicina para instituigao
em Coimbra — Portugal. Contudo, todas as agbes voltadas a internacionalizag&o
dentro da instituicdo, sdo bem-vistas e bem recebidas pela administragao,
demonstrando interesse nesse ambito.

De acordo com os entrevistados da area de contratos e licitagbes, algumas
agdes ja estdo em andamento. Ademais, a instituicdo tem buscado parcerias com
uma instituicdo estrangeira, que objetiva a validacdo do diploma dos alunos
formados na Instituicdo X no curso de medicina, para que possam atuar como
médicos nos Estados Unidos. Por meio de um processo simplificado, onde o
académico deve apresentar a documentacdo exigida neste 6rgéo de validagéo, o
que devera ocorrer nos proximos trinta dias.

Neste caso, os resultados encontrados nas analises de documentos oficiais
disponiveis no site oficial da instituicdo e relatos dos entrevistados, evidenciam que
apesar da administracdo superior da Instituicdo X, se posicionar aberta a investir

efetivamente na internacionalizagdo, de modo geral, pouco tem se pensado quando
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se trata da leC. Isso porque, nessa instituicdo, ja existem agdes reais de
investimentos na internacionalizagao, porém com foco externo a instituigao.

Outro fator percebido, € que ha conhecimento por parte dos entrevistados, a
respeito dos processos de internacionalizagdo em casa, bem como o
reconhecimento da necessidade e sua importancia, além dos processos para
viabiliza-la. Porém, apesar de esse assunto fazer das pautas de diversas reunides
internas, até o presente momento, nenhuma decisdo ou agédo foi tomada, como
relatado pelos entrevistados.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O propdsito desta dissertagdo foi de analisar aspectos financeiros para
viabilizar economicamente o processo de internacionalizagdo em casa de uma IES
publica com autonomia financeira. Uma vez que as praticas de internacionalizacéo
podem proporcionar respostas positivas no conceito universitario, necessitando de
estratégias que garantem que os processos de internacionalizacdo sejam
sustentaveis ao longo dos anos (SANTOS, 2012).

Este capitulo ira apresentar os resultados obtidos na analise de dados com
base na técnica de analise de conteudo abordada anteriormente, que permitiu o
mapeamento das acdes necessarias para viabilizar o processo de leC na instituicdo
em analise, visto que devido a sua natureza juridica existem algumas implicacdes a
serem superadas.

Os resultados serdo apresentados na ordem cronoldgica de acordo com 0s
objetivos especificos da pesquisa, dividido por sessdes da seguinte forma: na sec¢éo
5.1 identifica as restricbes econémicas e financeiras ligadas a internacionalizag&o
em casa de instituicdes publicas municipais com autonomia financeira, utilizando dos
dados documentais encontrados no site oficial da IES.

Na secdo 5.2 a autora, por meio das lentes tedricas acessadas para esta
pesquisa, juntamente com os dados das entrevistas, identifica os ganhos
estratégicos da internacionalizagdo em casa para a IES em analise. E segue para a
secdo 5.3 onde com base na coleta de dados através das entrevistas, a autora
apresenta meios para viabilizar o processo de internacionalizacdo em casa na IES
em analise.

Ja na secgdo 5.4 a autora sugere processos de gestdo econdmico-financeira
para os processos de internacionalizacdo em casa na IES estudada. E na sec¢éo 5.5,
a autora utilizou-se das categorias de analise para a conclusdo da analise,
apresentando uma sintese dos aspectos financeiros para viabilizagcdo econdmica da
leC na IES em analise. Desta forma a autora cumpriu com todos os objetivos da
pesquisa, concluindo o capitulo de analise.

A figura 2 abaixo exemplifica como esta estruturado este capitulo.



53

Objetivo
especifico “a”

Secao 5.1

Sintese da
analise e
discussao dos
resultados

Objetivo
especifico “b”

Se(;ﬁo 55 Se(;ﬁo 52

Objetivo
Geral

Objetivo Objetivo
especifico “d” especifico “c”

Secao 5.4 Secdao 5.3

Figura 2: Estrutura do capitulo cinco.

Fonte: Elaborado pela autora.

5.1. RESTRICOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

De acordo com os documentos oficiais publicados no site da instituicdo em
analise, foi fundada através de leis municipais, tendo o Municipio onde foi fundada
como entidade mantenedora, e possui abrangéncia em todo estado de Goias, se
trata de uma entidade autbnoma de direito publico interno, filantrépica, sem fins
lucrativos. A instituigho X possui autonomia didatico-cientifica, administrativa,

financeira, patrimonial e orgamentaria, tendo sua organizagdo funcionamento
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regidos pelas legislagdes federais, estaduais e municipais, por seu estatuto e
regimento geral.

Algumas normas complementares ligadas ao funcionamento e organizacéo da
IES sédo provenientes do Conselho Universitario e do Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo. Para esta pesquisa a particularidade de maior importancia referente a
instituicio em andlise é sua autonomia de gestdo financeira, orcamentaria e
patrimonial, o que permite que ela planeje e execute seu orgamento, apds
aprovacao do poder legislativo Municipal e posterior sangdo do Poder executivo
Municipal.

O fato da instituicdo X ser uma instituicado publica municipal faz com que ela
tenha que prestar conas ao poder legislativo municipal, ao tribunal de contas do
municipio e ao ministério publico. Essa autonomia financeira e orcamentaria, assim
como a obrigatoriedade da prestacdo de contas, € exercida nos termos da
Constituicdo Federal, da lei organica do municipio e do estatuto da propria
Universidade divulgado em seu site oficial.

Estas questdes estdo diretamente ligadas as restricbes econdmicas e
financeiras para a leC da instituicido em analise, uma vez que toda a destinagao de
recurso de acordo com os entrevistados, precisa ser previamente criada no ano
anterior a utilizacdo na forma de um planejamento orgamentario, e este
planejamento precisa passar por aprovagao do poder publico municipal, e apos sua
aprovagao e que pode ser dado andamento nos processos internos para compras e

contratagdes.

‘A Universidade por ser uma fundagdo publica, quando se trata de
compras, aquisi¢do, contratagdo, licitacdo, e tudo que envolve erario, o
dinheiro, tem que passar pelo orcamento da Universidade. Tudo isso é
feito o processo dentro da legalidade, esses processos sdo muito
morosos” (Sujeito 5).

“Todo pagamento antes de ser realizado precisa estar alocado a um
centro de custo, com uma conta especifica. Por exemplo: se eu vou pagar
a folha de pagamento dos professores, entdo ele esta alocado em um
centro de custo, e eu tenho uma conta especifica onde ira sair o recurso,
este recurso deve ter sido incluido no planejamento orgcamentario da
Universidade” (Sujeito 4).

Por se tratar de uma instituicdo de ensino, de acordo com os entrevistados,

comprovada a destinagdo dos recursos para fim de pesquisa e desenvolvimento
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tecnolégico e geragcédo de conhecimento, todo e qualquer processo ligado a leC pode
ser aprovado, desde que conste no planejamento orgcamentario realizado pela
prépria instituicdo e seja previamente aprovado pelo poder executivo municipal.
Ainda informado pelos entrevistados, a maior restrigdo econdmica financeira
para implementacdo dos processos de leC, questionados através do roteiro de
entrevistas aos agentes internos da instituicdo (Apéndice 2), sd0 0s processos
necessarios, pois em alguns casos para dar inicio em algo totalmente novo, como
por exemplo a oferta de beneficios para académicos estrangeiros que se interessem
em vir estudar na Universidade, seria necessario a criagcdo de um projeto de lei
especifico para fornecimento desses beneficios sejam bolsas de estudos, moradia
temporaria dentre outros, e esse projeto teria que passar pela camara municipal,
havendo a constatagcdo de regularidade fiscal e destinagdo dos recursos, o projeto

for aprovado, e posterior a isso e que pode ser executado qualquer tipo de agao.

“Uma das maiores barreiras e a nossa natureza juridica, o que torna
qualquer processo de compra ou contratagdo mais demorado, algumas
questbes precisam ser estudadas caso a caso, a demora na execugao
dos processos acaba sendo uma barreira para a instituicdo” (Sujeito 1).

“Para criagdo de algo novo, como oferecer bolsas, ou até mesmo
moradias temporarias para intercambistas é algo que se for criado, se vier
a ser criado, ira depender de criagdo de lei e aprovagcdo na cémara
municipal, e orgamento prévio na lei orgamentaria anual, tendo a
aprovagao do projeto é possivel dar andamento nessas questbes” (Sujeito
3).

Sendo assim as questdes econdmica e financeira necessitam de um estudo
mais aprofundado em relagdo as legalidades envolvidas, e as agdes a serem
tomadas para possibilitar a implementagao do processo de leC dentro de instituicbes

publicas municipais.

5.2. GANHOS ESTRATEGICOS

De acordo com os especialistas entrevistados, externos a instituicdo em
analise, esta na qualificacdo em sala de aula, qualificacido do curriculo, tendo ainda
como vantagem o custo financeiro, na leC por um custo menor, uma quantidade
maior de académicos teriam a oportunidade de vivenciar culturas e um ambiente

internacional dentro da prépria Universidade.
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“Com a internacionalizacdo em casa tu vai estar qualificando a sala de
aula, o curriculo, uma das vantagens e a possibilidade de atingir um
numero muito maior de pessoas por um custo mais baixo” (Sujeito 2).

Ainda de acordo com os especialistas externos a instituicdo, quanto a leC,
nao existem desvantagens, pois o conhecimento que a internacionalizagao
proporciona, sendo ele técnico, cultural ou pessoal por si s6 e um ganho, o que pode
ocorrer € que existam dificuldades no caminho, anto de motivar a comunidade
académica, mais ndo existe desvantagens se tratando de investir em uma ampla

fonte de conhecimento.

“Néo existe desvantagem quando se fala em internacionalizagdo, ndo tem
efeito colateral, o contato com outras linguas e outras culturas qualifica o
aluno, eleva a qualidade de ensino da Instituicdo, é expandir o
conhecimento para outras culturas, quem néo se internacionalizar vai ficar
para tras, vai se tornar um sistema inapto” (Sujeito 1).

Com base nessas informagdes e de acordo com documentos publicados no
site a IES em analise tem investido em contatos internacionais, como por exemplo, a
certificagcao pela FISU de campus saudavel, uma certificacdo que busca atender a
parametros internacionais, a participacdo em eventos internacionais como a
participacdo de uma missao Internacional em uma universidade da Africa do Sul.

O reitor da Universidade x de acordo com as noticias publicadas no site
oficial, foi nomeado membro da comisséo de reitores da FISU América em 2021, é
em 2023 integrou a delegagao brasileira nos jogos mundiais universitarios sendo
representante de mais de quatro mil universidades brasileiras e universidades do
continente americano durante a maior competicdo universitaria do mundo. A
abertura oficial dos jogos reuniu mais de dez mil atletas de 150 (cento e cinquenta)
paises, além de autoridades e personalidades relacionadas ao desporto
universitario.

De acordo com os entrevistados da procuradoria e do departamento de
lictacbes e contratos da instituicho em analise, o investimento em
internacionalizagao ira elevar ainda mais a qualidade do ensino ja ofertada, e que se
trata de um caminho inevitavel. Investimentos tém sido feitos visando promover de
forma efetiva a internacionalizagdo, a busca por parcerias e convénios com escolas

de idiomas locais visando preparar a universidade para esse processo.
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“Acredito que a internacionalizagdo seja o caminho inevitavel, e podemos
observar na atual gestdo, nos tivemos visita na Argentina, no México, na
Europa na China e no Chile, na Espanha, em Portugal na Bélgica. Esse
trabalho ja esta acontecendo, e as barreiras estdo gradualmente sendo
vencidas” (Sujeito 2).

‘A internacionalizagéo ira elevar ainda mais a qualidade de ensino da
Universidade, houve varias viagens e ligagbes com outras instituigbes
municipais nacionais, e ligagbes também com instituigbes internacionais
para viabilizar essa internacionalizagdo dentro da Universidade” (Sujeito

1).

Em entrevista realizada com o sujeito da administracdo superior em analise
(sujeito 3), ficou claro que hoje a universidade dispde apenas da disciplina de inglés
instrumental, ofertada como disciplina de extensdo a docentes, discentes e técnicos
administrativos visando preparar a Universidade para internacionalizagdo. Os
sujeitos internos entrevistados entendem ser um caminho necessario a ser seguido,
€ pauta de reunides é ponto de interesse da administracdo, visando reconhecimento
local e internacional e a elevagao da qualidade do ensino dentro da instituicéo.

De acordo com os entrevistados, dentre os ganhos estratégicos no ambito
sociocultural académicos institucionais e pessoais, politicos e culturais, uma vez que
contribui diretamente para a populagao onde a instituicao esta instalada, qualificagao
do curriculo uma vez que a internacionalizagdo possibilita formar profissionais
globais, a internacionalizagdo em casa possui também um menor custo comparado
aos demais meios de internacionalizagdo e maior alcance em relagédo a comunidade
académica.

A sintese dos ganhos estratégicos encontrados a partir dos dados
documentais, e entrevistas com agentes externos e internos a instituicdo de ensino,

estdo esquematizados na figura 3.
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Ganhos estratégicos
daleC

Socioculturais,
académico-
institucionaise
pessoais.

—— Politicoe culturais.

Qualificagdo do
curriculo.

—  Custo financeiro.

Maior alcance em
relacdo a toda
comunidade
académica.

Figura 3: Sintese dos ganhos estratégicos da leC.

Fonte: Elaborado pela autora.

5.3. MEIOS QUE VIABILIZEM A INTERNACIONALIZACAO EM CASA EM
INSTITUICOES PUBLICAS MUNICIPAIS COM AUTONOMIA FINANCEIRA

A partir da anélise de dados documentais, compreendendo a natureza juridica
da Instituicdo X, e as implicagcdes anteriormente citadas, foi possivel a pesquisadora,
perceber alguns meios de viabilizar o processo de leC na instituigdo em analise, e
demais instituicbes publicas municipais com autonomia financeira.

Primeiramente foi esclarecido através das entrevistas com os sujeitos internos
da IES, que todos estdo muito abertos aos aspectos da internacionalizacéo, € que
por ser um tema que ja vém sendo discutidos em reunides com a administragao

superior, os investimentos voltados a internacionalizagdo como um todo, que os
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sujeitos ligados aos processos de internacionalizagdo, estdo buscando tal

conhecimento.

“Tudo que se refere a internacionalizagcédo, a troca de conhecimento, a
qualificagdo do curriculo e muito positivo dentro da Universidade, a
internacionalizagdo € um caminho inevitavel, a internacionalizagdo faz
essa ponte na troca de conhecimento entre instituicbes” (Sujeito 2).

“Acredito que o processo de internacionalizagdo, desde o mundo global
onde se rompeu as barreiras econémicas dos paises, ele e um processo
inevitavel, essa troca de informagdo entre os paises ela favorece todo
mundo” (Sujeito 1).

Foram questionadas aos sujeitos internos durante as entrevistas, se a
universidade dispunha de materiais didaticos em lingua estrangeira, e caso nao
houvesse disponivel, se haveria possibilidade de aquisicdo, contudo alguns
entrevistados disseram que nao saberiam responder, outros disseram que a
Universidade nao possui material didatico estrangeiro. Porém todos afirmaram que
existe a possibilidade de aquisicdo pelo processo de compra normal de todo e
qualquer material didatico ou ndo, adquirido pela Universidade.

Quanto a possibilidade de realizar eventos voltados a internacionalizacgéo,
dentro da Universidade como, por exemplo, palestras de ambito internacional, ficou
claro que existe a possibilidade desde que, se enquadre nas legalidades e
formalidades que sdo exigidos para um 6rgéo publico. Deste modo, desde que, a
proposta seja inserida no plano orgamentario para destinagao correta dos recursos e
analise de impacto orgamentario, seja planejado com antecedéncia pois, devido aos
procedimentos necessarios inerentes aos 0rgaos publicos, o processo leva em torno

de 30 (trinta) dias para execugéo, em casos que dispensa licitagdes.

“Toda Iniciativa para troca de conhecimento, elas sdo validas, essas
frocas de experiéncias possuem sempre um apoio da administracéo
superior € muito bem visto dentro da Universidade, é possivel a
realizagdo destes eventos desde que esteja previsto no orgamento é
necessita também de um planejamento, mas existe sim a possibilidade de
realizagdo através de processo interno que dura em torno de trinta dias se
enquadrando na dispensa de licitagdo” (Sujeito 1).

As exigéncias para contratagbes de palestrantes e as questdes legais
envolvidas constam na lei 14.133/2021, onde explica a respeito de todos esses
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processos que foram citados pelos entrevistados, quando se trata da destinacéo de
recursos publicos municipais.

A instituicdo x inclusive ja realizou o “IV Coloquio de Direito do Agronegocio e
Il Internacional” o evento foi realizado na modalidade online em 2021, o evento
voltado ao aprimoramento da pesquisa possibilitou discussdes e debates acerca da
problematica interdisciplinar do Agronegécio, foi um evento voltado aos alunos do
programa de pos-graduacédo em direito do agronegdcio.

A intencdo de acordo com os entrevistados é que estes eventos se tornem
mais frequentes dentro da Universidade, também de forma presencial e possam se
estender também aos académicos da graduagdo, podendo assim ter um alcance
maior dentro da comunidade académica.

Quando questionado a respeito da criagdo de um centro de linguas, visando
preparar toda comunidade académica para a leC, os agentes internos entenderam
como um investimento necessario, uma vez que levaria a qualidade do ensino, é que
apesar de ja ter sido pauta em reunides com a administracdo superior, ainda n&o

havia nada definido ou planejado para este ano.

“Para termos uma internacionalizagdo em casa mais pujante, é preciso
investir na formagédo linguistica de professores, precisamos de varios
professores de varias areas falando outros idiomas” (Especialista 3).

“Vejo isso também como algo muito positivo, pois apesar da tecnologia
possibilitar essa comunicagdo com tradugéo, tendo professores e alunos
capacitados para comunicar em outras linguas facilita o trabalho” (Sujeito
3).

Ainda a respeito da criacdo de um centro de linguas, o agente externo a
instituicdo pertencente a controladoria do municipio esclareceu que, quando os
investimentos sdo realizados em prol da educacgao, existe uma verba especifica
direcionada para estes projetos e, portanto, precisa estar previsto no or¢camento
anual, e caso conste no planejamento orgamentario, ndo existe nada que impeca de
ser realizado dentro das legalidades exigidas.

O questionamento da pesquisadora a respeito da criagdo de um centro de
linguas dentro da Universidade vai de encontro com a colocagéao de Morosini (2022),

que diz que a internacionalizagdo € uma estratégia para melhorar a qualidade do
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ensino superior, e que as instituicbes que desejam ser verdadeiramente
internacionalizadas, devem comecar em casa.

Foi questionado durante as entrevistas sobre a possibilidade de contratacéo
de um professor nativo (estrangeiro), se devido a natureza juridica da IES, seria
possivel tal contratacdo. Alguns dos entrevistados ndo souberam responder, outros
que apenas € possivel pela visdo que possuia do departamento, contratos
temporarios através da inelegibilidade desde que comprovado notoria especialidade
deste profissional, e ele deve apresentar também um valor de mercado que esteja
condizente, porém apesar de se tratar de um processo interno, o mesmo e
demorado, o que seria um dos meios possiveis.

Outra possibilidade apontada para contratacdo de professores nativos
(estrangeiros) por outro entrevistado € a possibilidade também de forma temporaria,
desde que haja alguma vinculagdo com a pesquisa, o entrevistado citou a lei 8.745
de 93, que regula a contratagdo de temporarios no servigo publico, e que esta lei se
aplica a entidades municipais, se aplicando a contratacdo temporaria de professor
visitante ou pesquisador.

Ja o entrevistado da administracdo superior da IES estudada, pontuou que
estamos com um projeto de lei em andamento para contratagdo de professores
temporarios através de analise curricular, e professores visitantes, e pesquisadores
estrangeiros com foco em compor o corpo docente dos programas de pos-
graduagao stricto sensu, contratos estes com duragdo de 3 anos podendo ser

prorrogados até 5 anos.

“N6s estamos agora com um projeto de lei prevendo a contratagdo
temporaria, € mediante analise curricular, obviamente para professores
visitantes, pesquisadores estrangeiros com duragdo de 3 anos, podendo
ser prorrogado em até 5 anos” (Sujeito 3).

O projeto de lei é a proposi¢cao que tem como finalidade, regular toda matéria
legislativa de competéncia da Camara Municipal de competéncia da Camara e
sujeita a sansao do prefeito, a iniciativa dos projetos de lei pode ser do vereador, da
comissdo, da mesa da camara ou do prefeito (CAMARA MUNICIPAL DE RIO
VERDE, 2022). Sendo assim a criagdo dos projetos de lei que se referem a

Instituicdo x sdo de iniciativa do poder executivo municipal.
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O sujeito do poder publico esclareceu que por via de regra, as constatagcdes
acontecem por meio de concurso publico, e que cada caso possui sua
especificidade, e que nestes casos, se deve analisar caso a caso conforme forem
surgindo.

Quando questionado aos entrevistados, a possibilidade de oferta de
beneficios como bolsa de estudos, moradia temporaria dentre outros, foi esclarecido
que desde que previsto no planejamento orgamentario anual, a Universidade tem
condigdes de ofertar todas as possibilidades. Esclareceram ainda, que no geral s&o
feitos convénios onde existe uma troca de interesses a serem atendidos, que os
convénios nem sempre envolvem questdes puramente financeiras, partindo sempre
do principio da troca, podendo ser também em servigos prestados.

A IES em analise possui convénios ativos e houve mobilidade de alunos da
IES que foram por um periodo para Portugal e para Argentina, conforme esclarecido
pelos entrevistados, porém até o momento ainda ndo recebeu nenhum aluno
estrangeiro, apesar de ter os convénios voltados para a mobilidade académica.

Quanto aos custos da implementacdo do processo de leC na Universidade
em analise, é preciso primeiro decidir quais a¢des serao feitas, apés o mapeamento
das acbes e medidas a serem tomada, € que se torna possivel uma avaliagao de
custos, ressaltando que por se tratar de um 6rgao publico, existe a necessidade de
se passar por licitagdes, contratos ou convénios, processos estes que podem
demandar tempo, e partindo sempre do principio do menor prego, € 0S posSsessos
precisam ser realizados em sua totalidade de forma transparente, sendo publicados
em canais de dominio publico.

As barreiras para leC dentro da instituicdo estudada, apontada por todos os
entrevistados foram os processos necessarios, as leis que sao limitadoras, apesar
da possibilidade existir, e ser um assunto que estd sendo trabalhado dentro da

instituicdo em analise os processos por muitas vezes sao extensos.

“Eu acredito que uma limitagdo que nos temos e a questéao do principio da
legalidade, pois dependendo da forma como a instituicdo estrangeira
estabeleca os mecanismos, podem fazer existéncias que nos né&o
podemos atender e isso e um entrave” (Sujeito 3).

“A barreira maior e essa da legalidade € muito burocratica quando se trata
de dinheiro publico, essas burocracias requerem tempo e estudo, entdo o
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que mais dificulta isso e realmente a aplicacdo de recursos publicos”
(Sujeito 5).

Outra barreira apontada pelo sujeito da administragdo superior foi a falta de
conhecimento a respeito dos procedimentos necessarios dos 6érgaos reguladores,
esclareceu que, apesar da Universidade estar buscando conhecimento para
viabilizar estes processos, os 6rgéos reguladores ndo possuem esse conhecimento,
0 que pode tornar esses processos ainda mais extensos.

A sintese dos meios que viabilizem a internacionalizacdo em casa de
instituicbes publicas municipais com autonomia financeira esta descrita no quadro
10.

Quadro 10 — Sintese dos meios que viabilizem a leC em instituicées publicas

municipais com autonomia financeira.

Acdbes Voltadas a internacionalizagao Meios que viabilizem a lec em
instituicdes publicas municipais com

autonomia financeira

Aquisicdo de materiais didaticos em
lingua estrangeira;

Existe a possibilidade de aquisicao,
dentro do processo de compras ja
utilizado na Instituicio.

Realizacdo de eventos voltados a
internacionalizacéo;

Existe a possibilidade desde que se
encaixe na legalidade e formalidades
exigidas para o6rgédo publicos, a
proposta precisa ser inserida no
planejamento orcamentario anual.

Possibilidade de criacdo de centro de
linguas;

Existe o entendimento da necessidade
deste investimento, e que se tratando
de investimentos em prol da educacéao
basta estar previsto no planejamento
orcamentario para que seja executado.

Contratacao de professores nativos;

E possivel de forma temporaria, outra
forma e através da inelegibilidade de
licitagGes, existe um projeto de lei em
andamento para contratos temporarios
de professores estrangeiros visitantes e

pesquisadores, através de analise
curricular.
Oferta de beneficios (bolsas, moradia | Desde que esteja previsto no

temporaria dentre outros);

planejamento orgamentario anual, é
possivel a oferta de qualquer tipo de
beneficio.
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5.4. SUGESTOES DE PROCESSOS DE GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Com base na pesquisa realizada, analise de conteudo de entrevistas, a
sugestédo da autora € a realizagdo de um estudo detalhado, mapeando os caminhos
a serem seguidos, para que possam ser estudadas de forma aprofundada as
medidas que precisam ser tomadas.

Ap6s o mapeamento das acdes a serem desenvolvidas para implementacéo,
sugiro a criagado de projetos de leis que amparem essas agdes, pois apesar de ser
um processo demorado, que precisa passar pela aprovagdo da camara municipal,
estes projetos se tornam um meio sustentavel para que as agdes inerentes a leC
possam ser realizadas.

Sugere-se ainda, a inclusdo das agdes no planejamento orgamentario anual,
e avaliacdo de impacto orcamentario, para definicdo de prioridades, investimento na
criacao de um centro de linguas, aberto a toda comunidade académica, do ponto de
vista da autora, € a primeira medida a ser tomada, pois dessa forma a comunidade
académica iria aos poucos se preparar para a leC.

Ademais, a divulgagdo da leC, para toda a comunidade académica,
enfatizando os interesses e as agdes internacionais e incentivando-os a participar de
alguma forma dessas agdes, podem viabilizar o interesse dos académicos na leC.
Contudo, ressalta-se que o envolvendo nessas agdes de divulgagdo devem transpor
os discentes e docentes, e envolver toda comunidade académica, como reitorias,
financeiro, técnicos administrativos, dentre outros.

Nesse contexto a promocdo de eventos voltados a leC, com intuito de
despertar o interesse interno para as questdes culturais, linguisticas e académicas
internacionais, pode ser um meio viavel para que se possa alcangar / despertar o
interesse dos académicos para a leC.

Para melhor esclarecimento das sugestdes de processos de gestao
econdmico-financeira foi elaborado no quadro 11 uma matriz SW2H.

Para Kuligovski et al. (2021), a matriz SW2H é uma ferramenta utilizada para
o planejamento de agdes auxiliando na tomada de decisbes, por meio das respostas
das sete questbes apresentadas por este método definindo responsabilidades,
prazos, objetivos e recursos associados, tendo como objetivo alcangar a qualidade
no servigo a ser desenvolvido. De acordo com Lobato e Santos (2023), a matriz
5W2H é uma ferramenta capaz de auxiliar no plano de agao financeira, podendo



65

apresentar informagbes do parametro da qualidade que o servigo planejado ira

oferecer para uma determinada organizacgéo.

Quadro 11 — Matriz 5W2H

What? leC de uma instituicdo de ensino superior publica municipal
(o que?) com autonomia administrativa, orgamentaria e financeira.
5w Why? Para melhorar a qualidade académica promovendo a lingua e
(por que?) | a cultura do pais, diversificagdo cultural, para pesquisa e
inovagao, formacido de profissionais mais bem preparados
para o mercado global, colaboragao em pesquisa e projetos,
causando assim um impacto social e cultural.
Where? Instituicdo x (instituicdo em analise).
(Onde?)
When? Nos préximos cinco anos.
(Quando?)

Who? Sujeitos internos a instituicdo de analise, a responsavel pelo
(quem?) departamento de internacionalizacédo da IES, coordenadores
dos departamentos de compras e procuradoria.

2H How? Realizacdo do mapeamento das acbes a serem
(Como?) desenvolvidas, criando projetos de leis necessarios que
possam apoiar as acdées mapeadas, inclusdo das agdes no
planejamento orgamentario anual, a criagdo de um centro de
linguas dentro da instituigho visando preparar toda
comunidade académica para leC, realizar a divulgagado as
acdes tomadas a fim de incentiva-los a participar de algumas
dessas acgdes e realizando eventos voltados a leC dentro da
IES em analise.
How Much? | S6 sera possivel mensurar os valores gastos a partir do
(Quanto?) | mapeamento das ag¢des e prévia de orgamentos com o0s

demais atores externos que estarao envolvidos.

Fonte: Elaborado pela autora.
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5.4. SINTESE DA ANALISE DE DADOS

Inicialmente os dados foram separados em categorias de acordo com os
objetivos da pesquisa. Assim, foram agrupados em cinco categorias sendo elas: o
interesse da administracdo superior em investir na leC; natureza juridica da
Universidade; nivel de conhecimento administrativo para lidar com os processos da
internacionalizagdo; vantagens e entraves para a leC nesta instituigdo; politicas
publicas e questdes econdmicas e financeira.

ApOs a sintetizacdo das categorias restaram apenas duas, sendo a
interferéncia da natureza juridica da Universidade para a consolidacdo da leC e
projetos de leis precisam ser consolidados para que os processos inerentes a leC
possam fazer parte do planejamento orgamentario da instituicdo em analise.

Em seguida, o caso foi apresentado, abordando a respeito da instituicado X, e
as acoes ja existentes referente a internacionalizagdo, agbes estas visando o
estreitamento das relagdes internacionais com outras universidades, adicionando-se
a vertente do programa do FISU, convénios e parcerias firmadas.

A analise e discussio dos resultados foram descritos em sec¢des, onde cada
secao aborda um objetivo especifico da pesquisa, fazendo com que todos os
objetivos fossem alcangados e descritos na presente dissertagdo. Foram abordadas
as restricdes econdmicas e financeiras, restricbes estas que estdo ligadas a sua
natureza juridica, e interferem diretamente na implementagdo da leC na instituicao
estudada.

Em seguida foram descritos os ganhos estratégicos a partir da leC,
encontrados tanto em dados tedricos utilizados para a pesquisa, quanto por meio
dos achados nesse estudo a partir das entrevistas realizadas com os especialistas
internos e externos a instituicdo de ensino estudada. Foram citados os meios
possiveis de acordo com a analise documental e analise dos dados coletados por
meio das entrevistas, para viabilizar o processo de leC na IES em analise e demais
instituicbes que possuem a mesma natureza juridica.

Sa0 muitas as possibilidades para implementagao do processo de leC dentro
de instituicbes publicas municipais. Apesar das limitacbes e processos extensos €&
possivel a realizacdo desse processo. Sendo necessario planejamento especifico e

criacdo de projetos de leis que amparem as agdes voltadas a internacionalizagao.
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Com base em todos os dados coletados a autora fez sugestdes a respeito dos
processos de gestdao econdmico-financeiras, medidas que podem ser tomadas para
efetivar a implementacao do processo de leC dentro da instituicdo em analise, acdes

voltadas a preparar a comunidade académica para a internacionalizagao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo se propbs a analisar aspectos financeiros para viabilizar
economicamente o processo de internacionalizacdo em casa de uma IES publica
com autonomia financeira. Para tanto, foi realizado um estudo de caso unico nesta
instituicdo de ensino publica municipal e, baseado neste, foi elaborada uma
representacdo esquematizada do processo de internacionalizacdo em casa, além de
quais as acdes devem ser tomadas para viabilizar este processo.

Entende-se que o objetivo geral do presente trabalho foi alcangado, uma vez
que foi possivel identificar os aspectos financeiros para viabilizar economicamente o
processo de internacionalizacdo em casa na IES estudada e demais instituicdes
publicas municipais com autonomia financeira.

Avaliando desta forma, cada um dos objetivos especificos, considera-se:

a) Foi possivel identificar as restricdes econdbmicas e financeiras para
internacionalizagdo em casa de instituigdes publicas municipais com
autonomia financeira;

b) Que se conseguiu, por meio de analise tebrica e entrevistas com
especialistas na area de internacionalizagao do ensino superior, identificar
ganhos estratégicos da internacionalizagao em casa para a IES estudada;

c) Foram apresentados meios para Vviabilizar o processo de
internacionalizagdo em casa;

d) Foram sugeridos processos de gestdo econdmico-financeira para os
processos de internacionalizagdo em casa na IES estudada.

Ao identificar as restricobes econbmicas e financeiras devido a natureza
juridica da instituicdo, que essas restricbes se davam por meio de politicas publicas
que nao atendem as necessidades das IES, foi possivel um estudo mais
aprofundado a respeito do que poderia ser feito a respeito.

A identificacdo dos ganhos estratégicos através das entrevistas com
especialistas, e referencial tedrico, permitiu elucidar com clareza a relevancia da
pesquisa, uma vez que, a internacionalizagado hoje € um caminho inevitavel para as
IES, e um meio multidisciplinar para elevar o nivel do ensino tecnolégico, cultural e
pessoal.

Através dos documentos oficiais e entrevistas, foi possivel apresentar os

meios que viabilizem o processo de internacionalizagdo em casa dentro da
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instituicdo, chegando a conclusdo que € possivel realizar apesar dos processos
serem extensos devido a legalidade a ser cumprida. Por se tratar de uma instituigao
publica municipal com autonomia administrativa e financeira, a mesma precisa
prestar contas de tudo que sera realizado e de cada decisdo tomada e seu impacto
orcamentario, assim como necessita estar previsto no plano orcamentario anual.

A partir da analise de todos os dados, e com base neles, a pesquisadora pode
sugerir processos de gestdo econémico-financeiros para viabilizar o processo de leC
na instituicdo em analise, e demais instituicbes publicas municipais, com autonomia

financeira.

6.1 CONTRIBUICOES PRATICAS E IMPLICACOES TEORICAS

O presente estudo nos permitiu ampliar a compreensido de meios de
simplificar os processos de leC em instituicbes publicas municipais, por meio da
criagao de projetos de leis que amparem as agdes a serem tomadas. Ademais, outra
maneira de tornar esses processos mais viaveis sao as celebrag¢des de contratos e /
ou convénios com outras instituicbes de ensino ou empresas de iniciativas publicas
e privadas, que possam ou nhao, envolver questdes monetarias, de apoio e trocas
mutuas de servigos que sejam de interesse comuns entre as instituigdes.

Além disso, o presente estudo podera contribuir para pesquisas futuras, que
contemplem ou busquem a elucidagédo das vertentes financeiras que se relacionam
com a internacionalizacdo académica. Ja que este, ainda € um tema pouco
explorado principalmente quando o foco de analise sdo as instituicbes publicas
municipais com autonomia financeira. Portanto, os fatores aqui abordados sao de
grande importancia para a compreensao dos caminhos e agdes a serem seguidas
para viabilizar o processo de leC.

Cabe enfatizar que o papel da administracdo superior, estende-se para além
dos investimentos em convénios entre instituicbes, mas deve perpassar por acoes
que possibilitam as relagdes internacionais e compreensdo da necessidade e
importancia da internacionalizacdo dentro do ensino superior, 0 que pode ser
viabilizado a partir de investimentos que objetivam a criagdo de um ambiente cultural
internacional, oportunizando a formacgao cientifica, artistica, humanistica e ética dos

académicos.
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Particularmente, a presente dissertagao traz contribuicbes praticas para a
gestao das universidades publicas municipais com autonomia financeira, de agdes a
serem tomadas para viabilizar o processo de leC. O que neste caso requer a
realizacdo de convénios e parcerias com instituicbes internacionais, bem como a
criacao de projetos de leis que apoiem as agdes voltadas a internacionalizagao do

ensino superior.

6.2 LIMITACOES DO ESTUDO E PROPOSICOES PARA ESTUDOS FUTUROS

Mesmo com a profundidade encontrada a respeito do fenébmeno descrito, o
estudo restringe-se a um caso especifico, limitando parte dos seus resultados a
Instituicdo X.

O tempo de dedicagao da autora, ndo exclusivo ao curso de mestrado e para
elaboracao da pesquisa, além de limitado a 10 meses, impossibilitam estender a
analise dos resultados encontrados em um nivel mais elevado de aprofundamento.

Como sugestdo para estudos futuros, a autora acrescenta algumas
possibilidades que poderiam diminuir as limitagcdes da presente pesquisa. Uma delas
seria aprofundar os estudos a respeito da legalidade envolvendo a lei 14.133/2021
envolvendo a natureza juridica de instituigbes publicas municipais com autonomia
financeira. Outra seria a extensdao da pesquisa para outras Instituicdes Publicas
Municipais com autonomia financeira, administrativa e orcamentaria.

Por fim, estudos futuros a despeito do tema abordado nesse estudo, pode
contribuir tanto para os constructos tedricos a respeito das questdes econdmico-
financeiras que norteiam a leC dessas instituicbes de ensino superior, quanto
auxiliar as demais instituigbes a viabilizar economicamente o processo de leC em

IES publicas com autonomia financeira.
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APENDICE 1 - ROTEIRO DE ENTREVISTA AOS ESPECIALISTAS EM
INTERNACIONALIZACAO DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

. Qual é a primeira necessidade estrutural para que a leC aconteca em uma

instituicdo de ensino superior no Brasil?

2. Quais os aspectos econdmicos envolvidos na leC de uma IES?

3. Quanto as questbes documentais, 0 que € necessario durante o processo de

N o o &

implementagao?

Qual a necessidade quanto a corpo docente?

Quais as fontes de captacao de recursos disponiveis?

Convénios sdo uma forma eficaz na implementacéo da leC? Como proceder?
E possivel ofertar titulos académicos conjuntos através da leC? Se sim,
como?

Como incentivar a comunidade académica de uma IES na busca do
conhecimento através da internacionalizacéo?

Como preparar a comunidade académica de uma IES para o processo de
leC?

10.De quais formas pode ocorrer as trocas de conhecimento internacionais

dentro do ambiente universitario?

11.Existe mais algum processo ou procedimento necessario que ainda nao foi

comentado?
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APENDICE 2 - ROTEIRO DE ENTREVISTA AOS SUJEITOS EM AREAS
ESPECIFICAS RELACIONADOS A VIABILIDADE DO PROCESSO DE
INTERNACIONALIZACAO EM CASA NA INSTITUICAO EM ANALISE

Prezado entrevistado, para contextualizar a leC (internacionalizagdo em
casa), em poucas palavras e uma estratégia académica que busca incorporar
elementos internacionais no ambiente educacional onde o aluno se encontra,
fazendo com que estes alunos possam vivenciar experiéncias sem a necessidade de
irem até outra instituigdo fora do pais. A internacionalizagdo em casa envolve a
integracédo de curriculos, colaboragbes com instituicbes estrangeiras e a promogao
de uma cultura diversificada.

1. Comente sobre a disponibilidade de recursos na Universidade para apoiar

a leC, como por exemplo, livros, aplicativos, cursos online, programas
institucionais, acesso a material didatico estrangeiro. Caso nao tenha,
como vocé avalia a aquisi¢cao desses recursos?

2. Como vocé avalia a possibilidade de realizar eventos voltados a
internacionalizagcédo da Universidade?

3. Como vocé avalia a possibilidade de criagdo de um centro de linguas
dentro da Universidade?

4. Visto que se trata de uma Instituicdo Publica Municipal, como ficaria a
possibilidade de contratagdo de professores nativos (estrangeiros)?

5. Quais beneficios a Instituigho pode ofertar (visando atratividade) em
relagéo a estudantes estrangeiros que se interessem em fazer intercambio
dentro da Universidade? Ex.: Moradia temporaria, bolsa de estudos etc.

6. Existe algum programa, parcerias com escolas estrangeiras que permitam
a comunicagéo e o intercambio entre alunos? Se sim, quais?

7. A instituicdo possui algum programa, evento ou forma de incentivo ao
envolvimento dos alunos na aprendizagem de idiomas? Se sim, quais?

8. Na sua opinido, quais os principais custos associados a implementacao da
leC nesta instituigdo?

9. Quais as barreiras para a internacionalizagao em casa nesta instituicao?

10.Gostaria de acrescentar alguma informagao a respeito da viabilidade do

processo de internacionalizacdo em casa nesta instituicao?
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