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RESUMO

Esta dissertacdo tem como tema a compreensao da gestao da orientacao educacional
quanto ao relacionamento construido/estabelecido entre a Familia e a Escola. Para
gue isso fosse possivel iniciou-se com uma pesquisa bibliografica sobre a histéria da
Orientacdo Educacional no Brasil associada as fungbes dos orientadores
Educacionais do Colégio Sagrado Coracéo de Jesus, de Bento Goncalves e com uma
entrevista a um dos membros da AOERGS - Associacdo dos Orientadores
Educacionais do Rio Grande Do Sul. Ademais, foram apresentadas concepcodes
acerca das Instituicdes Escola e da Familia, a fim de entendermos os processos da
orientacdo educacional no Colégio. A coleta de dados se deu por meio da anélise das
fichas de atendimentos as familias dos educandos, do primeiro ano, quinto ano e nono
ano do Ensino Fundamental, do ultimo semestre de 2021 e do primeiro semestre de
2022. Além de que foram realizadas entrevistas individuais semiestruturadas com as
duas orientadoras educacionais que acompanham os niveis de Ensino do Colégio. O
referencial tedrico fundamentou-se em autores como Grinspun, Libaneo, Sennet,
Charlot, Boff, Freire, Gomes, entre outros. Os resultados apontaram que a orientacao
educacional possui clareza quanto as fun¢des que necessita desenvolver no contexto
escolar, porém as vezes ainda € impedida de as realizar, devido ao aligeiramento
vivido pela sociedade e que encontra respaldo no cotidiano da escola nos dias de
hoje. Um outro ponto destacado do resultado € que os orientadores compreendem o
relacionamento Familia e Escola, sendo que possuem uma relacdo de respeito, no
entanto, a gestdo do orientador educacional necessita ser problematizada para um
melhor acompanhamento das criancas e adolescentes. Como acao interventiva,
pensou-se em momentos de estudo sobre o Projeto Politico Pedagdgico e encontros
semanais de troca de informacdes, olhar atento e escuta, na busca de uma gestéo
escolar mais reflexiva.

Palavras-chave: Familia; Escola; Orientacdo Educacional.



ABSTRACT

This dissertation has as its theme the understanding of the management of educational
guidance regarding the relationship built/established between the Family and the
School. For this to be possible, it began with a bibliographical research on the history
of Educational Guidance in Brazil associated with the functions of educational advisors
at Colégio Sagrado Coracéao de Jesus, in Bento Gongalves, and with an interview with
one of the members of AOERGS — Associagéo dos Orientadores Educacionais do Rio
Grande Do Sul. Furthermore, conceptions about School and Family Institutions were
also presented, in order to understand the processes of educational guidance in the
school. Data collection was carried out through the analysis of the records of
assistance to the families of students from the first year, fifth ear and ninth ear of
Elementary School, from the last semester of 2021 and the first semester of 2022. In
addition, semi-structured individual sessions interviews were carried out with the two
educational advisors who monitor the School's teaching levels. The theoretical
framework was based on authors such as Grinspun, Libaneo, Sennet, Charlot, Boff,
Freire, Gomes, among others. The results showed that educational guidance is clear
about the functions it needs to develop in the school context, but sometimes it is still
prevented from performing them, due to the lightening experienced by society and that
finds support in the daily life of the school today. Another point highlighted in the result
is that the advisors understand the relationship between Family and School, and that
they have a respectful relationship, however, the management of the educational
advisor needs to be problematized for a better monitoring of children and adolescents.
As an interventional action, moments of study on the Pedagogical Political Project and
weekly meetings for the exchange of information, attentive look and listening were
thought, in the search for a more reflective school management.

Keywords: Family; School; Educational Orientation.
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1 INTRODUGAO

A pesquisa a seqguir foi inspirada em minha trajetdria como educadora,
mobilizada pelas incertezas, pelas inquietacdes e pelas contribuicbes que é o fazer
educacado nos dias de hoje. Inicie os meus primeiros anos de caminhada escolar na
zona rural, em uma escola multisseriada do municipio de Campinas do Sul/RS. Nao
havendo mais turmas para a continuacao do ensino fundamental, a conclusdo se deu
na escola Sao José, no Municipio de Ponte Preta/RS. Em 2003, entrei para 0 curso
normal no municipio de Erechim/RS, na Escola Estadual Normal José Bonifacio, o
qual conclui no ano de 2007.

Ingressei no curso de Licenciatura em Historia da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Miss6es — URI Campus de Erechim, que findou no
primeiro semestre de 2011. Tive como trabalho de concluséo de curso da graduacgéo
uma pesquisa que buscou entender a participacdo das mulheres na sociedade da
baixa ldade Média, periodo histérico social de depreciacdo da figura feminina. O
trabalho de concluséao intitulava-se Mulheres camponesas da baixa idade média: uma
abordagem historiografica.

Assim como a pesquisa que desenvolvo atualmente envolve a participacéo das
familias na vida escolar de seus filhos, os trabalhos que desenvolvi no decorrer do
trajeto como académica e profissional visaram entender a participacdo, as
concepgOes e as necessidade das pessoas na sociedade.

No tempo em que estive na graduacdo comecei a trabalhar como educadora
social na Entidade Socioassistencial Obra Promocional Santa Marta, onde trabalhei
por nove anos, Nos quatro primeiros anos exerci a funcdo de educadora e, nos ultimos
cinco, a de gestora. Nessa Ultima funcgdo realizava a coordenacdo da Entidade.

Durante esses anos em que trabalhei junto & Obra Promocional Santa Marta,
estive em contato direto com as familias, por conversa, visitas e devidos
encaminhamentos para o0s 06rgdos publicos responsaveis (Conselho Tutelar,
Secretarias Municipais, Ministério Publico, Defensoria Publica etc.), aléem de prestar
orientacbes sempre que necessario, haja vista que o objetivo da Entidade era
possibilitar condigbes que desenvolvessem a cidadania de criangas, adolescentes e
familias em situacdo de extrema vulnerabilidade social.

Vale acrescentar, ainda, que a instituicdo desenvolvia um importante papel no

direcionamento dos adolescentes para o mercado de trabalho. Para tanto, a Entidade
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contava com um setor de assisténcia social e de psicologia que, em conjunto com
empresas parceiras, buscava a insercdo no mercado de trabalho dos adolescentes
em situagdo de vulnerabilidade social. Nesse ponto, como gestora da Obra
Promocional Santa Marta, eu tinha a funcéo de organizar formacdes, realizar o contato
com as empresas parceiras e participar de uma gestao em grupo.

Esse grupo era formado por uma diretoria, totalmente voluntaria, duas
coordenadoras (administrativa e pedagdgica), assistente social, psicéloga,
educadoras sociais, oficineiros (dependendo da oficina que era ofertada as familias e
as criancas) e demais funcionarios gerais. Da equipe, buscava-se a necessidade do
engajamento, olhar atento e acolhimento as demandas apresentadas, tanto pelas
familias quanto pelos adolescentes e criancas, inseridas (registro de matricula) ou
pessoas da comunidade que procuravam auxilio por saber do trabalho que era
desenvolvido.

Essa funcdo de coordenadora de uma Entidade Socioassistencial me
possibilitou participar de eventos e Conselhos (v.g. Conselho de Habitacdo e
Cidadania do Municipio de Erechim) bem como exigiu a tomada de decisdes em
conjunto com a diretoria da instituicdo e com a sociedade erechinense do bairro
Progresso.

E, por mais que a realidade da Entidade apresentasse diferencas em relagcéo a
uma realidade escolar (devido a proposta curricular ser distinta de uma instituicdo de
educacéao formal), o trabalho me fez refletir sobre a visdo das familias quanto aos
gestores e de que forma a Entidade ouvia as demandas apresentadas diariamente
pelas familias.

No ano de 2011, ingressei no curso de especializacdo em Histéria da Ciéncia
na Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS Campus de Erechim. Conclui a
especializacdo no ano de 2013 com a apresentacao do trabalho intitulado: O que é
evolucado? Concepcdes sobre evolucdo bioldégica em Egressos do Ensino Médio no
Municipio de Erechim. O trabalho de concluséo foi um artigo elaborado a partir de uma
pesquisa de campo com ex-alunos do Ensino Médio que estavam cursando o 1°
semestre de diversos cursos da UFFS.

Em 2014, iniciei o curso de especializacdo em Psicopedagogia na Universidade
Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missbes — URI Campus de Erechim. Meu
trabalho de concluséo foi apresentado no primeiro semestre de 2016 com o titulo

Contribui¢cdes do psicopedagogo na educagéo popular. Em virtude de estar inserida,
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naquele momento, em uma Instituicdo nao formal, os conhecimentos obtidos nos anos
trabalhados junto a Obra Promocional Santa Marta e vivéncias nas funcdes de
educadora e coordenadora da Entidade auxiliaram a minha pesquisa.

Tive a oportunidade, no ano de 2016, de cursar a disciplina “Educacéo, Cultura
e Sociedade” no Mestrado Profissional em Educacdo na Universidade Federal da
Fronteira Sul — UFFS Campus de Erechim, haja vista que a universidade disponibiliza
vagas para que os interessados realizem disciplinas isoladas de mestrado, e que a
disciplina vinha ao encontro do que pensava e desenvolvia profissionalmente. Pensar
e estudar a educacdo e a sociedade sempre foram temas que se fizeram presentes
no meu caminhar.

No ano de 2017, trabalhei como professora do Estado do Rio Grande do Sul,
na Escola Estadual Normal José Bonifacio, lecionando as disciplinas de Historia,
Filosofia, Sociologia, Histdria da Educacao e Filosofia da Educacao para os alunos do
magistério, do Ensino Fundamental, anos finais, e do Ensino Médio. Nesse tempo em
que estive trabalhando em um Colégio do Estado do Rio Grande do Sul, senti a
necessidade de um apoio quanto ao relacionamento com as familias dos educandos
e com o0s proprios educandos, tendo em vista que, para auxiliar nos processos
pedagogicos, o Colégio possuia coordenadores, todavia, suas limitacbes de tempo
impossibilitavam desenvolver a funcdo de um orientador educacional.

Em setembro de 2018, eu e meu companheiro nos mudamos para Bento
Goncalves/RS para ficarmos mais perto de sua familia. Ao chegar a cidade, entreguei
alguns curriculos e logo fui chamada para trabalhar em uma Escola de Educacéo
Infantil (Inovacdo Kids). Nessa instituicdo, na parte da manha, eu desenvolvia
trabalhos na area de observacéo, reforco e avaliacdo psicopedagodgica das criancas
e pela parte da tarde acompanhava uma turma da Educacao Infantil.

ApOs essa experiéncia, passei a atuar como orientadora educacional de uma
instituicdo privada denominada Colégio Sagrado Coracdo de Jesus, em Bento
Gongalves, a partir do ano de 2019. No que concerne ao atendimento aos
responsaveis pelos alunos, percebo muitas vezes que, diante do cenario de uma
sociedade contemporanea apressada, o dialogo com a Escola referente a educacao
de seus filhos fica para um segundo plano.

Nesse caso, novamente me deparei com a preocupac¢ao quanto a necessidade
de viabilizar um melhor didlogo entre as familias e uma instituicdo escolar. Assim,

ainda que existem diferencas entre uma Entidade Socioassistencial e uma escola
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privada, é inestimavel o papel do dialogo, do cuidado e de um relacionamento
respeitoso entre a Familia e a Instituicdo, seja ela qual for.

Diariamente, realizo atendimentos aos responsaveis de educandos e por mais
gue alguns aspectos estejam constantemente sendo repensados, muitos ainda
parecem apresentar receio em dialogar com o Colégio. Dessa conversa é realizado
um registro que fica anexado ao cumulativo de cada educando, para

Nessa ideia, julgo que o relacionamento, Familia e Escola! seja uma das
condutas necessérias para a gestdo da orientacdo educacional dentro do contexto
escolar. Isso, porque € por meio dele que ocorre a troca, o dialogo e que o orientador
educacional podera vir a entender a realidade de cada educando e familia. Ainda, se
buscar no dicionario o significado da palavra serdo encontradas as seguintes
defini¢cbes,

ato de se relacionar, de estabelecer uma ligagdo, uma conexdo com algo ou
alguém: relacionamento entre a teoria e a prética; relacdo amorosa, afetiva,
de amizade ou de intimidade entre pessoas; relacdo: o relacionamento virtual
€ apenas uma das muitas formas de se relacionar; maneira de tratar, de
conviver bem, de se conectar amigavelmente com outras pessoas: seu chefe
era de dificil relacionamento. (DICIONARIO ONLINE)Z.

Acredito que tenha sido a partir dessa experiéncia direta com as familias que
se desencadeou 0 meu desejo e iniciativa em estudar, dialogar e entender um pouco
mais sobre as possibilidades de articulagdo entre Familia e Escola na busca de
compreender o educando na sua totalidade. Todavia, esse relacionamento nem
sempre se Vvé livre de conflitos, no entanto, para Lick (2013, p. 19) “uma acéao
educativa relevante e um curriculo positivo unem em uma associa¢do harmoniosa 0s
conhecimentos, habilidades e sentimentos”. Segundo a autora, é necessario
considerar numa acao educativa “equilibradamente tanto as necessidades individuais
como as de grupo, as pessoais e as institucionais” e continua, “a educagao sob esse
angulo traduz o ponto de vista da orientagdo educacional”. (LUCK, 2013, p. 19).

Desse modo, o trabalho pretende analisar a gestdo do orientador educacional
dentro de uma Instituicdo de Ensino e suas compreensdes quanto o relacionamento
Familia e Escola. Nesse sentido, serd analisado os variados enfoques que séo

conferidos ao orientador educacional e que esse profissional assuma as funcdes de

1 Familia e Escola: Quando me referir a Familia e Escola estou tratando do relacionamento entre elas,
em especial quando se tratar do Colégio em pesquisa.
2 Relacionamento: Disponivel em: https://www.dicio.com.br/, acesso dia 01 de maio der 2023.


https://www.dicio.com.br/
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assisténcia ao professor, aos pais, as pessoas da escola com os quais 0s
educandos mantém contatos significativos, no sentido de que estes se tornem
mais preparados para entender e atender as necessidades dos educandos,
tanto com relagéo aos aspectos cognitivos e psicomotores como aos afetivos.
(LUCK, 2013, p. 28).

A Instituicdo de Ensino que hoje atuo como orientadora educacional me
possibilita repensar e ressignificar as estratégias de dialogo com as familias. Por isso,
pensar nas relacdes construidas na Escola ou que ainda necessitam ser aprimoradas
dentro desse contexto é pensar na educacao e acdes necessarias para a ampliacédo
de vinculo e desenvolvimento humano. Além disso, segundo Libaneo (2018, p. 97), a
Escola “ndo pode ser mais vista como uma instituicdo isolada em si mesma, separada
da realidade circundante, mas integrada numa comunidade gue interage com a vida
social mais ampla.”

Diante desse olhar e possibilidade de entender e repensar alguns aspectos no
ambito educacional onde estou atuando, a pesquisa na area educacional possibilitara
lancar um olhar mais agucado sobre as familias e as criancas que acompanho, na
expectativa de trazer maior sentido ao meu fazer pedagogico e humano.

A perspectiva de trabalhar em conjunto com as familias sempre foi um
movimento que busquei dentro de minha histéria como profissional de educacgéo, na
busca por uma educacao libertadora, participativa, pensada e problematizada entre
todos os envolvidos. Freire (1998) argumenta que é na escuta sensivel aprendemos
gue nao se trata de falar aos outros como quem sabe tudo e transmite a eles, mas
que é preciso primeiro escutar para aprender a falar com eles sobre o que faz sentido
para suas experiéncias e esperancas. Ademais, para outros autores como Gadotti
(2008) a escola deve ser espaco fisico de conversa, confronto e discussoes.

Sendo assim, a pesquisa que pretendo desenvolver sera de cunho qualitativo
e como procedimentos metodoldgicos conta com revisdo bibliografica, andlise
documental, entrevistas com duas orientadoras educacionais do Colégio Sagrado
Coracdo de Jesus, de Bento Goncalves/RS. Realizar uma pesquisa qualitativa
exploratoria tem por objetivo “aprimorar as ideias ou a descoberta das intuicdes,
conhecendo melhor o problema e criando hipéteses para a solugdo do mesmo.” (GIL,
2002, p. 41).

Nessa perspectiva, para que essa escuta sensivel, didlogo e discussbes sejam
aprimorados na Instituicdo onde estou atuando, foram realizadas entrevistas que

possibilitaram incrementar esse estudo. Uma das entrevistas se deu com a diretora
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de publicacdo da AOERGS - Associacdo dos orientadores educacionais do Rio
Grande do Sul (APENDICE C), na busca de encontrar subsidios na compreens&o de
como funciona a gestédo da orientacdo educacional dentro do estado do Rio Grande
do Sul e quais as semelhancas no papel desempenhado e inquietudes que permeiam

a gestao do orientador educacional.

1.2 PROBLEMA

O problema da referente pesquisa circunda diante do cenario de uma
sociedade contemporanea, apressada, caracterizada por ser impaciente, imediatista
e visada por uma economia de curto prazo. Diante desse fato, torna-se dificil manter
valores, compromisso e lealdade devido as imposi¢cdes desse mundo flexibilizado,
globalizado e altamente capitalista (SENNETT, 2004). Para Sennett (2021), a questao
do compromisso e lealdade esta vinculada a longo prazo, ndo vista na sociedade

capitalista. Segundo o autor:

Nao ha ‘longo prazo’ € um principio que corréi a confianca, a lealdade e o
compromisso mutuo. A confianga pode, claro, ser uma questao puramente
formal, como quando as pessoas concordam numa transacédo comercial ou
dependem que as outras observem as regras do jogo. (SENNETT, 2021, p.
24).

Nessa sociedade capitalista vivemos o principio do “curto prazo” e temos
dificuldade de estabelecer a confianca que Sennett (2021) aponta. Os lacos fortes e
associados ao “longo prazo” dependem da disposicao de estabelecer compromisso
com o outro. Dessa forma, como orientadora educacional percebo a necessidade do
comprometimento com os demais, no caso educandos e suas respectivas familias.
Sendo assim, “Como se podem manter relagdes sociais duraveis? Como pode um ser
humano desenvolver uma narrativa de identidade e historia de vida numa sociedade
composta de episodios e fragmentos?” (SENNETT, 2021, p. 27).

No dia a dia da orientacéo educacional os processos que envolvem o trabalho
do orientador também se tornam aligeirados. Visto que, na ansia de solucionar 0s
problemas pode haver uma aceleracao na resolucao dos conflitos escolares por parte
desse profissional. Nesse caso, fica deixado de lado o processo educativo que exige

reflexdo e ndo acontece no curto prazo. Outro fator importante € que cada vez mais
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somos estimulados a pensar individualmente, e nessa légica neoliberal, Libaneo
(2018) destaca a dificuldade de estabelecer relacdo de compromisso, cuidado e
empatia para com o outro. Estar atuando no Colégio como orientadora educacional
faz com que surjam tais indagacoes, visto que no ambito escolar se tem a necessidade
de buscar uma relacdo de harmonia, de cuidado e de respeito para com as familias,
criancas e adolescentes. Da mesma forma que se espera que a familia seja

comprometida com essa relagao.

Estamos vivendo um novo século com um quadro bastante diversificado e
complexo, seja no campo econdmico, politico, cultural, social, traduzido em
problemas de extrema inquietacdo, de surpresa, de avancos, e refletindo,
principalmente as questdes relativas ao campo social, educacional e da
salde. (GOMES, 2018, p. 82).

Outro fator importante que ocasionou transformacdes na organizacdo da
sociedade foi a Pandemia da Covid 193. Essa trouxe mudancgas significativas na
organizagdo da rotina das familias e das proprias escolas. Diante dessa nova
realidade, as familias necessitaram rever alguns aspectos e se organizar de forma
diferenciada, com a finalidade de acompanhar as novas demandas do Colégio, e as
incertezas deste periodo. (AOERGS, 2020).

Nas escolas néo foi diferente, pois no vai e volta das aulas presenciais, nos
acessos as plataformas e na disponibilidade do ONLINE, Familia e Escola tiveram que
repensar seus papéis. Desse modo, as fragilidades existentes entre ambas ficaram
mais aparentes, pois uma adentrou no espaco da outra. A Associacdo dos
Orientadores Educacionais do Rio Grande do Sul, criou um plano de acéo para apoiar
o trabalho desenvolvido pela orientacdo educacional na pandemia e pos pandemia. O

objetivo geral desse plano visa

subsidiar os Orientadores Educacionais do RS na elaboracéo da proposta de
trabalho da Orientagdo Educacional, integrada a legislacéo educacional e aos
direitos e objetivos de aprendizagem da Base Nacional Comum Curricular e
do Referencial Curricular Gaucho. Intenciona igualmente humanizar esse
processo e proporcionar condicbes ao estudante para desenvolver-se
integralmente, a partir do respeito as singularidades, aos saberes, aos ritmos,
aos tempos e as historias de vida de cada sujeito de direitos. (AOERGS,
2020, p. 06).

8 Pandemia: é a disseminacdo mundial de uma nova doenca e o termo passa a ser usado quando uma
epidemia, surto que afeta uma regido, se espalha por diferentes continentes com transmisséo
sustentada de pessoa para pessoa. Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/covid-19-perguntas-
frequentes, acesso dia 15 de abril de 2023.


https://www.unicef.org/brazil/covid-19-perguntas-frequentes
https://www.unicef.org/brazil/covid-19-perguntas-frequentes
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Esse plano foi criado, devido ao contexto pandémico evidenciado no ano de
2020, culminando no fechamento das escolas da rede publica e privada, em funcgéo
da solicitagdo de distanciamento social pela Organizacdo Mundial de Saude - OMS.
Ainda, Santos (2020) sustenta que esse momento pandémico de crise humanitaria,
permitira que novos olhares sejam estendidos a comunidade. “Sabemos que a
pandemia ndo € cega e tem alvos privilegiados, mas, mesmo assim cria-se com ela
uma consciéncia de comunhdo planetaria, de algum modo democratica”. Ainda para
o autor fica a certeza de que “nos proximos tempos esta pandemia nos dara mais
licoes e de que o fara sempre de forma cruel. Se seremos capazes de aprender é por
agora uma questao em aberto”. (SANTOS, 2020, p. 28).

Ademais de acordo com Libaneo (2018), a realidade presente nas familias
contemporaneas e nas escolas necessita ser revista, pois as mudancas nos avangos
tecnolégicos, na difusdo das informacgdes e na producéo de conhecimento vigentes
no modelo econdmico capitalista tém feito com que sejam repensadas essas duas
Instituicoes.

No caso de uma escola particular confessional catélica, as familias escolhem
estar nesse espaco e, portanto, tornam-se parte da comunidade educativa a partir do
momento em que matriculam seu (ua) filho(a). Todavia, o fato de fazer parte do colégio
nao significa inserir-se ativamente no processo e, portanto, manter uma relacao
dialégica com a escola.

Assim, 0 que se vé no cenario educacional hoje € um relacionamento entre
Familia e Escola que precisa ser pensado, problematizado e compreendido, do
mesmo modo que a gestdo do orientador educacional também. Em sintese, a
pergunta que guia essa pesquisa € como acontece a gestdo da orientacao
educacional a partir do relacionamento construido com a familia, em uma Escola
privada de Bento Goncalves?

Sendo assim, os atravessamentos vivenciados, seja pela pandemia, pelo
acelerado sistema vivido nos dias de hoje ou pela difusdo dos avangos tecnoldgicos,
guer com que repensamos 0 contexto que vivemos e para a orientacao educacional
gue vai além dos muros da Escola, refletir Familia e Escola se faz relevante para a

sua prética.
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1.3 Objetivo Geral

Analisar a gestdo da Orientacdo Educacional a partir do relacionamento

construido/existente entre a Escola e a Familia.

1.3.1 Objetivos especificos

Desenvolver um conhecimento sobre o papel e a gestdo do orientador
educacional.

Descrever as diversas atribuicbes que competem aos orientadores
educacionais no cotidiano do Colégio.

Identificar de acordo com o orientador educacional os elementos pretendidos e
constitutivos na relacdo Familia e Escola.

Aperfeicoar o olhar do orientador educacional como mediador e articulador do

relacionamento Familia e Escola.

1.4 JUSTIFICATIVA

O presente estudo de caso justifica-se pela necessidade de compreender e
analisar a gestao do orientador educacional em uma Escola da Rede privada de Bento
Goncalves, Colégio Sagrado Coracdo de Jesus, a fim de identificar os elementos
constitutivos da relacdo Familia e Escola e dar énfase no papel da orientacao
educacional no ambiento escolar.

Sendo que, o Colégio Sagrado Coracao de Jesus, tem por objetivo a formacgéo
integral do aluno, a busca por uma educacdo de exceléncia, bem como a formacao
de sujeitos reflexivos, autbnomos, éticos, criativos, solidarios e socialmente
responsaveis. Desse modo, surge a necessidade de uma analise da gestdo do
orientador educacional que participa para que esses objetivos se concretizem,
ademais pensar na escola e na familia € necessario quando a motivacdo é o
desenvolvimento do educando. (SAGRADO, 2021).

Para isso, Libaneo (2018, p. 49) aponta que a escola necessaria aos novos
tempos “é aquela que inclui, que € contra a exclusdo econdémica, politica, cultural,

pedagdgica.” Com isso, a escola ndo pode ser vista como o Unico local detentor do
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saber, mas, sim, o local onde seus educandos atribuirdo significados ao que |hes foi
ensinado fora desse espaco.

De acordo com o autor, a escola “é uma sintese entre a cultura experienciada
gue acontece na cidade, na rua, nas pracas, nos pontos de encontro, nos meios de
comunicacdo, na familia, no trabalho etc., e a cultura formal que é dominio dos
conhecimentos, das habilidades de pensamento.” (LIBANEO, 2018, p. 49). Da mesma
forma, na perspectiva freiriana o ensinar e aprender* ndo poderéo estar dissociados.
O ensinar e o aprender envolvem dialogo e acima de tudo conhecimento da realidade
em que esse sujeito esta inserido.

Tendo em vista que a busca do ensinar e do aprender é a formacao do sujeito,
ndo s a Escola, mas toda a sociedade tem um papel fundamental de contribuicdo no
desenvolvimento do individuo. A vista disso, Familia e Escola estdo conseguindo
auxiliar as criancas e adolescentes na construcéo de individuos com as caracteristicas
acima mencionadas e conscientes de sua realidade? Partindo da premissa que a
educacédo é a base de toda essa formacdo, Gomes (2018, p. 85) afirma que ela “ndo
€ neutra nem a histdrica: ela tem um compromisso com a escola, com a sociedade
em geral — em termos das politicas publicas vigentes — e com o PPP, em termos da
formacdo do sujeito, tanto do ponto de vista racional como emocional”.

Desse modo, a presente pesquisa justifica-se pela necessidade de uma andlise
da Instituicdo pesquisada, a fim de articular os problemas da realidade escolar com
estratégias e acdes para uma melhoria no dialogo com as familias e no favorecimento
de uma aproximacdao entre as duas Instituicdes por meio da orientacao educacional.

Sendo assim, esta organizada da seguinte forma: neste primeiro capitulo
trazemos o problema, os objetivos e a justificativa; no segundo e terceiro capitulo esta
a fundamentacao tedrica, incluindo as pesquisas ja realizadas sobre o assunto; no
quarto capitulo consta a metodologia do trabalho; no quinto e ultimo capitulo esta
presente a andlise de dados e a acao interventiva e por fim as consideragées finais

do trabalho.

4 Na perspectiva freiriana, ndo é possivel o ato de ensinar sem aprender, “pois quem ensina aprende
ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender.” (FREIRE,1996, p. 25). Para tanto, ensinar e aprender
nao podem se realizar sem o exercicio do dialogo, pois € “impossivel ensinarmos conteudos sem saber
como pensam 0s alunos no seu contexto real, na sua cotidianeidade.” (1993a, p. 105). Importa enfatizar
que, para o autor, o didlogo precisa ser compreendido como “o selo do ato cognoscente, desvelador
da realidade” (1987, p. 72), ja que uma das grandes distor¢cdes a respeito de seu pensamento é
considerar que uma educacao libertadora minimize o valor dos conteudos.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentacéo tedrica apresentada a seguir iniciou com um levantamento
de trabalhos (dissertacBes e teses) discorridos sobre o tema Familia e Escola e
orientacao educacional. A segunda etapa trouxe o histérico da origem da orientacao
educacional nas Escolas, sua trajetéria no Brasil e Rio Grande do Sul. Além disso, foi
apresentado nessa etapa, partindo de leituras dos documentos escolares, as acdes
do orientador educacional na Instituicdo da pesquisa. Por fim, a terceira etapa trouxe
aspectos referentes a familia e a Escola, dado que é um atributo do orientador

educacional estabelecer dialogo entre as duas.

2.1 PESQUISAS REALIZADAS SOBRE OS TEMAS RELACAO FAMILIA E ESCOLA
E ORIENTACAO EDUCACIONAL

Entende-se por Estado da Arte o levantamento de dados em teses,
dissertacBes, resumos e catalogos por meio de uma analise sistematica detalhada e
discriminada dos assuntos ja abordados. A partir dessa analise, é possivel identificar
as contribuicdes e as lacunas para entender 0s processos investigativos, bem como
0s pensadores, as concepc¢oes, as suas relagdes sobre o tema estudado, os enfoques
e as consideracfes (ROMANOWSKI, 2006).

No artigo intitulado “Os trabalhos cientificos e o estado da questao: reflexdes
tedrico-metodoldgicas”, os autores a seguir nomeiam a pesquisa bibliografica como o
Estado da questdo (THERRIEN; NOBREGA-THERRIEN, 2004). Em sua perspectiva,

a finalidade do Estado da questao é

[...] levar o pesquisador a registrar, a partir de um rigoroso levantamento
bibliografico, como se encontra o tema ou 0 objeto de sua investigacdo no
estado atual da ciéncia ao seu alcance. Trata-se do momento por exceléncia
gue resulta na definicdo do objeto especifico da investigacdo, dos objetivos
da pesquisa, em suma, da delimitagcdo do problema especifico de pesquisa.
(THERRIEN; NOBREGA-THERRIEN, 2004, p. 1).

No caso desta investigacdo, denominamos Estado da Arte o conjunto de teses
e dissertagbes que se encontram no Banco de Dados da CAPES (2021), com as

seguintes palavras-chave: “Relagdo Familia-Escola” e “Orientagdo Educacional’,

sendo que, o ano das publica¢gdes variou entre o periodo de 2013 a 2020.



25

O gréfico 1 traz a quantidade de titulos encontrados quando utilizados os
descritores “Relagao Familia-Escola” e “Orientagao Educacional”, empregando o filtro

“‘educacéo.

Grafico 1 — Quantidade de trabalhos encontrados com os descritores: “Relagao
Familia-Escola” e “Orientacdo Educacional”, utilizando o filtro “educacao”

Orientagdo eduacional |
Relagdo Familia-escola | ENEEEENOR

98 100 102 104 106 108 110

Fonte: Elaborado pela autora.

Em um primeiro momento de pesquisa, exposto no grafico 2, foram
encontrados 168 titulos relacionados ao tema “Relagao Familia-Escola”, porém,
guando utilizado o filtro Educac&o, o niumero reduziu-se a 102. Na continuidade da
andlise dos 102 titulos, 53 deles eram anteriores a Plataforma Sucupira®, restando,
portanto, 49 pesquisas. Realizado um refinamento dos titulos encontrados, somente

15 apresentam algum tipo de ligagdo com o descritor “Relagdo Familia-Escola”.

Grafico 2 — Quantidade de trabalhos encontrados utilizando o descritor
“‘Relagédo Familia-Escola”

5 Plataforma — O nome da Plataforma Sucupira € uma homenagem ao professor Newton Sucupira,
autor do Parecer n® 977, de 1965. O documento conceituou, formatou e institucionalizou a pés-
graduacéo brasileira nos moldes dos dias de hoje. A CAPES, no ano de 2014, disponibilizou os dados
por meio da Plataforma Sucupira, que é uma forma de coleta de informacdes, resumos, catalogos e
avaliacOes. As teses e dissertacfes anteriores a Plataforma Sucupira ndo aparecem como disponiveis
para leitura e andlise.



26

RELACAO FAMILIA-ESCOLA

FILTRO EDUCAGAO

ANTERIORES A PLATAFORMA SUCUPIRA
PESQUISAS RESTANTES

TOTAL DE PESQUISAS ANALISADAS

o

20 40 60 80 100 120 140 160 180
Fonte: Elaborado pela autora.
Das teses e dissertacGes encontradas no Banco de Dados da CAPES, indicado
no grafico 3, fica evidente uma diferenca significativa no nimero que corresponde as

dissertacdes, o qual ainda é acentuado diante do total das pesquisas.

Grafico 3 — Quantidade de teses e dissertacdes utilizando o filtro Relacdo Familia-
Escola

teses NN
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S
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Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda no que diz respeito aos titulos que possuem algum tipo de associacao
vinculada a “Orientagcdo Educacional”’, foram encontrados 152 trabalhos; porém,
quando utilizado o filtro “educagao”, esse numero reduziu a 109. Conforme apontado
no Grafico 4, das teses e dissertagfes, 93 sdo anteriores a Plataforma Sucupira,
sendo que restam somente 16 trabalhos. Desses, apenas 08 titulos conversam com
0 assunto pesquisado. Os anos de publicacdo dos titulos correspondem ao periodo

de 2013 a 2018.

Gréfico 4 — Quantidade de trabalhos encontrados utilizando o descritor Orientacéo
Educacional
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ORIENTAGAO EDUACIONAL
FILTRO EDUCAGCAO
ANTERIORES A PLATAFORMA SUCUPIRA
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Fonte: Elaborado pela autora.

No que corresponde ao numero de teses e dissertacdes, evidenciado no grafico
4, da mesma forma quando da utilizagao do filtro “Relagdo Familia-Escola”, o numero
de teses € inferior ao nimero de dissertacdes, além disso, dos titulos separados para
a anadlise, nenhum correspondia a trabalhos de doutorado sobre a Orientacdo
Educacional.

Grafico 5 — Quantidade de teses e dissertacdes encontradas
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Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda sobre as pesquisas ja realizadas e que possuem proximidades e/ou
afinidades, ou ndo, com a perspectiva tracada para esta dissertacao, destaco algumas
ideias encontradas na nuvem de palavras abaixo, que auxiliardo a costurar o que
penso em relacdo ao objeto a ser pesquisado. Partindo dos dados encontrados, sera
realizada uma analise dos titulos e resumos que selecionei como interlocutores ao

projeto de pesquisa, descrita no Quadro 1 a seguir.

Quadro 1 — Quadro de palavras sobre os temas encontrados no Estado da Arte e
gue se relacionam a este trabalho de pesquisa
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| Praticas educativas
O trabalho colaborativo Relacdo familia - escola
A escola gue educa as familias
A participacdo familiar nos processos educativos Entre o lar e a escola
A educacio e o privilégio
A gestdo democratica As atitudes educativas
Os olhares sobre a gestao escolar

Os desafios da Orientacdo Educacional A medacéio de conflitos

Fonte: Elaborado pela autora.

Sendo assim, é percebido um distanciamento entre os temas pesquisados, pois
em nenhuma das buscas os dados se cruzaram, o que intensifica ainda mais a
necessidade de uma pesquisa que venha a agregar a relagédo familia e Escola, e, que
busque pensar o papel desempenhado pelo orientador educacional dentro de sua
Instituicdo de Ensino.

O levantamento de producbes para o andamento da pesquisa € necessario,
pois é por meio dessa busca que é possivel estabelecer uma relagéo e andlise do que
de fato ja foi escrito sobre o assunto e do que ainda necessita ser evidenciado,
promovendo a possibilidade da mobilidade entre o saber apresentado pelo autor e o

gue me inquieta como pesquisadora.

2.1.1 Estudos ja realizados e que dialogam com o tema a ser estudado

De acordo com Chaui (2002), quando realizo a leitura de um livro, participo de
uma aventura que é pura significacdo. Entdo, o que de fato é significativo extrair das
leituras e pesquisas realizadas? A meu ver, sdo as analises e amarras necessarias a
formulacdo do significado do que lemos, do que estamos pesquisando e, assim,
atribuirmos novas nuances a leitura e aos autores escolhidos.

A finalidade deste levantamento de trabalhos, como ja destacado
anteriormente, € buscar as pesquisas ja realizadas acerca do tema, estabelecer

relacdes entre elas e aprofundar as analises que contemplam a relacdo da Familia e
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Escola e o papel do orientador educacional. Com isso, e partindo do propdsito de
uma melhor analise e entendimento das pesquisas realizadas, o Quadro 2 e o Quadro
3 apresentam o detalhamento de cada uma das pesquisas que se relacionam ao tema
que irei abordar. Nos quadros, constam o autor de cada tese ou dissertacdo, o grau

da pesquisa, o titulo e ano.

Quadro 2 — Relacao de autores, de titulos, de grau de pesquisa e ano das utilizando

o filtro Relagdo Familia-Escola

Autor Titulo Grau da Ano
pesquisa
Denise Quando as Obrigagbes Escolares sé&o | Dissertacao | 2017
Rosa Administradas pelos Avos: um estudo sobre
Costa as praticas educativas dos avos cuidadores
dos netos.
Amanda A escola que educa as familias: percepcoes | Tese 2019
Morgana | e acdes sobre a educacdo em um espaco
Moreira de desenvolvimento infantil.
Marilia de | Relagdo familia-escola nos anos iniciais do | Dissertacdo | 2019
Azevedo |ensino fundamental: sentidos atribuidos
Alves Brito | pelas professoras.
Geiliane A relacao familia-escola na perspectiva das | Dissertacdo | 2013
Aparecida | familias.
Salles
Teixeira
Luana A relacdo familia-escola nos periédicos | Dissertacdo | 2015
Maria de | cientificos brasileiros.
Oliveira
Mariana Entre o lar e a Escola: o exercicio do oficio | Tese 2020
Gadoni de pai/mde de alunos nas camadas
Canaan populares.
Noelia da | Integracdo Familia e Escola na Educacédo | Dissertacdo | 2017
Silva Infantil: uma proposta de formacao para a
Calmon gestao participativa.
Denise da | Familia e Escola: O que as criancas do 1° | Tese 2019
Silva Maia | ano tém a dizer?
Magali A participacdo do familiar nos processos | Dissertagdo | 2018
Maria educativos: uma analise de representacdes
Johann de maes sobre a relacdo Familia-Escola.
Ana Um estudo sobre as representacdes sociais | Dissertagao | 2014
Esperanca | dos pais/encarregados do Colégio Padre
Futi Bambi | Builu em Cabinda/Angola.
Silvia Educacao e privilégio: o que querem os pais | Dissertacdo | 2014
Maria de | das escolas privadas?
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Freitas

Adriao

Fernanda | Gestdo democrédtica e a participacdo da | Dissertacdo | 2017
Gurgel familia na escola: estudo de caso de uma

Bernardi escola estadual do amazonas.

de Oliveira

Oralda Familia-escola e desenvolvimento humano: | Tese 2017
Carlota um estudo sobre atitudes educativas

Adur  de | familiares.

Souza

Gislaine Expressdes da questdo social no contexto | Dissertacdo | 2017
Rodrigues | da escola publica: olhares sobre a gestéo

de escolar.

Andrade

Maria As representacdes sociais de familias sobre | Dissertacdo | 2017
Aparecida | professoras (es) da educacao infantil da

de Freitas | rede municipal de ensino de Belo Horizonte.

da Silva

Fonte: Elaborado pela autora.

No Quadro 2, destaco os titulos encontrados sobre o tema “Orientagao

Educacional”’, com seus respectivos autores, ano de publicagao e o grau de pesquisa

desenvolvido.

Quadro 3 — Relacéo de autores, de titulos, de grau de pesquisa e ano das
publicacdes utilizando o filtro Orientacdo Educacional

Autor Titulo Grau da | Ano
pesquisa

Marcela Orientacdo Educacional, Raca e | Dissertacdo | 2013
Paula de | Colonialidade: encontros e desencontros na
Mendonca | busca de novos sentidos para a pratica de

uma professora orientadora educacional.
Dayane Desafios da Orientacdo Educacional na | Dissertacdo | 2018
Fernandes | educagcdo integral em Rondo6nia: uma
Ferreira perspectiva sob o olhar da educacao

integral politécnica.
Thaiane Orientagdo Educacional na atualidade: | Dissertagdo | 2013
Ferreira possibilidades de atuacéo.
Adriana Mediacdo de conflitos escolares nas | Dissertacdo | 2015
Janice praticas da Orientagdo Educacional.
Lenz
Gisele O que dizem os orientadores educacionais | Dissertagdo | 2017
Santos sobre a Orientacdo Educacional.
Chagas
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Claudia O trabalho colaborativo como o caminho | Dissertacdo | 2017
Maria para transformar a prética: a experiéncia de
Duran um grupo de orientadores educacionais.
Meletti
Michele A Orientacdo Educacional nas redes de | Dissertacdo | 2016
Miranda ensino estaduais no Brasil: concursos e
de funcdes.
Azevedo
Queila Contribuicbes de trabalhos pedagdgicos | Dissertacdo | 2017
Strucker realizados por um pedagogo orientador
Pinheiro educacional em contexto de escola: énfase
na formagéo de professores

Fonte: Elaborado pela autora.

Em primeiro lugar, a pesquisa analisada foi a de Rosa (2018), realizada em
Vicosa (MG), cujo tema abordou o papel desempenhado pelos avos na vida de seus
netos. A questéo principal da pesquisa visou entender como € construido o processo
educativo na relacdo entre avés cuidadoras em tempo integral e seus netos. Os
resultados indicaram uma relacéo de cuidado e afeto, porém, de preocupacdes e de
cansaco por parte dos familiares das criangas.

Em seguida, a tese de Moreira (2019) apresentou as percepcoes e acdes sobre
a educacao em um espaco de Educacéao Infantil, revelando que a maioria das familias
acaba optando por um espaco publico, de cuidado e atendimento de seus filhos
enquanto estdo trabalhando. A tese trouxe, ainda, a necessidade de um olhar
diferenciado para a Educacéo Infantil pensada como espaco de aprendizagem e nao
somente um “depdsito” onde as criangas poderao ficar enquanto os seus responsaveis
estdo trabalhando. Além disso, e ndo menos importante, aborda o fato de que alguns
docentes situam a Educacdo Publica como um servico destinado as camadas
populares, o que leva a intensificar a ideia do cuidado e protecdo das criancas que
estdo em situacao de vulnerabilidade econémica social.

Na dissertacdo de Silva (2017), novamente ficou evidente a visédo das familias,
gue igualmente aparece indicado na tese de Moreira (2019), quando questionados
sobre a Educacéo Infantil. Essas familias ndo possuem clareza quanto aos objetivos
desse nivel e buscam as Escolas para que os seus filhos sejam cuidados e, sobretudo,
acolhidos em um espaco social de confianca enquanto desenvolvem suas funcgdes de
trabalho. Ademais, quando s&o questionadas sobre o perfil do professor de Educagéo

Infantil, mostram resisténcia em aceitar homens como professores, ja que estes,
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segundo as familias, deveriam ser predominantemente mulheres, de meia idade,
sorridentes e carinhosas (SILVA, 2017).

Além disso, em sua pesquisa sobre Educacao Infantil, Calmon (2017) objetivou
integrar a familia e a escola como forma de melhoria no ensino e de valorizacdo da
primeira infancia. Ele revelou o distanciamento das familias e dos educadores e
buscou o fortalecimento de uma gestdo mais participativa. Em suas consideracoes,
Calmon (2017), que acredito ter aspectos a contribuir a minha pesquisa, obteve como
resultado que a relacdo da Familia com a Escola estd basicamente submetida a
causas de origem triviais, que em suma necessitam ser abordadas por meio da
relacéo dialégica e do reconhecimento do papel de cada uma das institui¢des.

A seguir, o estudo de Brito (2019), referente as praticas da Relacdo Familia-
Escola, aponta que essa é norteada pela efetivacdo dos objetivos comuns da escola
e da familia, que seriam propiciar o aprendizado da crianca tanto de conhecimentos,
como valores necessarios para se viver em sociedade. Essas praticas sdo pensadas
individual e coletivamente para a efetivagéo dos objetivos e o estabelecimento de uma
relacao de parceria entre a Escola e a Familia. Em comparagcédo com a dissertacdo de
Teixeira (2013), o resultado € outro. Essa outra pesquisa foi realizada com os pais de
uma Escola do Municipio do Mato Grosso do Sul e o resultado € que necessitam rever
seus papéis e funcbes dentro da sociedade, assumindo uma postura de
responsabilidade para com seus filhos.

Em outras duas dissertacdes distintas realizadas por Oliveira (2015) e Souza
(2017), sdo apresentados dois tipos de relacdo que revelam que uma € unidirecional
e a outra € marcada pela parceria de ambas as instituicdes. Ainda, obteve-se como
resposta que € a Instituicdo de ensino que busca a aproximag¢ao com 0s responsaveis
familiares e que a maior dificuldade para essa relacao ainda € entender a realidade e
0 contexto de seus alunos.

Canaan (2020), em sua dissertacdo, contemplou o exercicio do oficio de pai e
mae de alunos de camadas populares e observou que o exercicio consiste em assumir
tarefas como acompanhar o dever de casa e atender aos apelos dos educadores. O
resultado € que nem sempre as familias conseguem realizar tudo o que lhes é
solicitado, visto que para tal necessitariam de mudangas na estrutura e organizacao
familiar, como comentado anteriormente.

Outro apontamento sobre a participagéao familiar nos processos educativos diz

respeito a representacdes de maes de escolas publicas e privadas. Na dissertacdo de
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Johann (2018), A participacédo familiar nos processos educativos: Uma analise das
representacfes de maes sobre a Relacdo familia-escola, percebe-se que as maes
respondem mais do que 0s pais pelos processos educativos.

Ainda em algumas pesquisas sao ressaltados os novos arranjos familiares que
mostram as transformacdes ocorridas na instituicdo familiar e de que forma tém
influenciado a escola nos dias de hoje. Nota-se, também, a ocorréncia de uma Visao
diferenciada entre as maes do ensino publico e do ensino privado, ndo a respeito da
aprendizagem, mas na formacdao ética e social de seus filhos. E, ainda no que abrange
a participacado da familia na escola, tanto as maes das escolas publicas, quanto as
maes das particulares enfatizaram a importancia de acompanhar seus filhos nessa
jornada. (JOHANN, 2018).

Nos dois grupos, os resultados apontam as dificuldades de os pais
estabelecerem limites com seus filhos. Quando a pergunta é sobre o que as familias
entendem ser parte do papel da escola e das familias, o estudo de Bambi (2014)
demonstra que as respostas dependerdo de diferentes fatores como a idade das
maes, por serem as que mais respondem a Escola, a sua profissdo, a sua formacéo
e 0 contexto das familias.

Andrade (2017), em seus resultados, defendeu que a falta de comprometimento
das familias esta relacionada a questdes sociais, como instabilidade financeira e
relacionamentos pessoais, bem como o desemprego. Em seu estudo, deixou evidente
que é necessaria a Relacdo Familia-Escola para o desempenho dos estudantes.

Outra caracteristica apresentada das familias e destacada na pesquisa de
Adrido (2014) revela que as familias que pertencem a escolas privadas utilizam-nas
como forma de investimento e expectativa em produzir, obter privilégios e status
social, buscam a garantia desse investimento e interpretam a Relagdo Familia-Escola
como algo mercadoldgico.

Na pesquisa desenvolvida por Maia (2019), que trouxe uma perspectiva do que
os educandos pensam sobre duas Escolas de Ensino Fundamental de Porto Alegre,
sendo uma publica e uma privada, o resultado foi positivo para ambas. Entre as
respostas, as criancas salientaram que a Escola serve para aprender, brincar e
divertir-se com amigos. Quando indagados sobre as trocas entre as Familias e
Escolas, mostraram medo e angustia e indicaram que anseios recaem sobre as

criangas.
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No que diz respeito a participacdo das familias do Ensino Médio, da mesma
forma que o Ensino Fundamental, foi encontrada somente uma dissertacéo, a qual
trouxe sugestbes de aproximacéo e fortalecimento dessa relagédo. Souza (2017), em
sua pesquisa, objetivou avaliar a Relacdo Familia-Escola a partir de atitudes
educativas (acompanhar os educandos cognitivamente, emocionalmente e
afetivamente) para o desenvolvimento de uma cultura de acompanhamento da vida
escolar. Os familiares mostram na pesquisa preocupacdo com a educacao de seus
filhos, porém, ndo apresentam clareza de como atuar assertivamente na educacao
deles. Esse resultado é proveniente de fatores como: a instabilidade financeira e a
falta de escolarizacdo dos responsaveis, como evidenciado na pesquisa de Bambi
(2014).

Sobre a gestdo educacional, Oliveira (2017) analisou a Relacdo Familia e
Escola e de que forma evitar o distanciamento. Para isso, foram pensados os debates
reflexivos em torno da gestdo participativa. Entre as sugestbes analisadas sobre
Gestédo Escolar e Relacionamento Familiar, foram encontradas ideias como a
implementagdo do Projeto Pais Presentes, Filhos Eficientes, um novo sistema de
prestacdo de contas, criar um calendario de reunifes, visitas as familias e envio de
audios sobre assuntos pertinentes as tomadas de decisbes da escola e, por fim, a
legalizacdo do Projeto Politico-Pedagogico e do Regimento Interno.

Em segundo lugar, sobre o descritor Orientagéao Educacional, Mendonca (2013)
trouxe reflexdes sobre a Orientacdo Educacional e a préatica de uma professora
orientadora educacional. Essa pesquisa apontou aspectos para repensar as praticas
da Orientacdo Educacional e a necessidade de rever o padrdo eurocéntrico que
desqualifica as criancas e jovens negros.

A pesquisa realizada por Ferreira (2018) analisou os desafios encontrados pela
Orientacdo Educacional, sob a perspectiva de uma educacéo integral politécnica, em
Rondbénia. Essa pesquisa abrangeu entrevistas, observacbes de rotina e de
compreensao do trabalho do orientador educacional dentro do projeto. Os desafios
identificados foram os de superar as rupturas entre a concepc¢ao e a execucgao de uma
educacéao integral, bem como as dificuldades de aprendizagem e na formagé&o de uma
cidadania emancipatoria.

Ferreira (2013) analisou as possibilidades de atuacdo dos orientadores
educacionais no Distrito Federal. Para isso, manteve o foco nas concepc¢des de

Educacdo que apoiam suas praticas como orientadores e a sua atuagado dentro das
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escolas. Esse estudo revelou a falta de protagonismo dos orientadores e da parceria
com os professores para atuarem, de fato, como orientadores educacionais.

O estudo de Lenz (2015) tratou da mediacdo de conflitos escolares e de que
forma esses conflitos sofreram intervencdo do orientador educacional. Nessa
pesquisa, ficou saliente que é o dialogo a solucao para a resolucéo de conflitos. Meletti
(2017) abordou em sua pesquisa alguns autores, como Connelly, Névoa, Pineau,
Zabalza, Vaillant, Tardif, Boavida, Passos, Grispun, para pensar a pratica de um grupo
de orientadores educacionais de uma rede particular de Sado Paulo. As contribuicbes
foram a ampliacdo do saber sobre a sua pratica, o enfrentamento dos desafios do dia
a dia escolar e o redimensionamento da identidade do grupo de orientadores
considerando as caracteristicas de cada um.

Pinheiro (2017) contemplou as contribuicbes dos trabalhos pedagdgicos
realizados por um pedagogo orientador educacional. Objetivou ampliar seu saber
sobre a acdo pedagdgica desenvolvida pelo Orientador Educacional e repensou as
formacgdes para a qualificagéo do trabalho e do ensino-aprendizagem. Em suma, a
necessidade de estar em formacéo para conseguir lidar e entender os problemas e
ajustes diarios.

Outra pesquisa, desenvolvida por Chagas (2017), trouxe o tema sobre o que
dizem os orientadores educacionais sobre a Orientacdo Educacional. O autor
apresenta os relatos de Orientadores Educacionais da Rede Municipal de Ensino de
S&o Joéo de Meriti, no Rio de Janeiro. Os questionamentos realizados nessa pesquisa
transcorreram de acordo com algumas questfes, como as que seguem: Quem sao
esses profissionais? Como pensam a sua formacéo? Que caminhos trilham diante de
constantes mudancas na sociedade? E de que forma suas praticas se constituem?

Diante da pesquisa desenvolvida por Chagas (2017), busquei da mesma forma
algumas respostas sobre o sentido da Orientacdo Educacional dentro de uma
Instituicdo de Ensino, bem como a sua importancia e de que forma € realizado o seu
trabalho na relacéo de dialogo com as Familias.

Por fim, Azevedo (2016) realiza uma pesquisa semelhante a de Chagas (2017),
pois abrange a “Orientagdo Educacional nas redes de ensino estaduais publicas do
Brasil”. Dessa forma, analisou a legislagdo nacional a respeito da Orientagao
Educacional no pais, suas bases e perspectivas epistemoldgicas e as demandas que
aparecem nos editais de concursos publicos das redes estaduais. A pesquisa de

Azevedo (2016) conclui que as redes estaduais necessitam desse profissional, que
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ainda ndo possui um lugar dentro dessas Instituicbes de Ensino assim como vem
perdendo espaco nas demais.

Das pesquisas vistas até entdo, torna-se fundamental o aprimoramento da
Relagédo Familia-Escola, pois na maioria delas ainda precisa ser repensado ou até
mesmo estabelecido. No caso da pesquisa que apontou sobre a responsabilidade das
familias, nota-se que muitas vezes tendem a ser divididas com outras pessoas, sejam
elas familiares das crian¢as ou pessoas contratadas pelos responsaveis, no intuito de
cumprir com todas as responsabilidades, questdo exemplificada no problema desta
pesquisa, que lanca mao da analise de Sennett (2021) acerca sociedade
contemporanea apressada e ainda mais intensificado com os problemas decorrentes
da Pandemia, fato que leva as familias & necessidade de uma reorganizacao.

Relacionando a pesquisa que irei desenvolver a dissertacdo de Johann, nos
atendimentos realizados diariamente no Colégio, sejam eles por telefone, e-mail,
canais de comunicacao da Instituicdo de Ensino ou mesmo presencial, na maioria das
vezes sd0 as maes que se fazem presentes. E, por mais que a sociedade tenha
apresentado mudancas, ainda podemos verificar que os cuidados e a educacgao das
criancas, na maioria das familias, ficam a cargo da figura feminina.

Também se faz necesséario o dialogo entre a Familia e a Escola para o
entendimento de alguns papéis, responsabilidades e até concepc¢des de ensino. No
caso das pesquisas que apontaram a dificuldade de pensar a Educacéo Infantil como
espaco de vivéncia e aprendizagem, mostra-se essencial esse didlogo e até mesmo
posicionamento da Escola quanto aos seus objetivos.

Nas pesquisas que apontaram acoes relevantes para que esse dialogo ocorra,
serdo analisadas, problematizadas e relacionadas ao problema de pesquisa. Ainda
sobre o que as Escolas esperam dos pais e vice-versa, mostra-se necessaria a analise
das duas Instituicdes, Familia e Escola, intensificando dessa forma, o quanto este
didlogo esté fragilizado.

Sobre a Orientagdo Educacional, a minha suspeita € a falta de protagonismo
dentro das Escolas, e 0 quanto vem perdendo espaco nas Instituicdes de Ensino.
Quando ela se faz presente, ainda ndo esta claro o seu papel. Ademais, 0s
apontamentos trouxeram a necessidade de formacao para a pessoa que assume esse
papel, visando a uma melhor resolucao das questdes que englobam Familia e Escola.

Portanto, é necessario, ainda, realizar uma ligacao que ajuste os temas citados

na contribuicdo para o processo integral de desenvolvimento do educando, como
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processo continuo de uma relacao estabelecida por Familia e Escola. Por fim, a busca
dos trabalhos ja realizados contribuiu para o problema de pesquisa aqui pensado e

desenvolvido.
2.2 PERCURSOS DA ORIENTA(;AO EDUCACIONAL NO BRASIL

O principal objetivo dessa pesquisa € a énfase no papel do orientador
educacional como meio para estabelecer um relacionamento entre a Familia e a
Escola. Para tal, € importante situar o leitor na historia da Orientagdo Educacional,
quando surgiu, com que finalidade e como vem sendo pensada dentro do ambiente
escolar.

Com a intencdo de um melhor entendimento do papel do orientador
educacional dentro do Estado do Rio Grande do Sul, foi realizada, além da revisitacédo
a historia da Orientacdo Educacional, uma entrevista com uma das pessoas
responsaveis pela Associacao dos Orientadores Educacionais do Rio Grande do Sul
- AOERGS, hoje uma das poucas associacdes existentes no Brasil. Na oportunidade,
foram tratados assuntos que envolvem desde a formagéo do orientador educacional
ao modo como ele vem lidando com as mudangas observadas socialmente e que
ocasionam mudancas significativas na vida dos educandos e de suas familias ou
responsaveis. Além disso, no final desta secao foi elaborado um excerto que tratou da
orientacdo educacional no Colégio de pesquisa, no intuito de entender como é
realizada a gestdo desse profissional no cotidiano escolar. Destaca-se que é uma
revisdo documental do Projeto Politico Pedagdgico (SAGRADO, 2021) e de outros
documentos que orientam o trabalho desses e outros profissionais no Colégio.

Para a compreensao do referencial tedrico sobre a Orientacdo Educacional no
Brasil e, posteriormente, no Rio Grande do Sul, foram pesquisados autores como
Pimenta (1981, 1988); Grinspun (1994, 2011, 2003) e Millet (1987). Destaca-se que
sao poucos autores que abordam a orientagdo educacional e, devido a isso, alguns
referenciais sdo pregressos nessa pesquisa. Ainda que, é valido deixar claro que nas
pesquisas encontradas o0s autores que embasam a teoria sobre a orientacdo
educacional sdo esses mencionados anteriormente. Grinspun (1994, 2011, 2003,

2018) é uma das autoras que mais aparece no texto, devido sua trajetdria na area da
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educacao, com énfase em juventude.s Outros autores foram utilizados no decorrer da
pesquisa, em especial na analise de dados, Gomes (2018), Garcia (2011) e Rangel
(2015).

Com a finalidade de auxiliar o leitor nessa trajetéria da orientacao educacional,
abaixo encontra-se uma linha do tempo, lincando os principais momentos da
orientacdo educacional. Ainda que, no final dessa secdo conste um quadro com o

resumo de cada periodo que a orientacdo educacional transpassou no Brasil.

Figura 1- Linha do tempo sobre a historia da Orientacdo Educacional no Brasil

6 Prof2 Dr2 Mirian Paura S. Z. Grinspun: Possui graduacdo em Pedagogia pela Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (1961), graduacéo em Pedagogia Licenciatura pela Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (1962), graduacdo em Pedagogia, Orientagdo Educacional pela
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (1973), graduacdo em Pedagogia Supervisdo Escolar e
Administracdo Escolar pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (1975), mestrado em Instituto
de Estudos Avangados Em Educagdo pela Fundagcédo Getulio Vargas - RJ (1977) e doutorado em
Filosofia pela Universidade Gama Filho (1984). Atualmente é professor titular da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, atuando no programa de p6s-graduacdo em Educacdo. Coordenadora do
NUPEJOVEM, situado no PROPED/UERJ, desde 2001. Tem experiéncia na area de Educacéo, com
énfase em juventude, seus valores, suas caracteristicas, em especial as culturas juvenis e seu
desempenho no contexto atual, a relacdo estabelecida entre os jovens e a tecnologia na busca da
discussdo/ compreensao das interferéncias valorativas sobre a concepcdo/ construcao das multiplas
subjetividades. Atualmente desenvolve a pesquisa CULTURAS JUVENIS. Disponivel em:
http://www.nupejovem.uerj.br/apresentacao_prof.htm, acesso 15 de abril de 2013.


http://www.nupejovem.uerj.br/apresentacao_prof.htm
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ORIENTACAO
EDUCACIONAL NO ’
BRASIL

1930- 1° MOMENTO:
Iniciou com Década de 30-
referéncia Competéncia do orentador

de outros educacional foi a orientacdo

paises. profissional.

A partir da década de 80-

Seminarios, debates, foruns. 2° MOMENTO:

Década de 40-
A orientacéo educacional

Maior engajamento  desse
profissional, participacdo dentro

das escolas, compreensao dos

comeca a constar nas leis
processos escolares e da

. sociedade em que esta inserido.

/3_" MOMENTO: \
Década de 60 e 70-
A orentagdo mantinha o conceito da «
psicologia, com uma visdo
individualizada e um viés voltado ao

annselhan‘nemn psicologico. _/

Fonte: Elaborado pela autora a partir da Obra A orientacdo Educacional: Conflito de
paradigmas e alternativas para a escola. (Grinspun, 2011).

organicas; primeiros  cursos

voltados a orientagdo no Brasil.

1958-
O MEC regulariza
a profisséo do
orientador

Nos paises em que as escolas foram implantando a Orientacdo Educacional,
uma das caracteristicas das escolas era a orientacdo vocacional. No Estados Unidos,
nao foi diferente. Grisnpun (2011) sustenta que a Orientacdo Educacional chega nos
Estados Unidos em 1908, com Frank Parsons.” Parsons foi o “percursor deste
movimento, no entanto, orientando seus alunos fora dos sistemas educativos formais.”
(GRINSPUN, 2011, p. 25).

A Orientacdo Educacional chega ao Brasil no ano de 1930. Impulsionada pelo

modelo americano de educacdo, passa por momentos diferenciados quanto ao seu

7 Frank Parsons: é considerado na literatura internacional o pai da orientagédo vocacional, profissional
e de carreira, em funcao de seu pioneirismo na sistematizacéo tedrico-técnica dos primeiros trabalhos
da &rea realizados em Boston, nos Estados Unidos. Apesar dessa constatacdo, ndo existe na literatura
brasileira nenhum artigo ou livro dedicado a ele, nem mesmo seus escritos estdo traduzidos para a
lingua portuguesa, gerando uma lacuna para os estudiosos da Orientacao Profissional no Brasil.
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objetivo. Surge no Brasil junto a Escola Novasg, que Saviani (1989) destacava como o
momento em que se passou a valorizar mais a crianca e a se questionar sobre a
passividade da escola tradicional, além de estar ligada a algumas areas como a
biologia e a psicologia. Esse movimento, ao trazer novas ideias, técnicas e métodos
e testes em substituicdo das provas tradicionais, pensava em colocar o aluno no
centro do processo educativo. Com o movimento da Escola Nova, incorporam-se
novas ideias a educacdo. E a Orientacdo Educacional é uma delas.

Na Escola Nova, a aprendizagem se daria em funcdo do estimulo e da relacéo
estabelecida entre o professor e 0 aluno. Em resumo, a mudanca aconteceria em toda
a estrutura escolar. Antes, se a escola se caracterizava como disciplinadora,
silenciosa e até sombria, como destaca Saviani (1989), agora se torna um lugar de
motivacdo, movimentado e colorido.

Impulsionada pela Escola Nova, Freire® (1945), ao realizar uma viagem aos
Estados Unidos, fica encantada com o modelo de educacéo vigente e reflete que no
Brasil também era necessario preparar 0s jovens para a constru¢do de um mundo
melhor. No tempo em que passou na Universidade de Chicago, participou de cursos
para a formacéo de orientadores. Esses cursos envolviam a Psicologia Educacional,
Infantil e a do Adolescente. Também eram ofertados cursos de higiene mental, todos
voltados para a preparacéo integral do orientador educacional. Ainda, aponta que a
escola ndo se destinava somente a preparagao, mas “também para que cada um seja
ao sair da escola um elemento util na comunidade.” (FREIRE, 1945, p. 152).

As leituras realizadas sobre a Orientacdo Educacional mostraram que em um
primeiro momento era de competéncia do orientador educacional a orientacao

profissional. Esse servigo, segundo Lourengo Filho (1945), visava

[...] ao conhecimento dos educandos com atencdo especial aos pendores
individuais; ao conhecimento, por parte do educando do mundo das
profissbes e das escolas; ao aconselhamento para a escolha justa da
profissdo ou da escola; a colocacéo dos orientados no trabalho ou no curso
de estudos e a fiscalizacdo dos orientados para o0s reajustamentos
necessarios. (LOURENCO FILHO, 1945, p. 9).

8 Escola Nova: E um movimento de educadores europeus e norte-americanos, organizado em fins do
século XIX, que propunha uma nova compreensao das necessidades da infancia e questionava a
passividade a qual a crian¢a estava condenada pela escola tradicional. Também conhecida como
Educacao Nova, a Escola Nova tem seus fundamentos ligados aos avancos cientificos da Biologia e
da Psicologia. Pode-se afirmar que, em termos gerais, € uma proposta que visa a renovacao da
mentalidade dos educadores e das préaticas pedagdgicas.

9 Aracy Muniz Freire: Foi professora do Colégio Cavalcanti no Rio de Janeiro, em 1934.
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O autor Lourenco Filho foi um dos defensores da implantacdo da Orientacao
Educacional no Brasil e contribuiu significativamente para a psicologia educacional.
Em 1931, ele cria o primeiro servigo publico de Orientacdo Profissional no Brasil, na
Universidade de S&o Paulo, porém, extinto em 1935. Para o autor, a Orientacao

Educacional é fundamentada no

conhecimento dos atributos individuais e nas condi¢cdes da familia do
estudante, e tem em vista as oportunidades profissionais e as oportunidades
gue, para aquelas, permitam conveniente preparacdo. Nesse sentido, a
‘orientacao’ devera levar em conta as condi¢des gerais do processo educativo
e, muito especialmente, os problemas de ajustamento. (LOURENCO FILHO
1945, p. 17).

Quanto a Orientacdo Educacional no Brasil, esteve relacionada a orientacéo
profissional e quem atuava em ambas era o orientador educacional. Nas leis que
surgiram para validar o servico de Orientacdo Educacional, no decorrer de sua
caminhada, é aparente essa ideia de “Orientagdo Educacional e Profissional”’. Posto
iSso, cabia ao orientador a funcéao de ajustador, isto é, “cabia a ele ajustar o aluno a
escola, a familia e a sociedade, a partir de parametros eleitos por essas instituicdes
como sendo os desempenhos satisfatorios.” (GRINSPUN, 2011, p. 28, 29).

No Brasil, a industrializagéo que se desenvolveu com maior éxito nos anos de
1930 a 1950 contribuiu para que a orientacdo estivesse ligada a profissdo. A
industrializagdo fez com que se multiplicassem os profissionais e as atividades
desenvolvidas por eles. Avancos foram vistos no setor do transporte, abertura de
rodovias e ferrovias. Outros avan¢os envolviam o setor energético e da logistica
brasileira. Entre 1942 e 1947, foi instalada no Brasil a Companhia Siderurgica
Nacional, e em 1953, foi criada a Petrobras.

A Orientacdo Educacional na década de 40 ganha maior énfase, pois comeca
a constar em leis organicas, porém, em um periodo histérico em que o cargo ocupado
de orientador educacional ainda era preenchido por técnicos da educacao, ja que na
época nao havia cursos que formavam para isso. O primeiro curso que surge na area
de Orientacdo Educacional foi em S&o Paulo, na PUC de Campinas, em 1942.
Entretanto, no ano de 1958 em Sado Paulo jA& havia mais quatro cursos que

asseguravam a formacao deste profissional.

10 Manuel Bergstrom Lourengo Filho: foi um educador e pedagogista brasileiro conhecido, sobretudo,
por sua participa¢cdo no movimento dos pioneiros da Escola Nova.
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Além da necessidade que a industria trouxe ao Brasil, de acordo com Grinspun
(2011), a Orientacdo Educacional foi impulsionada por dois fatores importantes: o
primeiro deles foi em 1939, quando o governo federal cria uma Constituicao
Interministerial, embasado pelo Decreto-Lei n°® 1.238/39, que visava ao
desenvolvimento de cursos profissionalizantes aos trabalhadores (GRINSPUN, 2011);
ja o segundo foi em 1939, com a XXV Conferéncia Internacional do Trabalho, “onde
pela primeira vez a questdo do Ensino Técnico e Profissional e Aprendizagem,
aparece nas recomendacdes.” (GRINSPUN, 2011, p. 29). Outros dois eventos
fundamentais marcaram a orientacdo profissional no ano de 1942. Um deles foi a
criacao da Lei Organica do Ensino Industrial, e 0 outro a criacdo do SENAI.

Somente no ano de 1958 que o MEC regularizou a profissdo de orientador
educacional, Portaria n° 105, de marco de 1958. Ela permaneceu ainda proviséria até
1961, ano em que a LDB n° 4.024/61 regulamentou a formacéo desse profissional.
Ressalta-se entdo a formacéo de orientadores educacionais para 0s cursos primarios
e secundarios. “O orientador respondia, na escola, pelo estabelecimento de um ‘clima
educativo’ que propiciasse ao aluno a consecucéo de seus objetivos educacionais,
conforme a lei proclamava.” (GRINSPUN, 2011, p. 30).

No ano de 1968, por meio da Lei n° 5.564/68, ocorre a regulamentacdo do
exercicio da profissdo de orientador educacional. No Art.1° dessa lei que entra em
vigor nesse ano, as preocupac¢des aumentaram quanto aos adolescentes. Todavia, 0

artigo traz a formacéao integral do aluno.

A Orientacdo Educacional se destina a assistir ao educando, individualmente
ou em grupo, no ambito das escolas e sistemas escolares de nivel médio e
priméario, visando ao desenvolvimento integral e harmonioso de sua
personalidade, ordenando e integrando os elementos que exercem influéncia
em sua formacgdo e preparando-o para o exercicio das opc¢bes bésicas.
(BRASIL,1968, Art. 1°).

Na Lei n° 5.692/71, o Ensino Médio passa a ganhar maior relevancia dentro da
Orientagdo Educacional. Porém, o que necessitava ser intensificado ainda era a
orientacdo vocacional. O orientador era uma espécie de conselheiro, que oferecia
possibilidades de escolha de sua futura profisséo, de acordo com as necessidades
disponiveis em mercado (GRINSPUN, 2011).

Com base no Art. 8 da Lei n° 5.564/73, tornam-se privativas algumas

atribuicées do Orientador Educacional. Essa lei, citada anteriormente, que dispunha

sobre as atribuicbes do orientador educacional, trouxe em vigor o seu carater
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psicolégico. A orientacdo mantinha o conceito da psicologia, “em uma visao
individualizada e pessoal, comprometida com o0s que necessitavam de uma orientagcao
revestida de um aconselhamento psicologico.” (GRINSPUN, 2011, p. 31).

De acordo com Pimenta (1981), a LDB de 1973 apresenta sondagens de
aptidao e profissionalizante aos alunos inseridos no 1° e 2° ano do Ensino Médio.
Dessa forma, a Orientacdo Educacional ocupava-se em aconselhar os adolescentes.
Ademais, o0 autor apresenta que as mudancas da lei de 1968 para a lei de 1973 sao
somente a substituicdo de expressdes, de “no ambito das escolas e sistemas
escolares de nivel médio e primario” para “no ambito do ensino de 1° e 2° graus”.

No século XX, sdo produzidas mais reflexdes sobre o papel do orientador
educacional. Tanto Grinspun (2003) quanto Balestro (2005) enfatizam que a
Orientacéo Educacional estava dentro da Escola e néo se deu conta de seu papel, e
gue somente a partir desse século é que o orientador educacional se faz presente em
todos os momentos da Escola. O que os autores alegam é que a Orientacao
Educacional, de uma forma ou de outra, esteve na escola, mas desempenhando
fungbes que ndo eram suas.

A década de 80 foi marcada por estudos, congressos e lutas que trouxeram
avancos e um novo olhar quanto a esse servico dentro de uma Instituicdo de Ensino.
Foi nesse momento em que se deu um aumento nas producdes académicas sobre a
Orientacdo Educacional e eventos que auxiliaram a repensar o papel atribuido ao
orientador educacional. Um deles foi o IX Congresso Brasileiro de Orientacéo
Educacional, de 1986, em Florian6polis. Outro encontro, que enfatizou que o
orientador educacional deveria ter uma “linha de trabalho que colocasse as questbes
sociais, econdmicas, politicas e culturais como pontos fundamentais para a sua
pratica”, foi o VIl Congresso Brasileiro de Orientacdo Educacional, em Fortaleza, de
1984, explicitando que “ninguém poderia ser orientador educacional sem ter
compreendido o conceito de homem, de mundo e de sociedade.” (GRINSPUN, 2011,
p. 33).

De acordo com a entrevista feita com a coordenadora da AOERGS, esses
momentos eram de suma importancia, pois possibilitavam a reflexdo sobre a funcéo
do orientador educacional e a prépria construcdo de materiais para a atividade de
orientacdo. Posteriormente, esse movimento de conquistas e avangos €
lamentavelmente perdido com o fim da Federagdo Nacional dos Orientadores
Educacionais— FENOE.
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Millet (1987) trabalhava como profissional da educacéo e apresentou sua visao

na mudanca do profissional de Orientacdo Educacional. Para a autora, era

necessario pensar junto com os alunos sobre o ambiente que os circunda e as
relacdes que estabelecem com esse ambiente, para que, tomando consciéncia
da expropriacéo a que sdo submetidos, sintam-se fortalecidos para lutar por
seus direitos de cidaddos. (MILLET, 1987, p. 43).

E nesse periodo da histéria que os orientadores educacionais assumem com
maior criticidade sua fungcdo dentro das escolas. Um maior engajamento e
comprometimento com a politica para a compreensao dos processos que envolvem a
Escola, os compromissos com as causas sociais do Brasil, uma nova percepc¢éo de
mundo e do papel da Escola sdo evidenciados nesse momento (GRINSPUN, 2011).
Entretanto, Grinspun enfatiza que “o que se nota, na realidade, € que houve uma
mudanca no discurso, mas na pratica ndo se conseguiu acompanhar tal
transformacao.” (GRINSPUN, 2011, p. 33).

Ja a década de 90 foi marcada pelo fim da FENOE, instituida no Il Encontro
Nacional de Orientadores Educacionais de 1966, em Porto Alegre. Os participantes
desse Congresso votaram para um Unico sindicato, sendo que passaram a ser
incorporados ao dos trabalhadores da educacdo, Confederagdo Nacional dos
Trabalhadores da Educacdo — CNTE. Com isso, mais uma vez, a Orientacdo
Educacional fica a mercé de outros profissionais da educacdo e o discurso se

distanciou da pratica.

Falta-nos um nlcleo, um espaco para estudarmos, refletirmos (e até
reivindicarmos) com relagdo aos problemas especificos da Orientagédo
Educacional. Os orientadores caminham sos. A construgéo coletiva se da por
fora, em seu trabalho, unindo-os integrando-se aos demais profissionais da
educacdo, e para dentro com o fortalecimento da propria classe e profisséo.
(GRINSPUN, 2011, p. 34).

As associagdes que restaram apos o término da FENOE foram: a Associacao
de Orientadores Educacionais de Santa Catarina (AOESC), a Associacao de
Orientadores do Rio Grande do Sul (AOERGS) e a Associacdo Fluminense de
Orientadores Educacionais (ASFOE).

No Rio Grande do Sul, a AOERGS existe desde 9 de marco de 1966. A
associagdo € uma entidade sem fins lucrativos, autbnoma juridica e civilmente, sem
vinculacdo, nem discriminacao de carater politico/partidario ou de qualquer natureza,

de duracéao indeterminada. A AOERGS possui sede e foro em Porto Alegre.
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A AOERGS tem sua missdo “voltada aos interesses dos Orientadores
Educacionais e, também, aos demais especialistas, professores e trabalhadores em
educacdo.”t Os associados na AOERGS sé&o Orientadores da Rede Estadual,
Municipal, Federal e Particular de ensino, e estudantes de pedagogia como sdcio
colaborador. A associacdao produziu no ano de 2021/2022 a 422 edicdo da revista
Prospetiva, que teve como tema o Centenario de Paulo Freire e 0 ato revolucionario
de manter a esperancga viva no Brasil. As publicacbes das edicbes da revista
Prospectiva encontram-se disponiveis na Biblioteca Virtual da AOERGS.

Em entrevista com Manoelita?, membra da diretoria de comunicacdo da
AOERGS, foi possivel entender o papel da Associacdo e seus principais desafios na
comunidade onde atua e no contexto brasileiro. As perguntas que fizeram parte dessa
entrevista foram baseadas na trajetoria do entrevistado, no que é a AOERGS?
(APENDICE C) Como a AOERGS se organiza institucionalmente (estatuto, eleicdes)?
O que a AOERGS entende como o papel da Orientacdo Educacional dentro de uma
Instituicdo de Ensino? Que mecanismos utilizam para que essa orientacdo aconteca?
Como se posiciona diante da formac&o dos orientadores educacionais? E realizado
algum tipo de acompanhamento? Como a AOERGS lida com a diversidade de
profissionais que tem ocupado esse cargo hoje?

Ainda uma suspeita que surgiu revendo as pouquissimas pesquisas que tratam
sobre a Orientacdo Educacional e o pouco que encontrei obre a sua historia, € que a
Orientacdo Educacional vem perdendo espaco para a neurociéncia e a psicologia.
Para AOERGS isso acontece? E discutido essa quest&o? Quais os principais desafios
da Orientacdo Educacional no Estado do Rio Grande do Sul? Como os orientadores
educacionais lidam, em especial neste momento de Pandemia, com as incertezas e
mudancas constantes da sociedade?

Em resposta as perguntas acima, faz-se notério o quao a Associacdo de

Orientadores Educacionais do Rio Grande do Sul estd engajada com os desafios

LAOERGS em noticia. Disponivel em http://acergs.blogspot.com/: Acesso em: 05, de janeiro de 2023.
Sem autor: Quem somos.

?Manoelita Tabille Manjabosco: formada em educacéo fisica, com pés-graduacdo em orientacao
educacional. Foi convidada a participar do nucleo de orientadores educacionais das missées. Fez parte
nova diretoria do nicleo. Em 2013, se mudou para vindo morar em Porto Alegre, em outubro de 2013,
resolveu participar do seminério da AOERGS e encontrou nele amigos, colegas que a fizeram o convite
para fazer parte da diretoria central. Foi cedida pelo Estado para cedida para trabalhar na AOERGS,
em 2014. Iniciou trabalhando no financeiro, pois ndo possuem sistema presidencialista e a diretoria é
colegiada. Depois foi para a diretoria de formacgéo e na diretoria de publicacdo onde esta até hoje.


http://aoergs.blogspot.com/
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presentes na educacao desse Estado e o quanto vem refletindo em nivel nacional. Em
inlmeros momentos da entrevista enfatizou-se que as problematizacdes vém
ocorrendo em féruns, seminarios, cursos, publicacdes, entre outras formacgdes. Nossa
entrevista toma sequéncia ap0s a entrevistada apresentar a Associacdo. Algumas
informacdes ja estdo colocadas no texto, com base em uma pesquisa no site AOERGS
em noticia.

Manoelita, destaca que a AOERGS tem na sua fungdo e seu trabalho
“‘congregar os Orientadores em defesa da sua profissédo e trabalhar no sentido de
formacdo continuada, atualizando com as demandas atuais, por meio de seminarios,
féruns, cursos, publicagcbes (44 anos da revista prospectiva), “cadernos” que registra
a producéo de vida e sentidos, formagdes que sdo permanentes na AOERGS como o
Seminario Nacional e o Curso Producéo de vida e sentidos. Temos também um Férum
Internacional itinerante, que leva para a regiao a visibilidade do trabalho do orientador
educacional, com professores de nivel internacional, mas com a pandemia teve de ser
protelado” (entrevistada 1).12

Posterior a isso, a entrevistada problematiza que a AOERGS utiliza de
mecanismos como a Revista Prospectiva para refletir sobre seu papel e os desafios
da orientacdo educacional. Ainda, reitera sobre a Associacdo ter um Estatuto que
auxilia no acompanhamento de seus educadores, tanto nas formacdes, quanto no dia
a dia escolar. “A Orientacao Educacional trabalha com todos os segmentos da Escola,
com espaco privilegiado na construgéo da Proposta Politico Pedagdgica. O orientador
educacional ndo faz um trabalho paralelo ao do professor, mas inserido do curriculo
escolar. O trabalho do orientador educacional é uma pratica pedagdgica que tem por
objetivo a humanizacéo, a garantia de direitos, a promocao de justica, baseada na
ética e na valorizacao das diferentes culturas, as diversidades, pluralidade de ideias e
o exercicio de cidadania”, assegura a entrevistada 1.

Para a associacdo, que possui definido o papel do orientador educacional
dentro de uma Instituicdo de Ensino, enfrenta desafios nas mais variadas formas. Eles
integram desde a participacdo dos profissionais da educacdo na elaboragdo de
politicas publicas educacionais, escola de qualidade, gestdo democrética, educagéo
inclusiva de todos os sujeitos e valorizacdo dos profissionais da educacdo. Em

reunides dialdgicas com os representantes dos nucleos existentes no Estado do Rio

13 Entrevistada 1: Manoelita
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Grande do Sul, séo abordados esses temas reivindicando a valorizacdo do Orientador
Educacional.

Manoelita na entrevista reforca que a Associacdo busca a formacéo do sujeito
que atua como orientador educacional, pois ele “trabalha com todos os segmentos,
guestdes institucionais, conhecer seus professores, saber e articular junto com todos
os professores. Anos atras a formacédo era dentro da pedagogia. A pedagogia
generalista forma tudo e ndo forma nada. Temos articulagcdes a nivel Nacional, que
discute a pedagogia, que defende a volta da formacao na graduagdo. Entendemos
que essa formacdo, mesmo que seja ha pos-graduacdo deverd ser 360 horas
especificas em Orientacdo Educacional. Essa é uma condi¢do para ser socio da
AOERGS, nao aceitamos aqueles cursos 3 em 1. Somos profissionais e temos uma
legislag&o”.

Além disso, algo que era minha suspeita nas leituras realizadas sobre a
orientacdo educacional € que vem perdendo espaco para outras areas. Para
Manoelita, isso ndo condiz. Salienta na entrevista que nao vé “a psicologia como area
concorrente, nem a assisténcia social, mas como rede de apoio. Rede de apoio
necessaria para que o trabalho aconteca”. Destaca ainda, que “orientador educacional
ficou evidente em especial na pandemia, pois foi procurado na articulacdo escola e
aluno. Agora, como o0 novo Ensino Médio, quem devera acompanhar o projeto de
vida? E o orientador educacional”.

Sendo assim, para a autora é necessaria uma rede estrutural que dé
embasamento e recursos para que o trabalho aconteca. Torna-se necessario,
portanto, uma clareza quanto as politicas sociais e culturais que a escola visa. Desse
modo, é fundamental que a escola saiba quem séo os sujeitos que a sociedade busca
formar e quais politicas publicas que efetivamente colaboraram para o seu
desenvolvimento.

Além do mais, a estrutura organizacional da escola diz muito sobre o trabalho
do orientador, sendo fundamental que a orientacdo educacional participe dos
conselhos de classe, das reunifes, que saiba sobre o curriculo a ser desenvolvido,
mas saiba também, e em especial, sobre como esse educando vai aprender, e como
se relaciona com os demais e em sociedade. Manoelita enfatiza que é necesséria a
valorizagdo dos profissionais da area da educacgdo, “em especial os orientadores
educacionais através de planos de carreira que viabilizem a qualificacdo e promocao,

bem como uma remuneragdo digna, a formagédo continuada para orientadores e
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orientadoras educacionais, por meio de foruns, seminarios e cursos incentivados
pelos mantenedoras, e a participacdo desses profissionais, liberacdo para 0s
profissionais participarem, concurso publico para o cargo de orientador educacional,
direito constitucional para todos e todas, contemplando todos os 6rgdos vinculados a
Educacao”.

Como sintese, o quadro a seguir € um resumo dos periodos da Orientacdo
Educacional, destacados por Grinspun (1992) e ainda pelos apontamentos acima
encaminhados. Nesse quadro sdo postos os periodos e as principais caracteristicas
gque o tornaram marcante. Os periodos apresentados pela autora séo: Periodo
implementador (1920 a 1940); Periodo institucional/funcional (1940 a 1950) e
instrumental (1951 al960); Periodo transformador (1942 a 1950); Periodo
disciplinador (1971 a 1980); Periodo questionador (a partir de 1980). Nesse quadro

consta a orientacdo educacional problematizada nos dias de hoje.

Quadro 4 — Periodos da Orientacao Educacional no Brasil

PERIODOS DA
ORIENTACAO CARACTERISTICAS DE CADA PERIODO
EDUCACIONAL

E o periodo inicial marcado por uma referéncia importada da
Orientacdo Educacional, bem-sucedida em outros paises;
IMPLEMENTADOR | Existem alguns projetos na area da Orientacdo Educacional e

ainda ndo ha uma legislacéo especifica.

FUNCIONAL

Instituida a Orientacdo Educacional, vem com um carater
preventivo e de correcao;

INSTITUCIONAL Adaptacédo da Orientacdo Educacional a sociedade;

Reforco a escolha profissional;

Caracteristica de orientagao preventiva.

INSTRUMENTAL

Aspecto preventivo de enfoque psicolégico;

Ajustamento do aluno a sociedade;

Aplicacdo de testes psicologicos e aconselhamento aos

alunos.
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TRANSFORMADOR

Enfoque no aconselhamento do aluno;
Assisténcia individual ou em grupo;

Aparece como orientagéo vocacional.

DISCIPLINADOR

Segue com o conceito de prevencao;
Aconselhamento vocacional,

Trabalho com a familia, professores e a comunidade.

QUESTIONADOR

Periodo de estudos, congressos, encontros e discussoes, e
com isso a reformulacédo dos cursos de Orientacao;
Caracterizacdo da Orientacdo Educacional em um processo
educativo, dentro da dimensao politica-pedagogica.
Assume um papel de compromisso na formagéo do cidadao

consciente da sua realidade.

ATUALMENTE
(entrevista realizada
com Manoelita)

A orientacdo educacional como pratica pedagdgica;

A orientagdo educacional na busca da humanizagéo, da
garantia dos direitos humanos, da promoc¢ao da justica, das
diversidades e acima de tudo que conheca a realidade de seu

estudante.

Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda para Gomes (2018) e Grisnpun (2018), a orientacdo educacional podera

ser classificada em mais duas etapas, ap0s o periodo questionador. Uma que

corresponde aos anos 90, que traz o fim da FENOE e a presenca facultativa de um

orientador educacional dentro de uma Instituicdo de Ensino. Para as autoras, esse

periodo pode ser classificado como periodo orientador. E, outra que corresponde aos

anos 2000 em diante que podera ser nomeado de periodo reconceitualizador. Nesse

altimo periodo, a orientacdo educacional ainda carrega parte das fungdes originarias,

mas espera que o orientador seja

um pesquisador permanente, que leia, interprete e critique a realidade e
escreva, que tenha um curriculo também como campo de atuacdo porque
este é mais que relacdo de contetido, de metodologia, € também um conjunto
de fendbmenos, de fatos, situacdes que ocorrem dentro e fora da escola.
(GOMES &GRINSPUN, 2018, p. 63).

Contudo, ainda que atualmente a Orientacdo Educacional nas escolas nao

tenha um papel muito bem definido em algumas situagdes, ela “possui um carater
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mediador junto aos demais educadores, atuando com todos os protagonistas da
escola no resgate de uma acao mais efetiva e de uma educacao de qualidade nas
escolas.” (GRINSPUN, 2011, p. 35). Ainda, o papel desta atividade é ajudar na
formacao do aluno e auxiliar a escola na organizacdo e na realizacao do seu projeto
politico-pedagoégico (GRINSPUN, 2011).

Por fim, tanto a entrevista a Manoelita quanto a classificacao realizada por
Grinspun apontam que a orientagéo educacional no Brasil se encontra em um periodo
de ressignificacédo e, que acima de tudo tem buscado participar das propostas que
envolvem o politico pedagdgico dentro das escolas, pensado e problematizado sobre
seus estudantes e a realidade em que vivem.

Os proximos passos desse trabalho trazem aspectos do orientador educacional
na Instituicdo em que foi realizada a pesquisa. Além disso foram realizadas entrevistas
com as orientadoras educacionais do Colégio e analisadas fichas de atendimentos
com familias na finalidade de entender o dia a dia dos procedimentos realizados pela

orientacao educacional e, dessa forma adensar ainda mais essa pesquisa.

2.2.1 Orientagao Educacional no Colégio Sagrado Coracao de Jesus, de Bento

Gongalves

Na Rede de Educacdo em que a Unidade do Colégio Sagrado Coracédo de
Jesus faz parte, a Gestdo Educacional é dividida por dois servi¢cos, o que corresponde
ao Pedagogico e o Administrativo, sendo que o “objetivo dessa divisdo € pensar a
gestao no sentido de gerir uma instituicdo educacional, desenvolvendo estratégias, no
cotidiano, que consolidam a identidade educacional”. (SAGRADO, 2021, p.103).

Na Unidade Educacional de Bento Goncgalves fazem parte da gestao
educacional a equipe diretiva, que € composta por uma Irma (diretora administrativa)
e uma pessoa leiga (diretora pedagogica), o Servico de Orientacdo Pedagdgica -SOP,
o Servico de Orientagao Educacional-SOE e o Servico de Disciplina e Integragao-SIS.
A orientacdo educacional sendo um servico pedagdgico, juntamente com os demais

servigos, e

responsavel por assegurar a identidade de escola catdlica em sua praxis
educativa, pela organizacdo geral do estabelecimento, planejamento,
execucdo, acompanhamento e avaliacdo de todos os servicos da Unidade
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Educacional. Congrega e dinamiza todas as forcas vivas da comunidade
educacional a partir da cultura de participacdo, garantindo sua unidade de
pensamento e acdo rumo aos objetivos propostos. (SAGRADO, 2021. p.103).

O Servico de orientagdo educacional tem como propdésito a orientacdo dos
educandos, dos educadores, dos pais ou responsaveis legais no que corresponde 0
desenvolvimento integral desse educando e sua adaptacdo no ambiente escolar.
“Atua de forma preventiva e formativa na busca da formagéo integral dos educandos,
contemplando o0s aspectos intelectual, fisico, social, moral, espiritual, ético,
educacional e profissional destes”. (SAGRADO, 2021, p.104).

Além do mais, outros servicos como o Servico de: Inspetoria, de Biblioteca
Escolar, de Comunicacdo e de Tecnologias auxiliam nesse processo de gestao
escolar. Os servigos administrativos compdem: o Servigo de Secretaria, Servigo de
Tesouraria, Servico de Acdo Social, Servico de Mecanografia e o Servico de
Manutencédo e Limpeza.

E pratica do Colégio reunir todos 0s servigos pelo menos uma vez por semana
para uma reflexdo, troca e dialogo do andamento das atividades. Essa pratica faz
parte da organizacéo da gestdo pedagogica e administrativa e no inicio de cada ano
fica definido o dia da semana para esse encontro.

Conversas, reunidées e momentos de discussdo sdo imprescindiveis para que
0 corpo escolar saiba o0 que esta acontecendo no interior da Escola, e se torna uma
estrutura sistematizada. Outra pratica dos servigcos sdo 0s encontros, que acontecem
duas a trés vezes no ano, para a discussao de textos, leituras e formacdes tanto em
nivel de Rede quanto em nivel de Unidade, a cada dois meses. Outros servicos
terceirizados, néo-terceirizados, colaboradores e voluntarios, oferecem atividades
dentro da Unidade Educacional. Ademais, o Conselho de Pais e Educadores, € um
dos 6rgaos colegiados que coopera dos mesmos interesses da Unidade Educacional,
tendo como finalidade a “colaboragcdao na formacgao integral do educando, o
aprimoramento do ensino e a integracdo escola-comunidade”. (SAGRADO, 2021,
p.106).

No que se refere ao ingresso para atuar como orientador educacional*4 dentro

dessa Instituicdo de Ensino, além da imersdo que é feita para que possam conhecer

14 Importante salientar que as demais funcdes também recebem o material que ira explicar o
funcionamento da Escola, bem como é realizada a imersao de todas as pessoas que entram na Escola
para trabalhar.
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a estrutura, o funcionamento e os procedimentos, ainda € entregue um guia criado
pela Congregacéo e distribuido as Unidades Educacionais para direcionar o modo de
ser do Sagrado. Denominado Sagrado Orienta, carrega consigo 0S manejos e 0S
campos de atuacao de cada servico.

Nesse proximo segmento, foi apresentada a Orientacdo Educacional,
especificando o que é de competéncia de cada nivel de ensino dentro do Colégio
Sagrado Coracdo de Jesus. Mais adiante, na analise de dados, foram mais bem
detalhadas as funcdes, contribuicbes e desafios das orientadoras educacionais, por

meio das entrevistas realizadas.

2.2.2 Orientacdo Educacional da Educacdo Infantii ao primeiro ano do Ensino

Fundamental

No Colégio Sagrado, é préatica da Orientacdo Educacional o encontro semanal
com os professores. Esses encontros acontecem enquanto o professor regente esta
com aula especial (Arte, Musica, Inglés ou Educacédo Fisica). Em casos de maior
urgéncia e que fogem do cronograma de organizagdo dos atendimentos, é
disponibilizado um auxiliar pedagdgico na sala de aula ao mesmo tempo que esse

professor faz seu momento de atendimento.

Quadro 5 — Cronograma semanal de atendimentos do Servico de Orientacéo
Educacional
12 semana do | Texto formativo para as professoras e observacbes de alunos
Més nos espacos da Escola.

22 semana do | Atendimento aos professores.

Més

32 semana do | Observagédo de alunos em sala de aula e materiais (cadernos,

MEs sondagens...).

43 semana do | Atendimento aos pais (Qquando necessario) ou atendimento aos
MEs professores especialistas.

52 semana do | Para os meses que possuem uma 52 semana: Observacao de
MEs alunos em sala, atendimento aos professores especialistas.

Fonte: Quadro elaborado pelo Servigo de Orientacdo Educacional.
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Para isso, o Servico de Orientacdo Educacional possui um cronograma de
atendimentos semanais, com o professor, com as criangas e com as suas respectivas
familias, dependendo da necessidade apresentada. Dentro desse cronograma, 0S
horarios se ajustam a observar as crian¢cas na sua interacdo de sala de aula, a sua
interacdo no patio e espacos do Colégio. Aléem de analisar os materiais e atividades
desenvolvidas pelas criancgas, dialoga e discute com a orientacao pedagdgica sobre o
ensino-aprendizagem dos educandos.

O cronograma utilizado na Orientacdo Educacional podera ser ajustado e
adequado conforme a demanda diaria. No caso dos atendimentos para a Educacéao
Infantil, sdo dos dez professores regentes, e dos cinco do primeiro anodo Ensino
Fundamental. Também fazem parte da equipe de professores, o professor de
Educacédo Fisica, a professora de Arte, a professora de Musica e a professora de
Inglés.

Outro ponto importante desenvolvido no trabalho de orientadora educacional é
o0 contato diario e didlogo com o SIS, o qual traz apontamentos pertinentes e
percepcdes necessarias ao fazer pedagogico referentes a questbes emocionais e
atitudinais dos educandos.

Vale especificar que os momentos abaixo citados acontecem pelas trés
orientadoras educacionais, que formam toda a equipe da escola, porém, esta posto
na se¢do da Educacéo Infantil. O encontro das Familias com a Escola inicia-se quando
essas a procuram e deixam seus nomes na lista de espera. Como o Colégio ja é
conhecido no Municipio de Bento Gongalves, muitos pais buscam a Instituicdo em
decorréncia das referéncias construidas no decorrer de sua historia.

A lista de espera sempre € algo “temido” por algumas familias, pois nem todos
conseguem ser contemplados devido ao grande numero de inscritos. Essa lista de
espera inicia-se no Infantil Il (3 anos completos até 31 de margo) e se estende até o
Ensino Médio. A procura por uma vaga se destaca mais na Educacao Infantil, visto
que o Infantil Il é a porta de entrada das criancas na escola.

O primeiro passo € deixar o nome na lista. Em seguida, o encontro da Familia
e da Escola, momento no qual os pais realizam uma visita pela Escola a fim de tirar
as duvidas de funcionamento. Esse momento € denominado “reunido de pais novos”.
Nessa reunido sédo convidados os pais da lista de espera seguindo a l6égica de nimero

de criancas que serdo chamadas para 0 ano seguinte.
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Para esse momento é seguido a ordem da lista de espera. As orientadoras
educacionais organizam a listagem de criancas seguindo a lista da secretaria da
escola. Nessa ordem, os alunos que possuem irmaos no Colégio possuem preferéncia
na vaga. A Orientacdo Educacional elencard os candidatos que tém irmdos como
alunos da Escola. E, na sequéncia, obedecera a ordem dos nomes expostos na
listagem originaria. Por fim, fica o conjunto de suplentes para a ocupacao de vagas
posteriores. Nessa reunido, que geralmente acontece em agosto ou setembro, é
explicado aos pais sobre o funcionamento do nivel de Ensino buscado, os combinados
do Colégio, o processo de matricula e entrevista.

A matricula acontece na secretaria da Escola e é antecedida pela entrevista
realizada com a Orientacdo Educacional. E caracterizada como o terceiro momento
de encontro da Familia com a Escola. Nesse encontro, geralmente participam pai,
mae?s, responsavel legal e crianca. E disponibilizado uma monitora que leva a crianca
para passear pela escola, conhecer o0s espacos e iniciar seu processo de
reconhecimento do novo local, pois até antes da Pandemia esse momento era
realizado no dia da reunido de pais novos.

ApoOs a matricula, entrevista e visita ao Colégio, a crianca ja faz parte desse
novo ambiente. No inicio de cada ano letivo, € feita uma reunido com o0s pais
novamente, que € a reunido que conduzira a adaptacao das criancas e comeco das
aulas na Escola. Ela é realizada por niveis de ensino e quem a realiza € a dire¢ao; a
orientacdo pedagdgica e educacional do Colégio é caracterizada como o quarto
momento de encontro Familia e Escola.

O quinto momento de encontro sdo os atendimentos articulados entre a Escola
e a Familia. Esse didlogo ocorre no horario do professor com a Orientacédo
Educacional, momento em que a Familia vem até o Colégio para conversar. Nesse
encontro, geralmente sdo abordados assuntos sobre o processo de desenvolvimento
e de aprendizagem da crianca. O encontro podera ser solicitado tanto pela familia
qguanto pela Instituicdo de Ensino. Esse momento é de troca de informacfes, de
esclarecimento e de encaminhamentos, quando necessarios, e € considerado o
momento de conversa e escuta da familia e da escola.

Esse atendimento, que dura em média 25 a 30 minutos, dependendo da

situacdo, € acompanhado sempre por uma pessoa da Orientacdo Educacional, e

15 E relevante destacar que quando nos referirmos as figuras do pai e da méae, estarei reportando ao
responsavel legal.
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guando se faz necessario, da orientacao pedagdgica e da direcéo, conforme o assunto
a ser abordado. E nele que é estabelecido didlogo, escuta, consideracdes sobre
determinado assunto, em especial visando o desenvolvimento e o processo de ensino
aprendizagem do educando.

No que toca a Educacéo Infantil, esse momento podera tratar da adaptacéo ao
ambiente escolar, rotina da escola, desfralde¢, dentre outras situacdes que fazem
parte da infancia da criangca, como: autonomia, resolugcéo de conflitos, organizagéo
com seus pertences, cuidados consigo e com 0 outro.

Para os educandos do primeiro ano do Ensino Fundamental, normalmente
versa sobre o desenvolvimento da leitura e da escrita, aspectos voltados ao
pedagdgico, rotina de estudo e aspectos emocionais.

Todos os atendimentos realizados com as familias e com os professores séo
registrados e anexados aos documentos da Orientacdo Educacional. Ainda fazem
parte das funcdes dos orientadores participar do Conselho de Classe e da transicao
de nivel e organizar as adaptacdes e atas dos educandos com laudos médicos do
Colégio, documento este assinado por todos que fazem parte da vida escolar da
crianca no ano. O Conselho de Classe é um expediente utilizado desde a Educacéo
Infantil, ao final de cada semestre, e do Ensino Fundamental ao Médio, ao final de
cada trimestre, com o objetivo de discutir as questdes gerais da turma e aquelas que
possuem maiores particularidades sobre um ou outro caso, originando
encaminhamentos distintos. A passagem de nivel altera muitas rotinas da vida do
educando, como a troca de prédio da escola, o tamanho das classes, o intervalo no
patio com outras criancas, o tempo para lanche e para brincar. Isso requer que a
Orientagdo Educacional se envolva num novo conjunto de demandas que, por
consequéncia, trazem maiores angustias para os pais, estudantes e professores.

Essas responsabilidades citadas acima, se aplicam a todas as orientadoras

educacionais, o que muda € o nivel de ensino e algumas demandas de cada série.

16 Essa € outra caracteristica advinda da Pandemia. As criancas que a escola tem recebido se mostram
inseguras e apegadas a héabitos que anteriormente com 3 ou 4 anos ndo mais tinham, como o uso de
fralda, de chupetas, dormir com os pais e inseguras dessa separacéo do adulto.
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2.2.3 Orientacdo Educacional do segundo ano do Ensino Fundamental ao sexto ano

do Ensino Fundamental

Da Orientacdo Educacional que acompanha os anos iniciais do Ensino
Fundamental até o sexto ano, as responsabilidades ndo sdo muito diferentes das
manifestadas anteriormente. A esse profissional sdo atribuidas as seguintes funcées:
organizacdo das turmas; visitacdo do Colégio, referente ao nivel de ensino do
educando; o acompanhamento desse educando; e, por fim, os atendimentos as
Familias com especialistas que se comunicam com a Escola. Quando uma crianca faz
acompanhamento com algum especialista, por encaminhamento do Colégio ou pela
prépria iniciativa familiar, a Instituicdo de Ensino geralmente estabelece contato para
articular essa demanda.

No caso do orientador educacional que acompanha esse respectivo nivel, cabe
também acompanhar os conselhos de classe de cada série, verificar o nivel de
aprendizagem dos educandos, atender as demandas que envolvem os lideres de
turma e realizar a transicao de nivel, que nesse periodo é extremamente importante,
ja que as turmas dos quintos anos deixam de ter uma professora regente e passam a
ter varios professores especialistas.

Cabe ainda, ao orientador educacional observar como se da a interacdo dos

educandos, priorizando momentos de partilha e boa comunicacéo entre eles.

2.2.4 Orientagdo Educacional do sétimo ano do Ensino Fundamental ao terceiro ano
do Ensino Médio

No que diz respeito ao Ensino Médio, segue a mesma logica citada acima,
porém, o que muda séo as expectativas do nivel. Para o Ensino Médio que busca dar
seguimento aos objetivos futuros do educando, muitas vezes cabe ao orientador
estabelecer dialogos que auxiliardo nessa caminhada. Dessa forma, o orientador
educacional estabelece contato com escolas técnicas e universidades, criando
momentos de aula de campo e estimulando o educando a pensar nos seus projetos
futuros.

Muito embora néo seja objeto desta pesquisa, aqui se encontra outro gargalo

enfrentado pela Orientacdo Educacional, ou seja, a necessidade de acolher e
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organizar emocionalmente a vida daqueles estudantes que néo se sentem inseridos
em um grupo de trabalho e na sociedade.

No caso do Ensino Médio, os atendimentos aos educadores e pais dos
educandos ndo sao sistematizados como nos demais niveis, ja que estes possuem
professores especialistas paras as disciplinas. Até o0 quinto anodo Ensino
Fundamental, os educandos possuem uma professora regente e especialistas nas
areas de educacao fisica, arte e inglés. A partir do sexto ano do Ensino Fundamental,
os educandos possuem professores especialistas que assumem as disciplinas como
a matematica, portugués, geografia, histéria, ensino religioso e assim por diante.
Esses atendimentos acontecem, mas de forma pontual e geralmente € advindo de
queixas e demandas de mais de um professor ou até mesmo do préprio conselho de
classe.

O conselho de classe, que acontece trimestralmente a partir do primeiro anodo
Ensino Fundamental, € o momento em que se relunem todos os professores
especialistas, coordenador, orientador pedagdgico e educacional para o tratamento
da turma e dos casos especificos de cada uma. As demandas trazidas nos conselhos
de classe envolvem desde o comportamento dos educandos, suas atitudes, até as
guestdes voltadas a aprendizagem e aproveitamento da disciplina.

Aposs o conselho de classe, os educandos que necessitam de um incentivo e
melhoria nos quesitos aprendizagem e atitudes sdo chamados para conversa, da

mesma forma que os pais ou responsaveis sdo chamados a um atendimento.

3 ALGUMAS CONCEPGOES ACERCA DA ESCOLA E DA FAMILIA

Nos proximos segmentos do texto foram abordados temas referentes a
organizacédo das escolas e das familias, concep¢fes de mudancas, constituicao e de

gue forma as duas caminham juntas e auxiliam na formac¢é&o do ser humano.
3.2.1 PERCURSOS DA ESCOLA A FORMACAO DO OUTRO

Na secao anterior foi descrita a trajetoria da Orientacdo Educacional no Brasil
e como vem sendo desenvolvida no Estado do Rio Grande do Sul, do mesmo modo
gue foi apontado o papel do orientador educacional dentro da Unidade Educacional

de pesquisa. Tanto nas leituras sobre a sua trajetoria, quanto no Estado da Arte, fica
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claro que a relacdo Familia e Escola € uma das areas de atuacdo da orientacéo
educacional e que dessa forma a acdo do orientador educacional influencia nessa
relacéo.

Por isso, € necesséario que seja abordado nessa secdo 0s aspectos que
permeiam tanto a Escola quanto a Familia. Assim, nesse segmento sera realizado um
apanhado sobre algumas concepcdes de escola, bem como as concepc¢bes de
educacéo levantadas pelo Colégio Sagrado.

Em um contexto em que as inovagdes tecnoldgicas, o acesso as informacgdes
e as mudancas constantes na sociedade séo presentes, a educacdo se adaptou a
esse modelo neoliberal que “assola o mundo e como se manifesta este projeto no
cotidiano das escolas, dificultando e impedindo o exercicio pleno de uma pratica
pedagdgica emancipatéria.” (Apple, 2005, p. 10).

De que forma a escola podera desenvolver seu papel emancipatorio, de
igualdade e de formacéao do sujeito critico, se a impressao que se tem é que o contexto
neoliberal e as politicas educacionais ndo permitem e nao abarcam isso? O que a
gestao escolar pode fazer para auxiliar nesse processo.

No decorrer da trajetoria da escola na sociedade, desde que foi instituida sua
obrigatoriedade, passou por diferentes fases. Nessa busca de retomadas de conceitos
e uma melhor definicdo do papel da escola na sociedade, é valido situar o leitor nessa

trajetdria. Assim sendo, o termo escola

vem do grego Skolé, literalmente tempo livre, traduzido para o latim como
otium, “6cio”. O termo latino schola designa o lugar ou o estabelecimento
publico destinado ao ensino. Poderiamos dizer que a palavra escola remete,
fundamentalmente, ao tempo (livre) e ao espaco (publico) dedicado ao
estudo. (Larrosa, 2021, p. 11).

Segundo Petitat (1994), que escreve sobre a producéo da escola e a producao
da sociedade, a escola favorece para a reproducéo social, pois tem em sua estrutura
uma ordem dinamizada, se renova e se modifica diante das transformacgfes da
sociedade.

Na Europa feudal, o modelo de educacgéo que se tinha era baseado em uma
sociedade ruralizada e que seguia os principios do cristianismo. Para Petitat (1994, p.
49), “a civilizagdo medieval € basicamente uma civilizagdo da palavra e dos sentidos,
em que a transmissao dos conhecimentos e das tecnologias prescinde das instituicoes

especializadas e de textos escritos”.
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Ainda segundo o mesmo autor, na idade moderna a escola ndo continha regras
de tempo de aula, duracédo e sua constituicdo significava atender as necessidades
politicas e econbmicas da classe burguesa que estava emergindo na sociedade.
Diante dessas mudancas é que a escola vai se constituindo. Entre 0s aspectos que
impulsionaram essas mudancas, encontram-se as reformas religiosas, o0 movimento
renascentista, a invencao da imprensa, cujos efeitos fizeram com que a escolarizacao
passasse a ser dividida por niveis, organizada por idades, controle de tempo e do
professor sobre o seu aluno. Nesse contexto, surgem as escolas técnicas que vém
para suprir a necessidade do crescimento das cidades europeias, e com elas o
desenvolvimento do capitalismo (PETITAT, 1994).

De acordo com Luzuriagal” (1969), os principios educacionais que envolviam o
ambito educacional a partir da Revolugdo Francesa dao a base para a educacgao

contemporanea. S&o esses:

12) Orientagéo civica e patridtica, inspirada em principios democréticos e de
liberdade. 22) Educacdo como func¢éo do Estado, independente da Igreja. 3?2)
Obrigatoriedade escolar para a totalidade das criancas. 42) Gratuidade para
0 ensino primério, correspondente ao principio da obrigatoriedade. 52)
Laicismo ou neutralidade religiosa. 62) Comec¢o de unificacdo do ensino
publico em todos os graus de acesso dos mais capazes aos graus superiores.
(LUZURIAGA, 1969, p. 157).

E a partir da Revolugédo Francesa que a classe menos favorecida passa a
frequentar a escola. E nesse momento que o controle da escola fica mais rigoroso e
as questdes vinculadas a evasédo escolar e as proprias dificuldades de aprendizagem
passam a acontecer, pois a escola ndo estava preparada para receber as
necessidades geradas por essa mudanca (PETITAT, 1994).

Ja no Brasil, a chegada dos jesuitas € que marca a historia da escola. Os
jesuitas que aqui chegaram para catequizar e “civilizar” a populacao indigena vieram
impulsionados por habitos de rotina, pela pretensdo da exploracdo do territério
brasileiro pelos portugueses e objetivavam introduzir e reproduzir modelos capitalistas

vistos na Europa. Essa escola nascente, para Foucault (1999), é

um mecanismo de poder que permite extrair dos corpos tempo e trabalho,
mais do que bens e riqueza. E um tipo de poder que se exerce continuamente

17 Alguns referencias datados mais antigos foram utilizados no capitulo 3, devido o tema em pesquisa
ndo ser considerado um tema novo e da importancia que a autora atribuiu para a sua compreensao.
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por vigilancia e ndo de forma descontinua por sistemas de tributos e de
obrigacdes cronicas. (FOUCAULT, 1999, p. 42).

Assim, ressalta Foucault (2012) que a educagcdo mais tecnicista e
profissionalizante vista apos a vinda da Familia Real ao Brasil traz a padronizacéo, o
controle e vem para disciplinar o homem. Antes, a educacéo dos jesuitas era voltada
a catequizacao e ao ensino padronizado, com uma unica lingua, que era o latim.

Viu-se entdo mudancas em todas as areas, e o campo educacional foi uma
delas. Essas mudancas foram implementadas para atender a Corte Portuguesa que
agui chegava e foram sendo estabelecidas no decorrer da historia. Desse tempo até
meados de 1930, a educacédo passa por momentos que foram desde a valorizacao do
curso normal, na formacao de professores, a divisdo de classes para atender aos
interesses do Estado, e com a Reforma Pombalina se intensificou ainda mais esse
modelo dualista de educacéo para atender a uma determinada classe portuguesa
(TEIXEIRA, 1977).

Com a industrializagdo no Brasil, a escola também sofre uma reestruturacéo
politica, resultado da revolucéo de 1930. O Manifesto dos Pioneiros, pensado e criado
por intelectuais com diferentes ideologias, como Cecilia Meireles, Anisio Teixeira e

Lourencgo Filho, foi um marco na educacgéao brasileira (SAVIANI, 2004).

Esse manifesto propunha-se a realizar a reconstrucdo social pela
reconstrucdo educacional. Partindo do pressuposto de que a educacédo é uma
funcdo essencialmente publica, e baseado nos principios da laicidade,
gratuidade, obrigatoriedade, co-educacéo e unicidade da escola, o0 manifesto
esbocga as diretrizes de um sistema nacional de educacéo, abrangendo, de
forma articulada, os diferentes niveis de ensino, desde a educagéo infantil até
a universidade. (SAVIANI, 2004, p. 33).

O Brasil que se tinha na década de 30 era um pais cujo processo de
industrializacdo estava em crescimento. Por mais que a expanséao da cultura do café
ainda fosse presente, o que se via era a populacao saindo dos campos e buscando a
cidade. A vista disso, era necessaria uma educacido que educasse a populacéo
urbana e a populacgéo rural, que corroborasse para o desenvolvimento econémico do
pais.

Visto a caréncia dessa populacdo que néo tinha nenhum tipo de estrutura, a
escola publica se faz necessaria. Cury (1982) destaca que o manifesto dos pioneiros
foi um divisor de aguas entre os liberais e os catdlicos conservadores. Nesse

momento, tentou-se unificar os dois modelos que se faziam presentes na sociedade.
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Dessa forma, os pioneiros colocam o Estado como ferramenta necessaria para uma

educacao mais democratica.

Ontem, como hoje a busca de um novo Estado Democrético de Direito, que
se consubstanciasse através de uma Assembleia Nacional Constituinte,
gerou a necessidade de que grupos com tendéncias divergentes se unissem
num gesto de compromisso. Gesto em que impares se tornassem
momentaneamente parceiros, a fim de, unidos recusar posicdes passageiras
e reacionarias. (CURY, 1982, p. 7).

Essas tendéncias buscaram se unir para uma educacdo democratica. De um
lado, se vé uma escola em que o professor é o responsavel por transmitir os saberes
ja acabados, e de um outro, uma teoria mais libertaria, vista por varias formas de
interpretagéo e trazendo a ideia do estimulo, da discusséo e da autonomia.

Contra esse modelo dualista, de uma perspectiva mais progressista, Marx
(1978) destaca em suas reflexdes a emancipacéo e a libertacdo do homem. Para
Libdneo (1985), esse modelo deveria buscar a inquietacdo, a critica e a néo
conformidade ao sistema educacional. Com a preocupacdo de se estabelecer
fundamentos sélidos para se pensar a educacédo, a Constituicdo de 1946 se inspirou
nas doutrinas sociais do século XX, e partir de entdo, surgiram as leis que embasam
a educacéo brasileira.

A primeira Lei de Diretrizes e Bases — LDB foi em 1961/Lei n° 4024, de 20 de
dezembro de 1961, sendo sancionada em 1968. A Lei n° 5.540/68, que dispunha
sobre o Ensino Superior, apresenta uma reformulacdo na sua estrutura. Em 1971,
uma nova reforma na LDB se faz, mudando o Ensino Primario e Ensino Médio para
Ensino de 1° e 2° graus, Lei n® 5.692/71 (BRASIL, 1961).

Logo depois, com a promulgacdo da Constituicio Federal de 1988, é
apresentado uma novo projeto que ampliava os recursos para a educacao. Em meio
a debates, seminarios e votacdes em 1996, a nova LDB é sancionada. No dia 20 de
dezembro de 1996, sob o0 n°® 9.394/96, é reconhecida a lei que ajusta a educagao nos
novos parametros. (BRAZIL, 1996).

Grosso modo, por mais que a escola tenha mudado suas formas de
organizagdo, repensado seus papéis e, fundamentalmente, passasse a estar
amparada por uma legislacéo, ainda se encontra a servico de um sistema capitalista.
Os avancos tecnoldgicos, a globalizacao e a internacionalizagéo do capital, a difusao
excessiva de informagbes, as mudancgas nos processos de producéo, as alteracoes

de Estado e das suas func¢des, as mudancas nos paradigmas da ciéncia e o



62

agravamento da exclusao social sdo fatores apresentados por Libaneo (2018) e que,
segundo o autor, interferem na organizacdo escolar. Desse modo, todas essas

mudancas apresentadas acima atingem o sistema educacional,

exigindo-se dele a adequacéo aos interesses do mercado e investimentos na
formacéo de profissionais mais preparados para as modifica¢cdes do processo
de producao. Com efeito, tais modificacdes afetam a organizagéo do trabalho
nas empresas e o perfil do trabalhador necessério para as novas formas de
producdo e, em consequéncia, os conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarios a qualificacdo profissional. (LIBANEO, 2018, p. 46).

Dos sistemas educacionais sdo cobradas formacdes necessarias para que 0s
individuos acompanhem as mudancgas e se insiram no mercado de trabalho, e aos
sujeitos é realizada a estimulacao e a preparacao para competirem nesse cenario. Por
conseguinte, a sociedade é alienada nesse sistema. Um sistema individual que busca
acumular riquezas, que compete, que trata com naturalidade a pobreza, que idolatra
0 lucro e que forma o jovem cidadéo.

Esse modelo econdmico neoliberalista tem como “principio regulador do
funcionamento da sociedade o mercado, ao qual se submetem as politicas
educacionais.” (LIBANEO, 2018, p. 44). Para Laval (2019), a escola passou por trés
momentos diferentes, 0s quais o autor nomeia como trés periodos histéricos, sendo

que

um periodo em que a principal funcdo da escola era interagir o individuo
moral, politica e linguisticamente & Nacdo; um periodo em que o imperativo
industrial nacional ditou as finalidades da instituicao; e o periodo atual, em
gue a sociedade de mercado determina mais diretamente as transformacdes
da escola. (LAVAL, 2019, p. 32).

Da mesma forma que os demais autores, Laval (2019) acredita que o
capitalismo explica as principais mudancas na educacao. Para o autor, a escola esta
e esteve a servico da economia neoliberal. A democracia surgida na Grécia antiga
trouxe novas maneiras e relacdes a sociedade. De acordo com Laval (2019, p. 23),
esse processo fez com que a escola se tornasse “um arranjo particular de tempo,
espaco e matéria em que os jovens sdo colocados em companhia de (alguma coisa
de) o mundo de um modo especifico”.

A tendéncia educacional vista nos dias de hoje é essa que Laval (2019)
descreve. Uma tendéncia mais voltada ao tecnicismo. Desse modo, pensa-se na

formacao do individuo para ocupar papeéis dentro de uma ordem industrial, preparar
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0s jovens para o mercado de trabalho. A ideia de uma educacao mais intelectual para
os jovens de uma certa camada da populacdo e uma educacdao mais técnica para
outros que ndo possuem 0s mesmos privilégios ainda é presente e acaba por tornar
mais dualista a educacéo publica e a educacéo privada.

Para tanto, no SAGRADO-Rede de Educacéo, a educacéo e os procedimentos
gue envolvem a aprendizagem séo debatidos em um ambito geral e adequados a
realidade de cada Unidade Educacional. Sendo assim, no Projeto Politico Pedagogico
alguns fundamentos epistemolégicos séo estudados baseados em autores como
Piaget, Vygotsky, Paulo Freire. Determinadas concepcdes como a de conhecimento,
a de educacdo, a de aprendizagem e outros temas contemporaneos como a
diversidade cultural, sociedade, vida familiar e social, direitos humanos, foram
analisados e citadas nesse e no proximo segmento, a fim de uma maior compreensao
da realidade escolar e das concepc¢des que mobilizam o seu fazer pedagdgico.

Entender a sociedade em que esta inserido, requer acima de tudo, adentrar
nesse espago dindmico e continuo para reconhecer as suas transformagdes. Dessa
forma, a educacdo também ndo é estatica e diante disso, cabe as seguintes
indagacoes: “O que pretendemos com a educacao? Qual a relacdo dela como o sujeito
como aluno e como cidadao? Qual o compromisso desta educacdo para um novo
tempo, para um pais mais humano, mais democratico?”. (Gomes, 2018, p. 86).

O Sagrado acredita que a educacdo € um “instrumento fundamental de
transformagao da sociedade”. Em suma, pressupfe que a educacdo é capaz de
transformar pessoas, 0s grupos e as instituicdes. E, que essa, “deve ser entendida em
sua plena func¢édo mobilizadora, dinAmica, construtora de uma sociedade mais cidada,
em uma perspectiva de democratizagao de seus espagos”. (SAGRADO, 2021, p. 30).

Segundo Libaneo (2015), a educacao abrange todo o desenvolvimento da
personalidade humana e, implica na formacédo de valores, nos modos de agir, nas
concepgOes de mundo, nas ideologias, nos mais variados contextos sociais. Desse
mesmo modo, para a Rede Sagrado, o desenvolvimento humano esta ligado a
integralidade. Portanto, acredita em uma educacdo progressista, baseada nos
principios de uma sociedade justa, ética, humana e solidaria, que parte do educando
como o principal agente de mudanca e garante condi¢cdes dessa educagao em seus
ambientes.

Para o SAGRADO - Rede de Educacgéo o sujeito deve sentir-se membro ativo

da realidade onde esta inserido e somente dessa forma o levara a agir no mundo.



64

Freire (2016), aponta que somente a conscientizacdo permite ao homem o
pensamento critico. A consciéncia critica “desvela a realidade, conduz os seres
humanos a sua vocagédo ontoldgica e histérica de humanizar-se”. (FREIRE, 2016, p.
16). Ademais,

o foco esta em assegurar uma educacédo humanizada, portanto, ndo se limita
a fornecer um servico de formacdo, mas cuida dos seus resultados no quadro
geral das capacidades pessoais, morais e sociais dos participantes do
processo educativo. Dessa forma ndo pede simplesmente ao educador para
ensinar e ao educando para aprender, mas exorta cada um a viver, estudar e
agir de acordo com as premissas do humanismo solidario. (SAGRADO, 2021,
p. 33).
Diante disso, Charlot (2020) destaca que a Escola contemporéanea, ndo é
fundamentada nem por uma pedagogia tradicional, de forte autoridade de pais e
professores, nem por uma nova pedagogia, de conteudos desejados pelos alunos.

Essa Escola

construida e organizada em referéncia a uma pedagogia da tradicdo e da
disciplina deve agora funcionar em uma sociedade que, a0 mesmo tempo,
legitima a inovacgéo e o desejo (em contradicdo com essa pedagogia) e vive
em uma logica de mercado, do desenvolvimento e da concorréncia (que
também ndo se acomoda bem com a tradi¢do cultural e a norma rigida).
CHARLOT, 2020, p. 63).

A Instituicdo de Ensino vista nos séculos XVI e XVII, e estruturada em especial
pelos jesuitas que trazia “tempos fragmentados, espacos segmentados, multiplos
momentos de avaliagdo individual” ndo € mais firmada por essas praticas. Essas
entram em embate com os valores modernos de “criatividade, de direito a felicidade e
de inovagao”. (CHARLOT, 2020, p. 59). Dito isso, pensar a Escola é pensar quem séo
0s sujeitos que fazem parte dela, e de que forma a Instituicdo de Ensino corrobora ou
nao para o desenvolvimento deles.

Essas criancas, adolescentes, enfim as familias passaram por iniUmeras
mudancas desde sempre, e seu conceito ndo tem como vir dissociado ao de
sociedade, pois € nesse contexto que sdo constituidos e formados os primeiros
momentos de vida, seja em qualquer uma das familias constituidas. Ainda, que cabe
a Escola ensinar os principios fundamentais que envolvem os direitos e os deveres
desse sujeito, de “formar para a cidadania seus alunos que sdo submetidos a um
regulamento interno prolixo sobre seus deveres, mas muito discreto sobre seus

direitos [...]". (Charlot, 2020, p. 64).
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E sabido que o conceito de Familia, também tem apresentado mudancas no
decorrer da historia e devemos pensa-la de forma que contemple as mais diversas
configuragbes da contemporaneidade. Partindo desse entendimento, cada uma,
Familia e Escola, tem papel fundamental na formacdo do individuo para viver em

sociedade.
3.2.2 UM OLHAR SOBRE A FAMILIA

O conceito de familia foi e ainda é algo que causa polémica em nossa
sociedade. Frente as mudancas ocorridas na sociedade, esse conceito passou por
diversas formas de interpretacdo e entendimento. Buscando entender um pouco mais
sobre os tipos de familias, pretende-se nessa sec¢dao transitar entre eles, bem como os
diretos das criancas e dos adolescentes. Outro ponto importante que foi abordado
nesse segmento foi sobre o cuidado. Cuidado esse que se faz necessario nas duas
InstituicBes, Escola e Familia, quando o ponto principal € o desenvolvimento do ser
humano.

Inicia-se essa reflexdo retomando o significado da palavra familia. No
dicionario, familia aparece como um substantivo feminino que significa, em meio a

outras significacoes,

grupo de pessoas que partiham ou que ja partiiharam a mesma casa,
normalmente estas pessoas possuem relacdes entre si de parentesco, de
ancestralidade ou de afetividade; pessoas cujas relagbes foram
estabelecidas pelo casamento, por filiagdo ou pelo processo de adocgéo;
grupo de pessoas que compartilham os mesmos antepassados; estirpe,
linhagem, geracéo [...]. (DICIONARIO-ONLINE, 2022).

O proprio termo familia origina-se do latim famulus e tem como significado “o
conjunto de servos e dependentes de um chefe e senhor.” (PRADO, 2013, p. 56).
Segundo Rizzardo (2019, p. 55), nas fases mais primitivas “era o instinto que
comandava os relacionamentos, aproximando-se o homem e a mulher para o
acasalamento, a semelhanca das espécies irracionais”.

No que se refere aos documentos que orientam as metodologias do Colégio
Sagrado, a familia € considerada como a “organizagao social mais primitiva de todos
os tempos, em todas as civilizagbes, engendrada pelo ser humano com a finalidade
de prover a seguranca, a subsisténcia e a procria¢do”. (COLEGIO SAGRADO, 2021,

p. 77). N&o apenas, a familia ainda aparece relacionada ao conceito de vida social,
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baseados nos principios humanistas do Cristianismo, que teve como origem da

Sagrada Familia.

Assim, na doutrina social da Igreja, a familia € compreendida como sendo
célula vital da sociedade, primeira sociedade natural, fundada no matriménio
(um vinculo perpétuo entre 0 homem e uma mulher), santuario da vida, a
guem ¢é atribuida uma tarefa educativa que é direito dos filhos, é protagonista
da vida social e deve ter a sociedade a seu servigo. (COLEGIO SAGRADO,
2021, p. 78).

O conceito de Familia surge ligado a Igreja Catdlica, sendo formada por um
conjunto de pessoas, sujeitas as ordens de um unico chefe, que era o pai. Essa familia
era regida pela religido, pois era funcdo do chefe apresentar e exigir que a familia

participasse dos cultos e rituais religiosos, em especial, pela ascenséao do Cristianismo
na época (PEREIRA, 1991).

Sob a auctoritas do pater familias, que, como anota Rui Barbosa, era o
sacerdote, 0 senhor e 0 magistrado, estavam, portanto, os membros da
primitiva familia romana (esposa, filhos, escravos) sobre os quais o pater
exercia os poderes espiritual e temporal, & época unificados. No exercicio do
poder temporal, o pater julgava os proprios membros da familia, sobre os
guais tinha poder de vida e de morte (jus vitae et necis), agindo, em tais
ocasides, como verdadeiro magistrado. Como sacerdote, submetia o pater os
membros da familia a religiéio que elegia. (PEREIRA, 1991, p. 23).

Desse modo, a Familia seguiu esse modelo patriarcal e religioso até o Estado
deliberar sobre a unido das pessoas pelo casamento, pois 0 que se via antes era o
casamento com pessoas da mesma religiio. E a partir de entdo que as pessoas
estariam livres para casar com outras que ndo fossem da mesma religido que a sua
(RIZZARDO,1994).

Assim, a unido pelo casamento € intensificada e impulsionada pelo resultado
da imigracdo que trouxe um crescente aumento na populagdo. Outro aspecto que
enfatiza a ordem conjugal € a escravizacdo no Brasil. Antes escondida nos muros da
senzala, submetida aos abusos de autoridade, com a criacao Lei Marqués de Pombal,
no século XVIII, houve o consentimento do casamento entre escravos e Seus
senhores (CHIAVENATO,1999).

Antes de mais nada, € importante entender os varios significados referentes ao

termo Familia. Miranda (1947) aponta para alguns deles, ao afirmar que

ora significa o conjunto das pessoas que descendem de tronco ancestral
comum, tanto quanto essa ascendéncia se conserva na memoéria dos
descendentes; ou nos arquivos, ou na memoria dos estranhos, ora o conjunto
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de pessoas ligadas a alguém, ou a um casal, pelos lagcos de consanguinidade
ou de parentesco civil; ora 0 conjunto das mesmas pessoas, mais o0s afins
apontados por lei; ora o marido e a mulher, descendentes e adotados; ora,
finalmente, marido, mulher e parentes sucessiveis de um e de outra
(MIRANDA, 1947, p. 47).

No livro de Rizzardo (2019), Sobre os Direitos da Familia, o autor apresenta
varios conceitos que poderdo guiar nossa andlise sobre os tipos de familias que
encontramos na nossa comunidade educativa.

O primeiro conceito aqui apresentado € o de unido estavel, baseado na Carta
art. 226, § 3°, que atribui essa ligacdo como uma categoria de Familia, havendo ou
ndo descendentes. Dando seguimento as categorizacdes conceituais, Rizzardo
(2019) traz a familia monoparental. Tanto nas linhas do autor quanto na propria
Constituicdo de 1988, a definicdo é que “haja configuracdo da familia monoparental,
imprescindivel que coabite unicamente um dos genitores e a prole, sem a presenca
de outro companheiro ou de novo parceiro afetivo.” (BRASIL, 1988).

A Constituicdo prevé que a monoparentalidade pode advir de uma maternidade
solteira; de uma adocdo por pessoas celibatarias; de uma separacdo ou de um
divércio; de uma viuvez; da negativa de paternidade com anulagéo de registro. Esses
aspectos, antes banalizados no Brasil, hoje fazem parte da Constituicdo de 1988,
devido ao grande namero de Familias monoparentais que foram surgindo (BRASIL,
1988).

Além disso, existe o conceito de Familia homoafetiva, a qual é permitida no
Brasil a partir de 2011, quando o STF reconheceu a unido de pessoas do mesmo
sexo. Contudo, para Rizzardo (2019), o conceito que mais se adapta as relacdes

existentes nos dias de hoje é

0 conjunto de pessoas com o mesmo domicilio ou residéncia, e identidade de
interesses materiais, morais e afetivos, em unido publica e duradoura,
integrado pelos pais casados ou em unido estavel, ou por um deles e pelos
descendentes legitimos, naturais ou adotados, ou por duas pessoas ainda
gue do mesmo sexo. (RIZZARDO, 2019, p. 60).

Com as mudangas nos conceitos e na propria organizacao familiar, a ideia de
familia primitiva deixa de existir e d4 espaco a essas novas relacdes. O que se via
antigamente era a familia regida por um chefe, homem, que deliberava sobre os

demais da casa. Porém, nessa nova logica dos conceitos familiares,



68

afastam-se os conceitos de familia que colocam os seus membros numa
posicdo de subordinagcdo a um chefe, dada a igualdade hierarquica do
homem e da mulher no grupo formado. Na verdade, nem mais de hierarquia
se cogita entre pais e filhos, eis que a relacdo do genitor com a prole passou
ater nova conotacéo, diferentemente de outrora, quando era absoluto o poder
do primeiro. (RIZZARDO, 2019, p. 61).

Um altimo aspecto que o autor chama a atencdo é sobre a realidade familiar
que surge a partir do ultimo século. Esses aspectos séo vistos na maioria dos paises
em que o numero de casamentos tem diminuido e quando acontecem sao tardios.
Outro fator ainda € o aumento do nascimento de criancas de relacfes extraconjugais
originadas, em sua grande maioria de casos, de familias chefiadas por mées. Dados
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA?8 de 2019 apontam que 43% das
mulheres chefes de domicilio hoje no Brasil vivem em casal, sendo que 30% tém filhos
e 13% nao possuem. Ja o restante das 34,4 milhGes das responsaveis pelos lares se
dividem entre mulheres solteiras com filho, chegando a 32% deste total. J& 18%,
mulheres que vivem sozinhas ou mulheres que dividem seus lares com amigos ou
parentes. No Estado da Arte, também foi evidenciado que a figura feminina é peca-
chave na participacdo da familia nas escolas, fato intensificado com as leituras
realizadas para essa pesquisa (JOHANN, 2018).

Ja Prado (2013, p.18) conceitua Familia como instituicdo social, que apresenta
aspectos positivos, como nucleo afetivo, de apoio e solidariedade. Entretanto, a autora
destaca aspectos negativos, como a imposicao das leis, das normas que acabam por
implicar em preceitos mais rigidos nos grupos familiares. Da mesma forma que
Rizzardo (2019), a autora aponta caminhos distintos para a familia contemporanea.
Esses caminhos séo orientados pela

ruptura definitiva de lagos que uniam as velhas geracdes as mais novas: a
diferenca que manifestam os adolescentes pela identidade familiar [...]; a
maior instabilidade dos jovens casais, que se reflete no aumento vertical da
curva de divércios; a destruicdo sistematica, por meio da “liberacao” da
mulher, do conceito lar/ninho em torno do qual fora construida a via da familia
nuclear. (PRADO, 2013, p. 33).

Retomando o fato de as mulheres sempre terem sido subordinadas ao homem,

chefe da familia, € no final da década de 1980 que se vé uma mudanca. E nesse

18 |nstituto de Pesquisa Econd6mica Aplicada (Ipea), Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/portal/,
acesso em 20 de janeiro de 2023.
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momento que se iniciou uma reflexdo e uma maior participacdo das mulheres no
mercado de trabalho, devido a situacdo econémica mundial.

Ainda, segundo Prado (2013, p. 35), “com dificuldades financeiras, a mulher
viu-se cada vez mais obrigada a sair do lar e buscar uma colocacdo no mercado de
trabalho.” Isso ndo significa que a mulher foi valorizada ou dispdés das mesmas
vantagens que os homens. Nessa perspectiva, a mulher foi atribuido um acumulo
significativo de fungdes, pois tinha que dar conta fora e dentro da sua casa.

Os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE de 2019
apontam que as mulheres ainda estdo em desvantagem no que se refere ao mercado
de trabalho. Enquanto, que os homens concentram cerca de 73,7% das funcdes no
mercado, as mulheres aparecem ocupando 54,5%. Isso porque, na maioria das vezes,
necessitam dar conta dos filhos pequenos e da jornada da casa, enfatizando assim a
desigualdade entre homens e mulheres. Ainda se faz necessario um equilibrio entre
as funcbes exercidas e a valorizagcdo dessas, mesmo que esteja presente na

Constituicao Federal.

Aos pais incumbe o dever de sustento, guarda e educacdo dos filhos
menores, cabendo-lhes ainda, no interesse destes, a obrigagédo de cumprir e
fazer cumprir as determinacgd@es judiciais. Paragrafo Unico. A mae e o pai, ou
0s responsaveis, tém direitos iguais e deveres e responsabilidades
compartilhados no cuidado e na educacdo da crianca, devendo ser
resguardado o direito de transmissdo familiar de suas crencas e culturas,
assegurados os direitos da crianca estabelecidos nesta (BRASIL, 1988, Art.
22).

Ainda na Constituicdo Federal de 1988, as responsabilidades a salde, a vida e

a educacéo, entre outras, aparecem como atribuicdo aos pais ou responsaveis.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude,
a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracéo, violéncia, crueldade e opresséo;

Aos filhos também é atribuido o dever de cuidar dos pais na velhice, sendo que
no Art. 229 “os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, e os

filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia ou
enfermidade. (BRASIL, 1988).
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O Cddigo Civil (BRASIL, 2002) permitiu uma maior liberdade aos integrantes
da sociedade, uma vez que deixa de seguir algumas regras do direito candnico. O
Cddigo Civil, para Prado (2013, p. 88), seria “a principal lei brasileira que rege a
instituicdo familiar no pais.” Ainda para a autora, existem “também outras legislactes
ordinarias, que surgem conforme a necessidade de se adaptar a instituicdo familiar ao
contexto historico e social presente”.

A familia tem papel fundamental na evolucao da crianga, pois, uma vez tratada
com amor, cuidado e educacgdo, estd sendo preparada para viver em sociedade.

Nesse sentido, o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (1990) estabelece que

Art.19.Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio
da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de pessoas
dependentes de substancias entorpecentes. (BRASIL, 1990).

Ainda no ECA, encontram-se regulamentados os direitos da crianca e do
adolescente que asseguram o desenvolvimento fisico, moral, mental e social dessas

pessoas que estdo em formacao.

Art. 3°. A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecéo integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi¢fes de liberdade e de dignidade.
(BRASIL, 1990).

Além disso, estdo garantidos os direitos ao processo de desenvolvimento da

crianca e do adolescente, no Art.15 do ECA e na Constituicdo Federal.

Art. 15. A crianca e o adolescente tém direito & liberdade, ao respeito e a
dignidade como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como
sujeitos de direito civis, humanos e sociais garantidos na Constituicdo e nas
leis. (BRASIL 1990).
Para 0 SAGRADO-Rede de Educacéo, a crianga e o adolescentes séo “sujeitos
de Direitos [...] e seus direitos devem ser tratados com prioridade absoluta, isso quer
dizer que os direitos das criangas e adolescentes estdo em primeiro lugar”.

((SAGRADO, 2021), 2021, p. 79). Entende ainda, que o Estatuto da Crian¢a e do
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Adolescente-ECA™® seja uma ferramenta que se faz necessaria na sociedade na
garantia dos direitos desses dos menores.

Inerente a isso, cabe a Familia, ao Estado e a sociedade propiciar um ambiente
saudavel, de acolhimento, de principios e harmonioso para suas crian¢as crescerem.
No que se refere a uma Escola da rede privada, que € o caso desta pesquisa, na
maioria das vezes as familias pertencem a “uma camada da popula¢édo” com um poder
aquisitivo acima das demais. Entretanto, o que se busca é o dever da Familia em
participar ativamente da vida de seus filhos.

Tal fato ndo significa somente matricular essa crianca em uma escola de boa
qualidade, mas, sim, acompanhar todo o0 seu percurso, reunido de pais, frequéncia
dos filhos na escola, dever de casa, entre outros aspectos. Ademais, no Art. 129 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, existe a previsao de que é “dever dos pais
assistir e matricular seus filhos na escola, dando-lhes assisténcia no que for
necessario ao seu desenvolvimento.” (BRASIL, 1990).

Outro ponto a ser ressaltado € que a escola precisa receber as familias e
estimula-las a participarem do desenvolvimento de suas atividades. Nesse ponto, 0
Plano Nacional de Educacdo - PNE (BRASIL, 2014) “prevé que a escola devera
estimular a participacdo dos pais e responsaveis na educacdo dos seus filhos,
mobilizando o0 acompanhamento de todo ato educativo, desde as atividades escolares
aos demais processos promovidos pela Escola”.

E, é nesse sentido que é destacada a importancia e a responsabilidade da
Familia e da Escola na educacao das criancas e adolescentes. A Familia é a base da
sociedade e tem um papel significativo na formacéao do individuo, e é na Escola que o

lugar onde esse sujeito aprende as suas primeiras praticas sociais.

Para 0 SAGRADO-Rede de Educacao esses sujeitos sdo seres constituidos
de vida, de liberdade e dignidade e ndo devem ser submetidos e hem perecer
frente as mazelas de nossa sociedade e nem excluidos juridicamente dela,
precisam ser integrados como sujeitos que compdem a nossa organizagao
social e que sujeitardo a nossa historia a um futuro diferente, em que a
igualdade e a justica para todos poderao florescer, por isso Familia e Escola
sdo, por exceléncia, ambientes apropriados para o debate, o didlogo e a
compreenséo dos direitos fundamentais de nossas criangas e adolescentes.
(SAGRADO, 2021 p. 81).

9Estatuto da Crianca e do Adolescente: No Brasil, o Estatuto da Crianca e do Adolescente é o conjunto
de normas do ordenamento juridico que tem como objetivo a prote¢éo dos direitos da crianca e do
adolescente, aplicando medidas e expedindo encaminhamentos para o juiz. E o marco legal e
regulatério dos direitos humanos de criancas e adolescentes.
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A vista disso, a relacdo entre ambas, Familia e Escola, necessita seguir o
mesmo rumo. Nesse relacionamento o cuidado, o dialogo e a troca continua serao
essenciais para esse sujeito em desenvolvimento. Diante do cenario de uma
sociedade apressada, exaltada pela hegemonia do neoliberalismo, o cuidado muitas
vezes é deixado de lado e o0 que se vé é 0 descaso e a hegligéncia com o ser humano.
Na orientacdo educacional ou em qualquer espaco dentro ou fora da escola, estar
envolvido na construcdo de um ser humano responséavel, ético e solidario, exige que
se tenha cuidado.

Essa analise buscou evidenciar algumas concepc¢fes de familia nos dias de
hoje. Inclusive, nesse momento, ndo ha a preocupacdo com os tipos de familias que
fazem parte da sociedade, mas com seus deveres na educagao das criancas e dos
adolescentes e na constituicdo de uma relacdo de respeito entre Familia e Escola que

enfatize o desenvolvimento do ser humano.

4 METODOLOGIA

A metodologia do trabalho é caracterizada por todo o processo reflexivo,
tedrico, construtivo e analitico que levara ao seu desenvolvimento. Para tal, dispdem
de perspectivas tedricas e de técnicas que auxiliam na construcédo da producédo de
dados e andlise sobre a realidade a ser estudada. O texto a seguir apresenta o local
de pesquisa, a relevancia da pesquisa em educacdo, o tipo de pesquisa, a sua
modelagem em relacdo aos propositos desta pesquisa, a ética e a previsao de riscos

e beneficios.

4.1 LOCAL DE PESQUISA: UM BREVE CAMINHAR SOBRE A HISTORIA DO
COLEGIO SAGRADO CORACAO DE JESUS, DE BENTO GONCALVES

No breve ensaio a seguir esta apresentada a caminhada do Colégio Sagrado
Coracédo de Jesus, de Bento Gongalves, onde atuo como orientadora educacional.
Essa Unidade Educacional pertence a uma Rede de Educacao, atualmente com sede
central em Curitiba, Parana.

Os valores e principios educativos do Colégio Sagrado tém como fundamento
os ensinamentos deixados por sua fundadora Clélia Merloni. A histéria de Clélia

Merloni iniciou-se na Itélia, e hoje perpassa por diversos paises diferentes, chegando
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ao Brasil em 1900. Clélia Merloni nasceu em Forli, na Italia, foi criada pelo pai e a
madrasta, pois perdeu a mée ainda quando crianca. Deu inicio a sua vida religiosa na
cidade de Savona, com continuidade em Genova, ainda na Itélia.

Em Savona, foi onde contraiu tuberculose, momento no qual recebeu a
intercessdo do Sagrado Coracdo de Jesus, que era 0 Seu guia, e em seguida, ja
curada, enveredou-se em seu proposito de atender e cuidar dos abandonados, 6rfaos
e miseraveis (SAGRADO ORIENTA, 2018). Em sua trajetéria no auxilio aos mais
oprimidos defendia, entre os demais principios e valores, que a educacao consiste no
desenvolvimento integral do ser humano e propunha a religido como base do edificio
educativo.

O Instituto das Apostolas do Sagrado Coracgdo de Jesus, fundado por Clélia
Merloni, em 30 de maio de 1894, na cidade de Viareggio, Italia, chegou ao Brasil em
1900. Em um primeiro momento, as Missionarias se instalaram em Sao Paulo e
Curitiba, que naquele periodo eram cidades que pertenciam a uma mesma Provincia.
Em 1957, houve a divisdo da Provincia em duas, uma com sede em S&o Paulo,
Provincia Brasileira Sagrado Coracao de Jesus, e outra com sede em Curitiba, que se
intitula a Provincia Brasileira Clélia Merloni.

Assim, a provincia de Clélia Merloni abrange os Estados do Parana, Mato
Grosso do Sul, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Desse modo, o Colégio Sagrado
Coracdo de Jesus, localizado em Bento Goncgalves, pertence a Provincia Clélia
Merloni e € um dos cinco Colégios que fazem parte do SAGRADO - Rede de
Educacao no Estado do Rio Grande do Sul. Os demais colégios estéo localizados em
Torres, Garibaldi, Nova Araca e Porto Alegre.

O Colégio Sagrado Coracédo de Jesus, de Bento Gongalves, foi fundado em
1956 em um moinho incorporado a Igreja Cristo Rei, sob os cuidados de Irmés e do

Bispo da Diocese de Caxias do Sul.

Figura 2 — Imagem do antigo Colégio Sagrado Coracéo de Jesus, de Bento
Goncalves
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Fonte: Site do Colégio Sagrado Coragéo de Jesus, de Bento Goncgalves/RS.

Nesse tempo, 0 seu publico-alvo eram meninos e meninas da localidade. A
partir da expansdo do Municipio de Bento Goncalves e uma maior procura pelo
Colégio e devido a falta de espaco para as atividades, em 1961 teve inicio a
mobilizacdo para a construcao do prédio proprio dessa Instituicdo de Ensino.

Em virtude da procura pelo Colégio e da falta de espaco para atender a sua
demanda, pessoas da localidade se envolveram para a construcdo do prédio que teve
sua inauguragdo em 1966. Inicialmente, o Colégio passou a atender criancas da
Educacédo Infantil até os anos finais do Ensino Fundamental, que até entdo era
somente a 82 série. Foi somente no ano 2000 que se deu a criagdo do Ensino Médio
nessa Instituicdo, nesse ano com 45 alunos.

Atualmente, o Colégio Sagrado esta sob a direcdo administrativa e uma Irma e
uma pessoa leiga na direcdo pedagogica, com atendimento a cerca de 1.300 alunos
do Infantil 1ll, composto por crian¢as que possuem 3 anos completos até o dia 31 de
marco do ano que ingressardo ao Ensino Médio, que € o ultimo nivel ofertado no

Colégio.

Figura 4 — Imagem atual do Colégio Sagrado, de Bento Goncalves



75

Fonte: Site do Colégio Sagrado Coragéao de Jesus, de Bento Goncalves/RS.

Sobre a estrutura fisica do Colégio e da disponibilidade dos espacos de
aprendizagem, o mesmo conta com rampas de acesso as salas de aula (sendo um
andar do Colégio destinado somente a Educacao Infantil); com uma Biblioteca (com
espaco bilingue); com uma Capela para momentos de oracdo e reflexdo com a
Pastoral Escolar e com os professores; com um auditério para as formacbes e
reunides com as familias, seminarios com os educandos e eventos no geral; uma sala
de AEE — Atendimento Educacional Especializado, destinada aos atendimentos dos
educandos que possuem algumas dificuldade, laudo ou que necessitam de um olhar
atento; uma sala Maker para o desenvolvimento da proposta de criacao e construcao;
um laboratorio de informética para as pesquisas em aula e momentos dindmicos com
a tecnologia; um parque infantil destinado a Educacdo Infantil; um gindsio com
quadras poliesportivas para as atividades de Educacao Fisica, eventos realizados
pelo Colégio e para as aulas extracurriculares; uma sala de ginastica que é destinada
as aulas extracurriculares; uma sala de judé com espaco para atividades diarias com
as educadoras; uma cozinha experimental para os projetos que envolvem culinéria; e
uma quadra aberta com pétio e sombra, com bancos, e com espacos de interagdo
junto a um jardim.

As atividades extracurriculares néo fazem parte do curriculo do Colégio, porém,
acontecem dentro da estrutura escolar. Sdo elas: volei, futsal, ténis de mesa, robotica,
piano, ballet, gindstica artistica e judd. Elas acontecem ap0s o horério escolar e sdo
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conduzidas por profissionais terceirizados que as desenvolvem nos espacos de
aprendizagem acima citados.

As demais atividades que fazem parte da grade curricular acontecem nos seus
devidos turnos. Para Ensino Fundamental anos finais e Ensino Médio, o turno é
matutino. Para as criancas da Educacao Infantil e Ensino Fundamental anos iniciais,
o turno é vespertino. O Colégio ndo possui turno integral, porém, nada impede que as
criancas e adolescentes que necessitam estudar, pesquisar, usufruir desse espacgo
adentrem a Escola nos turnos contrarios ao de aula.

Dos momentos da Familia na Escola, aléem dos atendimentos que foram
especificados anteriormente, séo eles: os momentos de formacao para as familias, as
palestras, 0s encontros e as reunides, 0s momentos de apresentacao de Dia das Maes
e de Dia dos Pais, de apresentacdo dos festivais de poesia e festivais tematicos, a
feira de ciéncias, a festa da familia, o dia de acdo de gracas e Auto Natalino séo
convites as familias para adentrarem o Colégio.

O trabalho desenvolvido dentro da Unidade Educacional é baseado na visao,
na missao e nos valores pregados pelo SAGRADO — Rede de Educacéo. Eles

sustentam a identidade institucional que € apresentada no Quadro 6.

Quadro 6 — Identidade Institucional

Visao Ser uma Instituicdo Educacional de exceléncia, reconhecida nos locais
onde atua.
Oferecer uma educacao académica, cristd, que assegure a formacéao de

Missao cidadados reflexivos, autbnomos, éticos, criativos, solidarios e

socialmente responséveis.

Evangelho - Garante a comunidade educativa a vivéncia da fé, da
justica, do respeito, do perdado, da fraternidade, da esperanca, da
sensibilidade e do amor a Deus e ao proximo.

Valores S . _ )
Espiritualidade do Coracao de Jesus - A partir do Carisma legado por
Madre Clélia Merloni, nossa fundadora, revelamos Cristo & comunidade

educativa, por meio de uma educacdo que passa pelo coragao, cujo

20 Auto Natalino: consiste na montagem de um espetaculo que conta, de forma dramatizada, o
nascimento de Jesus Cristo e a histéria dos seus antecedentes, num espetaculo multifario. No Colégio
Sagrado Coracao de Jesus, € um evento aguardado pelas familias e comunidade educativa.
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centro inspirador € a ternura, a compaixao e o infinito amor do Coracao
de Jesus.

Pedagogia Cleliana - A acdo educativa, alicercada nos principios
clelianos e na concepcédo do humanismo cristdo, oferece uma pratica
pedagdgica que contempla integralmente o educando no
desenvolvimento de suas capacidades: moral, ética, espiritual,
intelectual, afetiva, social, cognitiva, civica e ecologica.

Ser presenga - O testemunho dos educadores com presenga atenta,

acolhedora, firme e educativa; do olhar terno, cuidadoso e abrangente,

fortalecendo os lacos de confianca e amor reciprocos.

Fonte: Adaptado de Sagrado Orienta (2018, p. 12).

O colégio segue os principios e ensinamentos de sua fundadora Clélia Merloni

guanto a preocupacdo com a formacdo do educando no humanismo cristdo, na

valorizacdo da pessoa (imagem e semelhanca de Deus) e no respeito a vida. No

Colégio Sagrado, a promoc¢édo do outro se da na sua totalidade e em suas diversas

dimensdes: espiritual, cognitiva, afetiva e psicomotora.

No Quadro 7, sdo apresentadas as principais concepcoes vigentes dentro da

Instituicdo de Ensino.

Quadro 7 — Concepcbes que norteiam a Rede SAGRADO

Concepcao de Etica

Baseada nos valores e na ideia de néo fazer ao outro o que

nao quero para mim.

Concepcgéo de | Busca incentivar a democracia e que o individuo saiba
Politica refletir sobre suas escolhas para viver em sociedade.

Concepcgéo de | Perpassa todos os ambitos educacionais. Sendo o
Religiao SAGRADO - Rede de Educacdo uma instituicdo

confessional catdlica, valoriza a vivéncia de valores do
catolicismo. Porém, permite que os educandos e sua
comunidade escolar possuam vivéncias universais e nao

somente catolicas.




78

Concepcao de | Em que ndo vé o homem como um ser isolado, mas que

Antropologia vive em sociedade e criado a Imagem e Semelhanca de
Deus.

Concepcao de | Devera possibilitar um ambiente de dialogo, escuta e

Pastoral Escolar convivéncia, na formacéo integral do individuo.

Fonte: Adaptado do Plano Politico Pedagogico/2021.

Esse breve resumo traz uma revisdo geral acerca da Histéria da Unidade
Educacional Colégio Sagrado Coracédo de Jesus, de Bento Gongalves, Instituicdo em
qgue foi realizada a pesquisa, bem como por onde suas concepc¢fes perpassam. A
importancia de conhecer o ambiente investigado aponta a dire¢do ou ndo do caminho

gue queremos seguir com a pesquisa.
4.2 O PORQUE PESQUISAR EM EDUCACAO

O conceito de educacgdo suscita analises diversas. Para Freire (1996), esta
diretamente associado, interligado, ao conceito de ser humano. Freire, em suas obras,
compreende o ser humano na sua totalidade, valoriza de forma equilibrada todas as
dimensdes da vida, como um ser que, “inacabado e, consciente disso, aspira ‘Ser
Mais’. E por ser inconcluso, busca seu aprimoramento através da educacao, pois
Educar é substancialmente formar.” (FREIRE,1996, p. 32). Para Zitkoski, “[...] essa
educacdo, devera ser trabalhada para a humanizacdo do mundo por meio de uma
formacao cultural e da praxis transformadora de todos os cidadaos sujeitos da sua
historia [...].” (ZITKOSKI, 2006, p .28).

Na Lei de Diretrizes e Bases — LDB (BRASIL, 1996, Art. 1°), a educacao
abrange espagos e tempos diversos da sociedade e se desenvolve “na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagbes da sociedade e nas manifestagGes culturais.”
Segundo Arendt (2001, p. 223), educar significa “assumirmos a responsabilidade da
acao e participacdo no mundo em que vivemos, conscientes das praticas humanas.”
De que forma, entdo, podemos assumir esse papel de responsabilidade e de

participagédo?
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A pesquisa em educacéao pode ser uma das respostas, ja que auxilia o individuo
na sua formacdo como ser humano agente, pensante e transformador na sociedade
em que estd inserido. Assim como auxilia a refletir a sociedade que queremos e
buscamos para a nossa vida.

No texto, Carta a um jovem investigador, Novoa (2015) escreve que ao
pesquisar algo, devera primeiramente conhecer-se a si mesmo, conhecer as regras
da ciéncia e ir além, conhecer pela responsabilidade da acéo, com liberdade e pela
liberdade. A pesquisa possibilita ir ao encontro do desconhecido, deixar a terra firme
gue tanto nos acomoda. (RIBEIRO, 1999).

Que nesse desacomodar, a pesquisa contribua ndo s6 para a comunidade
académica, mas traga subsidios necessérios e relevantes na articulagcdo do
relacionamento entre a Familia e a Escola, e que auxilie o orientador educacional a
compreender sua gestao dentro de um Colégio. Que dessa forma, siga de exemplo
para outras Instituicbes de Ensino que buscam aprimorar essa relacdo e enfatizar o

papel da orientacdo educacional.

4.3 TIPO DE PESQUISA E PROCEDIMENTOS ADOTADOS

A pesquisa em educacao desenvolvida aqui € uma pesquisa qualitativa, do tipo
estudo de caso. Esse estudo teve como premissa analisar a gestdo da Orientacdo
Educacional a partir do relacionamento construido/existente entre a Escola e a
Familia. A pesquisa iniciou-se com uma pesquisa exploratoria bibliografica, onde
foram explorados trabalhos ja realizados sobre o tema em questdo, os quais foram
anexados ao referencial teérico. Ainda como fase exploratéria da pesquisa, realizou-
se uma entrevistazt com uma das diretoras da AOERGS.

Para Gil (2002), a pesquisa € classificada de acordo com o seu objetivo geral

e, no caso da exploratdria busca proporcionar maior

familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuicdes. Seu
planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a

21 Essa entrevista com a pessoa responsavel pela AOERGS ja foi realizada a fim de agregar maiores
informacdes sobre a Organizacdo dos Orientadores Educacionais do Rio Grande do Sul e trazer
contribuicdes ao referencial tedrico apresentado anteriormente.
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consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado. (GIL,
2002, p. 41).

Geralmente, essas pesquisas de cunho exploratério envolvem um
levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas relacionadas ao problema a ser
pesquisado e analise de dados para a sua compreenséao (GIL, 2002). Minayo (2002,
p. 16) assegura que “a escolha da fase de investigagéo, a delimitagéo do problema, a
definicdo do objeto e dos objetivos, a constru¢cdo de um marco tedrico conceitual, a
escolha dos instrumentos da coleta de dados, e a exploragdo de campo” fazem parte
da fase exploratéria e deverdo ser bem pensadas e integradas.

Sobre o principio qualitativo de uma pesquisa, sugere Minayo (2002 p. 11) que
“responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com
um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.” Desse modo, a pesquisa
gualitativa envolve valores, crencas, anseios e fundamentos que ndo poderdo ser
reduzidos a numeros. (MINAYO, 2002).

Melchior (2015) sustenta que dados estatisticos ndo sdo o bastante quando o
objetivo € compreender e verificar dentro de um contexto amplo quais variaveis
interferem ou ndo nessa relacdo, no caso dessa pesquisa, na relacao da Familia e
Escola. Nesse sentido, a abordagem escolhida ndo s6 auxiliard na compreensao do
contexto, no qual o pesquisador esta inserido, mas no que diz respeito ao seu fazer
diario. Para isso, o “pesquisador irda a campo buscando captar o fendbmeno em estudo
a partir da perspectiva das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de
vista relevantes.” (GODQY, 1995, p. 21). Segundo Yin (2005), o estudo de caso é

uma investigacdo empirica que investiga um fenbmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real adequado quando as circunstancias sao
complexas e podem mudar, quando as condi¢cdes que dizem respeito ndo
foram encontradas antes, quando as situacdes sdo altamente politizadas e
onde existem muitos interessados. (YIN, 2005, p. 32).

O estudo de caso como fonte de investigacdo, para Gil (2002, p. 149), é um
dos métodos “mais complexos do que outras modalidade da pesquisa”’ e, portanto,
podera apresentar mais de um procedimento ou técnica a ser analisado, como nessa
pesquisa. Esse estudo pode se valer de dados obtidos por intermédio de depoimentos
de pessoas, de entrevistas, de analise de documentos e de observagéo participante.

Ainda para Gil (2002), o estudo de caso podera ser a pesquisa de “uma familia

ou qualquer outro grupo social, um pequeno grupo, uma organizagdo, um conjunto de
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relacbes, um papel social, um processo social, uma comunidade, uma nacéo ou
mesmo toda uma cultura.” (GIL, 2002, p. 176). No caso desta pesquisa, o estudo de

caso se utilizaré de procedimentos abaixo expostos.

Figura 5 — Objetivos e procedimentos adotados nessa pesquisa

Legenda:
I Objetivo geral.
I Objetivos especificos.

- Procedimentos utilizados para atingir os objetivos.

Fonte: Elaborado pela autora.

Na Figura 5 acima, apresentou-se 0s objetivos e os procedimentos pensados
para atingi-los, como forma de sistematizar a pesquisa. Sendo que, este estudo de
caso adotou como procedimentos entrevistas com as orientadoras que fazem parte
do servigo de Orientacdo Educacional e analise dos atendimentos realizados pela
Orientacéo Educacional no segundo semestre do ano de 2021 e primeiro semestre de
2022, os quais detalhar-se-a a seguir.
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4.3.1 Pesquisa Documental

A pesquisa documental é semelhante a uma pesquisa bibliografica. O que as
diferencia é a fonte de busca de informagdes. Na pesquisa bibliografica, as fontes
variam entre os materiais de diversos autores sobre o0 mesmo tema e podem ser
classificados como os livros, periodicos, revistas e jornais (GIL, 2002).

A pesquisa documental, de acordo com Gil (2002, p. 45), engloba as fontes que
“ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados
de acordo com os objetos da pesquisa.” O autor ainda ressalta que as fontes de uma
pesquisa documental sdo diversificadas e dispersas. Sendo que para ele, nesta

categoria, estdo conservados documentos como

arquivos de 6rgéos publicos e instituicbes privadas, tais como associagdes
cientificas, igrejas, sindicatos, partidos politicos etc. Incluem-se aqui
inlmeros outros documentos como cartas pessoais, diarios, fotografias,
gravagfes, memorandos, regulamentos, oficios, boletins etc. De outro lado,
ha os documentos de segunda mao, que de alguma forma ja foram
analisados, tais como: relatérios de pesquisa, relatérios de empresas, tabelas
estatisticas etc. (GIL, 2002, p. 46).

A pesquisa documental aqui realizada € referente aos atendimentos realizados
com as familias no decorrer do ano letivo, que compdem um conjunto de registros
realizados pelas orientadoras do colégio. Com o propésito de uma analise mais
detalhada sobre esses atendimentos, examinou-se as fichas referentes ao ultimo
semestre de 2021 e as fichas de atendimentos referentes ao primeiro semestre de
2022. No caso das fichas de atendimentos realizados na escola, sdo fontes
secundarias de investigacdo de uma pesquisa documental e trazem aspectos
relevantes ao estudo. Vale salientar que toda pesquisa passou pelo consentimento de
livre e ciéncia para ser realizada e, além disso, dados como nome e situacées

pessoais de cada atendimento foram mantidos em sigilo.

4.3.2 Entrevistas

As entrevistas sao instrumentos fundamentais, em especial quando se trata de
uma pesquisa que envolve um estudo de caso. S&o através das entrevistas que o

pesquisador encontrara dados objetivos e subjetivos. A entrevista
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nao significa uma conversa despretensiosa e neutra, uma vez que se insere
como meio de coleta dos fatos relatados pelos atores, enquanto sujeitos
objetos da pesquisa que vivenciam uma determinada realidade que esta
focalizada. (MINAYO, 2002, p. 28).

As entrevistas podem acontecer de forma individualizada ou de forma coletiva.
No caso deste estudo, optou-se em realizar entrevistas individualizadas e
semiestruturadas (APENDICE D), de acordo com os dados que foram apurados
perante a andlise de fichas de atendimento e das leituras realizadas para o
desenvolvimento da pesquisa e que seréo tratados posteriormente.

As duas entrevistas com as orientadoras educacionais que fazem parte do
Colégio Sagrado Coracdo de Jesus, onde atuo como orientadora, foram realizadas
apos a qualificacdo do projeto. As duas entrevistas foram gravadas, transcritas e
iniciou-se pela orientadora do Ensino Fundamental. Cada uma das entrevistas durou
em média 25 minutos. As perguntas realizadas nessas entrevistas surgiram dos dados
levantados das fichas de atendimento, como citado posteriormente. Desse
levantamento de dados surgiram algumas indagac¢des voltadas aos atendimentos com
as familias que foram transformadas em perguntas as orientadoras educacionais. As
duas entrevistadas assinaram ao termo de livro e esclarecido consentimento, sendo

gue ndo serd mencionado seus nomes nessa pesquisa.

4.3.3 Forms: fichas de atendimentos

As fichas analisadas s&o referentes a atendimentos realizados pelas
orientadoras educacionais, no segundo semestre do ano de 2021 e primeiro semestre
de 2022.

Essa é uma ficha desenvolvida pela Rede de Ensino, junto das Unidades
Educacionais para os registros da conversa com a familia. Essa ficha possui em sua
estrutura um espaco para identificar o nome do educando, turma, quem compareceu
ao atendimento, nome do professor e quem realizou esse didlogo. Seque com
indicacdo para anotar se foi a familia ou o Colégio que solicitou atendimento e
posteriormente o assunto tratado. Ao seu término ficam registradas as sugestdes da

Unidade Educacional e da familia e a assinatura de quem compareceu ao atendimento
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Em primeiro momento, pensou-se na forma de organizacdo e melhor
levantamento dos dados. A vista disso, criou-se um Forms2 na plataforma Microsoft
para copilar os elementos encontrados. Assim, as informagdes ficaram organizadas
seguindo algumas perguntas geradoras: nivel de ensino, ano do atendimento, quem
solicitou o atendimento, quantas vezes foi atendido, género da crianca ou
adolescente, 0 que motivou o encontro e os combinados desse dialogo Familia e
Escola.

Desse levantamento de atendimentos realizados com as familias surgiram as
inquietacdes que foram utilizadas no desenvolvimento do questionario as orientadoras
educacionais (APENDICE D) e que levaram a analisar a gestdo educacional da
Instituicdo de Ensino pesquisada. Tanto o Forms, quanto as entrevistas foram
executadas com ética e cuidados necessarios.

Na proxima etapa desse estudo, foram apresentados os aspetos que envolvem

a ética na pesquisa.
4.4 ETICA NA PESQUISA, PREVISAO DE RISCOS E BENEFICIOS

Para esta pesquisa, foi enviada uma carta de anuéncia a escola, a qual deixou
claro que nao sera divulgado dados que identifiquem os atendidos e somente analisa
0 motivo pelo qual esta sendo realizado esse atendimento, bem como a atuacéo do
orientador educacional frente a esse atendimento. A carta estd anexada junto ao
Apéndice A. Como toda e qualquer pesquisa, poderdo ser percebidos riscos passiveis
de comprometer a analise e respostas buscadas a esse estudo, o qual foram
comentados posteriormente.

A Resolucéo n°® 510, de 7 de abril de 2016, Art. 21, dispde sobre as pesquisas
na area das Ciéncias Humanas e Sociais cujos procedimentos e instrumentos
investigativos circundam na utilizacdo de dados obtidos com os participantes da
pesquisa e/ou que as informacdes apontadas apresentam algum tipo de risco a vida.
Ainda, de acordo com a mesma resolucdo e mesmo artigo, 0 risco previsto no
protocolo sera graduado nos niveis minimo, baixo, moderado ou elevado,

considerando sua magnitude em funcéo de caracteristicas e circunstancias do projeto,

22 O Microsoft Forms: é um criador de pesquisas online, parte do Office 365. Lancado pela Microsoft
em junho de 2016, o Forms permite que 0s usuarios criem pesquisas e questionarios com marcacao
automatica. Os dados podem ser exportados para o Microsoft Excel.
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conforme definicdo de Resolucao especifica sobre tipificacdo e gradacao de risco e
sobre tramitacéo dos protocolos.

Na carta (APENDICE B) em que consta o “Termo de Consentimento de Livre e
Esclarecido”, est4 explicitado uma apresentacdo do pesquisador, a que instituicdo de
ensino faz parte, os objetivos e relevancia da entrevista. Também é necessario que
esteja claro o teor ético da pesquisa que sera realizada na determinada Instituic&o.

J& para os demais participantes desta pesquisa também serd solicitado que
assinem o termo de consentimento para evitar qualquer tipo de situacao
desconfortavel, ou que venha a prejudicar o desenvolvimento do estudo, interferir no
processo ou no resultado do estudo.

De modo geral, as acbes preventivas a serem tomadas com a pesquisa
deverdo circundar no que corresponde ao nome das orientadoras educacionais;
cuidados que envolvem uma analise documental criteriosa, ndo expondo nomes e
assuntos que foram registrados; selecdo de materiais com relevancia e densidade
para a pesquisa; utilizagdo do termo de consentimento de informagbes para a
participagdo nas entrevistas e organizagdo de forma clara das informagdes
necessarias para a pesquisa.

Para isso, no quadro abaixo estdo apresentados os cuidados considerados de

baixo risco para esta pesquisa.

Quadro 8 — Dos cuidados da pesquisa

Procedimentos e instrumentos Cuidados da pesquisa

de pesquisa

Levantamento de teses e | Fontes inapropriadas e informagdes irrelevantes

dissertacdes da CAPES. e inseguras sobre o tema.

Levantamento de procedimentos | Quebra de sigilo que gera desconforto e
da AOERGS. constrangimento a Associacdo e a propria

coordenadora participante da pesquisa.

Estudo de bibliografias que trazem | Ideias distorcidas sobre o mesmo assunto e
0os temas a serem tratados no | fontes inseguras sobre o tema.

projeto.

Entrevista com as duas | Invaséo de privacidade;
orientadoras  educacionais do
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de

niveis do Ensino

Colégio Sagrado Coracao

Jesus, dos

Fundamental e Ensino Médio.

Responder a questdbes de natureza mais
sensiveis;

Tempo para a resposta das entrevistas;

Perda do controle e da integridade ao revelar

sentimentos nao revelados antes.

Analise das fichas de atendimentos
as familias do segundo semestre
de 2021 e primeiro semestre de
2022, dos primeiros anos, quintos
anos e nonos anos do Ensino

Fundamental.

Discriminagcdo e estigmatizagcdo a partir do
conteudo revelado;
Cuidado na divulgacdo de assuntos particulares

no que diz respeito as familias.

Fonte: Elaborado pela autora.

Além dos cuidados que foram acima pontuados, encontram-se 0s beneficios

gque a pesquisa trard ndo sO na area académica, mas nos demais ambitos

educacionais. Os beneficios descritos no quadro abaixo foram pensados e

estruturados para esta pesquisa.

Quadro 9 — Dos beneficios da pesquisa
Procedimentos e instrumentos Beneficios da pesquisa
de pesquisa
Levantamento de teses e | Tomar conhecimento de como a Orientacao

dissertacdes da CAPES.

Educacional vem sendo estudada e

aperfeicoada dentro das Instituicdes de Ensino;

Levantamento de procedimentos
da AOERGS.

Conhecer o funcionamento da Associagédo

dentro do Estado;

Ter maior subsidios no que diz respeito a

Orientagdo Educacional.

Estudo de bibliografias que trazem
0s temas a serem tratados no

projeto.

Entender o0s aspectos que envolvem a

Orientacdo Educacional e a sua histéria, bem

como a Escola e a Familia.
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Entrevista com as duas
orientadoras educacionais do
Colégio Sagrado Coracdo de

Jesus, dos niveis do Ensino

Fundamental e Ensino Médio.

Se apropriar ainda mais dos procedimentos das
demais orientadoras educacionais, demandas e
necessidades encontradas no dia a dia;

Verificar se as demais orientadoras educacionais
possuem clareza quanto a funcdo do orientador
educacional dentro de uma Instituicdo de Ensino.

Analise das fichas de atendimentos
as familias do segundo semestre
de 2021 e primeiro semestre de
2022, dos primeiros anos, quintos
anos e nonos anos do Ensino

Fundamental.

Verificar se esses procedimentos contribuem na
relacdo da Familia com a Escola e o que poderia
ser aprimorado pela orientacdo educacional.

Andlise dos assuntos que ganharam maior
destaque nos atendimentos e de forma isso vem
sendo abordado pela escola, refletindo sobre a

articulacéo e abordagem Familia e Escola.

Fonte: Elaborado pela autora.

Basicamente, esses sao 0S percursos necessarios para a realizacdo da

pesquisa, pensando nos seus pontos benéficos, de riscos e o que poderia

comprometer o0s resultados,

pesquisador.

4.5 ANALISE DE DADOS

caso nao estivessem sendo ponderados pelo

A andlise de dados é o processo que para muitos podera ser considerado a

fase final da pesquisa e que para outros pesquisadores sera 0 momento de redefinir
objetivos principais do estudo e o problema de pesquisa, devido a falta de clareza.
Outros ainda necessitam buscar mais dados, pois 0s encontrados nessa fase nao se
fazem suficientes para o alcance de uma boa analise. Ha ainda os que necessitam de
uma fundamentagéo tedrica com maior estrutura e elementos para que a andlise
aconteca. (GOMES, 2002).

Além de que, sobre isso, Minayo (2002) chama a atencao para trés obstaculos.
O primeiro obstaculo diz respeito ao pesquisador tirar suas conclusdes
precipitadamente. O segundo obstaculo condiz com o envolvimento do autor na

pesquisa, esquecimento dos objetivos iniciais e dos significados dos dados. E o
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terceiro obstaculo é a dificuldade de relacionar os conhecimentos do concreto para o
mais amplo.

Em relacdo a pesquisa, sua analise podera conter trés fases: “pré-analise,
exploracéo do material e tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo.” (GOMES,
2002, p. 38). Essas fases equivalem a organizacdo do material encontrado, as leituras,
as interpretacdes, aos instrumentos utilizados e a busca por informacdes implicitas
que ja possuimos.

Outro ponto importante na analise de dados € o que GIL (2002) chama de
problemas na interpretacdo de dados e assim a ilegitima sensacao de certeza que o
pesquisador possui sobre as suas proprias constatacdes. Por isso, a importancia do
pesquisador discernir o que de fato € resultado da pesquisa do que sao suas
constatacoes.

Ja para Moraes (2003), a analise de dados da pesquisa engloba trés categorias
principais, que o autor nomeia de desmontagem dos textos, estabelecimento de
relacbes e captacdo do novo emergente. Sobre a desmontagem do texto, refere-se

ao corpus pesquisado e essa etapa pode ser

concretizada por uma ou mais leituras, identificando-se e codificando-se cada
fragmento destacado, resultando dai as unidades de analise. Cada unidade
constitui um elemento de significado referente ao fenbmeno que esta sendo
investigado. (MORAES, 2003, p. 195).

Conforme o autor, é necessario que seja realizada uma andlise para além de
uma leitura superficial, mas uma leitura cuidadosa, aprofundada, explorando
significados nas mais variadas perspectivas. O segundo ponto é o estabelecimento

de relacdo em vinculacdo com a categorizacéo das unidades anteriores.

A categorizagdo, além de reunir elementos semelhantes, também implica
nomear e definir as categorias, cada vez com maior precisédo, na medida em
gue vao sendo construidas. Essa explicitacdo das categorias se da por meio
do retorno ciclico aos mesmos elementos, no sentido da construcéo gradativa
do significado de cada categoria. Nesse processo, as categorias vdo sendo
aperfeicoadas e delimitadas cada vez com maior rigor e preciséo. (MORAES,
2003, p. 197).

Nesse segundo momento a ideia é estabelecer relagdes, reunir e construir as
categorias. Ja no terceiro momento se dara a estrutura textual. Essa estrutura é

“construida por meio das categorias e subcategorias resultantes da analise. Os

metatextos sdo constituidos de descricdo e interpretacédo, representando o conjunto
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um modo de compreenséao e teorizagao dos fenémenos investigados.” (MORAES,
2003, p. 202).

De acordo com Moraes (2002), as pesquisas classificadas como pesquisas
qualitativas utilizam andlises de textos para investigar e compreender 0s seus
estudos. Essas utilizam-se de entrevistas, e outras técnicas para se aprofundar e
entender de fato o que esta sendo analisado. Ainda, é necessario para Moraes (2003,
p. 202), que o pesquisador assuma seus argumentos para que a “qualidade dos textos
resultantes das analises ndo dependa apenas de sua validade e confiabilidade”, no
entanto cabera ao pesquisador se assumir como autor desses resultados.

Enfim, o que autor destaca que o desorganizar, o fragmentar os materiais para
a analise possibilitam a construcdo de novas formas de producéo para a investigacao.
E, a “qualidade e originalidade das producdes resultantes se dao em fungcao da
intensidade de envolvimento nos materiais da analise, dependendo ainda dos
pressupostos tedricos e epistemologicos que o pesquisador assume ao longo de seu
trabalho. (MORAES, 2002, p. 210).

Abaixo estdo descritas as categorias pensadas para essa pesquisa, bem como

a codificacéo e interpretacédo dos dados levantados.

4.5.1 Categorias de analise

Na pesquisa qualitativa, a analise de dados podera ser realizada por categorias,
como € o caso dessa pesquisa. “As categorias sdo empregadas para estabelecer
classificagOes. Nesse sentido, trabalhar com elas significa agrupar elementos, ideias
ou expressdes em torno de um conceito”. De acordo com Minayo (1994) essa
categorizacdo podera acontecer desde a pesquisa exploratéria ou ser desenvolvida
na analise de dados, como € o0 caso desse estudo. E, sendo assim as categorias
pensadas para classificacdo desse estudo foram desenvolvidas a partir dos dados
obtidos. A ideia principal dessa pesquisa € extrair subsidios que mostrem como é a
gestdo da orientacdo educacional na construgéo do relacionamento Familia e Escola.
(Minayo,1994, p.70).

Gil (2008) considera que as categorias poderdo ser estabelecidas como
favoraveis ou desfavoraveis e, que uma das categorias podera ser neutra em relacéo
ao tema pesquisado. De acordo ainda com o autor, pensar as categorias podera ser

um trabalho facil para alguns pesquisadores e dificil para outros.
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No caso dessa pesquisa, a primeira categoria estabelecida aqui, € a de verificar
como o orientador educacional compreende o relacionamento da Familia e Escola.
J&, a segunda categoria, 0 que a marca é como fazer gestao diante das burocracias
diarias, de uma racionalidade técnica e de um contexto social aligeirado.

Nos préoximos passos foi realizada a codificacdo e o tratamento dos dados
ainda na seu formato bruto. A codificagao para Gil (2008, p. 158) “é o processo pelo
qual os dados brutos sdo transformados em simbolos que possam ser tabulados”.
Nessa pesquisa, os dados estdo apresentados por gréaficos e quadro (APENDICE E)

e auxiliaram na fragmentacéao e interpretacédo dessa analise.

5. POSSIVEIS COMPREENSOES ACERCA DO RELACIONAMENTO FAMILIA E
ESCOLA E GESTAO DO ORIENTADOR EDUCACIONAL

Neste proximo capitulo estdo reunidas reflexdes no que concerne o
relacionamento Familia e Escola em uma Instituicdo de Ensino de Bento Gongalves,
bem como a gestdo da orientacdo educacional. Para que sejam analisadas essas
duas categorias o texto foi dividido em como o orientador educacional compreende o
relacionamento Familia e Escola e como se da a gestdo da orientacdo educacional
diante de um cenério aligeirado, de uma sociedade impulsionada pelo capitalismo.
Além de que no final dessa secédo esta apresentada a ideia de acao interventiva para

essa pesquisa.

5.1 COMO O ORIENTADOR EDUCACIONAL COMPREENDE O
RELACIONAMENTO FAMILIA E ESCOLA

No capitulo 2, no qual foram apresentados os trabalhos encontrados e que de
alguma forma se relacionam com o aqui pesquisado, pode-se ter uma base do que as
ultimas pesquisas tém abordado, do que se vé da relacdo Familia e Escola, do que se
espera de uma gestdo escolar, de quem sao 0S responsaveis que participam
ativamente da vida escolar de seus filhos e que a seguir foram sendo lincados a essa
pesquisa. Ainda, no decorrer do referencial tedrico algumas concepcdes de escola e
familia também foram sendo relacionadas nesse texto.

Por fim, foram tratados aspectos relacionados a orientacdo educacional, bem

como o decorrer de sua histéria e as mudancas nas funcdes exercidas pelo orientador.
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No entanto, uma das atribuicfes do orientador educacional é estabelecer relacdo com
a familia, seja em devolutivas ou até mesmo em alguns encaminhamentos. Um
relacionamento que se pretende baseado no diadlogo, segundo Freire (2010) n&o vira
dissociado de uma educacdao libertadora e ainda de acordo com o autor, “através do
didlogo podemos olhar o mundo e a nossa existéncia em sociedade como processo,
algo em construcdo, como realidade inacabada e em constante transformacgéo.”
(Freire, 2010, p. 198). Dentro dessa postura dialdgica, Freire (1997, p. 153) refere-se
a importancia do didlogo para “testemunhar a abertura aos outros, a disponibilidade
curiosa a vida, a seus desafios”, ou ainda, “sdo saberes necessarios a pratica
educativa”.

Sobre os atendimentos realizados com as familias e que fazem parte do dia a
dia do orientador educacional, no Colégio Sagrado, evidentemente destaca-se um
namero expressivo. O que se pode indagar aqui € se esse relacionamento foi de fato
construido, pois somente atender as familias ndo significa que exista uma interacao
entre essas duas Instituigdes.

O que cabe entender desses encontros € se trazem elementos que podem vir
associados ao dialogo, ao cuidado, ao respeito ou ainda se a informacdes do quanto
€ necessario uma constante reflexdo e problematizacdo sobre o que se deseja com
isso e 0 que efetivamente se quer conquistar. Desse relacionamento esperasse que
tanto as familias quanto o Colégio consigam transpor 0s seus anseios e que juntos
encontrem alternativas na busca do desenvolvimento do educando, para que se tenha
um relacionamento baseado nos elementos citados acima.

Dos atendimentos realizados com as familias, percebeu-se que no que
concerne os niveis de ensino, os atendimentos diminuiram, mas a partir do quinto ano
aumentaram o numero de vezes da mesma familia atendida. Uma outra observacao
€ que nesses atendimentos os temas tratados sdo semelhantes no que corresponde
ao nivel de ensino. A exemplo de que no primeiro ano do Ensino Fundamental, o que
prevalece nos atendimentos é a alfabetizacéo, leitura e escrita (APENDICE F) e
descrito no quadro abaixo.

Outro fator importante visto aqui € a quantidade de acompanhamentos
realizados pelas criangcas com algum especialista da area da saude. Muito embora
essa pesquisa néo tenha um teor analitico sobre o que é funcdo da educacéo e do
que € cabido a saude, esse é um dado importante para um futuro trabalho voltado as

funcdes da orientagcéo e de que forma talvez perca espaco para esses profissionais.
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Quadro 10 - Principais assuntos tratados nos atendimentos Familia e Escola,
pela orientadora do primeiro ano do Ensino Fundamental

Primeiro ano do Ensino fundamental

Manter o dialogo. No primeiro atendimento a familia buscou auxilio de uma
profissional da area da psicologia.
Observar mudanca de trabalho do pai.

Escola pontuou nos atendimentos as dificuldades da educanda.
Mais adiante falou-se da necessidade de uma psicopedagoga, de rotina de estudo

e tempo para estimulo da criangca em casa: leitura, atividades da escola.

Organizacao, autonomia, atencéo a distracdo do educando.

Educando relutou em voltar, pés retorno das aulas da pandemia. Grande apego a
figura da mée. Dificuldade de interacdo. Combinado que retorne gradualmente e

gue a Escola e Familia fiquem atentos a maiores situac6es (choro, ansiedade).

Carta de incentivo para serem estimuladas atividades em casa, tracado das letras.

Escola chamar a crianca para recuperacéo de estudos.

Incentivar a educanda na autonomia, esta fazendo duas vezes o primeiro anodo
Fundamental, solicitacdo dos especialistas que a atendem e decisao da familia.
Avancos significativos e maturidade foram observadas desde a retencéo.

Trocas com o0s especialistas e familia trimestralmente.

Encaminhamentos para psicopedagoga, avaliagdo com neurologista, atendimentos
a mée e pai mais de uma vez.

Foi realizada a troca da turma, pois estudava junto da irma.

Iniciou medicagao para TDAH, acompanhamento em 2022 de uma monitora na sala
de aula, segue com a medicacado. Familia orientada a estimular e participar da rotina

da educanda.

Trocas de letras na fala, atentar para a escrita.
Em 2022, foi chamada para reforgo, aprimorar a rotina de estudos e incentivar a

leitura.

Organizagao no caderno, nas propostas desenvolvidas, menos brincadeiras em

aula que o dispersam.

Treinar leitura e escrita e pensar na separacao de sala de aula, das irmés, em 2022.

Necessita desenvolver autonomia e despertar a leitura e escrita.
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No primeiro atendimento relato da ansiedade e da inquietude do educando.
Familia e Escola acharam necessario acompanhamento psicopedagégico. Passou

por analise neuroldgica, devido os movimentos repetitivos. Continua em avaliacao.

E uma educanda que desde que ingressou falou-se nos estimulos e organizacéo
familiar. Necessita dar continuidade aos atendimentos psicopedagogicos.
Rotina de estudos e organizagdo para acompanhar melhor ela. Como Escola

continuara a chamar nos refor¢os, enviara atividades e pontuara a familia.

Dialogar com a Escola sempre que necessario.
Educanda passou por uma situacdo de doenca na familia. Esta em

acompanhamento psicoldgico. Tem se mostrado mais emotiva

Organizagao e maior autonomia ao educando.

Sempre que necessitar procurar a Escola. Teve progressos, mas devido a falta ou
troca de medicacédo a concentracdo nao foi a mesma. Quanto a letra e leitura obteve
melhoras significativas.

As atitudes negativas ndo foram mais vistas. Teve momentos em 2021 que esteve
mais apatico e a familia foi chamada para conversa, no intuito de verificar se estava
com a dosagem correta da medicacao. Dialogo com a psicologa que o atende no
CAPS.

Ansiedade, organizacgéo.
Pontuar a familia caso necessitar de algum tipo de atendimento. Faz

acompanhamento psicoldgico.

Avancgos no processo de aprendizagem e organizagdo. Continuar incentivando o

educando.

Falou-se sobre o maior convivio positivo com o pai e do quanto a educando vinha
manifestando essa queixa em sala de aula. Em 2022: Incentivo a organizacdo e a
leitura.

Leitura fragmentada.

2021: Pontuou-se a falta de rotina, de materiais, de seguir as regras da Escola.
Dificuldades e falta de interesse na escrita e leitura.
2022: Teve evolugdes, mas ainda esta no nivel silabico-alfabético. Observar no

decorrer do segundo trimestre.

Reforcar a seguranca da educanda. Ainda se mostra insegura nas propostas que

envolvem leitura e a matematica. Reforcar isso em casa e na Escola.




94

Dois atendimentos pedidos pela familia e um pela Escola.
Alteracdo na avaliacdo do processamento auditivo. Faz fonoaudiologa, devido
algumas trocas pronuncias incorretas. Necessita ser reforcado quanto a sua

seguranga.

Observar o educando no seu desenvolvimento integral, ja que foi um educando que
nao conseguiu acompanhar o primeiro anodo fundamental.
A familia e a especialista que o atende solicitaram a sua retengdo. Apresentou

significativos avangos em 2021, inclusive em aspectos emocionais e de maturidade.

Continuar reforcando aspectos que envolvem organizacdo, leitura e escrita.

Educando novo em 2021. Escola e familia fardo esse reforco.

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesse sentido ainda, no quadro abaixo fica claro que os atendimentos
realizados pela orientadora educacional que acompanha o quinto ano do Ensino
Fundamental, circundam em torno de uma rotina de estudos e iniciam a sinalizacao
de alguns indicativos para 0 ano seguinte. A orientadora educacional, como
mencionado anteriormente prepara essas turmas para a transi¢cao de nivel. Diferente
de algumas Escolas que essa mudanca acontece a partir do quarto ano, no
SAGRADO-Rede de Educacéo, dar-se-a do quinto para o sexto ano, pois acredita-se
gue nesse momento os educandos estardo mais aptos, maduros e capazes dessa
mudanca. Um ponto a destacar disso é que a Escola reflete sobre essa passagem de

nivel e procura acima de tudo valorizar cada fase desse educando.

Quadro 11- Principais assuntos tratados nos atendimentos Familia e Escola,
pela orientadora do quinto ano do Ensino Fundamental
Quinto ano do Ensino Fundamental

Rendimentos: matematica e portugués.

Necessita de habito de estudo em casa.

Troca de letras, chamar para reforgo.
Rendimentos: viu-se melhorias na leitura, necessita de reforgco e manutencéo dos

habitos de estudo.

N&o alcancou a média: nas duas avaliagbes feitas, dificuldade nas 4 operacdes.
Reforgcar o questionamento na sala de aula, atividades extras e recuperagédo de

estudos.
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2022: habitos de estudo, realizar as atividades enviadas para casa.
Procurar focar na sala de aula e refazer em casa. Situagcdes que acabaram
tornando-se desconfortaveis aos pais. Grupo de whats de pais, que expuseram uma

situacao de sala de aula entre um menino e uma outra colega.

Incentivar a rotina e autonomia do educando.

Fez acompanhamento psicopedagodgico, ainda ocorrem trocas de letras na escrita.
Progressos na leitura.
Orientado sobre a transicéo de nivel. Chamado as aulas de recuperacao de estudo

na Escola.

Organizagao com seus pertences.
Demonstragdo de como utilizar o Teams (agenda virtual) para comunicagéo familia

e professor.

Atitudinal, postura em sala de aula.SIS

Desorganizacéo interfere na aprendizagem, se perde. Preocupa¢ao com a transicao

de nivel, devido a falta de organizacao e os varios componentes curriculares.

Perda de foco, falta de atencéo, evidenciados no segundo semestre de 2021. No

primeiro trimestre estava acompanhando bem.

Atitudes do educando, aperfeicoar o componente curricular de matematica, pois ndo

estava tirando notas suficientes a média escolar.

Comportamento, necessitou de conversa no SIS e SOE. Situacdes atitudinais,

acompanha o pedagogico.

Ingressou em 2021 na Escola.

Falta de organizacdo com seus materiais, autonomia na Escola.

Notas, em especial lingua portuguesa que ndo alcancou a média.
Recuperacéo de estudos na escola e reforcar essas questbes em casa.

Dar continuidade aos atendimentos com a psicéloga, desenvolveu alguns toques.

Nervosismo e ansiedade manifestada na hora de atividades de sala de aula.
Continuar observando e relatar para a familia. Buscar auxilio de um profissional,

caso persistir.

Estimulos a leitura, dificuldades portugués e matematica. Organizacdo com 0s

materiais e planejamento da semana na Escola

Dificuldades em portugués e matematica.

Organizacao com os materiais e planejamento da semana na Escola.




96

N&o conseguiu alcancar a média em matematica.
Brincadeiras constantes em sala de aula. Aulas de recuperacdo de estudos na

Escola.

O néo retorno ao presencial e as dificuldades do educando.
Reforco na presencialidade.
Necessidade de participar das aulas online. Reforgo presencial na escola.

Retomada aos poucos ao presencial.

N&o consegue realizar em tempo as atividades. Reforco na Escola, em casa reforcar

o Estudo e retomada do que foi visto no Colégio.

Questdes emocionais ligadas a perdas familiares, ja tratadas com a psicélogas.
Atendimento a psicologa. Necessita de reforcos quanto o processo de alfabetizagcéo

e cuidados consigo.

Conversa com a familia sobre as atitudes do educando. Entrou na turma em 2021.
Esta em avaliagdo neuroldgica e toma medicacdo para se acalmar e buscar a
atencdo. Conversa com a familia e com as especialistas que o atendem. Didlogo

com a turma sobre as atitudes do colega e de que forma agir.

Diadlogo e esclarecimentos de queixas de colega sobre determinadas situacdes na
Escola. SIS atendeu junto ao SOE.

Inseguranca na hora de realizar as atividades. Escrita alfabética, mas leitura
necessita de reforco. Escola chamara para reforco sempre que tiver e familia

persistir nas atividades que envolvem leitura e que deem seguranca ao educando.

Familia optou que o educando ficasse em casa até, no online, até setembro de 2021.
Depois retornou a Escola e foi monitorado sobre responder ou ndo as propostas, o
gual vem tendo bons resultados. Veio em reforcos no presencial e individuais para

o vinculo com a educadora e para que ela conseguisse o observar melhor.

Organizacao dos materiais em sua mesa, estojo e mochila e das proprias atividades
para que consiga acompanhar. Interesse em jogos de video game e acabava
reproduzindo com os colegas. Cuidados de rotina, organizacdo e da propria

autonomia do educando.

Aspectos de organizacao no caderno, tracado da letra legivel. Foi chamado para

reforco nesse sentido.
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Resisténcia em participar de Lives, fazer as atividades com a familia. Na escola,
acaba por fazer rapido, sem mesmo refletir sobre as suas respostas. Reforcar a

calma, o cuidado e a reflexdo na hora de fazer as atividades.

Fonte: Elaborado pela autora.

J4, no caso da orientacdo educacional do nono ano do Ensino Fundamental,
destacado no quadro a seguir 0 que mais aparece é o tema da aprovacdo ou
reprovacdo. Isso ndo quer dizer que ndo existam outras preocupacgdes, pois ha
entrevista realizada com a orientadora fica nitido que existem angustias quanto o
desenvolvimento desse adolescente. O que vale enfatizar € que no registro dos
atendimentos analisados o que prevalece é o educando estar acompanhamento as

disciplinas e a aprovacéo nelas.

Quadro 12- Principais assuntos tratados nos atendimentos Familia e Escola,
pela orientadora do nono ano do Ensino Fundamental
Nono ano do Ensino fundamental

Conselho de Classe: Nao se interessa em realizar as atividades, falta de
compromisso, uso do celular em sala, palavras inadequadas, saidas da sala de aula
em troca de periodo, sem necessario orientacdo para retornar. Mde procurou a
Escola preocupada com a situacdo. Compromisso: ambas estarem atentas aso

educando.

Familia atendida seis vezes no ano de 2021, todos atendimentos acerca do
compromisso, atitudes e empenho do educando. Professores especialistas
atenderam com o SOE, SIS. Educando retido em 2021, devido a reprovacdo no

conselho de classe, 4 areas diferentes.

Atendimento com a mae da educanda acerca das demandas pedagdgicas
pontuadas pelos educadores no conselho de classe. Outro atendimento voltado a
guestdes atitudinais da educanda no ambiente escolar, como namoro com um
menino de outro turma, troca de caricias. Outro ainda voltado acerca de questbes

pedagdgicas e atitudinais, mais na disciplina de Biologia.

2021:Atendimento presencial com a tia e o educando acerca de questbes
pedagdgicas no modo online.
2022: Atendimento presencial com a tia, juntamente com a educadora de Quimica,

acerca das demandas pedagodgicas pontuadas em conselho de classe de.
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Atendimento presencial com a tia e 0 educando, juntamente com o SIS, acerca de

guestdes atitudinais no ambiente escolar.

Atendimento com a mae para assinar o Termo de Compromisso e Ciéncia -
Aprovacao por Conselho de Classe (geografia). Atendimento presencial com a méae
e a educanda, juntamente com o SOP, acerca das demandas pedagdgicas
pontuadas pelos educadores. Atendimento presencial com a mée e a educanda
acerca das demandas pedagdgicas pontuadas pelos educadores no conselho de
classe.

2021: Conversa com o0 pai via telefone acerca de demandas psicossociais do
educando. Conversa com a mée via telefone devido as faltas do primeiro periodo.
SIS: Atendimento presencial com o pai, acerca de questdes atitudinais no ambiente
escolar.

2022: Solicitacdo de atendimento pela Unidade Educacional com a mée, juntamente
com o educando e os educadores de quimica e biologia, acerca de demandas

pedagdgicas.

2021: Atendimento presencial com a méae do educando.

Atendimento presencial com a mae do educando acerca das demandas
pedagdgicas pontuadas pelos educadores no conselho de classe de 27/08/2021.
2022: Solicitagdo de atendimento: Unidade Educacional.

Atendimento presencial com a mée, juntamente com a educadora de portugués.
Atendimento presencial com a méae para assinatura de Termo de Compromisso e

Ciéncia - Aprovacao por conselho de classe na disciplina de quimica.

Atendimento presencial com a mée acerca de questdes de saude da educanda.

Qualquer questdo comunicar Escola/ Familia.

Conversa sobre uma situacdo ocorrida na avaliacdo de matematica. Dialogar

sempre que necessario.

2021: Atendimento presencial com a mae, juntamente com a educadora de
Educacéo Fisica, acerca de questdes relativas aos jogos de interséries.

2022: Atendimento presencial com o pai e a educanda, juntamente com o SIS, o
colega e a tia do educando para resolver questao de relacionamento interpessoal.

Entrar em contato familia e escola sempre que necessario.

Questdes pessoais da educanda. Qualquer eventualidade tanto escola/familia

entrarem em contato.
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Atendimento presencial com a méde da educanda, questdes pedagdgicas de
Conselho de Classe. Atendimento presencial com a méae, juntamente com o
educador de Ciéncias, acerca de demandas pedagdgicas.

Atendimento presencial com a mae, juntamente com a educadora de Quimica,
acerca de demandas pedagdgicas.

Atendimento presencial com a mae, juntamente com o SOP, acerca de demandas
pedagdgicas e psicossociais da educanda. Atentar para a educanda e comunicar

ambas as instituigcoes.

Atendimento via video chamada com a mae e o educando, juntamente com 0s
educadores de histoéria e ciéncias acerca das demandas pedagdgicas.
Atendimento via video chamada com a mée e o educando acerca de questdes
pedagdgicas.

Atendimento presencial com a mée, juntamente com o SOP acerca de questdes
relativas a comunicacao escola-familia-escola.

Atendimento presencial com a mde do educando acerca de demandas
pedagdgicas, especialmente na disciplina de Portugués.

Atendimento presencial com a mae do educando acerca de questdes de saude no
retorno as aulas presenciais. Assim que as coisas se agilizarem e o educando se

sentir seguro ira retornar.

Questdes pedagogicas na lingua portuguesa. Questionar e sanar as suas davidas,

participacdo em aula.

Atendimento com a méae da educanda acerca das demandas pedagdgicas
pontuadas pelos educadores no conselho de classe.

Atendimento com a mée acerca de questdes pedagdgicas.

Atendimento com a méae para assinatura de Termo de Compromisso e Ciéncia -

Aprovacao por conselho de classe na disciplina de matemética.

Atendimento com a mée do educando, juntamente com o educador de Ciéncias.
Atendimento com o pai acerca de questdes atitudinais do educando em sala de aula.
Atendimento com a mae, juntamente com a educadora de quimica acerca de
demandas pedagogicas.

Atendimento com a mée para assinatura de Termo de Compromisso e Ciéncia -

Aprovacdao por conselho de classe na disciplina de portugués.
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Atendimento presencial com o pai acerca da organizacao da turma onde a filha esta
inserida no presente ano letivo. Conversa com a educanda, juntamente com o pai,

acerca de mudanca de turma.

Atendimento com a mée acerca de demandas pedagdgicas e psicossociais no
decorrer do presente ano letivo.

Atendimento com a mée acerca de demandas pedagdgicas e psicossociais da
educanda. Atendimento com especialista, psicopedagoga, acerca das demandas
pedagdgicas e psicossociais da educanda.

Atendimento com a mae, juntamente com as educadoras de biologia e quimica
acerca da participacédo da educanda no projeto Hora de Liderar.

Atendimento a especialista acerca das questbes pedagdgicas e psicossociais do
educando.

Atendimento com a mae, juntamente com a educadora de quimica, acerca de
guestdes pedagdgicas e psicossociais.

Atendimento com a mae acerca de questdes pedagodgicas e psicossociais.

Permanecer atentos as situacdes que a educanda apresentar.

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir dos dados apontados, no quadro acima € importante refletir de que
educacao estamos tratando. Alguns autores sugerem que a escola esteja corrompida
pelo capitalismo e assim a educacao, é vista nesse sentido, como uma simples
mercadoria. A exemplo disso, Charlot (2020) reflete sobre a educacéo ou barbarie,
Frigotto (2010) aponta a produtividade da Escola improdutiva e Laval (2019) sustenta
que a Escola ndo € uma empresa. Os autores refletem sobre a educacédo de hoje,
baseada na ordem de mercado, onde ocorre uma idealizacéo a profissionalizacéo.
Por mais que muitas escolas dizem buscar desenvolver o educando na sua
integralidade, nessa nova ordem, 0 que se espera é a qualificacdo dos educandos
para o mercado de trabalho. Para Laval (2019), isso porque € um dimensao inevitavel

da nossa sociedade é a

a escola prepara para uma profissdo e o éxito escolar parece garantir o
sucesso social e profissional. A maioria das familias, de todas as classes
sociais, apoia a escolarizacdo de seus filhos com a esperanca de que um
“bom emprego” venha depois de uma boa escolaridade. (LAVAL, 2019, p.
89).
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O que o autor traz é visto na maioria das familias que buscam o Colégio. Se
por uma lado ao ingressarem no Sagrado, esperam uma educacdo baseada em
valores e principios religiosos, por outro lado, esperam que seus filhos saiam aptos a
prestarem vestibulares e definirem uma profissdao para o futuro. Dessa forma a

educacao é vista nesse sentido, como capital humano e seu processo,

€ reduzido a funcéo de produzir um conjunto de habilidades intelectuais,
desenvolvimento de determinadas atitudes, transmisséo de um determinado
volume de conhecimentos que funcionam como geradores de capacidade de
trabalho e, consequentemente, de producao. (FRIGOTTO, 2010, p. 50).

Um outro destaque a ser feito sobre os atendimentos é a preocupacdo de
retencdo ou ndo do educando. Visto que nos niveis de primeiro, segundo ano do
ensino fundamental a retencéo acontece caso especialistas externos ao Colégio que
atendem ao aluno considerem-na favoravel em consenso com a Familia e a Escola.
Nos atendimentos do quinto ano, ndo foram observados assuntos referentes a isso,
no entanto no nono ano, aparecem questfes voltadas a permanéncia desses
educandos na mesma série e a aprovacao por Conselho de Classe. Quando isso
ocorre, a familia € chamada para vir até a Escola e assinar um documento que esta
ciente que passou por Conselho para ser aprovado. O Conselho de Classe acontece
nos trés trimestres e nele participam todos os professores que fazem parte do dia a
dia da crianca e adolescente e demais servicos que envolvem o pedagdgico e o
atitudinal na Escola. No final de cada turma sdo escritas atas que registram o que foi
tratado e os encaminhamentos seguintes a isso.

Dessa analise fica subtendido que a orientacdo educacional se preocupa mais
com os contetdos do curriculo do que com a formacéo integral de seus educandos,
nao possibilitando um desenvolvimento em outros areas que poderiam ser envolvidas
em acOes educativas. Assim, de acordo com Frigotto (2010) acontece assim a
reducdo da concepc¢do de educagdo a um mero fator econémico. Vé-se dessa forma
o educacional separado de do que é politico, do que é social, do que é filoséfico e do
que é ética. Para o autor ainda, a educagéao, nesse caso € “elemento de uma funcéo
de producédo, o educacional entra sendo definido pelos critérios do mercado, cujo
objetivo é averiguar qual a contribuicdo do capital humano, fruto do investimento
realizado, para a produgéo econémica”. (Frigotto, 2010, p. 79).

Aqui ndo cabem julgamentos de que a retencao seja ou nao um ato de educar,

mas a forma como a educacao vem se mostrando nas ultimas décadas € o que causa
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um maior espanto. O que se percebe, nos ultimos tempos € um interesse exacerbado
pela profissionalizacéo e, é tirado o foco do que realmente é funcdo de uma escola.

Assim, Frigotto (2010) sustenta que

o fracasso da escola neste particular e no ambito da prépria alfabetizacéo
certamente ndo é uma caracteristica necessaria e inerente a escola; trata-se,
entretanto, de uma determinacao histérica que condiciona a escola a esse
fracasso. (FRIGOTTO, 2010, p. 195).

Portanto, é dificil pensar em educacdo e ndo a relacionar a um fator de
producdo, mesmo sabendo que ela existe em toda a parte e tem infinitas

caracterizagbes. Uma das caracteristicas, é relaciona-la ao que Branddo (2013)

chama de esperanca na area educacional. E, com isso,

desesperar da ilusdo de que todos os seus avangos e melhoras dependem
apenas de seu desenvolvimento tecnoldgico. Acreditar que o ato humano de
educar existe tanto no trabalho pedagdégico que ensina na escola quanto no
ato politico que luta na rua por um outro tipo de escola, por um outro tipo de
mundo. (BRANDAO, 2013, p. 115).

Por certo, as acfes educativas que movem o trabalho em uma Instituicdo de
Ensino, devem estar imbuidas desse sentimento, que é a esperanca. Outro fator
importante, destacado no quadro a seguir, sdo os atendimentos realizados pelos

orientadores educacionais, dentro de seus respectivos niveis de Ensino. Fica evidente

gue o Colégio procurou a familia mais vezes que a familia o buscou.

Grafico 6: Numero de atendimentos por nivel de Ensino

@ 1°ANO DO ENSIND FUNDAME... 42
@ 5° ANO DO ENSIND FUNDAME... 18

@ 9° ANO DO ENSINOD FUNDAME... 18

Fonte: Elaborado pela autora.

Nos primeiros anos, o total de encontros foram 42, nos quintos anos foram 18
e nos nonos anos foram 18. E, sobre as familias que procuraram o Colégio, o nUmero
é de 17 solicitagcdes. Sendo que a Instituicdo de Ensino a buscou a Familia, 69 vezes.

O total desses atendimentos foram 86. O que € destacado e ja foi mencionado acima
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€ que a orientadora do nono atendeu mais vezes a mesma familia, diferente das outras
duas orientadoras educacionais.

Alguns dados que serdo apresentados a seguir, j& eram esperados pela autora,
visto que nas suas revisdes bibliograficas ja teriam sido destacados. Um deles é a
participacdo das maes nos atendimentos realizados no Colégio, visto que ha maioria
das vezes € ela que se faz presente. Inclusive isso aparece no recorte abaixo, resumo
das palavras que mais foram manifestadas nesses atendimentos. Se tratando do

contexto escolar, a familia se reduz a mae, nesse caso.

Figura 5- Principais palavras que o Forms evidenciou a partir dos atendimentos
redigidos

casa sala

educanda reforco organizagao

educador
sala de aula

leitura educando ESCOIa familia Mae

SIS
aula Atendimento

sala de : =
Organizagao .. iqades presencial

Fonte: Elaborado pela autora a partir do Formulério de levantamento dos atendimentos as

familias.

Em relagdo a isso, nos estudos vistos no referencial teérico e, o que foi lido
sobre as concepcbes de familia, destaca-se fortemente a figura feminina.
Anteriormente, Johann (2018) tratou em seu estudo da participacao familiar diante dos
processos educativos e obteve como resultado que as maes participam mais que 0s
pais da vida escolar de seus filhos, fato comprovado nos atendimentos realizados no
Colégio Sagrado.

Dos novos arranjos familiares, vistos no referencial teérico, percebe-se que as
familias dentro dessa Instituicdo de Ensino mantém a sua estrutura tradicional. Uma
das suspeitas é por se caracterizar uma Escola Confessional de cunho Catolico e por
estar inserida numa comunidade de interior, mais conservadora. Isso n&o quer dizer
gue os novos arranjos familiares ndo sédo recebidos no Colégio, mas por se tratar
dessa comunidade educativa muitas vezes ndo procuram esse espaco educativo.

Além disso, chama ainda mais atencdo em uma pesquisa citada anteriormente
no referencial tedrico, em que Rosa (2018) constatou que muitas vezes sao 0s avos

gue mais participam dos processos educativos da crianca. Esse estudo inclusive
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mostrou que eles tém uma relacdo de afeto, mas que isso por vezes torna-se algo
exaustivo. No caso do Colégio pesquisado, ndo se percebe nos atendimentos a
presenca dos avos. Isso ndo quer dizer que eles nao participam ativamente na Escola,
pois € notoério que a rotina de algumas familias necessita contar com a presenca de
familiares, seja para deixar-buscar as criangas ou ainda em momentos festivos do
Colégio. Sendo que isso mostra um pouco da realidade vivida pelo publico dessa
InstituicAo de Ensino. Em relagdo a isso, pode-se entender que as familias aqui
inseridas possuem condi¢des de uma maior autossuficiéncia financeira, dessa forma,
renunciam a ajuda de familiares e pagam pessoas para realizarem funcées de cuidado
para com seus filhos.

No que remete a participagdo da Familia na Escola tanto nos atendimentos,
guanto nas entrevistas realizadas com as orientadoras educacionais, fica destacado
gue sempre que necessario buscam a Escola e quando sdo chamados para algo ndo
hesitam em participar. No entanto, isso ndo quer dizer que pode ser classificado como
participacdo. A participacdo devera se dar por um processo de livre vontade e

consciente e para que aconteca

faz-se necessario superar as formas conservadoras de organizacao e gestéo,
adotando formas alternativas, criativas, de modo que aos objetivos sociais e
politicos da escola correspondam estratégias compativeis e eficazes de
organizacg&o e gestdo. (LIBANEO, 2018, p. 115).

7

Ainda, sobre a participacdo da Familia na Escola, é importante destacar o
cuidado necessério para que isso acorra. Uma vez que Familia e Escola necessitam
de cuidados para que esse envolvimento seja de compromisso. Esses sdo cuidados
gue o orientador educacional deve ter ao solicitar um atendimento, ao pontuar algo,
ao expor sua opinido sobre determinado assunto e por certo mostram o quanto essa
relacdo é ou ndo de compromisso para com o outro. De nada adianta pontuar, expor,
se isso ficar restrito a um registro escolar. O compromisso de acompanhar esse
educando e sua familia no percurso escolar, € uma dos enfoques atribuidos ao servigo
de orientacao educacional.

Para Boff (2014, p. 37), o cuidado “é mais que um ato; é uma atitude”. Para o
autor, o cuidado “abrange mais que um momento de atencao, de zelo e de desvelo.
Representa uma atitude de ocupacao, preocupacdo, de responsabilizacdo e de

envolvimento afetivo com o outro”. Ainda, Boff (2014) ressalta que o cuidado é uma
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necessidade de existéncia para animais, plantas, crianca, idoso e o planeta Terra.

Enfatiza que a esséncia do ser humano encontra-se no cuidado.

Sem o cuidado, ele deixa de ser humano. Se ndo receber cuidado, desde o
nascimento até a morte, o ser humano desestrutura-se, definha, perde
sentido e morre. Se, ao largo da vida, ndo fizer com cuidado tudo que
empreender, acabara por prejudicar a si mesmo e por destruir o que estiver
a sua volta. Por isso o cuidado deve ser estendido na linha da esséncia
humana. (BOFF, 2014, p. 39).

O cuidado e o respeito sédo percebidos nesse relacionamento, pois nota-se no
decorrer tanto das entrevistas, quanto dos atendimentos, que sdo elementos que
fazem parte dessa relagdo. Uma vez que na fala da orientadora educacional,
entrevistada 2= € identificado esse tipo de cuidado. Esse cuidado esta relacionado a
forma como o orientador educacional expdem algumas situacdes a familia. Embora,
alguns indicativos como retenc¢éo, aprovacao por conselho de classe aparecam nesse
contexto, € visto que o Colégio faz um trabalho de acompanhamento nesses casos.
E, esse acompanhamento se da por meio de dialogo com o educando, do didlogo com
a familia e da recuperacéo de estudos. Os casos de retencédo sao sempre sinalizados
antecipadamente, acompanhados pela orientadora educacional e pedagdgica. O
Colégio tenta de todas as formas evitar a retencdo, mas em alguns casos € inevitavel.

Para evitar a retencdo, os orientadores educacionais e 0s orientadores
pedagdgicos do Colégio acompanham esse educando e a sua familia, e para isso
realizam observacdes em sala de aula, reflexdes sobre como esse educando aprende,
momentos individualizados de atividades de refor¢o, tanto com a orientacdo, quanto
com o professor (isso é feito no contraturno ou no final da tarde), realizacdo de
atendimentos as familias em todos os trimestres, devolutivas sobre as evolucdes
desse educando, atividades de refor¢co para serem realizadas em casa, enfim uma
analise de todo o contexto vivido por esse educando. O dialogo entre as duas
orientacdes, pedagogica e educacional é algo que ja esta sendo experimentado e tem
apontado resultados positivos.

E, essa relacdo da Escola com a Familia do educando, e vice-versa, que o
cuidado e o compromisso se compondo e ndo se opondo levarédo a integralidade da
experiéncia humana, segundo Boff (2014). Conforme o autor, “cuidar das coisas

implica ter intimidade, senti-las dentro, acolhé-las, dar-lhes sossego e repouso. Cuidar

23 Entrevistada 2: orientadora do 5° Ano do Ensino Fundamental
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€ entrar em sintonia com auscultar -lhes o ritmo e afinar-se com ele”. (Boff, 2014, p.
109).

Aqui, volta-se uma das indagacdes do problema de pesquisa, que reflete de
gue forma estabelecer compromisso com o outro, se 0 que se vive nessa sociedade
capitalista sdo os lacos de curto prazo? Sennett (2021) defende que a confianca, ou

as experiéncias com confianca sdo mais informais,

como quando as pessoas aprendem em quem podem confiar ou com quem
podem contar ao receberem uma tarefa dificil ou impossivel. Esses lagos
sociais levam tempo para surgir, enraizando-se nas fendas e brechas das
instituicdes. (SENNETT, 2021, p. 24).

A ideia do longo prazo, do estabelecimento de vinculo necessita de tempo. E,
a “sociedade moderna esta em revolta contra o tempo rotineiro, burocratico, que pode
paralisar o trabalho, o governo e outras instituicbes” (Sennett, 2021, p. 35). Para o
autor, nessa perspectiva, a rotina torna-se um mal.

Segundo a orientadora educacional?* um atendimento as familias, devera vir
associado de acolhimento, outro elemento que equivale ao cuidado, buscando
estabelecer dessa maneira, uma confianca de longo prazo. Por essa razao ressalta
que na “primeira vez sempre procuro conversar com essa familia sobre as
observacdes feitas de sala de aula, falo dos processos do nivel, o que ja atingiu, o que
falta atingir. Penso que precisamos dialogar no primeiro momento sobre esses fatores,
para depois futuramente direcionar a algum encaminhamento. Procuro falar sobre o
hoje e pensar nas demandas futuras”. Do mesmo modo, salienta “que a exemplo de
hoje seu filho ndo apresenta dificuldades devido a falta de atencdo ou mesmo a falta
de habito de estudo, rotina, mas la adiante poderdo surgir. Sempre procuro fazer
dessa forma. Os pais precisam se sentir acolhidos”. Para a orientacéo educacional o
trabalho também é prevenir algumas situacdes e essa pode ser considerada uma
delas.

O orientador educacional ndo esta apto a laudar, diagnosticar quaisquer que
sejam as dificuldades, indiferente de sua formacao. Cabe a ele, junto da familia chegar
a um direcionamento na busca de respostas. Entdo, é normal que esse sugira que a

familia procure, em alguns casos, profissionais das areas da psicologia,

24 Entrevistada 2: orientadora do 5° Ano do Ensino Fundamental
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psicopedagogia, neurologia, dentre outros especialistas que poderdo auxiliar no
desenvolvimento de seu filho.

Nas analises realizadas e estando como orientadora educacional, percebe-se
que essa tem sido a maior dificuldade nos atendimentos a pais. 1Sso porque ndo é em
um primeiro atendimento que séo tratados esses assuntos. Sao assuntos que muitas
vezes rendem varios momentos de conversa para depois serem feitos os devidos
encaminhamentos. Esse tipo de cuidado para Boff (2014) pode estar voltado a dois
tipos de significagcBes. Uma primeira voltada a atencdo para com os demais, € um
segundo significado guiado pela preocupacéo e inquietacdo relacionada ao outro.

Para o autor, isso quer dizer que o

cuidado sempre acompanha o ser humano porque este nunca deixara de
amar e se desvelar por alguém (primeiro sentido), nem deixara de se
preocupar e de se inquietar pela pessoa amada (segundo sentido). Se assim
nao fora se, ndo se sentiria envolvido com ela e mostraria negligéncia e
incUria por sua vida e destino. (BOFF, 2014, p. 104).

Mostrar esse cuidado com o educando no cotidiano escolar, é estar atento ao
gue o outro tem a nos falar e dar a nossa opinido quando for preciso, é ndo ser
negligente ao que acontece com esse educando, e por fim, é fazer as devidas
observacbes e tomar as medidas cabiveis. No decorrer dessa andlise, o orientador
educacional em nenhum momento mostrou-se omisso nas questées que envolvem o
desenvolvimento seja das criancas ou mesmo dos adolescentes. No caso das
Familias muitas vezes a aceitacdo a alguma situacdo é mais demorada e pode ser
entendida de forma negativa.

Por fim, do relacionamento Familia e Escola, percebe-se que é saudavel e
respeitoso e que as orientadoras educacionais buscam construi-lo e manté-lo
pensando no desenvolvimento integral do educando. Nem sempre acontece como o
esperado, mas na maioria das vezes percebe-se ser uma relagéo positiva.

A secdo a seguir foi embasada nas entrevistas das duas orientadoras
educacionais (APENDICE D) que participam de atendimentos diarios com as familias
e que foram utilizadas como forma de compreensdo da sua gestdo. As entrevistas
dispuseram de algumas perguntas que direcionaram as respostas em desde a
formacéo da orientadora educacional, os principais desafios, contribui¢cdes, cotidiano
em uma Escola, participacdo da REDE de Ensino nas formagdes com os orientadores

educacionais, entre outras, depois expostas abaixo. Alguns ensaios das entrevistas
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foram utilizados no texto anteriormente para entender como se da o relacionamento

Familia e Escola nessa Instituicdo de Ensino.

5.2 A GESTAO DA ORIENTACAO EDUCACIONAL DIANTE DE UM CENARIO
ALIGEIRADO

Nesse trecho do texto foram realizadas reflexdes quanto a gestdo da orientacao
educacional no Colégio pesquisado e o impacto de se fazer gestdo em uma sociedade
imediatista, regida por uma l6gica de desempenho e de concorréncia. Na educacao

nao é diferente, pois para muitos o “sucesso” &

estar entre os melhores (os mais belos, mais ricos, mais célebres) tende a
definir ao mesmo tempo o desejo e a norma. O problema é que estar entre
os melhores € um projeto de vida que, por definicdo, ndo pode ser realizado
por todos. (SENNETT, 2010, p. 65).

Ainda, quando essa légica é a que prevalece, segundo Charlot (2020. p. 67),
faz com que a pessoa use a si mesmo para nao ser considerado um perdedor. Nesse
sentido, 0 que essa pessoa espera € estar entre os “mais ricos, mais famosos, mais
poderosos, e mesmo 0Ss mais belos, em uma situacdo de comparacdo e
hierarquizacdo permanentes e generalizadas”. Logo, Charlot (2020) apresenta-nos
indagacdes importantes quanto as praticas pedagogicas e os discursos relativos ao

gue se espera do educar hoje na sociedade. Dessa forma, sustenta que a pedagogia

transita entre uma pedagogia tradicional e nova e que

apesar de tudo, continuar a educar e instruir criangas, negociar o desejo e a
norma, cada qual, pai ou professor, mexe da melhor maneira possivel com
alguns pontos de apoio hibrido — um pouco de tradicional e um pouco de
nova, em proporcdes variaveis de acordo com os tempos, espacos e
instituicbes, em misturas instaveis e, apesar de tudo, sempre buscando
preservar as chances de seu filho de ter um bom estudo e uma boa situagéo
mais tarde. (CHARLOT, 2020, p. 67).

Aqui esta um questao importante, de que forma o orientador educacional faz a
sua gestéo dentro do Colégio, se o contexto da sociedade e as praticas pedagogicas

nem sempre estdo de acordo com 0 que espera para uma crianca ou adolescente?

Ou ainda, se o contexto escolar favorece a concorréncia e o aligeiramento de suas
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praticas? No decorrer dessa secao tenta-se buscar respostas para isso e pensar na
gestao do orientador educacional dentro desse cenario.

Dos trabalhos que aqui foram citados existem preocupac¢des quanto ao
protagonismo do servico de orientagdo educacional nas Escolas, como salienta
Ferreira (2013) em sua pesquisa. Nesse estudo foi analisado as concepc¢des de
educacao que embasam a pratico do orientador educacional e a falta de protagonista
dele dentro das escolas.

Outro ponto é que nas leituras realizadas, percebeu-se que as vezes ndo esta
claro para essa pessoa quais sao suas funcdes como orientador educacional e quais
enfoques adotar frente a uma situacdo. No caso, das entrevistadas do Colégio
Sagrado, mostraram com clareza quais sdo 0s papeis desempenhados por esse
servigo, tratados mais adiante. Nesse sentido, para Gomes (2018) estar inserido em

um processo de gestao e

requerer uma grande parceria de todos os segmentos da sociedade, em um
trabalho solidario, sistematico e consistente evidenciado pela
responsabilidade da tarefa. Nesse sentido, a qualidade nédo é, portanto, algo
facil de se alcangar. O envolvimento de pessoas, colocadas dentro dos
processos de gestéo de escola, da producao e transmissdo de conhecimento,
torna-se fundamental para superar as dificuldade que temos, viabilizando as
mudancas qualitativas necessérias. (GOMES, 2018, p. 98).

Sendo assim, as orientadoras educacionais presentes no Colégio mostram
tanto nas entrevistas quanto nas fichas de atendimento esse envolvimento com a
Instituicdo de Ensino e acima de tudo o compromisso com a educacao. Gomes (2018,
p. 97) ressalta que cabe a Escola “estimular o exercicio pleno da cidadania, pela busca
concreta e permanente da melhor qualidade de vida, por meio da reconstrucao do
homem e sua adaptagdo aos novos modos de sentir, pensar e agir”.

Ainda, fica claro com as entrevistas realizadas, que a dificuldade ndo se
encontra em desenvolver as suas func¢des na orientagdo educacional, no entanto, em
alguns momentos a parte burocratica e necessaria € que gera preocupacao a esses
gestores. Na fala, da entrevistada 2 fica claro a sua preocupagcédo em estar com as
criangas, pois ressalta que a “orientagdo educacional é o poder estar com as criangas,
adolescentes, interagindo. Sempre me preocupo com isso. O meu maior desafio e
conseguir estar com as criancgas, pois nosso trabalho € com elas. Atendo as familias,
seguindo os agendamentos dos professores ou que eu tenha observado que seja

necessario pontuar algo ou ainda que a familia tenha nos procurado. Mas sinto que o
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nosso maior desafio é estar com as criangas, adolescentes”. Dessa forma, destaca
ainda “isso de apagar incéndios, € muito real na nossa profissdo. Até costumo falar
que gostaria de trabalhar mais na prevencao desses incéndios, mas as vezes nao
conseguimos devido as demandas do dia”.

J4, para a entrevistada 3%, a preocupacdo € também acompanhar os
adolescentes, no entanto, acredita que os procedimentos burocraticos, se fazem
necessarios perante algumas situagées que evidencia no dia a dia do Colégio. No
caso de uma retengao de aluno, “quando os professores j& comecam, a sinalizar, é
importante os registros. Ai temos todos os registros, procedimentos. E, ai numa
contestacdo, temos tudo que é desde tal més que a gente esta verificando isso.
Porque as vezes chega até ndés que ndo estavam sabendo, mas ai temos tudo
registrado. A responsabilizag&o é de todos. E muito triste chegar no final do ano e falar
para a familia que o filho ficou retido”. Todavia, ter o registro é documentacao
necessaria para ao acampamento desse aluno, ndo significando que a orientacéao
educacional e professores nédo fizeram o possivel para que esse educando ndo seja
reprovado.

No caso desses procedimentos, no transcorrer do texto foi citado que o
SAGRADO-Rede de Educacdo possui um documento que fundamenta essa parte
burocrética. Nele estdo contidos os procedimentos necessarios e encaminhamentos
que 0s servicos, e nesse caso a orientacdo educacional devera se embasar perante
determinada situagcédo. Para as orientadoras entrevistadas, o Sagrado Orienta, traz
informacdes importantes quanto a dar seguimentos a seus encaminhamentos diarios.

De acordo com Libaneo (2018) existem duas maneiras de se ver a gestado
escolar. A primeira maneira indicada pelo autor segue o ideéario neoliberal, o qual
coloca a escola no centro das politicas e libera o estado da maioria de suas

responsabilidades. Ja, numa segunda perspectiva a ideia é

valorizar as acdes concretas desses profissionais na escola decorrentes de
sua iniciativa, de seus interesses, de sua participagdo, dentro do contexto
sociocultural da escola, em funcdo do interesse publico dos servigcos
educacionais prestados se, com isso, desobrigar o Estado de suas
responsabilidades. (LIBANEO, 2018, p. 32).

Dentro dessa segunda perspectiva a escola é tida como espaco educativo. E

nesse caso, a gestao e a direcao escolar deixam de ter um significado meramente

25 Entrevistada 3: orientadora do 9° Ano do Ensino Fundamental
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burocratico e administrativo. Segundo Libaneo (2018, p. 32) “elas sdo entendidas
como praticas educativas, pois passam valores, atitudes, modos de agir, influenciando
a aprendizagem de professores e alunos”. Seguindo essa ideia, o autor apresenta
uma lista de exemplos que poderédo funcionar como uma préatica educativa ou néo.

Dentre os aspectos, destaca

o estilo de gestao adotado pela direcéo [...]; o atendimento que a secretaria
da escola da [...]; as reunifes pedagogicas coordenadas pelo diretor ou pelo
coordenador pedagogico podem ser um espaco de participacdo de
professores [...]; a escola pode ser organizada para funcionar “cada um por
si” [...]; as formas de funcionamento, as caracteristicas de relacionamento
entre as pessoas, as decisfes tomadas em reunides, a cultura, o0 modo de
pensar e agir [...]; a percepcao e as atitudes da direcéo e dos professores em
relacdo aos alunos e o comportamento dos alunos, suas atitudes, seus
modos de agir dependem, em boa parte, daquilo que presencial e vivencial
no dia a dia da escola. (LIBANEO, 2018, p. 33).

Nesse sentido, para que a escola tenha uma gestdo que pense na pratica
educativa devera no minimo pensar nas caracteristicas acima citadas. A gestdo
escolar que hoje enfrenta as mudancas na sociedade e um modelo econdmico
neoliberal, muitas vezes tende a se adequar a esse sistema2. Um sistema que exige
da educacédo a adequacéo aos interesses do mercado, as novas formas de producéao
e profissionalizacdo. Além desses aspectos, outro que se faz necessario € a
participacdo da comunidade escolar nas decisdes e avalicbes dos servigcos oferecidos.

Essa participacdo podera acontecer por reunides, conselho de classe,
colegiados e comissdes. Uma outra forma sdo as associacdes de pais e mestres que
contribuem na comunidade escolar. Libaneo (2018, p. 117) destaca que a
“participacgao significa a atuacdo dos profissionais da educacéo e dos usuarios (alunos
e pais) na gestdo da escola. Ainda, de acordo com Gadotti e Romao (1997) a

participacdo influencia a democratizacdo e a melhoria do ensino, para isso

todos os segmentos da comunidade podem compreender melhor o
funcionamento da escola, conhecer com mais profundidade os que nela
estudam e trabalham, intensificar seu envolvimento com ela e, assim,
acompanhar melhor a educacéo ali oferecida. (GADOTTI e ROMAO, 1997,
p. 116).

Da pesquisa aqui realizada percebe-se a participagéo dos gestores, na figura

dos orientadores educacionais nos processos escolares. Nas entrevistas as

26 Trago aqui que ndo é o caso da gestdo da orientacdo educacional, visto que ocorre a preservagao
dos valores, mas a dificuldade de se fazer gestéo frente a isso.
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orientadoras fica claro, o conhecimento quanto a Instituicdo que atuam e a troca de
informacBes com direcdo, professores e colegas de outros servicos. Ainda, outro
ponto que se evidencia é o que conhecer o publico que a escola recebe e manter uma
relacdo de troca em prol do desenvolvimento dos educandos.

A escola é lugar de compartihamento de valores e de aprender
conhecimentos, desenvolver capacidades intelectuais, sociais, afetivas,
éticas e estéticas. Mas € tambéem lugar de formagéo de competéncias para a
participagdo da vida social, econdmica e cultural. (LIBANEO, 2018, p. 117).
No caso da orientagao educacional, o compartilhamento de valores e saberes
acontece por meio de escuta, pela observacdo e pelo didlogo. Anteriormente em
outras pesquisas, o dialogo, também se mostrou
Outro ponto destacado na revisdo de literatura foi a falta de Orientadores
Educacionais nas Escolas. Isto, € também reconhecido numa das entrevistas nesta
pesquisa, quando uma das entrevistadas menciona que um dos pontos positivos “é a
REDE se preocupar em ter o orientador educacional para essas demandas, ja que
muitas escolas nao possuem” (entrevistada 2). O estudo realizado por Azevedo (2016)
que trata da orientacao educacional em escolas publicas, trouxe a necessidade desse
profissional dentro do ambiente escolar. A entrevistada 3, ressalta que teve
experiencia em escola publica e que ‘ja fazia atendimentos com as familias, e na
escola onde estava tinha uma orientadora educacional para os trés turnos. E, no caso
0s pais acabavam chegando no professor mesmo para considerar algumas questdes
especificas, pois ndo tinhamos um profissional que conseguisse atender as

demandas”. Assim, para Gomes (2018),

a necessidade da Orientagcdo nas escolas é que ela vai permitir avancar_
junto com os professores _ em um contelldo que possibilite ir além dos
conhecimentos programados no curriculo, atingindo um curriculo que esteja
comprometido com a construgdo do sujeito/aluno na formacédo de sua
cidadania. (GOMES, 2018, p. 80).

O que se percebe nas Escolas é a falta do profissional e de clareza quanto ao
gue necessita desempenhar, visto que faltam pessoas formadas para isso. Essa foi
uma das caracteristicas trazidas pela Manoelita na entrevista, ja que para a AOERGS

o orientador educacional devera ter a formagao necessaria para cumprir com deveres

da profisséo.
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Quanto a isso, perguntou-se as orientadoras educacionais como acontecem as
formacbes propostas pela REDE, se existe um espaco para pensarem,
problematizarem e discutirem questfes cotidianas do seu exercicio na Unidade
Educacional e na Rede de Ensino. As respostas para essa questdo foi que a REDE
de Ensino poderia direcionar mais as formacgdes, pensando na realidade de cada
Unidade Educacional. “Temos movimentos que a REDE faz, com relacdo a ter
acompanhamento, a ter formagdes. Dentro da Unidade Educacional esse movimento
acontece, sentamos, conversamos, trocamos ideias, mas da REDE me parece que
poderia ser mais direcionado”, relata a entrevistada 2.

N&o apenas, mas destaca também a entrevistada 3, que seria “interessante
atendimento mais especifico a cada Unidade. Eu sei, que por uma questdo de Rede
isso € bastante dispendioso, com relacdo a tempo. Cada Unidade por estar em
cidades diferentes poderia ter um momento de acordo com a sua realidade. Nao
desvalorizando o que a Rede proporciona, as formacdes que realizamos em conjunto,
a exemplo de inclusédo, novo sistema, isso é bacana. Até teve um movimento da Rede
no inicio do ano em relacdo a questdes especificas de cada Unidade. Por mais que a
gente diga que Bento Goncgalves e Garibaldi sdo da mesma regido, a “clientela” é
diferente”.

Para finalizar a ideia das formacdes, nota-se que as orientadoras buscam se
aperfeicoar no que diz respeito a orientacdo educacional, ja realizaram formacdes na
respectiva area e terminam suas entrevistas enfatizando o quanto é importante
manter-se em formacéo. Para a entrevistada 3 quando indagada se teria algo mais a
considerar, salientou que “é importante nao parar de estudar, informagbes a acerca
de farmacos, inteligéncia emocional, muitos temas convergem com a orientacao
educacional e necessitamos estuda-los”.

A resposta da entrevistada 2, ndo foi diferente. Para ela a orientacéo
educacional “devera ter saberes, olhar atento e escuta ativa. Ndo que para a
orientacdo educacional da educacao infantil ndo necessite isso, mas na adolescéncia
eles precisam dessa escuta. Esse olhar, o poder estar com eles. Se vocé observa um
aluno na sua integralidade, nas questdes pedagdgicas e emocionais, vocé tem tudo
que precisa. E, estar em constante formagdo é algo que também necessitamos’.
Ainda relata que as qualificacbes na area “ajudam no dia a dia nas tomadas de
decisbes porque trabalhando com outras situagdes, como encaminhamentos, laudos,

sao situacdes que ndo vemos na graduacao, e a especializacdo ajuda a pensar. E,
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ajuda até mesmo em um atendimento a familia, pois consigo falar com mais
propriedade sobre alguns assuntos, a exemplo de como a crianca aprende, como
acontece esse processo de alfabetizagdo”.

Como ultimo ponto a ser discutido dentro da gestdo da orientagdo educacional
e que nao poderia deixar de ser visto, € 0 que corresponde a ética nessa profissao.
No que se observou dos atendimentos realizados com as familias expostos no
segmento anterior, fica visivel a ética e o cuidado como foram colocadas as situacdes
aos responsaveis e 0s seu manejos perante determinados fatos. Rangel (2015)

destaca que a

ética é principio de valor da vida cidada, e fundamentalmente atitudes que
dignificam a vida e a convivéncia. Desse modo, a formagdo humana, que é
proposta essencial dos estudos e das praticas pedagdgicas, tem, na
formacéo ética, um dos seus escopos principais. (RANGEL, 2015, p. 104).

Para o orientador educacional, a ética devera estar presente em todo o seu
fazer pedagdgico, no tratamento com as familias e no que diz respeito ao atendimento
as criancas e aos adolescentes. A forma como esse profissional lida com as situacées,
podera reverberar na formacdo de sujeitos mais éticos e solidarios. Nos tempos
contemporaneos, em que a valorizacdo do ter € maior que a do ser, formar pessoas

se torna um grande desafio.

A orientacdo de condutas éticas, a0 mesmo tempo em que preserva a
liberdade de escolhas, realca o principio de que essas escolhas tém efeitos
pessoais e sociais significativos. Nessa perspectiva, a Orientacdo
Educacional para a formacdo ética torna-se também parte do processo
educativo que investe na consciéncia de limites. (RANGEL, 2015, p. 105).
Em contraste a isso, encontra-se a sociedade apressada que Sennett (2021)
apresenta e uma escola que tem cada vez mais se distanciado do desenvolvimento
humano, Charlot (2020), Rangel (2015), Laval (2019), Frigotto (2010), vinculando-se
a uma logica utilitarista, mercadolégica. Nesse sentido, Laval (2019) aponta que a
utilidade da escola se restringe a transmissao de conteudos académicos, na busca da
profissionalizagéo.
Entdo, de que forma desenvolver os aspectos que deveriam envolver a acao
educativa dos orientadores educacionais, se a rotina e o tempo para iSSo nao
permitem e o0 contetdo importa mais que o desenvolvimento integral de seus

educandos? O que nos faz retomar a pergunta desta pesquisa: como acontece a
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gestao da orientacdo educacional a partir do relacionamento construido com a familia,
em uma Escola privada de Bento Goncalves?

Essa gestdo acontece balizada pelo contexto do aligeiramento que
compromete os afazeres e até mesmo o compromisso com as relagbes educativas
mais voltadas para a formacdo humana e a consciéncia ética de limites, se
restringindo a uma gestdo muito mais centrada no acompanhamento do
desenvolvimento académico do educando. Para o orientador educacional que busca
estabelecer uma gestdo baseada na ética, na reponsabilidade e no compromisso, 0s
aspectos que apressam a sua rotina acabam dificultando os seus manejos diarios.

Para isto, acredita-se na importancia de um dialogo efetivo sobre o seu papel e
de como a orientador educacional efetivamente conseguira ser gestor, na perspectiva
da ética, do respeito e do cuidado. Uma gestéo voltada ao bem social, que perpasse
no aprimoramento das relacdes sociais educacionais, que busque o bem comum a
todos os seus envolvidos. Uma gestdo que respeite as diferentes organizacoes
familiares, que auxilie nas fragilidades das diversas instituicbes e que compreenda o
verdadeiro papel da Escola.

Por fim, partindo dessa ideia de como aperfeicoar o olhar do orientador
educacional no relacionamento Familia e Escola e fazer gestdo num contexto

acelerado, apresenta-se a seguir uma proposta de acéo interventiva para esse estudo.
5.3 AQAO INTERVENTIVA

Diante do que foi apresentado anteriormente, cabe aqui pensar em uma
proposta que aprimore a gestdo da orientacdo educacional e dessa forma busque
aperfeicoar o olhar do orientador educacional como mediador e articulador do
relacionamento Familia e Escola.

Do que foi analisado nessa pesquisa, esse relacionamento existe, no entanto,
necessita ser problematizado, uma vez que na maioria das vezes buscou tratar de
guestdes voltadas a rendimento escolar esquecendo-se que nao é sé disso que esse
aluno precisa para o seu desenvolvimento. Para que isso ocorra, é necessario que o
orientador educacional tenha ciéncia das suas funcdes e que entenda a Escola como

o lugar social em que esse educando ir4 aprender a se constituir como cidadao.
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Uma escola reflexiva de suas acdes, busca na sua pratica a insercao da
comunidade educativa nos seus processos. Isso ndo quer dizer que as familias

decidirdo os procedimentos adotados pela da Escola, mas que a Escola

deixa de ser uma redoma, um lugar fechado e separado da realidade, para
conquistar o status de uma comunidade educativa que interage com a
sociedade civil. Vivendo a pratica da participacéo nos 6rgdos deliberativos da
escola, os pais, os professores, 0os alunos vdo aprendendo a sentirem-se
responsaveis pelas decisbes que os afetam num ambito mais amplo da
sociedade. [...] a participacéo é ingrediente dos proprios objetivos da escola
e educacéo. (LIBANEO, 2018, p. 117).

No que corresponde a Instituicdo escolar € nela que as novas competéncias
serdo desenvolvidas. E, ndo s6 isso, mas é nesse espaco que o educando tera a
possibilidade de pensar, refletir e agir para o bem da comunidade em que esta
inserido. Uma escola aberta e flexivel ndo busca somente a transmissédo do
conhecimento, contudo, que este seja um espaco de respeito e de troca matua. Para
o orientador educacional que se ocupa desses espacos, cabe estabelecer ndo s6 um
vinculo de cuidado, de compromisso para com o outro, mas estar ciente da sociedade
em que esta inserido. Cabe a esse profissional e ao ambiente escolar refletirem sobre

as suas praticas.

Uma escola reflexiva € uma comunidade de aprendizagem e é um local onde
se produz conhecimento sobre educacéo. Nesta reflexéo e no poder que dela
retira toma consciéncia de que tem o dever de alertar a sociedade e suas
autoridades para que algumas mudancas a operar sao vitais para a formacao
do cidadao do século XXI. (ALARCAO, 2022, p. 38).

Assim, uma escola reflexiva € uma “escola que sabe onde esta e para onde
quer ir”. Ainda de acordo com com Alarcéo (2022, p. 25), esse espaco se torna uma
“‘uma comunidade pensante”. Para isso, a autora ressalta que € através das interacdes
que o ato de educar acontece.

Dessa forma, sugere-se aos orientadores educacionais do Colégio, encontros
semanais, para que sejam tratadas tematicas que envolvem desde o desenvolvimento
do educando e a pratica desse profissional. O objetivo desses encontros € a reflexdo
sobre a sua gestdo com seus pares, e dessa maneira estabelecer juntos estratégias
para uma melhora-la.

Em suma, esses encontros acontecem, mas neles estdo incluidos todos os
demais servicos que fazem parte dessa Instituicdo, limitando por vezes o didlogo

sobre questdes individuais de cada servico. Outro ponto pensado para esses
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encontros dos orientadores educacionais é o estudo do Projeto Politico Pedagdgico,
gue uma vez adequado a realidade do Colégio e construido pela comunidade escolar,

auxiliard nos manejos diarios.
6. CONSIDERAGAOS FINAIS

A analise aqui estabelecida trouxe fundamentos significativos que auxiliardo
nao s6 o Colégio pesquisado a pensar sua gestdo e 0s processos que envolvem a
orientacdo educacional, mas outros espac¢os educativos a refletirem sobre a gestao
do orientador educacional e a relagdo Familia e Escola. Nao poderia deixar de
manifestar que essa pesquisa sO foi possivel, porque tanto a responsavel pela
AOERGS, gquanto as orientadoras educacionais entrevistadas e o Colégio
contribuiram significativamente para que ela ocorresse.

Conhecer a histéria da orientacdo educacional no Brasil, bem como toda a sua
trajetéria fez com que acreditasse ainda mais que a Escola necessita desse
profissional no seu dia a dia. As funcdes desenvolvidas pelo orientador educacional
ficaram mais claras e a importancia desse profissional ainda mais acentuada, uma vez
gue pensar em educacéo requer olhar para o outro sem julgamentos, na intencéo de
entender as nuances que cada um apresenta. E, para o orientador educacional, isso
ainda € mais significativo, pois entender os aspectos que envolvem o desenvolvimento
de cada crianca e adolescente, bem como as sutilezas que cada familia possui,
colabora na gestdo desse profissional. Essa gestdo, quando realizada com ética,
compromisso e cuidado, além de contribuir para a formacdo académica, auxilia o
educando a desenvolver comportamentos e atitudes reflexivos em prol de uma
sociedade mais justa e humanitaria.

Para tal, Grinspun (2012) reflete sobre a funcéo social da educacéo e o papel
dos orientadores educacionais. A autora defende que a interacdo social exerce uma
funcdo significativa no desenvolvimento e constru¢cdo do ser humano. No entanto,
para que isso ocorra, ndo sé a sociedade, mas a Escola necessita estar aberta e
disposta a contribuir para essa pratica. Sendo assim, ela necessita olhar para si, “para
a sua organizacao e funcionamento, sua relacdo com as demais instituicdes, seus
condicionamentos e instrumentos de acao, e o desenvolvimento de sua proposta de
trabalho” (GRISNPUN, 2012, p. 183).
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Na gestédo do orientador educacional dentro de uma Instituicdo de Ensino néo
podera faltar a socializacdo para uma participacdo ativa e consciente na sociedade.
Dessa forma, a Escola “tem que transmitir os conhecimentos acumulados pela
sociedade e propiciar meios que levem a aquisicdo de outros conhecimentos, ao
desenvolvimento de atitudes e valores dos alunos” (GRISNPUN, 2012, p. 184).

E a partir dessa interacdo social, da troca de informacdes, dos valores e
atitudes construidos e assumidos que a Escola potencializa a sua fun¢éo social. E ao
orientador educacional cabera pensar e repensar a sua gestdo no compromisso para
com o educando, a escola e a familia. Assim, Grinspun (2012, p. 186) ressalta que a
orientacdo educacional “deve comprometer-se com este mundo externo, na
identificacéo e interpretacdo desta realidade, seus significados, para auxiliar o aluno
na sua prépria formagao individual”.

Ainda, segundo Alarcdo (2022), é por meio da compreensdo de mundo e da
capacidade de escutar que o ser humano se mantém em permanente interacdo com
0s demais e 0 sujeito vive a sua cidadania. E é por meio dessa relacdo individuo e
sociedade que o orientador educacional encontrara subsidios para a sua gestao.

Compreender o mundo, compreender 0s outros, compreender-se a si e
compreender as interacdes que esses Varios componentes estabelecem e,
sobretudo, ser capaz de “linguajar”, ser alicerce da vivéncia da cidadania. E
através da compreensao que nos preparamos para a mudanca, para o
incerto, para o dificil, para a vivéncia noutras circunstancias e noutros paises.
Mas também para a permanente interagéo, contextualizacao e colaboracao.
(ALARCAO, 2022, p. 25).

Ademais, esse estudo ndo contemplou algumas ideias que como profissional
sdo preocupacdes e anseios da pesquisadora, em especial no que corresponde a
relacdo Familia e Escola, uma vez que essa pesquisa se deteve mais na gestdo da
orientacdo educacional do que nesse relacionamento. Outro ponto que podera ser
levado em consideracdo para possiveis pesquisas € a ideia de como a escola reflete
sobre os seus gestores e de que forma essa instituicdo os conduz ou ndo para uma
administragcdo mais democratica.

Por fim, da gestdao da orientagdo educacional que foi aqui analisada fica
evidente que para que esse profissional consiga exercer suas funcdes de forma
responsavel, necessita discutir em equipe o curriculo e 0s processos que envolvem a
sua pratica, com base na realidade de seu publico. Aléem disso, é fundamental que

esse profissional tenha capacidade de atuar, na busca de melhores condi¢gbes de
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aprendizagem, desenvolvendo seu trabalho por uma escola mais critica e reflexiva

guanto as questdes sociais, econémicas e politicas do nosso pais.
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APENDICE A - CARTA DE ANUENCIA

- U’ unisinos

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS
PROGRAMA DE MESTRADO EM EDUCACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO EDUCACIONAL
CARTA DE ANUENCIA

Prezada, Ir. Maria Diva da Silva, diretora do Colégio Sagrado Coracéao de
Jesus, de Bento Goncalves.

Venho, por meio desse documento, solicitar a autoriza¢ao para que a pesquisa
ORIENTADOR EDUCACIONAL: GESTAO E RELAQAO FAMILIA E ESCOLA, seja
desenvolvida na escola.

Esta pesquisa serd realizada por mim, Dejane Balbinot, mestranda do
Programa de Pés-Graduacdo do Mestrado Profissional em Gestdo Educacional da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS) com a orientacéo da professora
doutora Daianny Madalena Costa. O objetivo da pesquisa € compreender na
perspectiva do orientador educacional o relacionamento construido/existente entre a
Escola e a Familia e analisar a gestdo da Orientacdo Educacional diante dos
elementos encontrados. Para tal, sera realizada uma contextualizacdo da histéria do
Colégio Sagrado Coragéo de Jesus, no seu municipio; entrevistas individuais com os
demais orientadores educacionais da Unidade (SOE); e andlises dos atendimentos
realizados aos pais, responsaveis como forma de contribuicdo ao trabalho
desenvolvido no Colégio.

Sendo assim, para o desenvolvimento dessa pesquisa serdao tomados todos 0s
cuidados éticos e de nao identificacdo dos participantes. Os dados coletados serédo
utilizados, exclusivamente, com fins investigativos.

Desde ja agradeco e fico a disposicao para qualquer esclarecimento que se
faca necessario.

Att,
Dejane Balbinot (Mestranda)
Bento Gongalves, / 12022

Ir. Maria Diva da Silva
(diretora)
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APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Projeto: ORIENTADOR EDUACACIONAL: gestao e relacdo familia e escola.

Pesquisador responséavel: Dejane Balbinot, aluna do Programa de pos-
graduacdo em Mestrado Profissional em Gestdo Educacional, nivel mestrado/
Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS.

Este documento visa solicitar a sua participacdo voluntaria na pesquisa
ORIENTADOR EDUACACIONAL: gestao e relacao familia e escola, que tem por
objetivo compreender o relacionamento construido/estabelecido entre Familia e
Escola no Colégio Sagrado Coracdo de Jesus e analisar a atuacdo da Orientacao
Educacional em sua perspectiva dialégica, com vista a formacéo integral do aluno.

A participacdo na pesquisa consistira em conceder entrevista individual, a ser
realizada de modo online. Comprometo-me a manter sigilo sobre os dados coletados,
ou seja, nao serdo divulgados nome, endereco ou qualquer informacéo que possa
levar a sua identificacéo.

As informacdes obtidas durante a pesquisa serao utilizadas apenas para fins
cientificos, podendo originar producdes de trabalhos para publicacdo, sendo que ndo
havera nenhum risco significativo em participar deste estudo. A sua participacéo é
inteiramente voluntaria e é seu direito retirar-se da entrevista em qualguer momento
gue desejar, bem como determinar que sejam excluidas da pesquisa quaisquer
informacdes que ja tenham sido dadas, sem que isso implique qualquer prejuizo a
vocé. Informamos-lhe, também, que ndo havera nenhuma remuneracdo pela sua
participacdo no presente estudo e nem o reembolso de nenhum tipo de despesa.

A qualquer momento vocé poderd nos solicitar esclarecimentos sobre a
metodologia ou qualquer outra davida sobre a pesquisa.

Atenciosamente,
Dejane Balbinot

Mestranda

Eu, )

apos ter lido e discutido com a pesquisadora os aspectos contidos no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e apds estar convenientemente esclarecida,

declaro que concordo em patrticipar voluntariamente da presente pesquisa e que néo
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sofri nenhuma forma de pressao para tanto. Declaro, também, ter recebido uma copia
do presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Porto Alegre, /| /2022

Assinatura da Participante
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APENDICE C - ENTREVISTA COM MEMBRO DA ASSOCIAGAO DE
ORIENTADORES EDUCACIONAIS DO RIO GRANDE DO SUL — AOERGS

Dejane - Apresentacdo do entrevistado, nome completo, local e trajetoria dentro da
AOERGS.

Manoelita - Bom dia, me chamo Manoelita Tabille Manjabosco. Eu conheci na verdade
a AOERGS no Interior do Estado, em Santo Angelo. Sou formada em Educacéo Fisica
e fiz pés-graduacdo em Orientagdo Educacional. Terminando o curso, as colegas que
ja trabalhavam na Orienta¢do Educacional me convidaram para uma reunido. Nessa
reunido foi falado sobre o Nucleo de Orientadores Educacional das Missdes que se
reuniam para as formacfes. Nesse momento estavam compondo a nova diretoria do
Nucleo. Fomos eleitas e iniciei 0 meu trabalho no Nudcleo. Conheci os membros da
diretoria central da AOERGS, Porto Alegre, pois vim representando o Nucleo, no ano
de 2011. Em 2013, acabei vindo morar em Porto Alegre, por um tratamento de saude.
Em Outubro de 2013, resolvi participar do Seminario da AOERGS e encontrei nele
amigos, colegas que me fizeram o convite pata fazer parte da diretoria central. Ai,
consegui uma licenca para cargo estatutario do Estado. Sou cedida para trabalhar na
AOERGS. A partir de 2014 comecei meu trabalho na AOERGS. Iniciei trabalhando no
financeiro, pois ndo temos um sistema presidencialista e a diretoria € colegiada.
Depois fui para a diretoria de formacado e na diretoria de publicacdo onde estou até

hoje.

Dejane - O que é a AOERGS? Como a AOERGS se organiza institucionalmente
(estatuto, eleicbes?

Manoelita - A AOERGS ¢é Associacao dos Orientadores Educacionais do Rio Grande
do Sul, 9 de marco de 1966, la4 se vdo mais de 55 anos de histéria, tem realmente uma
trajetdria histérica enorme e surge numa época histérica politica delicada, dentro de
um regime militar. E uma Entidade civil, sem fins lucrativos e funciona sob um
regimento de um Estatuto que foi desenvolvido logo apés a sua criacao e reformulado
nos anos 90, pos regime militar e foi onde passou de presidencialismo para colegiado.
Em 2019 foi feito um estatuto para reformular o Estatuto, ndo foi finalizado devido a
pandemia. Temos todo registro, tudo como deve ser. Temos uma sede, que fica na
Avenida Alberto Bins, préximo do CEPRS. Temos a diretoria colegiada, os conselhos,
8 nucleos no interior do Estado, regimentados em funcéo do Estatuto com diretoria. E
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a AOERGS tem na sua funcao e seu trabalho, congregar os Orientadores em defesa
da sua profisséo e trabalhar no sentido de formacéo continuada, atualizando com as
demandas atuais, por meio de seminarios, féruns, cursos, publicacdes (44 anos da
revista prospectiva), “cadernos” que registra a produgao de vida e sentidos, formagdes
gue sdo permanentes na AOERGS como o Seminario Nacional e o Curso Producéo
de vida e sentidos. Temos também um Forum Internacional itinerante, que leva para
aregido a visibilidade do trabalho do orientador educacional, com professores de nivel

internacional, mas com a pandemia teve de ser protelado.

Dejane - O que a AOERGS entende como o papel da Orientacdo Educacional dentro
de uma Instituicdo de Ensino? Que mecanismos utilizam para que essa orientacao
aconteca?

Manoelita - Além do que ja foi citado na questdo acima, temos articulacées a nivel
nacional. A AOERGS sempre foi protagonista e entdo fundadora... foi morar em
Brasilia, e lutou em prol a lei. Temos um respeito na busca de materiais. A Revista
Prospectiva ndo trata somente dos orientadores do Rio Grande do Sul, mas de toda a
Historia Nacional da Orientacdo, da aprovacdo da lei, caminhada e trajetéria. Na
biblioteca virtual encontram-se todas as edi¢cdes da revista. A FENOE foi desfeita e
ainda tem um resquicio dessa histéria, pois as pessoas sentiram sua falta, era ela que
fazia todos os foruns e participavam pessoas de todo Brasil. A revista traz texto de
orientadores de Rond6nia, Brasilia e serve para agregar e defender o profissional a

nivel nacional.

Dejane - Como a AOERGS se posiciona diante da formacdo dos orientadores
educacionais? E realizado algum tipo de acompanhamento?

Manoelita - Temos o Estatuto e por mais que seja trabalhado nas formacdes e toda
trajetéria histérica ainda assim para muitas pessoas ndo esta claro o papel da
Orientacéo Educacional. A Orientacéo Educacional trabalha com todos os segmentos
da Escola, com espaco privilegiado na construcéo da Proposta Politico Pedagaogico.
O orientador educacional ndo faz um trabalho paralelo ao do professor, mas inserido
do curriculo escolar. O trabalho do orientador educacional € uma pratica pedagogica
gue tem por objetivo a humanizagéo, a garantia de direitos, a promocao de justica,
baseada na ética e na valorizacao das diferentes culturas, as diversidades, pluralidade

de ideias e o exercicio de cidadania. O nosso trabalho € uma préatica pedagodgica. No
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momento que o orientador conhece a realidade do aluno, conhece a comunidade
escolar, vai interferir na relacdo professor aluno, escola e familia, mas dentro de um,

processo pedagogico.

Dejane- Como a AOERGS lida com a diversidade de profissionais que tem ocupado
esse cargo hoje? Quem ocupava anteriormente e quem ocupa hoje o cargo de
orientador educacional na AOERGS?

Manoelita - O orientador trabalha com todos os segmentos, questdes institucionais,
conhecer seus professores, saber e articular junto com todos os professores. Anos
atrads a formacéao era dentro da pedagogia. A pedagogia generalista forma tudo e ndo
forma nada. Temos articulagdes a nivel Nacional, que discute a pedagogia, que
defende a volta da formacao na graduacéo. Entendemos que essa formacao, mesmo
que seja na poés-graduacdo devera ser 360 horas especificas em Orientacdo
Educacional. Essa é uma condicdo para ser socio da AOERGS, ndo aceitamos
agueles cursos 3 em 1. Somos profissionais e temos uma legislacdo. Diferentemente
da supervisdo que esta pleiteando a Orientacao Educacional, qual outra profissao que
se forma a nivel de pés-graduacdo? Sabemos que a pessoa que tem pedagogia
podera atuar como orientador educacional, mas para ndés da associacdo dos
orientadores educacionais e de acordo com o Estatuto precisa ter uma pos-

graduacdo. E uma defesa que realizamos com énfase.

Dejane - Minha suspeita, dentro das pouquissimas pesquisas que tratam sobre a
Orientacdo Educacional e o pouco que li sobre a sua histéria, € que a Orientacéo
Educacional vem perdendo espaco para a neurociéncia e a psicologia. I1sso € discutido
na AOERGS?

Manoelita- Ndo concordamos com essa suspeita, pois entendemos que essa area nao
concorre com a nossa. A Orientacdo Educacional passou por vérias etapas. A
psicologia teve uma influéncia grande na area. Nao vemos a psicologia como area
concorrente, nem a assistente social, mas como rede de apoio. Rede de apoio
necessaria para que o trabalho aconteca. Sabemos de muitas Redes de Ensino que
valorizam esse profissional e até alguns cursinhos pré-vestibulares tem contratado
orientadores educacionais. O orientador educacional ficou evidente em especial na
pandemia, pois foi procurado na articulagdo escola e aluno. Agora, como 0 Novo
Ensino Médio, quem devera acompanhar o projeto de vida? E o orientador

educacional.
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Dejane - Quais os principais desafios da Orientacdo Educacional no Estado do Rio
Grande do Sul?

Manoelita - Vou colocar o que entendemos como desafios ndo s6 no Rio Grande do
Sul, mas no geral da Orientacdo Educacional. Por exemplo, 0 compromisso com
nossa praxis educacional, por uma sociedade politicamente democratica, socialmente
solidaria, economicamente justa, culturalmente plural e ecologicamente equilibrada.
Que é um desafio, assumir esse compromisso como orientador educacional. Esse
compromisso esta no nosso referencial exatamente assim. A participacdo dos
profissionais da educacéo na elaboracéo de politicas publicas educacionais, atraves
de um processo dialogico, pois ndo estamos sendo consultados, ndo estamos sendo
ouvidos nesse processo de construcdo. As coisas estdo acontecendo néo sé de cima
para baixo, mas num viés de mercado. E um desafio buscar essa participagéo, essa
escuta. A escola publica laica de qualidade socialmente referenciada, respeitando o
principio da gestdo democratica, também € um desafio. A educacéao inclusiva de todos
0s sujeitos, singularidades, diversidades a partir do principio de solidariedade e
equidade. A valorizacdo dos profissionais da educacao, em especial os orientadores
educacionais através de planos de carreira que viabilizem a qualificacdo e promocao,
bem como uma remunerag¢do digna, a formacdo continuada para orientadores e
orientadoras educacionais, por meio de féruns, seminérios e cursos incentivados
pelos mantenedoras, e a participacdo desses profissionais, liberacdo para o0s
profissionais participarem, concurso publico para o cargo de orientador educacional,
direito constitucional para todos e todas, contemplando todos os érgéos vinculados a
Educacdo. Sdo desafios gerais, poderiamos falar desafios mais especificos, que

sanando esses, conseguimos comtemplar os demais.

Dejane - Como os orientadores educacionais lidam, em especial neste momento de
pandemia, com as incertezas e mudancas constantes da sociedade?

Manoelita - N6s enquanto associacdo vivemos um desafio enorme, tinhamos um
planejamento feito que ndo aconteceu. E ai sim, como acolher os orientadores, com
a distancia ocasionada pela pandemia. Posso dizer que foram os anos que mais
trabalhamos com formacgéo. E uma primeira ideia que veio foi buscar parceria com
outras Instituicdes, em especial em um primeiro momento com 0s meios tecnolégicos.

Procuramos a UFRGS, formacé&o educacional, e fizemos o primeiro curso de uso da
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tecnologia, luto e todos os assuntos que envolviam essa realidade. Foi um curso que
teve de 9 a 10 mil acessos. Tivemos acessos no Brasil todo. Comegamos a reunir 0s
representantes dos nucleos, para ouvir suas demandas. Realizamos Lives, encontros
com a promotoria, cursos, reunides fechadas com as diretorias, trabalhamos muito
para encontrar solucées no coletivo. Os cursos foram os mais variados possiveis,
violéncia, vulnerabilidade e conseguimos muito com a justica restaurativa, circulo
virtual de construcdo de paz, primeiro com o desembargador, depois 0s proprios
orientadores entre eles, e depois com os alunos. Trabalhamos com pessoas de todo
pais, baseados no que estavam funcionando nos demais Estados. Foi um tempo que

paramos para estudar e formar mais.
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APENDICE D- ENTREVISTA PARA AS ORIENTADORAS EDUCACIONAIS DO
COLEGIO SAGRADO CORAGAO DE JESUS, BENTO GONGALVES

Nome:

A. Qual graduacdo e em qual instituicdo de ensino foi feita? Tem especializacdo na
area ou fora da area em que atua? O que levou vocé procurar essa area?

B. J& exerceu alguma outra funcdo na Escola? Qual? E, quanto tempo atua como
orientadora educacional?

C. Descreva o que é a orientacdo educacional e quais funcdes exerce. Como vocé vé
a Unidade Educacional em relacdo a orientacdo educacional? Em que espacos as
pessoas tém para pensar a orientacdo. As atribuicbes que constam no Sagrado
Orienta e como func¢éo do orientador educacional séo claras para vocé? Como as
percebe?

D. Como percebe o orientador educacional em relacdo a REDE de Ensino? De que
forma a REDE de Ensino instrui seus orientadores.

E. Fale do seu dia a dia na escola como Orientadora Educacional. Quais sédo as
principais contribuicdes, os desafios e os obstaculos?

F. O que tem a considerar sobre a familia na Escola em que é orientadora
educacional? (O que fazem e o que deixam de fazer?)

G. Os atendimentos com as familias nem sempre sdo tranquilos. Analisando as
fichas, a impresséo que fica é que conforme vao aumentando os niveis de Ensino,
os desafios aumentam também. Um deles € a retencdo de educandos. Como é

lidar com esse tipo de situacéo?
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APENDICE E- CODIFICAGAO DE DADOS

Inicialmente o que segue apresentado diz respeito aos atendimentos
realizados com as familias. Ficam assim classificados os dados?” dessa pesquisa. Os
atendimentos realizados com as familias no uUltimo semestre de 2021 e primeiro
semestre de 2022, dos niveis primeiro ano, quinto ano e nono ano do Ensino
Fundamental foram:

Gréfico 1: Numero de pais/responsaveis atendidos no ultimo semestre de 2021 e
primeiro semestre de 2022

@ 202 70 v

® 2 EDy

Fonte: Elaborado pela autora

No grafico acima esté registrado o numero de atendimentos realizados pelas
orientadoras educacionais. Foram feitos recortes dos periodos, devido ao grande
namero de atendimentos para analisar e para que houvesse dois momentos distintos,
um de inicio de ano e outro de final de ano letivo. Os atendimentos poderéo apresentar
variaveis de acordo com cada periodo e isso sera analisado posteriormente.

No gréfico 2, esta exposto o numero de atendimentos realizados de acordo com
0s niveis de Ensino aqui pesquisados.

Grafico 2 - Niveis em que foram realizados os atendimentos

@ 19 ANO DO ENSINO FUNDAME.., 42
@ 5°ANC DO ENSING FUNDAME... 18

@ 9° ANO DO ENSINO FUNDAME... 18

Fonte: Elaborado pela autora

27 Importante salientar que os graficos aqui apresentados sdo resumos do Forms criado para que
fossem geradas essas informagoes.
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Ainda dos atendimentos realizados, nem sempre é a Escola quem solicita, no
entanto, fica visivel no grafico 3 que na maioria das vezes foi o Colégio que buscou a
familia e, esse relacionamento foi esclarecido a seguir. Sendo que um dos fatores que
auxiliou a entender foi a entrevista com as orientadoras educacionais, as quais

apontam subsidios importantes dessa relacao.

Grafico 3 - Quem solicitou o atendimento

@ ramiLa 17

@ Escola -

Fonte: Elaborado pela autora
J4, o grafico 4 aponta que nem sempre foi realizado somente um atendimento
entre a Familia e a Escola. Que no caso, com o transcorrer do texto sera explicado os

motivos que levaram a mais de um momento de conversa.

Grafico 4 - Quantidade de atendimentos realizados

$ um 35
@ oo 19
TRES 13 ’
*
QUATRO OU MAIS 10
’ ‘

Fonte: Elaborado pela autora
Nesse ultimo gréafico ficou apresentado o sexo correspondente aos educandos.
Ainda que para essa pesquisa ndo cabe julgamento do género atendido, e sim o
motivo pelo qual foi realizado esse atendimento, os dados poderao auxiliar possiveis

pesquisas da area.
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Grafico 5 - Sexo dos educandos atendidos

@ FEMiNING 3

@ MASCULIND 44

Fonte: Elaborado pela autora
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APENDICE F- PRINCIPAIS ASSUNTOS TRATADOS NOS ATENDIMENTOS
FAMILIA E ESCOLA

Principais assuntos tratados nos atendimentos Familia e Escola

Primeiro ano do Ensino fundamental

Manter o dialogo. No primeiro atendimento a familia buscou auxilio de uma
profissional da area da psicologia.

Observar mudanca de trabalho do pai.

Escola pontuou nos atendimentos as dificuldades da educanda.
Mais adiante falou-se da necessidade de uma psicopedagoga, de rotina de estudo

e tempo para estimulo da crianca em casa: leitura, atividades da escola.

Organizacao, autonomia, atencao a distracdo do educando.

Educando relutou em voltar, pds retorno das aulas da pandemia. Grande apego a
figura da mae. Dificuldade de interacdo. Combinado que retorne gradualmente e

gue a Escola e Familia fiquem atentos a maiores situacdes (choro, ansiedade).

Carta de incentivo para serem estimuladas atividades em casa, tracado das letras.
Escola chamar a crianga para recuperacéo de estudos.

Incentivar a educanda na autonomia, esta fazendo duas vezes o primeiro anodo
Fundamental, solicitacdo dos especialistas que a atendem e decisao da familia.
Avancos significativos e maturidade foram observadas desde a retencéo.

Trocas com o0s especialistas e familia trimestralmente.

Encaminhamentos para psicopedagoga, avaliagdo com neurologista, atendimentos
a mée e pai mais de uma vez.

Foi realizada a troca da turma, pois estudava junto da irma.

Iniciou medicagao para TDAH, acompanhamento em 2022 de uma monitora na sala
de aula, segue com a medicagdo. Familia orientada a estimular e participar da rotina

da educanda.

Trocas de letras na fala, atentar para a escrita.
Em 2022, foi chamada para reforgo, aprimorar a rotina de estudos e incentivar a

leitura.

Organizacdo no caderno, nas propostas desenvolvidas, menos brincadeiras em

aula que o dispersam.




137

Treinar leitura e escrita e pensar na separacao de sala de aula, das irmas, em 2022.

Necessita desenvolver autonomia e despertar a leitura e escrita.

No primeiro atendimento relato da ansiedade e da inquietude do educando.
Familia e Escola acharam necessario acompanhamento psicopedagdgico. Passou

por analise neurolégica, devido os movimentos repetitivos. Continua em avaliacao.

E uma educanda que desde que ingressou falou-se nos estimulos e organizacéo
familiar. Necessita dar continuidade aos atendimentos psicopedagdgicos.
Rotina de estudos e organizacdo para acompanhar melhor ela. Como Escola

continuara a chamar nos reforcos, enviara atividades e pontuara a familia.

Dialogar com a Escola sempre que necessario.
Educanda passou por uma situacdo de doenca na familia. Esta em

acompanhamento psicoldgico. Tem se mostrado mais emotiva

Organizacao e maior autonomia ao educando.

Sempre que necessitar procurar a Escola. Teve progressos, mas devido a falta ou
troca de medicacédo a concentracdo nao foi a mesma. Quanto a letra e leitura obteve
melhoras significativas.

As atitudes negativas ndo foram mais vistas. Teve momentos em 2021 que esteve
mais apatico e a familia foi chamada para conversa, no intuito de verificar se estava
com a dosagem correta da medicacdo. Didlogo com a psicologa que o atende no
CAPS.

Ansiedade, organizacgéo.
Pontuar a familia caso necessitar de algum tipo de atendimento. Faz

acompanhamento psicoldgico.

Avancos no processo de aprendizagem e organizac¢do. Continuar incentivando o

educando.

Falou-se sobre o maior convivio positivo com o pai e do quanto a educando vinha
manifestando essa queixa em sala de aula. Em 2022: Incentivo a organizacdo e a
leitura.

Leitura fragmentada.

2021: Pontuou-se a falta de rotina, de materiais, de seguir as regras da Escola.
Dificuldades e falta de interesse na escrita e leitura.
2022: Teve evolucdes, mas ainda esta no nivel silabico-alfabético. Observar no

decorrer do segundo trimestre.
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Reforcar a seguranca da educanda. Ainda se mostra insegura nas propostas que

envolvem leitura e a matematica. Reforcar isso em casa e na Escola.

Dois atendimentos pedidos pela familia e um pela Escola.
Alteracdo na avaliacdo do processamento auditivo. Faz fonoaudiologa, devido
algumas trocas pronuncias incorretas. Necessita ser reforcado quanto a sua

seguranga.

Observar o educando no seu desenvolvimento integral, ja que foi um educando que
nao conseguiu acompanhar o primeiro anodo fundamental.
A familia e a especialista que o atende solicitaram a sua retencdo. Apresentou

significativos avangos em 2021, inclusive em aspectos emocionais e de maturidade.

Continuar reforcando aspectos que envolvem organizacdo, leitura e escrita.

Educando novo em 2021. Escola e familia farédo esse reforco.

Quinto ano do Ensino Fundamental

Rendimentos: matematica e portugués.

Necessita de habito de estudo em casa.

Troca de letras, chamar para reforco.
Rendimentos: viu-se melhorias na leitura, necessita de reforco e manutencéo dos

habitos de estudo.

N&o alcancou a média: nas duas avaliacfes feitas, dificuldade nas 4 operacdes.
Reforcar o questionamento na sala de aula, atividades extras e recuperacao de

estudos.

2022: habitos de estudo, realizar as atividades enviadas para casa.
Procurar focar na sala de aula e refazer em casa. Situacbes que acabaram
tornando-se desconfortaveis aos pais. Grupo de whats de pais, que expuseram uma

situacao de sala de aula entre um menino e uma outra colega.

Incentivar a rotina e autonomia do educando.

Fez acompanhamento psicopedagdgico, ainda ocorrem trocas de letras na escrita.
Progressos na leitura.
Orientado sobre a transicédo de nivel. Chamado as aulas de recuperacéo de estudo

na Escola.

Organizagao com seus pertences.
Demonstragéo de como utilizar o Teams (agenda virtual) para comunicagéo familia

e professor.
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Atitudinal, postura em sala de aula. SIS

Desorganizacéo interfere na aprendizagem, se perde. Preocupa¢ao com a transicao

de nivel, devido a falta de organizagdo e os varios componentes curriculares.

Perda de foco, falta de atencéo, evidenciados no segundo semestre de 2021. No

primeiro trimestre estava acompanhando bem.

Atitudes do educando, aperfeigcoar o componente curricular de matematica, pois ndo

estava tirando notas suficientes a média escolar.

Comportamento, necessitou de conversa no SIS e SOE. Situacdes atitudinais,

acompanha o pedagdgico.

Ingressou em 2021 na Escola.

Falta de organizacdo com seus materiais, autonomia na Escola.

Notas, em especial lingua portuguesa que nao alcangou a média.
Recuperacgéo de estudos na escola e reforcar essas questbes em casa.
Dar continuidade aos atendimentos com a psicéloga, desenvolveu alguns toques.

Nervosismo e ansiedade manifestada na hora de atividades de sala de aula.
Continuar observando e relatar para a familia. Buscar auxilio de um profissional,

caso persistir.

Estimulos a leitura, dificuldades portugués e matematica. Organizacdo com 0S

materiais e planejamento da semana na Escola

Dificuldades em portugués e matematica.

Organizagdo com os materiais e planejamento da semana na Escola.

N&o conseguiu alcancar a média em matematica.

Brincadeiras constantes em sala de aula. Aulas de recuperacédo de estudos na

Escola.

O nao retorno ao presencial e as dificuldades do educando.
Reforco na presencialidade.
Necessidade de participar das aulas online. Refor¢co presencial na escola.

Retomada aos poucos ao presencial.

N&o consegue realizar em tempo as atividades. Refor¢co na Escola, em casa reforcar

o Estudo e retomada do que foi visto no Colégio.

Questdes emocionais ligadas a perdas familiares, ja tratadas com a psicologas.
Atendimento a psicologa. Necessita de refor¢cos quanto o processo de alfabetizacéo

e cuidados consigo.
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Conversa com a familia sobre as atitudes do educando. Entrou na turma em 2021.
Esta em avaliacdo neuroldgica e toma medicacdo para se acalmar e buscar a
atencdo. Conversa com a familia e com as especialistas que o atendem. Didlogo
com a turma sobre as atitudes do colega e de que forma agir.

Dialogo e esclarecimentos de queixas de colega sobre determinadas situacfes na

Escola. SIS atendeu junto ao SOE.

Inseguranca na hora de realizar as atividades. Escrita alfabética, mas leitura
necessita de reforco. Escola chamara para reforco sempre que tiver e familia

persistir nas atividades que envolvem leitura e que deem seguranca ao educando.

Familia optou que o educando ficasse em casa at€, no online, até setembro de 2021.
Depois retornou a Escola e foi monitorado sobre responder ou nao as propostas, 0
gual vem tendo bons resultados. Veio em reforcos no presencial e individuais para

o vinculo com a educadora e para que ela conseguisse o observar melhor.

Organizacao dos materiais em sua mesa, estojo e mochila e das proprias atividades
para que consiga acompanhar. Interesse em jogos de video game e acabava
reproduzindo com os colegas. Cuidados de rotina, organizacdo e da propria

autonomia do educando.

Aspectos de organizacdo no caderno, tracado da letra legivel. Foi chamado para
reforco nesse sentido.

Resisténcia em participar de Lives, fazer as atividades com a familia. Na escola,
acaba por fazer rapido, sem mesmo refletir sobre as suas respostas. Reforcar a
calma, o cuidado e a reflexdo na hora de fazer as atividades.

Nono ano do Ensino fundamental

Conselho de Classe: Nado se interessa em realizar as atividades, falta de
compromisso, uso do celular em sala, palavras inadequadas, saidas da sala de aula
em troca de periodo, sem necessario orientacdo para retornar. Mde procurou a
Escola preocupada com a situagdo. Compromisso: ambas estarem atentas aso

educando.

Familia atendida seis vezes no ano de 2021, todos atendimentos acerca do
compromisso, atitudes e empenho do educando. Professores especialistas
atenderam com o SOE, SIS. Educando retido em 2021, devido a reprovagdo no

conselho de classe, 4 areas diferentes.
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Atendimento com a méae da educanda acerca das demandas pedagogicas
pontuadas pelos educadores no conselho de classe. Outro atendimento voltado a
guestdes atitudinais da educanda no ambiente escolar, como namoro com um
menino de outro turma, troca de caricias. Outro ainda voltado acerca de questbes

pedagdgicas e atitudinais, mais na disciplina de Biologia.

2021:Atendimento presencial com a tia e o educando acerca de questbes
pedagdgicas no modo online.

2022: Atendimento presencial com a tia, juntamente com a educadora de Quimica,
acerca das demandas pedagodgicas pontuadas em conselho de classe de.
Atendimento presencial com a tia e o educando, juntamente com o SIS, acerca de

guestdes atitudinais no ambiente escolar.

Atendimento com a mae para assinar o Termo de Compromisso e Ciéncia -
Aprovacao por Conselho de Classe (geografia). Atendimento presencial com a méae
e a educanda, juntamente com o SOP, acerca das demandas pedagdgicas
pontuadas pelos educadores. Atendimento presencial com a mée e a educanda
acerca das demandas pedagogicas pontuadas pelos educadores no conselho de

classe.

2021: Conversa com 0 pai via telefone acerca de demandas psicossociais do
educando. Conversa com a mée via telefone devido as faltas do primeiro periodo.
SIS: Atendimento presencial com o pai, acerca de questdes atitudinais no ambiente
escolar.

2022: Solicitagcéo de atendimento pela Unidade Educacional com a mae, juntamente
com o educando e os educadores de quimica e biologia, acerca de demandas

pedagdgicas.

2021: Atendimento presencial com a mae do educando.

Atendimento presencial com a m&e do educando acerca das demandas
pedagdgicas pontuadas pelos educadores no conselho de classe de 27/08/2021.
2022: Solicitagao de atendimento: Unidade Educacional.

Atendimento presencial com a mée, juntamente com a educadora de portugués.
Atendimento presencial com a mée para assinatura de Termo de Compromisso e

Ciéncia - Aprovacao por conselho de classe na disciplina de quimica.

Atendimento presencial com a mae acerca de questdes de salde da educanda.

Qualquer questdo comunicar Escola/ Familia.
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Conversa sobre uma situacdo ocorrida na avaliacdo de matematica. Dialogar

sempre que necessario.

2021: Atendimento presencial com a mée, juntamente com a educadora de
Educacao Fisica, acerca de questdes relativas aos jogos de interséries.

2022: Atendimento presencial com o pai e a educanda, juntamente com o SIS, o
colega e a tia do educando para resolver questao de relacionamento interpessoal.

Entrar em contato familia e escola sempre que necessério.

Questdes pessoais da educanda. Qualquer eventualidade tanto escola/familia

entrarem em contato.

Atendimento presencial com a mae da educanda, questdes pedagdgicas de
Conselho de Classe.  Atendimento presencial com a mae, juntamente com o
educador de Ciéncias, acerca de demandas pedagdgicas.

Atendimento presencial com a méae, juntamente com a educadora de Quimica,
acerca de demandas pedagdgicas.

Atendimento presencial com a mée, juntamente com o SOP, acerca de demandas
pedagdgicas e psicossociais da educanda. Atentar para a educanda e comunicar

ambas as instituicdes.

Atendimento via video chamada com a mée e o educando, juntamente com 0s
educadores de histéria e ciéncias acerca das demandas pedagdgicas.
Atendimento via video chamada com a made e o educando acerca de questdes
pedagdgicas.

Atendimento presencial com a mée, juntamente com o SOP acerca de questbes
relativas a comunicacao escola-familia-escola.

Atendimento presencial com a mae do educando acerca de demandas

pedagdgicas, especialmente na disciplina de Portugués.

Atendimento presencial com a mée do educando acerca de questdes de salde no
retorno as aulas presenciais. Assim que as coisas se agilizarem e o educando se

sentir seguro ira retornar.

Questdes pedagogicas na lingua portuguesa. Questionar e sanar as suas duvidas,

participacdo em aula.

Atendimento com a mae da educanda acerca das demandas pedagdgicas

pontuadas pelos educadores no conselho de classe.

Atendimento com a mée acerca de questdes pedagogicas.
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Atendimento com a mée para assinatura de Termo de Compromisso e Ciéncia -

Aprovacéo por conselho de classe na disciplina de matemaética.

Atendimento com a méae do educando, juntamente com o educador de Ciéncias.
Atendimento com o pai acerca de questdes atitudinais do educando em sala de aula.
Atendimento com a mée, juntamente com a educadora de quimica acerca de
demandas pedagodgicas.

Atendimento com a mée para assinatura de Termo de Compromisso e Ciéncia -

Aprovagao por conselho de classe na disciplina de portugués.

Atendimento presencial com o pai acerca da organizacao da turma onde a filha esta
inserida no presente ano letivo. Conversa com a educanda, juntamente com o pai,

acerca de mudanca de turma.

Atendimento com a mée acerca de demandas pedagdgicas e psicossociais no
decorrer do presente ano letivo.

Atendimento com a mée acerca de demandas pedagdgicas e psicossociais da
educanda. Atendimento com especialista, psicopedagoga, acerca das demandas
pedagdgicas e psicossociais da educanda.

Atendimento com a mae, juntamente com as educadoras de biologia e quimica
acerca da participacao da educanda no projeto Hora de Liderar.

Atendimento a especialista acerca das questbes pedagdgicas e psicossociais do
educando.

Atendimento com a mae, juntamente com a educadora de quimica, acerca de
guestdes pedagdgicas e psicossociais.

Atendimento com a mae acerca de questdes pedagdgicas e psicossociais.

Permanecer atentos as situacdes que a educanda apresentar.

Fonte: Elaborado pela autora.
No quadro acima esta descrito o que foi tratado nos atendimentos com as
familias do primeiro ano, quinto ano e nono ano do Ensino fundamental, pelas
orientadoras educacionais e alguns professores do Colégio Sagrado Coracédo de

Jesus, de Bento Gongalves.



