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RESUMO

O uso de inteligéncia artificial e outras tecnologias tende a ser cada vez mais comum
nos campos de atuacdo dos profissionais das carreiras juridicas. Apesar disso, as Instituicdes de
Ensino Superior parecem ainda ndo terem se adaptado aos novos desafios tecnoldgicos,
principalmente aos desafios da formacéo dos profissionais das carreiras juridicas. A pesquisa
“O Ensino Juridico no Contexto da Digitalizacdo das Relagdes Sociais: O Papel do NPJ”,
apresenta primeiramente, a origem e criagdo do curso de direito no Brasil, evidenciando a
evolucdo historica do ensino juridico brasileiro, a relacdo entre direito e tecnologia, e as
experiéncias positivas do uso de tecnologia no judiciario. Na segunda parte apresenta o Nlcleo
de Prética Juridica da Universidade de Rio Verde-GO- UniRV, visualiza-se o ensino juridico
como mediador entre Direito, computacdo e educacdo, de modo que para a formacdo de
pensadores criticos, € preciso experienciar as transformacdes tecnoldgicas de aprendizagem e
formas de disposi¢do de informagdes. O ultimo capitulo o Ensino Juridico no Contexto da
Digitalizacéo das Relac¢Ges Sociais: O papel do NPJ, tem por objetivo investigar a transposicéo
das formas de resolucdo de conflitos do mundo fisico para o virtual, buscando compreender a
origem daquilo que se convencionou chamar de Online Dispute Resolution , além de buscar
identificar como ambos os institutos vem se implementando no Brasil. Busca-se contribuir para
que o acoplamento entre Direito e tecnologia seja capaz de gerar melhoras efetivas no sistema
de aplicagdo dos direitos. Assim, questiona-se: De que forma o chatbot pode auxiliar no
desenvolvimento de praticas dindmicas de aprendizagem no estagio académico em Direito, a
fim de capacitar o futuro profissional a resolver controvérsias pela via digital? O objetivo geral:
conhecer as possibilidades do uso do chatbot para resolugdo de conflitos online na area de
familia do Ndcleo de Prética Juridica da Universidade de Rio Verde - UniRV. Alem de
atendimento ao publico, com a funcionalidade de oferecer informagbes basicas,
acompanhamento processual, horario de atendimento, agendamento, direcionamento para a
secretaria e a constante analise juridica de dados nos aspectos processual, legal e tecnologico.
Obijetivos especificos: reduzir o prazo de resolucdo da controvérsia; compendiar custos de
resolucOes de disputas; criar um ambiente de solucdo de disputas transparente e confidvel. A
metodologia utilizada é bibliografica integrando Direito e Tecnologia, somado ao método
experimental e empirico no implemento e uso do chatbot. Como resultado, definiu-se, a priori,
a proposta da implantacdo do software Chatbot no Ndcleo de Préatica Juridica da Universidade

de Rio Verde-NPJ/UniRV, desenvolvendo assim a interagdo entre os cursos de Direito e



Software desta Institui¢do de Ensino. Todo o desenvolvimento desse sistema serd acompanhado
por professores orientadores dessas disciplinas.

Palavra-chave: Ensino Juridico. Tecnologia. NPJ, Online Dispute Resolution. Desenvolvi-

mento de Software Chatbot.



ABSTRACT

The use of artificial intelligence and other technologies tends to be increasingly common in
the fields in which legal professionals work. Despite this, Higher Education Institutions do not seem
to have adapted to the new technological challenges yet, especially to the challenges of training pro-
fessionals in legal careers. The research “Legal Education in the Context of the Digitalization of Social
Relations: The Role of the NPJ”, first presents, the origin and creation of the law course in Brazil,
evidencing the historical evolution of Brazilian legal education, the relationship between law and
technology, and the positive experiences of using technology in the judiciary. The second part presents
the Legal Practice Center of the University of Rio Verde - GO - UniRV, visualizing legal education
as a mediator between Law, computing and education, so that for the formation of critical thinkers, it
is necessary to experience technological transformations of learning and ways of disposing of infor-
mation. The last chapter, Legal Education in the Context of the Digitization of Social Relations: The
role of the NPJ, aims to investigate the transposition of forms of conflict resolution from the physical
to the virtual world, seeking to understand the origin of what is conventionally called Online Dispute
Resolution, in addition to seeking to identify how both institutes have been implemented in Brazil.
The aim is to contribute so that the coupling between Law and technology is able to generate effective
improvements in the rights application system. Thus, the question is: how can the chatbot facilitate
in the development of dynamic learning practices in the Law academic stage, in order to enable future
professional to solve disputes through digital means? The general goal: to know the possibilities of
using the chatbot for online conflict resolution in the family area at the Legal Practice Center of the
University of Rio Verde - UniRV. In addition to serving the public, with the functionality to offer
basic information, procedural monitoring, opening hours, scheduling, directing to the secretary and
the constant legal data analysis in procedural, legal and technological aspects. Specific goals: to reduce
the deadline for solving the dispute; to reduce dispute resolution costs; to create a transparent and
reliable dispute resolution environment. The methodology used is bibliographical integrating Law
and Technology, added to the experimental and empirical method in the implementation and use of
the chatbot. As a result, it was defined, a priori, the proposal to implement the Chatbot software in the
Legal Practice Center of the University of Rio Verde - NPJ/UniRYV, thus developing the interaction
between the Law and Software courses of this Educational Institution. The entire development of this

system will be accompanied by supervising professors of these disciplines.

Keywords: Legal Education. Technology. NPJ, Online Dispute Resolution. Chatbot Software
Development.
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1 INTRODUCAO

O mundo estd mudando rapidamente e a maneira como as relagdes humanas acontecem
também estdo se alterando como nunca visto. O advento da industria 4.0 com seus pilares de
sustentacdo mostram que viver nas proximas décadas sera completamente disruptivo ao que
existe hoje, desde carros movidos a energias renovaveis e ndo poluentes até a transformacéo da
indUstria pela demanda em tempo real, desde a necessidade do usuério até a extracdo da materia-
prima na natureza, reciclado ou ndo, em um sistema fechado ou aberto. Adaptar-se ao novo e
aprender a aprender sdo as palavras de ordem devido a necessidade de adaptacdo do individuo
face as novas profissdes que surgem a cada dia e totalmente inovadoras.

Dai porque a importancia de desenvolver praticas dindmicas no processo de ensino-apren-
dizagem juridica e na expansdo de métodos praticos nas Universidades de Direito.

O ensino juridico participativo ndo deve ser interdisciplinar apenas dentro do Direito,
manejando diferentes areas juridicas, mas aprofundar a interdisciplinaridade para outras areas
do conhecimento” (CEPI, 2018, p. 7-12). Braulio Gusmao, juiz auxiliar da Presidéncia do CNJ,
aposta na capacidade interativa dos chatbots como meio para facilitacdo na obtencdo por res-
postas virtualmente (BANDEIRA, 2015).

Para essa compreensdo, evidencia a evolugdo histérica do ensino juridico brasileiro, a
relacdo entre direito e tecnologia, e as experiéncias positivas do uso de tecnologia no judiciario.

Hogemann (2018, p. 108) afirma que “[...] o trabalho legal dependera e sera executado
por algoritmos no futuro, sendo crucial que os futuros advogados [...] compreendam melhor o
aprendizado de méaquina e a inteligéncia artificial”.

Vermeulem (2017) elucida a urgéncia no aprendizado de inteligéncia artificial, devido
a expansao do uso e solugdes nas atividades juridicas, demandando a participacdo de juristas
para limitar os excessos que podem ocorrer.

Também se faz necessario ressaltar a importancia do letramento digital podendo contri-
buir com o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias para que o estudante,
quando profissional, tenha méo de obra qualificada para o sistema da Justica 4.0. Se vivemos
em um mundo permeado pelas Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicacao (TDICs),
ou simplesmente Tecnologias Digitais (TDs), principais agentes de transformacdes na socie-
dade atual, precisamos compreender ndo s6 como elas interferem no nosso cotidiano, mas tam-
bém como podemos usa-las de um modo mais ético e saudavel.

E fundamental que se estejam aptos a dominar as TDs em beneficio humano, ou seja, se

faz necessario um letramento digital capaz de nos orientar para o correto uso destas tecnologias.
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Uma proposta de letramento digital, que procure aliar os principios da ética e das huma-
nidades aos conhecimentos da tecnologia e da ciéncia, exige, portanto, uma mudanca epistemo-
I6gica e metodoldgica por parte do professor, pois as TDs nédo so transformaram as relagdes
sociais, mas também o modo como as pessoas desenvolvem o conhecimento dentro da socie-
dade digital. Assim, o professor precisa compreender, sobretudo, o contexto em que as TDs
estéo inseridas e quais sdo as suas potencialidades no mundo atual, muito mais globalizado e
conectado.

O ranking sobre inovacao no Brasil, segundo a Global Innovation Index em 2019, in-
forma que o Brasil estd em 66 posicdo quanto a inovagao. E preciso expandir tal pratica, alinhar
as necessidades, especialmente no processo de ensino aprendizagem, (DUTTA, S, REYNOSO,
R. E., 2019, p.01).

A pesquisa “O Ensino Juridico no Contexto da Digitalizacdo das Relagdes Sociais: O
Papel do NPJ”, apresenta primeiramente, a origem e criacdo do curso de direito no Brasil, onde
evidencia-se a evolucdo histdrica do ensino juridico brasileiro, a relagdo entre direito e tecno-
logia, e as experiéncias positivas do uso de tecnologia no judiciario. Na segunda parte apresenta
0 Ndcleo de Prética Juridica da Universidade de Rio Verde-GO- UniRV, visualiza-se o ensino
juridico como mediador entre Direito, computacao e educacdo, de modo que para a formacao
de pensadores criticos, é preciso experienciar as transformacdes tecnoldgicas de aprendizagem
e formas de disposicao de informagfes. O ultimo capitulo o Ensino Juridico no Contexto da
Digitalizacdo das RelacGes Sociais: O papel do NPJ, tem por objetivo investigar a transposi¢ao
das formas de resolucdo de conflitos do mundo fisico para o virtual, procura-se compreender a
origem daquilo que se convencionou chamar de Online Dispute Resolution , alem de buscar
identificar como ambos os institutos vem se implementando no Brasil. Pretende-se contribuir
para que o acoplamento entre Direito e tecnologia seja capaz de gerar melhoras efetivas no
sistema de aplicacdo dos direitos. Assim, questiona-se: o chatbot pode auxiliar no desenvolvi-
mento de praticas dinamicas de aprendizagem no estagio académico em Direito, a fim de capa-
citar o futuro profissional a resolver controvérsias pela via digital? O objetivo geral: conhecer
as possibilidades do uso do chatbot para resolucdo de conflitos online na &rea de familia do
Nucleo de Pratica Juridica da Universidade de Rio Verde - UniRV. Além de atendimento ao
publico, com a funcionalidade de oferecer informacdes basicas, acompanhamento processual,
horério de atendimento, agendamento, direcionamento para a secretaria e a constante analise
juridica de dados nos aspectos processual, legal e tecnoldgico. Objetivos especificos: reduzir o

prazo de resolugdo da controvérsia; reduzir custos de resolucGes de disputas; criar um ambiente
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de solucgdo de disputas transparente e confidvel. A metodologia utilizada é bibliogréfica inte-
grando Direito e Tecnologia, somado ao método experimental e empirico no implemento e uso
do chatbot.



18

2 AHISTORIA DO CURSO DE DIREITO NO BRASIL

Figura 1 — Simbolos do Direito

2.1 A origem e criacéo do curso de Direito no Brasil

O ensino juridico brasileiro experimentou, ao longo de sua historia, um periodo de cons-
trucdo e de afirmacédo. O primeiro projeto de criacdo e implantacdo do curso de Direito no Brasil
foi apresentado durante a Assembleia Constituinte de 1823. Por iniciativa do Visconde de Séo
Leopoldo, paulista de nascimento, uma das cidades escolhidas para sediar os cursos juridicos
foi justamente, naquela época, “a pobre Sao Paulo” (MOSSINI, 2010, p.76). A iniciativa deu
margem para que em 1827 fossem criadas as escolas de S&o Paulo e Olinda, as duas primeiras
faculdades de direito no pais (MELLO; MARTINS, 2018, p. 23). A lei de criacdo dos cursos
juridicos preconizava, em seu art. 9°, que os alunos que frequentassem 0s cinco anos do curso,
com aprovacao, obteriam o grau de Bacharel (MURARO, 2010, p.3).

A implantagdo dos cursos juridicos do Brasil ocorreu em um contexto marcado pela
recente proclamacéao da Independéncia, em 1822. Dessa forma, os centros de estudos juridicos
foram criados com o objetivo de formar bacharéis para auxiliar na administracdo publica do
pais, consolidando dessa forma o projeto politico nacional (MOSSINI, 2010, p. 78). Era comum
gue ndo houvesse preparacao especifica para 0 ingresso nesses cursos bastando o pertencimento

a classes privilegiadas e 0 acesso a seminarios e colégios, fato que se relaciona, diretamente,
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com a imagem do mundo juridico como essencialmente formalista tecnicista e voltada a valo-
rizagdo da burocracia; motivo pelo qual isolou-se o Direito no ambiente académico. Isso impli-
cou em que a formacdo pedagdgica ficou voltada para a atuacao formal do bacharel (MOSSINI,
2010, p. 64). Consequentemente, a auséncia de ensino juridico voltado a sociedade, no territério
brasileiro, contribuiu para o aumento da desigualdade social. Em sendo a sociedade escravo-
crata, o trabalho manual j& era desvalorizado, enquanto o crescente surgimento de intelectuais,
formados pela coroa, aumentava mais ainda, a distancia entre classes (SANTOS; CASIMIRO,
2013, p. 268). Né&o se pode olvidar que um importante papel educacional no Brasil Col6nia
fora exercido pelos Jesuitas, que educavam os demais com o objetivo de expandir a religido
catolica, aumentando o nimero de fiéis e, consequentemente o poder da Igreja, assim, eles
exerciam a funcéo de docentes, sendo que seus ensinamentos abrangiam as areas da Filosofia,
Teologia e Matematica. O paradigma inaciano propde o desenvolvimento de praticas pedago-
gicas com base nos seguintes aspectos: contexto-experiéncia-acdo-refexdo-avaliacdo. Sua én-
fase na ética, nos valores humanos e na solidariedade constitui um diferencial na construcao do
conceito de competéncia na UNISINOS (2006), permitindo um contraponto as nogoes tecnicis-
tas relacionadas ao mesmo. (competicdo, individualismo, protagonismo egoista). Visando a
educacdo de lideres, mas de uma lideranca ndo de dominacéo, mas uma lideranga participativa
a servico da sociedade o que possibilitou a formacao da turma do mestrado UniRV, junto a
Unisinos e abriu passibilidades para que esses ensinamentos pudessem ser trazidos e incorpo-
rados em algumas frentes académicas como o Nucleo de Pratica Juridica.

Segundo BASTOS (1997, p.53), o periodo da redemocratizacdo do Brasil, ocorrida na
década de 1980, marcou um processo que discutiria pela primeira vez questfes de ordem me-
todoldgica e pedagogicas no ensino juridico brasileiro.

Foi a partir da afirmacéo do Estado Imperial com a Constitui¢cdo promulgada em 1824
que surgiram os primeiros cursos de Direito no Brasil em 1828, nas cidades de Sao
Paulo e Olinda. Enquanto o primeiro teve como vocacao inicial a formar para a vida
politica nacional, o segundo tinha como idealizacdo formar para a magistratura. O
curso paulista surgiu com o nome de Curso de Ciéncias Juridicas e Sociais da Acade-
mia de Séo Paulo e o0 pernambucano chamando-se de Curso de Ciéncias Juridicas e
Sociais de Olinda, para, a partir de 1854, chamar-se de Faculdade de Direito de Recife.
Em ambos os casos, formavam-se inicialmente nesses cursos as futuras elites admi-
nistrativas do Estado Imperial (MELLO; MARTINS, p. 24, 2018).

Com o fim do Estado Imperial e a Proclamacdo da Republica em 1889, o perfil das
escolas de Direito comegou a ganhar nova dindmica, pautando-se por um perfil mais educativo
e objetivando formar bacharéis advogados para a chamada “militancia forense”. O ideal repu-
blicano fomentou um novo perfil de profissionais e continuou alimentando os quadros da elite

politica brasileira, formando cada vez mais novos profissionais para o exercicio da advocacia.
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Essa transformacgéo parte de uma leitura inovadora do historicismo juridico, pautada na com-
preensdo de que o Direito, muito mais que ciéncia meramente tedrica, expressa a ideologia e a

cultura de um povo em determinado momento historico. Dessa feita, Wolkmer acentua:

A obtencdo de nova leitura historica do fenémeno juridico enquanto expressao cultu-
ral de ideias, pensamento e institui¢cfes implica a reinterpretagéo das fontes do passado
sob o viés da interdisciplinaridade (social, econdmico e politico) e da reordenagao
metodoldgica, em que o Direito seja descrito sob uma perspectiva desmistificadora

(2000, p.01).

Por tal mudanca de paradigma, 0s cursos passaram, paulatinamente, a formar ndo apenas
bacharéis em direito voltados a fungdes administrativas como anteriormente, mas também vol-
tados a formacdo de profissionais ligados a atividade forense de uma maneira geral. Os juristas,
a partir de entdo, ndo se formam apenas para exercer atividades burocréaticas diretamente vin-
culadas a cargos politicos, mas também passam a atuar autonomamente (MACHADO, 2009, p.
30). De 1827 a 1961 ndo houve mudancas significativas no ensino juridico no Brasil, especi-
almente de cunho curricular, posto que o curriculo do curso fora estabelecido pelo Estado - fixo
e imutavel. Porém, com o decorrer dos anos, a sociedade transformou-se e era necessario que
0s Cursos se adaptassem as novas dimensdes e necessidades da populacdo. A titulo de exem-
plificacdo, em decorréncia da separacdo entre Estado e Igreja vivenciada naquela época, a dis-
ciplina de Direito Eclesiastico foi retirada do curriculo; no mesmo norte, eliminando um res-
quicio da sociedade patriarcal brasileira, no ano de 1901 foi possibilitado as mulheres a fre-
guéncia aos Cursos de Direito, reflexo evidente das batalhas sociais daquele momento historico
(MACHADO, 2009, p. 30). Outra mudanga importante ocorreu em 1879, com a edi¢édo do De-
creto n® 7.247, editado no dia 19 de abril daquele ano, que autorizou o ensino livre, aumentando-

se em numero consideravel as instituicdes e Cursos de Direito no pais (BRASIL, 1879).

Vale citar as palavras de Sérgio Rodrigues Martinez (2006, p. 50):

Dentro da formulacéo da hegemonia liberal, é no alvorecer do Positivismo Codifica-
dor que ocorre uma primeira transformagdo do Ensino Juridico Brasileiro. As duas
faculdades criadas em 1827 ndo mais supriam a necessidade de formac&o de profissi-
onais do Direito. A recém-proclamada Republica e o sucesso da cafeicultura geravam
transformagdes econdmicas e demandas sociais, a chamada “industrializagdo tardia”.
As pressfes da sociedade civil sobre o Estado induziram a reforma educacional do
Ensino Juridico. Os dois cursos de Direito existentes deixaram de ser monopélio e
passou a ser permitida a criacdo de novas faculdades de Direito. A primeira dessas
faculdades criadas foi a da Bahia, em 1891.

Surge a viséo do ensino como forca propulsora da sociedade. Por isso que, especial-
mente a partir dos anos 60 até hoje, foram inimeras as modifica¢es nos curriculos dos Cursos

Juridicos, normalmente resultado de transformagdes na esfera social. A partir de 1962, fora
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implantada a ideia de estabelecimento de curriculos minimos, possibilitando as faculdades criar
outras disciplinas e diferenciar suas grades autonomamente. Essa flexibilizagéo teve papel im-
portantissimo, pois pouco a pouco os cursos foram implementando suas ideologias, aprimo-
rando a qualidade do ensino juridico e possibilitando uma melhor adequacéo das universidades
ao mercado de trabalho e as realidades locais e regionais.

Outro fator de grande relevancia fora o aumento acentuado das faculdades de Dirieto,

conforme menciona Rodrigues:

No periodo de 1930 a 1972 [...] o que ocorreu foi uma proliferacdo muito grande de
faculdade de Direito por todo o pais, ampliando o acesso a elas por parte da classe
média. As reformas efetuadas buscaram novamente dar um carater mais profissiona-
lizantes ao curso e mantiveram a rigidez curricular (1993, p.14).

Assim, a formacdo dos cursos juridicos deixou de ser reflexo fiel da ideologia politica
da época e as Univerdades passaram a tomar posturas mais humanistas, menos burocraticas e
positivistas. Muitos passos importantes nessa construcao puderam ser dados a partir das modi-
ficagcOes curriculares dos cursos, com a inclusdo de algumas disciplinas em especial, como a
Filosofia, a Sociologia entre outras (RODRIGUES, 1995, p. 25). Apesar de essas inclusdes
curriculares terem incentivado a interdisciplinaridade, convém ressaltar que 0s cursos juridicos
continuaram a possuir forte carater positivista. Outro problema, visualizado naquele periodo,
encontrava-se no fato de que ainda havia um nivel de formacdo no pais insatisfatorio, de baixa
qualidade e o Estado passou a tornar mais flexivel a abertura de Instituicdo & formag&o de mais
profissionais (MACHADO, 2009, p.30).

Assim, nessa década ocorreu uma corrida crescente de instalacdo de novas instituicdes
e de novos cursos superiores em todo o pais. Cresciam o nimero de cursos juridicos com grande
agilidade, porém, a qualidade do ensino ja ndo era preocupacao estatal e, enquanto o aumento
de nimeros passou por uma corrida desenfreada, a qualidade decaiu, sendo que ja ndo se ga-
rantia aplicabilidade aos ensinamentos fornecidos (MACHADO, 2009, p.30). Com o assiduo
aumento de profissionais, isto €, de bacharéis em Direito, apenas a partir de 1930, a advocacia
passou a ser tratada como profissdo autbnoma, época na qual fora criada a Ordem dos Advoga-
dos do Brasil. Mesmo apds alguns anos desde a Proclamacdo da Republica, os profissionais
juridicos ainda se sujeitavam a um direito estritamente positivista e pensamento ultrapassado,
em conformismo inquestionavel as determinacdes legais e/ou estatais. As matrizes curriculares
do curso ainda eram inflexiveis e bastante fechadas, sendo o jurista ainda “distante” da realidade
social (WOLKMER, 2000, p.01). Vale lembrar que todas essas transformacdes devem ser vistas
sob o pano de fundo da histéria politica vivenciada em cada momento. Da época do Império até

a Proclamacéo da Republica aconteceu o processo de legitimacao das profissdes juridicas e, ao
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mesmo tempo, o Brasil passava por seu segundo processo de industrializacdo, no governo do
Presidente Juscelino Kubitscheck. Nesse periodo, h4 maci¢a movimentagdo operéria contra a
exploracdo dos latifundiarios e do capitalismo; daqui despontam os primeiros confrontos soci-
ais, que culminam na intervencdo militar de 1964.

A década de 80 foi marcada por transformacGes no ensino juridico, especialmente pelo
fato de que os profissionais da &rea, paulatinamente, eram substituidos por administradores,
economistas, contadores, entre outros e 0s bacharéis em direito acabavam assumindo funcdes
estritamente técnicas. Enquanto isso, dentro das salas de aula, permanecia uma 6tica formalista
e distante de andlises criticas e reflexivas (OLIVO, 2000). Fez-se necessaria, cada vez mais,
uma transformagcao profunda do Direito. Ela é retdrica, mas de seve responder: quais transfor-
macdes? Essa evolucdo nao ocorreu somente no Brasil, pelo contrério, era fruto de modifica-
¢des que ja vinham ocorrendo em outras comunidades mundiais. Tratava-se, pois, da modifica-
cao da compreensao do préprio Direito e da efetivacdo da Teoria Critica do Direito.

Acerca do assunto, Wolkmer, com absoluta propriedade, disciplina:

Os primordios do movimento de critica no Direito foram gestados no final dos anos
60, através da influéncia sobre juristas europeus de ideias provindas do economicismo
juridico soviético (Stucka, Pashukanis), da releitura gramsciana da teoria marxista
feita pelo grupo de Althusser, da teoria critica frankfurtiana e das teses arqueolégicas
de Foucault sobre o poder. [...] Tal movimento consolidou-se na década de setenta, na
Franca, Itdlia, Espanha, Bélgica, Alemanha, Inglaterra e Portugal e na década de 80
na América Latina: Argentina, México, Chile, Coldmbia e Brasil (p. 17, 2001).

Ja na década de 90, destaca-se a atuacdo da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB,
que passou a assumir um papel de fiscalizacdo e controle sobre o conhecimento juridico dos
egressos, especialmente na avaliacdo externa dos cursos. Na Constituicdo Federal de 1934, o
legislador previu, em seu artigo 5°, inciso X1V, a competéncia para determinar as diretrizes da
educacdo nacional ao Governo Federal. Nessa Carta, a educacdo foi elevada a categoria de um

direito subjetivo publico pela primeira vez, especificadamente em seu artigo 149 que dispunha:

Art. 149. A educacdo é um direito de todos e deve ser ministrada pela familia e pelos
Poderes Publicos, cumprindo a estes proporciona-la a brasileiros e a estrangeiros do-
miciliados no Pais, de modo que possibilite eficientes fatores da vida moral e econo-
mica da Nagdo, e desenvolva num espirito brasileiro a consciéncia da solidariedade
humana.

O Direito como um todo passa a ter uma dimensdo muito mais ampla, com uma con-
cepcdo social e reflexiva muito mais aparente. Assim, os curriculos dos cursos juridicos aos
poucos passaram a incorporar em suas perspectivas conhecimentos de carater menos dogmatico
e preocupado com a solucdo de problemas sociais. Dai a necessidade premente de que o Direito

acompanhe as modificacdes sociais, sendo imprescindivel, para isso, que 0s juristas passassem
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a possuir um senso critico acerca daquilo que ja estava positivado, conforme bem ressalta Wolk-
mer (p. 4-5, 2001) na seguinte passagem:

Pode-se conceituar teoria critica como instrumental pedagégico operante (tedrico-pra-
tico) que permite a sujeitos inertes e mitificados uma tomada histérica de consciéncia,
desencadeando processos que conduzem a formacdo de agentes sociais, possuidores
de uma concepcdo de mundo racionalizada, antidogmatica, participativa e transfor-
madora”.

Tais modificacBes também se enfatizavam com as correntes regulamentac@es que vi-
nham sendo edificadas pelo Ministério da Educacdo e da Cultura - MEC, por meio de portarias
e regulamentos. Em compensacao a este periodo de incertezas, no ano de 1987, por exemplo, 0
curso de Direito era um dos mais procurados no pais, que emergia em ideias e inovacfes no
encal¢o da criacdo de uma constituicdo democratica e cidada. A partir desse ano, de maneira
mais enfatizada, a ideologia que perpassa 0s cursos juridicos passa pela maior transformacao,
acompanhando o proprio aparato social desde a colonizacdo. No dizer de Mendes e Moraes
(2006):

Com isso, tem-se em vista a defesa de uma cultura juridica axiologicamente bem fun-
damentada, compativel com a ordem democrética vigente no pais e coerente com o
desempenho dos profissionais do Direito, em suas diversas fungdes, sem restringi-la
ao dominio restrito dos pesquisadores, que, pouco a pouco, ja vém se conscientizando
sobre a importancia de discutir e de resolver a crise no ensino juridico brasileira, a
partir de uma abordagem consentanea com a visdo dos novos educadores de nosso
tempo, que apresentam a desafiante proposta de uma ética transdisciplinar, descrita
por Roberto Crema, como “uma convocagio ao exercicio dialdgico entre os grandes
fragmentos epistemoldgicos da ciéncia, arte, filosofia e mistica, buscando resgatar a
unidade do conhecimento e uma forma mais integral de agir na realidade.

No mesmo sentido, Wolkmer ressalta essa “renovagao critica na historiografia do Di-
reito”, ocorrida entre os anos 60 e 70:

A renovacdo critica na historiografia do Direito — no ambito de suas fontes histdricas,
suas ideias e de suas instituicdes — comega a aparecer em fins dos anos 60 e ao longo
da década de 70. Trata-se de substituir os modelos tedricos, construidos de forma abs-
trata e dogmatizada, por investigacGes historicas, engendradas na dialética da produ-
cdo e das relagdes sociais concretas. Sendo assim, ha de se apontar que tipo de in-
fluéncias do pensamento filosofico e da teoria social contribuiu para repensar, quer a
compreensdo historicista do universo juridico, quer o desenvolvimento critico da his-
toriografia do Direito (2000, p. 17).

Assim, a partir da promulgacdo da Constituicdo de 1988, as universidades e o ensino
juridico de uma forma geral assumem um papel realmente transformador na sociedade. Ao in-
ves de ser marcado pelo idealismo individual, fechado e positivista, passa a ter sua racionalidade
fiel efetivamente questionada e a ser substituida por um modelo de pensamento critico, inter-
disciplinar e emancipatorio. Em 1997, havia duzentos e sessenta cursos de Direito no Brasil.

Um levantamento realizado em 2006 pela Comissdo de Ensino Juridico do Conselho
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Federal da OAB apontou que naquele ano havia novecentos e cinquenta e nove cursos em fun-
cionamento. Nota-se, assim, que h& uma corrente que busca pelo aprimoramento das disposi-
¢des de uma constituicao social democratica, com a formacéao de profissionais qualificados na
interpretacdo e reflexdo juridica. Ocorre que, concomitante a esse crescimento numerico de
cursos oferecidos, ha também uma diminuicdo na qualidade do ensino e cada vez mais, profis-
sionais recebem seus diplomas absolutamente despreparados quer do ponto de vista académico,
quer do ponto de vista profissional. Para Wolkmer, o problema do conservadorismo observado
atualmente no Direito Brasileiro é resquicio da forma como os cursos juridicos foram implan-
tados.

Para 0 mesmo autor:

A transposicéo e a adequacéo do Direito escrito europeu para a estrutura colonial bra-
sileira acabou obstruindo o reconhecimento e a incorporacdo de prética legais nativas
consuetudinarias, resultando na imposicéo de um certo tipo de cultura juridica que
reproduziria a estranha e contraditéria convivéncia de procedimentos burocraticos -
patrimonialistas com a retérica do formalismo liberal e individualista (2000, p. 07).

Chega-se a hora da busca pela efetiva reconstrucdo e formatacdo do ensino superior
juridico, a fim de que os cursos passem a dar efetividade aos primados constitucionais genuinos
do estado democratico, que vao muito além da formacdo de bacharéis que voltaram a estar
totalmente distantes da realidade vivenciada pela sociedade civil, como bem acentua o autor

adrede mencionado:

Por conseguinte, nessa renovacao critica da historicidade juridica, engendrada e arti-
culada na dialética da vida produtiva e das relagdes sociais, torna-se imperioso expli-
citar a real apreensdao do que possam significar as formas simbolicas de “instituigdes
juridicas”, “cultura juridica” e “Histéria do Direito”, num contexto interpretativo cri-
tico-ideoldgico. [...] Nessa perspectiva, parte-se da premissa de que as institui¢des
juridicas tém reproduzido, ideologicamente, em cada época e em cada lugar, fragmen-
tos parcelados, montagens e representacdes miticas que revelam a retérica normativa,
0 sendo comum legislativo e o ritualismo dos procedimentos judiciais (WOLKMER,
2000, p. 02).

As mudancas no ensino juridico ndo ocorreram apenas no Brasil. Sdo frutos de inova-
doras correntes filoséficas que se aprimoraram em todo o mundo no decorrer dos tempos e
refletiram também no cenario brasileiro. Sob esse aspecto, merece atenc¢ao enunciado de Bastos

(1997, p. 53) onde afirma que:

As Faculdades de Direito ndo podem estar alheias aos desafios da sociedade cientifica
e ao processo de formacdo e reflexos, juridica, social e politica proposta pela nova
Constituicdo Brasileira de 1988, que introduziu novos institutos de garantias da cida-
dania individual e coletiva, assim como fortaleceu o papel do Ministério Publico e do
Poder Judiciarios e abriu espagos para avaliagdo de novos e importantes ambitos da
vida juridica, como a protecdo aos direitos coletivos e difusos, o problema dos indios
e do uso da terra, as questdes do meio ambiente, a da protecdo da vida provada e da
intimidade individual. A Faculdade de Direito precisa retomar o seu ligar de reflexdo
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e ndo apenas de ocupacdo de espac@es institucionais, na vida da sociedade brasileira
moderna. As sociedades que nao incentivam a formagdo do pensamento juridico e
desenvolvimento das instituigdes politicas serdo sempre simulagdo de sociedades de-
mocraticas.

Como ja mencionado, o Direito, por possuir um relevante carater de cunho social, deve
acompanhar as transformacdes sociais. Tudo isso € muito bem enfatizado por Rodrigues (2000,
p. 07), N0 seguinte trecho:

E aqueles que desejam que os cursos ndo sejam meras fabricas de praticos e nem de
criticos, mas que desejam que o ensino do Direito desempenhe o papel de formar pro-
fissionais conscientes de seu papel na sociedade - a) operadores do Direito competen-
tes para o exercicio das varias profissOes juridicas; e b) conscientes do seu papel po-
litico dentro de uma sociedade em mudanca - os acusam de ndo ministrarem aos estu-
dantes os contetidos tedrico-praticos necessarios.

Nos altimos anos, 0 mundo como um todo vem passando por modificacbes notdrias.
Algumas positivas outras negativas. Diante dessas evolugdes, o Direito ndo deve permanecer
estagnado, mas sim em constante evolugdo, em um constante entrosamento com outras ciéncias,

em especial, as humanas.

2.2 O ensino juridico na atualidade

"A rigidez das aulas tedricas e no estilo em que sdo ministradas ndo conseguem fazer
chegar ao aluno o ensino necessario; o estilo livre de "conversas de bar", ndo impondo normas
castradoras, tem melhor efeito na compreensao de ideias e sua utilizacdo. (Mesa de Bar, de
Hugo Thamir Rodrigues)”

Em que pesem as inimeras transformacdes que vem ocorrendo na realidade brasileira,
0 ensino juridico permanece praticamente estagnado ha muitos anos. H& longa data, emergem
argumentos que fundamentam a crise vivenciada, desencadeando inimeras averiguacdes e
apontamentos criticos, bem como, continuos e asperos questionamentos acerca das dificuldades
a formacao efetiva e qualitativa do profissional do Direito que, verdadeiramente, esteja prepa-
rado a enfrentar um acirrado mercado de trabalho, e a0 mesmo tempo tenha consciéncia e seja
cumpridor da funcdo social a que se propde. Em que pese grandes estudos a respeito do alcance
dessa formacéo académica, ndo se tem, ainda, respostas convincentes para os principais ques-
tionamentos que ecoam durante os tempos e passardo a ser elencados de ora em diante.

Trata-se, neste caso, de uma constante angustia decorrente da presente dificuldade em
auxiliar na formacdo de individuos preocupados com a realidade que os envolve e ndo apenas
profissionais que dominem fungdes burocraticas e tecnicistas. Por isso, a Pedagogia Inanciana-

podera ajudar, especialmente pelo ensino e avaliagdo por competéncias. Paradigma Pedagogico
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Inaciano, perpassam por questdes como formacdo que contemple antropologia e uma viséo
crista do sujeito (experimentagdo: saborear as coisas internamente), clareza quanto aos objeti-
vos e valores que pretendemos promover dentro da escola (reflexdo, que traz a tona e da sentido
a experiéncia), os tipos e areas de conhecimento a serem trabalhados e onde se espera que nos-
sos educandos atuem na sociedade (acdo: materializacdo, dé sentido a experiéncia e a reflex&o,
considerando o contexto a ser analisado) e recursos avaliativos diversificados (capazes de pro-
mover a auto avaliacdo e a avaliacdo do processo). Segundo Klein (2015), esses sdo os indica-
dores inacianos que devem pautar nossas dinamicas nos processos de ensino-aprendizagem,

resumidos na Figura 2:

Figura 2 — Indicadores fundantes do Paradigma Pedagogico Inaciano
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Fonte: ColégioPedro Arrupe. Dispinivel em:
www.colegiopedroarrupe.pt/. Acesso em 22 nov. 2022.

Enseja-se a formacdo de egressos que aceitem, compreendam e cumpram uma funcéao
na sociedade; mais que advogados, magistrados, promotores, delegados, meros operadores do
Direito positivado, mas “pessoas” que reconhegam e saibam bem utilizar o poder de transfor-
macao que possuem em suas maos. Porém, para alcancar esse estagio, diversas barreiras ainda
necessitam ser ultrapassadas.

Claro que, para se chegar a um estagio de compreensao do profissional do Direito, en-
quanto ser humano pensante e transformador, torna-se necessaria a ultrapassagem, a superacéo,
a singular compreensdo, ao menos, inicialmente, de inimeros desafios.

Desse modo, LOBO (1997, p 59), certifica a respeito do desafio na formacao do profissional

do Direito:

A grande dificuldade que todos enfrentamos é a investigacdo objetiva do perfil do
profissional do Direito, destinatario dos cursos juridicos. O primeiro passo é identi-
fica-lo como é na atualidade... O segundo e mais dificil passo € projetar o profissional
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do futuro, na sociedade em mudancas, com demandas diferenciadas. O desafio € gran-
dioso, mas ha que ser enfrentado, sob pena de os cursos juridicos cairem mais uma
vezem preocupante distanciamento de seus contelidos e praticas pedagogicas das rea-
lidades sociais.

Infelizmente, 0 que ocorre atualmente é que grande parte das instituicdes de ensino su-
perior ndo consegue cumprir nem mesmo a primeira fungéo, pudera entdo cogitar a segunda.
Segundo Bittar (2006, p. 112), a func¢do da Universidade é importante e extensiva, e deve ser de

tal forma encarada:

A Universidade deve representar o lugar em que a efervescéncia de ideias produz eco
e encontra acolhida. Seu potencial como ambiente Inter semiético, ou seja, de inter-
sec¢do de propostas de sentido e de dialogo, ndo se esgota meramente no espectro
didatico da relagdo aluno/professor. E certo que essa interagdo ocorre ja com a troca
de informag@es/experiéncias no laboratdrio diério das salas de aula, mas a Universi-
dade nédo pode se esgotar nessa tarefa. Sua proposta é mais ampla, ou seja, seu papel
institucional deve criar condicdes para o nascimento, o fomento o desenvolvimento,
as interrelac@es de discurso, com vista em que a pluralidade substitua a singularidade,
e que a cientificidade tome o espaco do sendo comum nas dimensdes de sentido. O
ambiente intersemiético existe desde que as ideais se entrecruzem, se multipliquem,
se antagonizem, se disputem, se complementem, dentro de uma mentalidade episte-
moldgica.

O historico que temos do ensino juridico denota uma formacéo basicamente dogmatica
e positivista, totalmente vinculada a teorias e conceitos prontos e findos, vigorando a regra do
incontestavel. Porém, em tempos de po6s-positivismo juridico, as doutrinas outrora estudadas
ndo se afiguram mais satisfatérias a realidade capitalista do mundo globalizado de hoje.

As teorias basicas ensinadas e aprendidas tratam-se para alguns autores de um pensa-
mento jusnaturalista, e, para outros, de um entendimento positivista do Direito. Todavia, con-
forme bem acentua Rodrigues (2000, p. 14-15), nem um, nem outro traduz de maneira clarividente

a validade da ciéncia juridica:

O positivismo reduz a validade do Direito a sua positividade. O jusnaturalismo coloca
a validade do Direito em parametros transcendentais. Ambos, dessa forma, se preocu-
pam com a validade, seja formal ou ideal, desvinculando-se da sociedade e esque-
cendo-se da eficécia. Esse aspecto, fundamental, porque ligado a legitimidade e ndo a
legalidade, € deixado de lado. [...] O grande problema dessas teorias, positivistas e
jusnaturalistas, em todos 0s seus matizes, é que através de seus métodos estaticos ten-
tam apreender um objeto dindmico. A realidade social, da qual o Direito faz parte, é
dindmica, e somente pode ser conhecida — se é que se pode conhecé-la — através de
métodos, também dindmicos que acompanhem as evolugdes, involucBes e contradi-
¢Bes existentes na dialética social.

Esse condicionamento cultural precisa mudar, fomentando a importancia de evitarem-
se disputas, pois, no universo de todos os conflitos surgidos na sociedade, a grande maioria
deles é resolvida consensualmente, por negociacao direta entre as partes ou com o auxilio de

terceira pessoa (SALLES, p. 67-094, 2010). E por meio da palavra e do dialogo, de acordo com
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Freire (2014), que os individuos conseguem despontar do ambiente em que vivem, para, par-
tindo desse ponto, especificar as contendas que se apresentam e, assim, conquistarem a suplan-
tacdo de suas situacOes geradoras. Para que isso ocorra, 0 autor supracitado (2014) prop6e um
processo educacional que seja instituido a partir da comunicacao entre os sujeitos, demandando
um habitual dialogo entre professor e aluno, para que os estudantes sejam capazes de construir
seus proprios mecanismos de solucéo de conflitos.

O ensino juridico brasileiro depende de uma inovacao paradigmatica do préprio fend-
meno juridico, que em breves termos, apresenta-se absorvido em todo o sistema de ensino,
baseado, atualmente e basicamente, em trés sujeitos: discentes, docentes e instituigdes de en-
sino. A bem da verdade, nenhum desses, vem cumprindo efetivamente e verdadeiramente seu
papel; e mais, muitas vezes nem o conhecem. A implantacao e a vivéncia de um novo fendmeno
juridico, partindo da premissa de uma nova pedagogia juridica, é o ponto de partida a ser to-
mado. Para tanto, é necessaria uma re-conscientizacdo de docentes e discentes do papel que
exercem no seio social. Para Martinez (2010, p. 16):

[...] levar professores e alunos do curso de Direito a vivenciar uma pedagogia critica
pressupde a insercdo destes na realidade do determinado momento histdrico de suas
vidas, com vistas em agirem conscientes de sua necessidade de participar e modificar
as deficiéncias do processo de ensino aprendizagem tradicionais em busca de trans-
formacdes culturais a seu favor do bem da coletividade.

As instituicdes de ensino brasileiras, em especial, as de Ensino Superior, na época atual,
ndo promovem ou as fazem minimante reflexdes e pensamentos com a finalidade de melhorar
os condicionantes da vivéncia humana. Parecem-se, muito mais, com empresas, industrias ou
escritérios com a finalidade precipua voltada a lucratividade.

De acordo com Ricardo Rossato, (p. 209 e 210, 2005):

O vigor da Instituicdo depende muito dos paises e, sem divida, o Terceiro Mundo
ainda ndo reconheceu o0 seu papel, alids, como néo fez em relagdo a propria educagéo.
[...]No limiar do século XXI, quando a Universidade se tornard uma Instituicdo mile-
nar, espera-se que se torne também uma Institui¢do democratizada e acessivel as di-
ferentes camadas da populagdo, especialmente no Terceiro Mundo., onde um saber
comprometido e uma Universidade enraizada constituem, sem dividas, uma alterna-
tiva e um caminho rumo ao auténtico desenvolvimento social.

Entretanto, é de suma importancia que a Instituicdes de ensino desempenhem o papel
que lhes cabe de modo abrangente, indo muito além de matricular académicos, contratar pro-
fessores, organizar as pautas das aulas, embrenhando-se em questfes de cunho meramente e
equivocadamente burocraticos. As instituicdes de ensino tém uma funcdo social preponderante,
e, No cendrio contemporaneo, atuam, também, como instrumento de efetivacdo de cidadania e

mobilizacdo coletiva em que pese tal aparato, as Institui¢des de Ensino, que servem para tornar
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acessivel a todos o ensino superior, acabam tornando-se verdadeiros ambientes de reforco das

desigualdades sociais. Essa problematizacdo historica é bem exposta por Bittar (2006, p. 110),

senao veja-se:

Percebe-se, seja no Império, seja na Republica, que a educacdo brasileira sempre, his-
toricamente, caracterizou-se por uma preponderancia da desigualdade com relacéo a
igualdade. Nos diversos periodos da historia brasileira, desde o colonialismo, existe
uma constante: uma educacao para o0s ricos e uma educacdo para os pobres. Esse mo-
delo de ensino, que privilegia uns em detrimento de outros, é, necessariamente, um
aspecto importante da discussao do ensino universitario, uma vez que as condi¢Ges de
acesso ao ensino superior sdo determinadas por fatores anteriores ao ingresso nos qua-
dros da Universidade.

O infeliz paradoxo entre os objetivos ao qual fora criada e a fungdo assumida hodierna-

mente pela Universidade é notdria. Criada para a afirmagdo de um estado democréatico, como

simbolo da prépria modernidade, difundida sorrateiramente em todo o territério nacional, al-

cancando inumeros académicos, atualmente a instituicdo se tornou fonte de pré-conceitos e he-

terogeneidades.

Apesar de verificagdes tdo desanimadoras, existem inimeros pensadores que acreditam

gue neste século XXI, os rumos da Universidade tendem a se alterar, direcionando-se para ca-

minhos tdo desejados ao longo da historia, tais como Cristdvam Buarque:

E continua:

O século XXI chegou, e ja existe uma massa critica consolidada, pronta a seguir adi-
ante, embora depredada e desanimada; disposta a lutar, apesar da baixa autoestima;
pronta a enfrentar situacdes de emergéncia, mesmo sabendo que a crise € mais pro-
funda, atingindo o propdsito, a estrutura, os métodos operacionais € o financiamento
da atividade universitaria.

Sobretudo, estamos vivendo um momento Unico na histéria, quando a sociedade bra-
sileira parece ter despertado para a importancia da educagdo, mesmo que nédo confi-
ando no papel da universidade, que o povo vé como uma entidade de académicos
aristocraticos em meio ao mar do baixo nivel educacional da populagéo.

Neste contexto, vem a lume a esperanca de que efetivamente estejamos vivenciando um

momento de significante mudanca de conceitos, de ressignificacao e, por assim, ser, de grandes

conquistas ao ensino como um todo e, por decorrente, ao ensino juridico no Brasil.

2.2.1 Docéncia no ensino superior

Em “Educacdo para a mudanga”, Andy Hargreaves, Lorna Earl e Jym Ryan (2001, p.

189) fazem uma reflex&o sobre o papel fundamental dos professores. Apesar desta ponderagado

ser direcionada para a educacéo basica, também é possivel aplica-ha educacéo superior, em es-

pecial aos cursos juridicos. Os professores sdo, em ultima analise, os reformadores da escola.
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As tentativas de mudar as escolas terdo pouco ou nenhum impacto sobreos alunos, a menos que
afetem 0 modo como os professores ensinam e 0s jovens aprendem. Para que iSSo ocorra, 0S
professores tém que construir a propria compreensao de varios esforcos de reforma. Assim como
os alunos, os professores sdo influenciados pelas propria sabordagens de pensamento, pela sua
base de conhecimento, pelo seu padréo de inteligéncia, pelos meios de aprendizagem, pelo meio
social e pela sua disposicéo e oportunidade de se envolverem de modo ativo em novo aprendi-
zado. Se as necessidades de aprendizado ativo e compreensao construtivista entre os professores
forem negligenciadas pelos esforcos de reforma, as consequéncias serdo tdo graves quanto as
vezes em que os estilos de aprendizagem e as necessidades de aprendizagem sao negligenciadas
em sala de aula. Ser docente é mais do que preparar determinado tema para ser apresentado em
sala de aula, é congregar os requisitos para atuar como o principal instrumento doprocesso de
ensino-aprendizagem. Aqui necessitamos aprofundar um pouco a analise sobre o conceito de
aprendizagem. Este costuma ser utilizado como sindnimo de aquisi¢cdo deconhecimento, ou
seja, em um sentido muito limitado, vez que em verdade é um processo mais amplo e perma-

nente. Assim, para Gagné (1974, p. 4):

O processo de aprendizagem se realiza, pois, quando a situacdo estimuladora afeta de
tal maneira o aprendiz que a performance por ele apresentada antes de entrar em contato
com essa situacdo se modifica depois de ser nela colocado. A modifica da performance
é que nos leva a conclusdo de que a aprendizagem se realizou.

Pfromm (1987) e Cretella Junior aprontam para a dualidade da aprendizagem,vez que
se trata de um processo gque pode ocorrer de forma solitaria ou com a ajuda de outro.

Neste sentido, Cretella Janior (1997, p. 4.406) destaca que, embora a aprendizagem seja
uma prerrogativa do aluno, a principal fonte de auxilio neste processo vem do docente:
“recep¢do do contetdo da mensagem expedida pelo mestre”.

Nessa esteira, foi-se o tempo em que um bom professor universitario era simplesmente
um profissional com amplo conhecimento na sua area de atuacdo e que tinha como objetivo
transmiti-lo aos seus discentes. Modernamente espera-se muito mais.

Pimenta e Anastasia (2002, p. 103) sintetizam algumas das disposi¢des necessarias para

ensinar nas universidades:

[...] o dominio de um conjunto de conhecimentos, métodos e técnicas cientificas que
devem ser ensinados criticamente (isto é, em seus nexos com a producdo social e his-
torica da sociedade); a conducdo auma progressiva autonomia do aluno na busca de
conhecimentos; o desenvolvimento da capacidade de reflexdo; a habilidade de usar
documentacdo; o dominio cientifico e profissional do campo especifico; [...] propor a
substitui¢do do ensino que se limita a transmisséo de tedricos por umaensino que cons-
titua um processo de investigagdo do conhecimento.

GIL, (2018 p. 22) vai além, e resume dez tragos que considera caracteristicos do docente alta-
mente eficaz:
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Os trés primeiros tragos séo 0s pessoais:

v' E apaixonado e dirigido para a missdo. Ele sente tanto uma vocagao para ensinar

guanto uma paixao para ajudar os alunos a aprender e a crescer;

v' E positivo e real. Ele demonstra qualidades de humanidade,empatia, respeito e justica

no relacionamento com estudantes, paise colegas;

v' E um professor-lider. Ele afeta positivamente as vidas dos estudantes, dos pais e dos
colegas.

Os quatro tragos seguintes referem-se aos resultados pretendidos:

v Estd constantemente alerta ao que ocorre na classe. Ele estd permanentemente
sintonizado com a classe, esté ciente do que nela ocorre e detém completo controle de
trés aspectos criticos em sala de aula: administracdo e organizacdo da classe,

engajamentodos estudantes e administracdo do tempo;

v" Tem estilo. Ele manifesta um estilo pessoal e Unico, que é capaz de produzir drama,

entusiasmo, vivacidade, humor, carisma, criatividade e romantismo no ensino;

v' E motivador. Ele confia em sua propria habilidade para fazer a diferenca na vida dos
estudantes e implacavelmente pressiona e persuade 0s estudantes a manter o

comportamento e as expectativas no nivel mais alto possivel;

v Apresenta eficacia instrucional. Ele € um comunicador competente, com um amplo
repertério de habilidades essenciais, comportamentos, modelos e principios que
conduzem ao aprendizado mesmo os estudantes mais relutantes. Ele é competente para
planejar as aulas, apresentar seu contetdo, administrar o clima da classe e avaliar 0s

estudantes.
Os trés ultimos tracos referem-se a sua vida intelectual:

v Detém conhecimento tedrico. Ele apresenta ndo apenas amplo dominio do contetido da

disciplina, mas também dos resultados pretendidos pela escola e pela sociedade;

v Possui a sabedoria das ruas. Ele possui aqueles conhecimentos sociais derivados da
experiéncia do dia a dia. Conhece o0s estudantes, a escola e acomunidade em que leciona
e utiliza essesconhecimentos para solucionar problemas no cenario educativo;

v Tem muita capacidade intelectual. Ele é meta cognitivo, estratégico, reflexivo,

comunicativo e responsivo.
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Para Gil (2018, p. 30) um professor eficaz, em complementagdo aos tracos deser lider e
motivador, é também transformador. E, como tal, abre “caminhos coletivosde busca que
subsidiem a producéo do conhecimento de seus estudantes, auxiliando-os a ultrapassar o papel
passivo de repetidores de ensinamentos e a se tornarem criticos e criativos”.

De acordo com Novoa: “é impossivel ser professor sem assumir uma atitude de
experimentacdo, de procura, de inovagdo.” (entrevista concedida a Carta Capital, em 2015, meio
eletrbnico). Especificamente nos cursos de Direito, além do dominio sobre sua area do saber,
para que um docente seja considerado eficaz almeja-se que ele possua didatica para suscitar a
aprendizagem juridica: “Que seja capaz de explorar os acontecimentos, favorecendo a
apropriacgéo ativa e a transferéncia dos saberes, sempassar necessariamente por sua exposi¢do
metodica, na ordem prescrita por um sumario.” (GIL, 2018, p.30) Ou seja, também se almeja
empenho, criatividade e técnicas para romper com o0 modelo tradicional de ensino e inovar nas
préticas pedagogicas. Complexos do que transmitir informages juridicas. O docente precisa
estar apto para se valer de uma formacdo direcionada a reinvengdo pedagdgica e voltada a
adaptacdo das novas concepcOes. Isso leva a cogitar a necessidade de os docentes das
graduacbes em Direito serem mais do que profissionais das diversas areas juridicas. Eles
também deveriam ter formacao ou ao menos preparo didatico metodoldgico. Entretanto, o que
se observa nos cursos de Direito existentes no Brasil € justamente o contrario. Bacharéis em
Direito com diferentes campos de atuacdo juridica, bem como pesquisadores da area, se tornam
professores do ensino superior como consequéncia natural de suas atividades. Muitos nunca
haviam pensado sobre isto e repentinamentese deparam com uma proposta. Pior ainda se
trouxerem consigo vasta bagagem em suas areas de atuacgdo profissional, pois, na maioria das
vezes, ndo se questionam sobre o real significado da docéncia e nem mesmo se possuem ou nao
0 dominio dastécnicas de ensino.

Para Nascimento e Lopes (2016, p.7), ainda mais inquietante do que nao se questionarem
sobre o significado da docéncia é quando bacharéis em Direito totalmente inexperientes se dispde
a dar aulas. Alguns professores dos cursos juridicos, aléem de ndo deterem qualquer preparacéo
formal pedagdgica, ndo possuem um grau minimo de maturidade para enfrentarem questfes
surgidas em sala de aula. No caso do curso de Direito, em regra, esses profissionais sao
professores porque acabaram de sair da graduacdo e buscam uma opc¢éo de trabalho, as vezes,
antes mesmo de prestarem Exame da Ordem - OAB. N&o raro, ainda muito jovens, tém que
enfrentar divergéncias universitarias, provenientes de alunos com animo polémico, por natureza,
ou de alunos com mais experiéncia de vida, ja que € uma realidade atual, pessoas ja jubiladas

profissionalmente acessarem, por diletantismo, aos bancos de uma faculdade.
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Conforme destacam os proprios autores (2016, p.8), se tornam docentes por falta de
opcao:

Por outro lado, os universitarios da &rea juridica, inicialmente, ndo pensam sendo em
advogar ou exercer outros cargos especificosda prépria formacéo.

A opcdo ulterior da-se em razdo da ndo aprovacdo nos concursos publicos para tais
cargos ou da auséncia de outra oportunidade no mercado de trabalho.

Todavia, a imensa maioria dos professores exerce atividade profissional acumuladacom
a docéncia, ou melhor, somam o magistério em Direito a sua profissdo primeira. 1sso certamente
influencia a dindmica pedagdgica, porquanto as aulas sdo direcionadas ao ensino técnico muito
mais do que ao juridico-cientifico, afastando, portanto, a aprendizagem do ideal de formar
profissionais preparados para pensar e resolver questdes juridicas complexas, ultrapassando a
técnica legal.

Voltamos a problematica do excessivo ensino técnico e da desvalorizacdo das
disciplinas humanisticas, que propiciam a visdo global do Direito e, portanto, facilitam as
conexdes e a formacdo do pensamento critico.

Ademais, tais docentes quase nunca se dedicam a cursos direcionados aos métodos de
ensino ou a didatica. Basta analisar seus curriculos para verificar o total empenho na formacéo
e aperfeicoamento dentro das tematicas juridicas o que, de fato, € fundamental mas falta ainda
atencdo para com a formacdo pedagogica.

Tal caréncia se justifica pela falta de exigéncias, tanto da legislacdo quanto da maioria
das instituicdes de ensino superior. Ou seja, diferentemente dos demais niveis de ensino, ndo ha

formagéo regulamentada para os docentes do ensino superior.

Durante muito tempo, ndo se manifestou em nosso pais preocupagao com a formacéo
do professor para atuar no Ensino Superior. As crencas amplamente difundidas de que
“quem sabe, sabe ensinar” e “o bom professor nasce feito” contribuiram para que a
selecdo de professores para 0s cursos superiores fosse determinada principalmente
pela competéncia no exercicio da profissdo correspondente. Assim ocorreu com 0s
cursos de Direito, Medicina e Engenharia instalados ao longo do século XIX e no
inicio do século XX. (GIL, 2018 p.16).

Atualmente, a legislacdo patria prevé como unico pré-requisito a ser preenchido para se
tornar professor na educagdo superior o titulo de especialista nomenclatura utilizada como
sindnimo de pos-graduacéo lato sensu. E de praxe que tal titulacio seja no ramo juridico em
que o docente ministrara as aulas. Ja a LDB e o Decreto n°9.235/2017 exigem, para qualificar
uma instituicdo de ensino superior como centro universitario ou como universidade, que apenas
uma parcela dos seus docentes tenha titulo de mestre ou doutor, isto &, titulacdo de pos-

graduacdo strictu sensu. Mas nem sempre foi assim, houve um tempo em que a exigéncia era
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maior. Em1983 o Conselho Federal da Educacdo emitiu a Resolugédo n°12 que definia condicbes
para a validacdo dos certificados dos cursos de especializagdo. Dentre tais condigOes destacava-
se a obrigatoriedade de, no minimo, sessenta horas desta especializacdo ser disposta entre
disciplinas de formacéo didatico pedagdgica, direcionando tais cursos como pré-requisito para
0 magistério superior. Mas a referida Resolucdo foi revogada, em 1999, pela Camara de
Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacgao.

Desta forma, hoje a maioria das IES pode definir seus préprios critérios para selecionar
os futuros docentes. Em regra, para se tornar um professor universitario os caminhos mais
comuns sdo concurso ou convite. Nas universidades publicas 0 ingresso acontece por concurso
publico, nos quais parte da pontuacéo costuma ser alcancada por documentos que comprovem
titulos de pds-graduacdo strictu sensu. J& nas universidades privadas e em outras formas de
instituicGes de ensino superior 0 concurso nem sempre € o tnico caminho. Nestas 0 acesso pode
se dar de formas variadas, como convite, analise curricular ou validacéo através de aula-teste.
Art. 52. As universidades séo institui¢des pluridisciplinares de formacéo dos quadros profissio-
nais denivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, que se
caracterizam por:

I.  producgdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e
problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional

e nacional;

um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de mestrado ou
doutorado;
1. um terco do corpo docente em regime de tempo integral;
I\V.  Paragrafo Gnico. E facultada a criacio de universidades especializadas por campo do
saber.
Art. 16. As IES privadas poderdo solicitar recredenciamento como centro universitario, desde
queatendam, além dos requisitos gerais, aos seguintes requisitos:
[...] I - um terco do corpo docente possuir titulagdo académica de mestrado ou doutorado;]...]
Art. 17. As IES privadas poderdo solicitar recredenciamento como universidade, desde que
atendam,além dos requisitos gerais, aos seguintes requisitos:
[...] I - um terco do corpo docente possuir titulagdo académica de mestrado ou doutorado;
A Resolucédo n° 12/83 foi revogada a fim de ser publicada uma nova Resolugéo, n° 3/99,
em 5/10/99,pela Camara de Educagdo Superior (CES), tratando do mesmo tema, mas de modo
diverso. Eliminandoa obrigatoriedade de disciplina de formac&o didatico-pedagdgica. Em todas

essas formas de ingresso na docéncia superior das instituicdes privadas o principal ponto de anélise
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acaba sendo 0 mesmo, o conhecimento técnico na area em que o futuro docente ira atuar. Na contratacéo
mediante concurso supde-se que, além do conhecimento técnico, as habilidades para o magistério supe-
rior também sejam objeto da aferi¢do na referida avaliagéo frise-se bem, supBe-se. Mas nas demais formas
de contratacéo o critério primordial, e muitas vezes o Unico, certamente € a competéncia profissional do
candidato na &rea de atuacdo especifica, relacionada a disciplina que passara a lecionar. Nesse caso, 0
pressuposto institucional € o de que, por dominar a arearelacionada a disciplina, o profissional ja possui
em si a competéncia para se tornar um docente. Esse ideario faz parte de um senso comumdisseminado
que sustenta que basta dominar o contetdo para reunir em si condi¢des suficientes para fazer dele um
transmissor e que, nesse contexto, ensinar é dizer um conteldo a um grupo de alunos reunidos em sala
de aula. N&o sdo questionados, nem nos editais nem no cotidiano, os elementos que possibilitam ao
profissional que domina uma area de conhecimento ser também capaz de trabalha-la em situacao espe-
cifica de ensinar. Institucionalmente, uma vez aprovado no concurso ou contratado, o professor recebe
uma ementa, um plano de ensino do ano anterior e, com isso em maos, o horéario de trabalho que ele acaba
desempenhar. A partir dai as questfes de sala de aula, de aprendizagem e de ensino, de metodologia e
de avaliagdo sdo de sua responsabilidade, s6 havendo discussfes acerca do processo se ele sair muito da
“normalidade” pretendida (PFIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p. 142-143).

Tanto a Unica exigéncia legal quanto o critério de destaque utilizado pelas IES nédo
significam, obrigatoriamente, um docente qualificado. O que se observa no meio da educacgéo
superior € que, normalmente, nem mesmo a soma dos dois, titulo de pds-graduacdo e amplo
conhecimento juridico, tem se mostrado suficiente para a complexidade das atividades
envolvidas nos processos de ensinar e formar. No entanto, como bem frisaram Pimenta e
Anastasiou (p. 104-105, 2002): “Nao se trata, em absoluto, de culpabilizar os professores pelas
mazelas do ensino, mas de reconhecer e valorizar a importancia da profissdo docente no ensino
superior.”

Seguramente ndo sdo os docentes 0s responsaveis pela precariedade do ensino no Brasil,
bem como néo é culpa dos que se dedicam ao magistério superior acrise do ensino juridico
brasileiro, porém, ndo ha como solucionar estas demandas sem passar pelo professor, ou seja,
se 0 docente por si s6ndo é capaz de transformar a situacdo educacional como de fato ndo
é, ndo haverd solucédo pela educagdo sem passar pelos docentes. Trata-se de uma diferenciada
competéncia profissional, que deve ser abordadacom a seriedade que possui, posto ser
responsavel pela construgdo dos futuros profissionais. Contudo, a importancia da docéncia
superior h4d muito vem sendo relegada a planos inferiores, tanto pelas instituigdes quanto pelos
préprios docentes. Cada vez mais se conclui que ser um bom profissional do Direito seja um
advogado renomado, um magistrado excelente, dentre tantas outras possibilidades que o campo

juridico oferece pode ser suficiente para garantir o conhecimento e 0 dominio dos contetidos
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das aulas, mas ndo para garantir que a aprendizagem se desenvolva da forma adequada.
No mesmo sentido, Gil (2018, p. 29) condena que ser especialista em determinada area

seja sindbnimo de um bom professor:

As mudancas verificadas no Ensino Superior requerem um profissionalcom caracteris-
ticas muito diferentes daquelas que foram reconhecidas como importantes no passado.
A docéncia no Ensino Superior ndo pode ser exercida apenas por especialistas em
determinada area do conhecimento, que buscam nas aulas uma forma de complemen-
tar seu salario. Também ndo pode ser exercida por pessoas que julgam interessante
ostentar o titulo de “professor universitario” ou que lecionam porque veem a atividade
como algo “relaxante”, que tem lugar depois de um dia de trabalho &rduo. Requer-se
um professor universitario competente. [...] Essas competéncias sao entendidas menos
como potencialidades dos seres humanos e mais como aquisi¢des ou aprendizados
construidos. [...] Logo, os professores precisam aprender estas competéncias para de-
senvolveé-las.

Cristovam (1994, p. 57) também é critico de o critério de escolha de professores no meio
universitario ser o titulo de pos-graduacdo. Aliés, ele firma posicionamento rigorosamente
contrario ao que, segundo ele, é o Unico requisito considerado. Porém, embora o autor concorde
com a censura a falta de exigéncia da formacdo didatico pedagdgico dos docentes dos cursos
de graduacdo, para ele, ao contrario do que pensam Pimenta, Anastasiou e Gil, a pratica
profissional deveria ser mais valorizada e talvez um critério de preferéncia. No processo de
selecdo de professores universitarios, apenas o saber académico adquirido na pés-graduacéo
intracampus é valorizado. Existe absoluto desprezo por todos 0s outros caminhos e métodos
de conhecimento. Um economista que durante vinte anos negociou e administrou as financas
publicas ou representantes de um banco ou de uma grande empresa sdo tratados como
ignorantes: um jovem recém doutorado no exterior é recebido com honras de génio.

Mas serad que o saber académico é sindnimo de didatica? Serd que o saber académico
significa capacidade para ensinar e para conduzir os discentes a aprendizagem? E mais, sera
que tal capacidade se adquiri em cursos de pds-graduacao?

Atualmente, muito dos cursos de especializacao, reconhecidos por pos-graduacéo lato
sensu, a semelhanca de praticamente todos os cursos de mestrado e doutorado, chamados de
pos-graduacdo strictu sensu, incluiram nos seus curriculos uma disciplina sobre metodologia
de ensino superior. Porém, uma Unica disciplina, nem sempre voltada verdadeiramente para
“ensinar a ensinar”’, ou nem sempre ministrada com a expertise suficiente, ndo tem se mostrado
satisfatoria na formacao de professores para atuar em nivel superior.

De acordo com o Censo da Educacdo Superior de 2018, realizado pelo INEP, dos
384.474 docentes em exercicio na educacgdo superior no Brasil, apenas 17,8% concluiram a
especializacdo (o que corresponde em numeros reais a 68.336), ja 39% concluiram o mestrado

(149.775) e 43,3% (166.363), ou seja, a maioria, ja alcancaramo grau de formagdo maximo para
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a docéncia ao concluirem o doutorado.

Figura 3 — Gréfico docentes em exercicio na educagdo superior por grau de formagdo 2008-2018
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Fonte: INEP - Censo da Educacéo Superior p. 65, 2018.

Dai se conclui que, embora a meta n® 13 do Plano Nacional da Educacéo, decénio 2014-
2024, ja tenha sido ultrapassada em relacdo a proporcdo de mestres edoutores no ensino
superior, isto ndo significou o alcance final da referida meta — “elevar a qualidade da educacéo
superior”. Pode-se verificar ainda a existéncia de um avanco no grau de formac&o dos docentes,
em decorréncia do grande aumento nos titulos de doutores. Tal nimero mais que dobrou entre
2008 e 2018, saltando de 77.164 para 166.363. No entanto, “uma vez que o objetivo
fundamental da pds-graduacdo € a pratica sistematica da pesquisa” (PIMENTA;
ANASTASIOU, 2002 p. 190), ela também ndo abona a atuacdoem sala de aula.

Mais uma vez se conclui que outras formagdes e outros conhecimentos ndo fazem um
professor, nem mesmo o desenvolvimento de pesquisas: “verifica-se que ser um reconhecido
tedricos existentes, ndo é garantia de exceléncia no desempenho pedagégico”’(PIMENTA;
ANASTASIOU, 2002, p. 190).

A disparidade entre a formacao dos professores nos demais niveis da educacdo e a falta
de formagdo no &mbito da educagdo superior € gritante. Tanto é assim que a propria Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional ndo concebe a docéncia universitaria como um
processo de formacao, e sim como uma preparagéao.

O artigo 66 da referida Lei usa a expressdo ‘preparagdo’ e esclarece que esta acontecera
durante o curso de pds-graduacéo. A LDB, no mesmo artigo, prioriza embora ndo exija que tal
preparacdo ocorra em programas de mestrado ou doutorado, apontando para o fortalecimento
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destes como o lugar de desenvolvimentodos futuros docentes. Todavia, conforme ja observado,
nem sempre 0s cursos de pés-graduacao, lato ou mesmo stricto sensu, sdo capazes de preparar
um professor paraatuar satisfatoriamente nos cursos de graduacéo.

Alheios a todo esse contexto, importantes atores do processo educacional persistem em
falhas antigas.

O Ministério da Educacdo, quando em 2008 supervisionou e firmou termos de
compromisso com algumas institui¢ces de ensino superior que haviam sido avaliadas com baixa
qualidade, estipulou dentre as principais medidas nos referidos termos a “melhoria do perfil do
corpo docente (titulagdo e regime de trabalho)”. Ou seja, continuaram desconsiderando a
importancia da formagdo do docente do ensino superior, ao insistirem em néo se aterem ao fato
de que a titulacdo seja adquirida em cursos de pés-graduacao lato sensu, seja em pds-graduacdo
strictu sensu ndo garante um docente profissional.

J& o regime de trabalho pode auxiliar na melhora da capacitacdo do docente, vez que
concede tempo para que ele se dedique a todas as atividades que envolvemo ensino, bem como
a todas as atividades que antecedem e sucedem a aula propriamente dita. Mas a alteracdo no
regime esta longe de ser medida suficiente.

N&o parece ser 0 caso de exigir formacdo em pedagogia para lecionar no ensino superior,
porém é imprescindivel uma preparacao eficaz, com meios de capacitacao, a fim de criar uma
nova identidade profissional para este docente.

Ao aventar a busca pela construcao da identidade do professor € primordial atentar para
a diversidade existente, tanto no corpo docente quanto nas configuracfesdas instituicdes de
ensino superior.

Sobre o corpo docente, ele é composto por um conjunto de profissionais com diferentes
especialidades e, normalmente, com atuacdes bem distintas. Mas todos eles costumam trazer
um ponto comum, a falta de formacéo inicial ou continuada parao exercicio da profissdo. Mesmo
assim, ao enfatizar a intencéo de elevar a qualidadeda educacgéo superior, a meta n® 13 do PNE
2014/2024 apresentou dentre suas estratégias a promocao da formacao inicial e continuada dos
profissionais técnico- administrativos, mas nao dos professores.

E necessario dar ao ensino, inclusive ao ensino superior, e aos docentes que sdo seu
principal instrumento a importancia que eles tém, so assim teremos uma educagéo de qualidade.
E nesse sentido uma das licbes que Gadotti (1994, p. 6) apresenta na conclus&o de seu texto,
escrito durante a realizacdo da Conferéncia Nacional de Educacdo para Todos: “Todos ndo
terdo acesso a educagdo enquanto todos educadores e ndo educadores, Estado e Sociedade Civil

- ndo se interessarempor ela. A educacao para todos supde todos pela educagio.”
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H& que se considerar, além disso, a disparidade presente nas diferentes IES. O primeiro
e mais relevante ponto de diferenciacdo é o tratamento que conferem ao ensino e a pesquisa.
Isto sem falar da atencdo, ou falta dela, concedida ao terceiro elemento da ‘triade do ensino
superior’, que € a extensdo. O segundo ponto que ressalta a enorme desigualdade entre as
diversas IES é a valorizacdo dos anseios dos alunos, afinal eles constituem a raz&o de ser dessas
instituicdes. O terceiro importante aspecto a ser sopesado é também a valorizag¢ao, mas agora dos
docentes,0 que leva, consequentemente, as diferencas nas condi¢fes de contratacdo e de
trabalho.

Voltando a anélise especificamente para a graduacdo em Direito, a falta de preparo dos
professores é ainda mais alarmante. Isto porque para diversas IES basta que o docente tenha
formacdo juridica e um titulo de pds-graduacéo, independente do ramo do Direito da referida
especializacdo, para que seja considerado apto a ministrar aulas de todas as disciplinas juridicas.
Nessas instituicdes, nem 0s escassos requisitos para ministrar aulas na graduacdo em Direito
titulo de pds-graduacdo e amplo conhecimento juridico sdo considerados adequadamente.

Diante da inexisténcia da exigéncia de formacdo especifica para os professores
universitarios alias, inexiste a propria formacdo os futuros docentes se preparam para esta
importante funcdo no dia a dia. Ou seja, esse aprendizado acontece durante o exercicio do papel
de docente, seja através da intuicdo, seja através da observacdo, baseando-se em experiéncias
cotidianas e, portanto, entre erros e acertos: “o professor universitario aprende a sé-lo mediante
um processo de socializacdo em parte intuitiva, autodidata ou [...]Jseguindo a rotina dos
‘outros’(VICENC BENEDITO, VIRGINIA FERRER, VICENT FERRERES PAIVA, 1995 p.
131).

Tais professores, porém, necessitam de uma preparacdo bem mais elaborada, que possa
coloca-los a par da complexidade e da problematica de preparar e ministraraulas. Segundo
Pimenta e Anastasiou (2002, p. 24), eles precisam ser dotados de: “perspectivas de analise para
compreender 0s contextos histdricos, sociais, culturais,organizacionais nos quais se da sua
atividade docente, como condigéo de nela intervir”.

Essa precariedade na preparagdo dos docentes ¢ alarmante, pois os ‘erros e acertos’
que fazem parte de todo e qualquer processo mais ainda de um processo informal e autodidata
nestas situagdes, refletem em vidas. O docente ndo lida com nimeros, nem com objetos frios,
ele lida diretamente com a vida e 0s sonhos pessoais e profissionais dos discentes. Neste sentido
Paulo Freire elucida (1996, p. 74):

A prética docente, exige de mim um alto nivel de responsabilidade ética de que a
minha propria capacitacdo cientifica faz parte. E que lido com gente. Lido, por isso
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mesmo, independentemente do discurso ideoldgico negador dos sonhos e das utopias,
com os sonhos, as esperangas timidas, as vezes, mas as vezes, fortes, dos educandos.
Se ndo posso, de um lado, estimular os sonhos impossiveis, ndo devo, de outro, negar
a quem sonha o direito de sonhar.”

Consigne-se que a falta de formacé&o para a docéncia superior também interfere no modo
como o contelido é repassado e, como consequéncia, na maneira como 0s alunos o assimilam.
Neste sentido, se a pretensdo da docéncia € a aprendizagem do aluno, mostra-se indispensavel
o empenho do professor universitario dos cursos de Direito em buscar uma formacéo
pedagdgica, a fim de que possa compreender oprocesso de ensino-aprendizagem.

Pimenta e Anastasiou (2002, p.186) reforcam esse entendimento:

A formacéo do professor, no que se refere aos conhecimentos cientificos de seu
campo e do campo da Educagdo, da Pedagogia e da Didatica, requer investimentos
académicos. Nela se exigird um ensino que permita ao docente 0s nexos com o campo
e com o contexto de produgdo dos conhecimentos na histdria e na sociedade.Uma
formacdo que tome o campo social da préatica educativa e de ensinar como objeto de
andlise, de compreensdo critica, de proposi¢do, que desenvolva no professor a atitude
de pesquisar, como forma de aprender.

Sob o aspecto da metodologia exclusivamente expositiva que permeia 0S cursos
juridicos, constata-se que a atual geracdo de universitarios ndo se mostra focada em aulas de
longas e ininterruptas exposi¢des orais, nas quais o professor apenas transmite o conhecimento
que possui, sem interacdo e sem, principalmente, colocar o aluno no centro deste processo
educacional. E primordial, e urgente, inovar a metodologia do ensino juridico, de forma que os
professores tomem a posicao de facilitadores da aprendizagem. Para tanto, uma nova dindmica
metodoldgica precisa ser sobreposta a atual. Trata-se da metodologia que foca na aprendizagem
nem no ensino propriamente dito e nem no aluno foca nas técnicas para que o que for ensinado
possa ser apreendido e transformado pelo aluno, uma metodologia conscientizadora. Nas
palavras de Paulo Freire (1987, p. 56), uma educagdo que “proporcione, 80 mesmo tempo, a
apreensdo dos ‘temas geradores’ e a tomada de consciéncia dos individuos em torno dos
mesmos.” Nessa nova dinamica, o docente deixa de ser unicamente um transmissor de
informagdes, e se torna uma espécie de treinador, alguém que ir& capacitar seus alunos a
desenvolverem suas préprias habilidades profissionais. Mas, para capacitar e facilitar a
aprendizagem o docente precisa novamente de formacao especifica, vez que ele deve dominar
as técnicas de ensino para s6 entdo adequéa-las. Quanto ao discente, ele precisa ser capacitado
para passar de objeto, de repositorio de informagGes prontas, para sujeito ativo frente a sua
formagéo. Ele precisa ser ensinado a analisar, pensar criticamente, fazer relacGes entre 0s
conhecimentos e, finalmente, a buscar as informacdes relevantes para completar sua formagéo

e assim desenvolver suas habilidades. Ou seja, o discente precisa abandonar a passividade e
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adotar um papel ativo e decisivo na construgdo do seu proprio conhecimento. Desta forma,
independentemente das mudancas que se apresentem ele estara apto a se adaptar a elas.

Vale dizer, os discentes precisam se engajar no processo educacional com a consciéncia
cada vez mais critica do seu papel de sujeito ativo e passivo das transformacdes.

E tais mudancas estdo se apresentando cada dia mais abruptamente. So tantas, que as
IES ndo tém se mostrado capazes de acompanhar o volume e a velocidade das novas
informacdes. O excesso de novos conhecimentos no mundo moderno é tanto que se torna
impossivel ensinar tudo, mesmo que de apenas uma area do conhecimento, como o Direito.
Também por isso 0 modelo atual de ensino, no qual os docentes s&o somente transmissores de
informagdes, mostra-se superado. Especialmente nos cursos juridicos, em que o arcabougo
legislativo € imenso e suas alteracdes frequentes, o ensino precisa ser formativo. Nao se
limitando, assim,a informar as normas, mas sobretudo habilitando o aluno a ser um profissional
de direito autbnomo.

Até mesmo os requisitos para se atuar em determinadas carreiras ja ndo sao mais certos
e estaveis como ha alguns anos, eles passam por frequentes alteracdes. Recentemente, ja é
possivel comecar a ver até mesmo novas profissdes surgindo. Segundo Névoa (2019 p. 59):
“Num estudo recente do Institute for the Future (2017) afirma-se que 85% dos empregos que
em 2030 terdo os nossos alunos ainda ndo foram inventados”. Contudo, os discentes que s&o
instruidos com foco na aprendizagem de forma a se desenvolverem integralmente e se tornarem
protagonistas do seu préprio aprendizado e ndo apenas com um ensino voltado para as
exigéncias do atual mercado de trabalho, estardo bem preparados para continuarem, por si s0,
a aprenderem ao longo de suas vidas, mesmo diante de novas realidades. Mas, esse foco na
aprendizagem néo é alcancado somente com a profissionalizacdo da carreira do docente do
ensino superior, ou seja, ndo basta formar este docente em técnicas pedagdgicas ou
metodoldgicas. N6voa (2000, p. 129-138) destaca que é preciso expandir uma habilidade
essencialmente humanitaria, de forma a conduzir a atencdo do docente para os discentes, néo
mais unicamente para o quese ensina. Assim, é primordial desenvolver também no docente a
capacidade de compreender e acessar esse outro importante ator do processo ensino-
aprendizagem,que é o discente. Trata-se, em verdade, do principal destinatario das metas
previstasnos Projetos Pedagogicos dos Cursos. Até pouco tempo apenas a elite tinha o privilégio
de adentrar no ensino superior fosse ele publico ou privado. Diante disso, 0s discentes eram
homogéneos, com formag@es culturais e sociais bem semelhantes.

Todavia esse cenario mudou, a partir da grande mobilizagdo para que alunos

provenientes de escolas publicas pudessem, através de diversos programas de acesso, ter
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garantido os mesmos direitos ao ensino superior que os oriundos das particulares. Esse direito,
de fato, vem sendo alcangado. Tanto que o nimero de matriculas nas graduacdes em instituicdes
de ensino superior principalmente nas privadas cresceu vertiginosamente, e o curso de Direito

encabeca essa lista.

Quadro 1 — Quantitativo de cursos de Direito no Brasil

Estado Cursos Vagas
Acre 8 935
Alagoas 34 5.138
Amazonas 21 3.809
Amapa 7 980
Bahia 114 19.735
Ceara 66 13.018
Distrito Federal 41 12.499
Espirito Santo 42 6.524
Goias 89 16.000
Maranhao 45 7.314
Minas Gerais 227 39.695
Mato Grosso do Sul 24 4,345
Mato Grosso 62 9.757
Para 44 7.609
Paraiba 26 5.856
Pernambuco 73 14.952
Piaui 35 5.120
Parana 124 19.561
Rio de Janeiro 114 26.819
Rio Grande do Norte 26 6.035
Rondbnia 24 4,062
Roraima 4 709
Rio Grande do Sul 108 16.393
Santa Catarina 86 13.973
Sergipe 18 3.174
Sao Paulo 334 84.439
Tocantins 21 3.230
Total 1.817 351.681

Fonte: Elaboracdo prépria. Base de dados: MEC. 2022

E preciso observar que, apesar da contraposicido da OAB, o crescimento dos cursos
juridicos continuou. Como exemplo, pode ser citado o Estado de Goias, o qual detinha, no ano
de 2005, apenas 44 cursos de graduacdo em Direito e, ja alcangou a marca de 89 cursos em
funcionamento, um significativo aumento de mais de cem por cento. No tocante ao quantitativo

geral de cursos, o Brasil passou a contar com 1.817 (mil oitocentos e dezessete) cursos.
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Estado | 2010 |2011 | 2012|2013 | 2014|2015 |2016 | 2017|2018 |2019 | 2020|2021
AC 3 5 6 6 6 5 5 4 4 8 8 8
AL 15 17 18 | 20 20 18 18 19 19 25 28 34
AM 10 11 12 | 12 12 13 13 14 14 21 21 21
AP 6 6 7 7 7 6 6 7 7 7 7 7
BA 57 58 61 | 63 63 65 62 65 65 110 | 114 | 114
CE 17 18 19 | 20 21 24 24 27 27 53 65 66
DF 24 28 30 | 29 30 32 32 31 31 41 40 41
ES 33 33 34 | 34 34 34 34 34 34 42 41 42
GO 44 50 51 | 51 51 52 52 50 50 77 87 89
MA 18 20 22 | 23 24 23 23 22 22 37 44 45
MG 137 | 152 155 | 158 | 159 | 156 | 157 | 159 | 159 | 216 | 227 | 227
MS 21 23 24 | 24 24 23 23 21 21 25 24 24
MT 30 32 34 | 34 37 37 35 36 37 52 61 62
PA 16 20 21 | 21 21 21 21 24 24 39 44 44
PB 16 19 20 | 20 20 19 19 20 20 28 26 26
PE 29 32 33 | 34 36 38 37 37 37 65 73 73
PI 34 36 39 | 39 39 35 35 28 28 33 35 35
PR 84 90 93 | 94 93 92 93 90 91 120 | 124 | 124
RJ 98 103 105 | 106 | 106 | 103 | 103 | 104 | 106 | 113 | 114 | 114
RN 14 18 19 | 19 19 18 18 17 17 25 26 26
RO 11 12 13 | 13 13 12 12 13 13 23 25 24
RR 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4
RS 77 79 84 | 84 86 89 89 90 90 107 | 109 | 108
SC 63 66 67 | 69 70 78 70 69 69 77 87 86
SE 11 11 12 | 12 12 11 11 12 12 17 18 18
SP 243 | 253 260 | 262 | 259 | 241 | 243 | 245 | 247 | 322 | 331 | 334
T0 11 14 16 | 17 17 17 17 17 18 20 21 21
Total | 1.126 |1.210] 1.260] 1.276| 1.284| 1.266 | 1.256 | 1.259| 1.266 | 1.707 | 1.804| 1.817

Fonte: Elaboragéo propria. Base de dados: MEC. 2022

2.2.2 As reformulagdes curriculares dos cursos de Direito

Os cursos de direito no Brasil passaram por reformulagdes em seus curriculos regulares

ao longo do tempo, de forma que as reformas mais importantes tém como referéncias as cons-

trucdes de Bastos (2000). De acordo com o autor, o curriculo do curso em 1828, definido pela

Comissédo de Constituicdo e Justica do Brasil, sessdo de 31/08/1826, sob a égide do Governo

Imperial, trazia a previsao de que o curso seria distribuido da seguinte maneira:



44

Quadro 3 — Disciplinas curriculares do curso de Direito em 1828.

Ano de Curso Disciplinas:
Anélise da Constitui¢do do Império;
1°ano Direito das gentes; e
Diplomacia.

2°ano

Andlise da Constitui¢do do Império;
Direito das gentes;

Diplomacia; e

Direito Publico Eclesiastico

3°ano Direito Patrio Criminal; e

Direito Patrio Civil | (Direito Romano);

Teoria do processo Criminal.

4° ano Direito Mercantil; e

Direito Patrio Civil Il;

maritimo

50 ano

Economia Politica; e
Teoria e Préatica do Processo (Adotado pelas leis do Império).

Fonte: BASTOS (2000)

O curriculo de 1911, definido pelo Decreto Lei 8.662 de 05 de abril de 1911, conhecido

como reforma Rivadavia Corréa, apresentava as seguintes disciplinas:

Quadro 4 — Disciplinas curriculares do curso de Direito a partir de 1911

Série:

Disciplinas:

1° série

Introducdo Geral ao Estudo do Direito; e
Direito Publico e Constitucional.

20 série

Direito internacional Publico e Privado;
Diplomacia;

Direito Administrativo;

Economia Politica; e

Ciéncias das Financas

3° série

Direito Romano;
Direito Criminal I; e
Direito Civil | (Direito de Familia).

40 série

Direito internacional Publico e Privado;
Diplomacia;

Direito Administrativo;

Economia Politica; e

Ciéncias das Financas.

3° série

Direito Romano;
Direito Criminal I; e
Direito Civil | (Direito de Familia).

40 série

Direito Criminal II;
Direito Civil Il (Direito Patrimonial e Direitos Reais); e
Direito Comercial 1.

5° série

Direito Civil Il (Direito das Sucessdes);
Direito Comercial Il; e
Medicina Publica.

6° série

Teoria do Processo Civil e Comercial;
Pratica do Processo Civil e Comercial; e
Teoria e pratica do Processo Criminal.

Fonte: BASTOS (2000)
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O Curriculo de 1994 foi instituido pela Portaria n°® 1886/94 do Ministério da Educacao
MEC, em 30 de dezembro de 1994, e apresentou inovacdes consideraveis em relacdo aos de-
mais, tanto no bojo das disciplinas, como na sua organizacao e estrutura. O curriculo pautou-se
pela divisdo em duas grandes frentes: disciplinas fundamentais e disciplinas profissionalizantes,

divididas da seguinte maneira:

Quadro 5 — Disciplinas curriculares do curso de Direito a partir da edi¢do da Portaria MEC n°
1886/94

Disciplinas fundamentais: Disciplinas profissionalizantes:

Direito Constitucional,
Direito Civil; Direito Penal;
Direito Comercial;

Direito do Trabalho;

Direito Internacional Publico;

Introducdo ao Direito;
Filosofia Geral e Juridica;
Etica Geral e Profissional; o ) )
) ) . ) Direito Internacional Privado;
Sociologia Juridica; Economia; e o o
. . ) Direito Administrativo;
Ciéncia Politica com Teoria do Estado o L
Direito Tributario;

Direito Processual Civil; e
Direito Processual Penal.

Fonte: BASTOS (2000)

Além da propositura dessas disciplinas obrigatorias, havia a oferta de disciplinas eleti-
vas, formuladas a partir da livre escolha de cada institui¢do, bem como a “Monografia Juridica”,
a ser realizada como trabalho de conclusdo de curso e Prética juridica, com total de 300 horas.
Para a concluséo regular do curso era exigido a realizacdo de Atividades Complementares (pa-
lestras, congressos, encontros, monitoria, iniciacdo Cientifica, etc.), abrangendo entre 5% e
10% da carga horaria total do curso. A partir da analise dos dados acima, é possivel observar
que os curriculos apresentados a partir da década de 90 apresentaram uma proposta inovadora
ao fomentar o didlogo de elementos fundamentais do Direito com as areas do conhecimento
filoséfico e humanistico das ciéncias sociais e, sobretudo, no caso especifico do curriculo de
2018, com as novas tecnologias aplicaveis ao sistema juridico brasileiro. A matriz curricular
atualmente vigente foi instituida pela Portaria mec n° 1.351, de 14 de dezembro de 2018. Ade-
mais, a Resolugédo n° 2, de 19 de abril de 2021, alterou o artigo 5° da Resolu¢cdo CNE/CES n°
5/2018, instituindo as disciplinas Direito Financeiro e Direito Digital aos Cursos de Graduac¢ao
em Direito (BRASIL, 2021).
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O novo curriculo buscou oferecer ao graduando a triade compostas por elementos de
formacdo geral, constituida de saberes de outras areas do conhecimento, formacéo técnico-ju-
ridica, que abrange, além do enfoque dogmatico, o conhecimento e aplicacéo e, por fim, a for-
macao pratico profissional, que objetiva a integracao entre a pratica e os conteidos teoricos
desenvolvidos nas demais perspectivas formativas, especialmente as relacionadas com a pratica
juridica e o trabalho de conclusdo de curso. Nesse contexto, o novo curriculo foi organizado da

seguinte maneira:

Quadro 6 — Disciplinas curriculares do curso de Direito a partir da edi¢do da Portaria MEC n°
1351/2018 e da Resolucdo n° 2, de 19 de abril de 2021

Formacéo geral Formacéo técnico-juridica Prético-profissional

Teoria do Direito;
Direito Constitucional;
Direito Administrativo;
Direito Tributario;

Direito Penal; Integracdo préatica entre conte
D?re?to Civil; _ L’Jdogtegricgs;
Historia; Direito Empresarial; Perspectivas formativas, espe-
Psicologia; e Direito do Trabalho; cialmente as relacionadas com
Sociologia. Direito Internacional; a pratica juridica; e
Direito Processual; Trabalho de concluséo de

Direito Previdenciario; curso.

Direito Financeiro;

Direito Digital; e

Formas consensuais de Solucdo
de Conflitos.

Fonte: Resolucdo n° 2, de 19 de abril de 2021

Os cursos de graduacdo passaram a ter carga horéria referencial de 3.700 horas (obser-
vada a Resolugcdo CNE/CES N° 2, de 18 de junho de 2007), sendo exigido também o maximo
de 20% (vinte por cento) de sua carga horaria destinada as atividades complementares e de
pratica juridica.

De acordo com Mello e Martins (2018, p. 34), os curriculos de 1994 e 2018, diante do
processo histdrico, foram aqueles que mais evidenciaram preocupacdes com a qualidade do
ensino juridico praticado no Brasil. Stuckey et al. sdo taxativos: “a sala de aula tipica na maioria

das escolas de Direito hoje, seria familiar a qualquer jurista que frequentou o curso nos altimos
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cento e trinta anos” (2007, p. 98, traducdo nossa). A afirmacdo dos autores reflete, ao nosso ver,
uma realidade fatica, apesar das inUmeras tentativas de atualizacdo do ensino do Direito ao
longo dos anos. A despeito das preocupacdes, os cursos de Direito ofertados pelas IESs ndo
receberam renovagOes considerdveis nos métodos, contetdos e curriculos, e ndo tém acompa-
nhado com a mesma velocidade as transformagdes sociais. Dessa forma, com 0 expressivo
avanco das tecnologias, a profissdo juridica carece cada vez mais de transformacGes que de-
mandam, naturalmente, uma atualizagdo estrutural no curriculo dos cursos de direito. Novas
habilidades, conhecimentos de tematicas pautadas nas novas relacGes juridicas (resultado de
uma sociedade tecnoldgica), somadas ao dinamismo social e a mudanca de concepc¢éo na reali-
zacdo do trabalho por operadores do direito, evidenciam as novas caracteristicas exigidas aos
profissionais pelo mercado juridico, bem como, em consequéncia direta, das Universidades,

responsaveis pela formacao dos futuros operadores do direito.
2.3 Direito e tecnologia: a experiéncia brasileira

Estudos sobre os desafios institucionais do ensino do Direito enquanto parte integrante
de mudancas sociais, nao sao inéditos na literatura contemporanea, temas a respeito tém sido
abordados a partir de prismas e horizontes distintos.

Ghirardi (2016, p. 14) também assume a existéncia de uma crise, mas defende que ela é
decorrente de um contexto extrinseco de transformacdes sociais que elevaram as subjetividades
dos agentes educacionais (alunos, professores e gestores) no sentido de perfis cada vez mais
individualistas e descompromissados. No que diz respeito ao ensino juridico, Barton (2015 p.
152) chama o momento atual das escolas de Direito de “dguas desconhecidas” e prevé uma
necessaria readequacao sistémica para que voltem a prosperar. E notavel a influéncia de diver-
sos fatores externos, como condic¢des econdmicas, perfis individuais, cultura, dentre outros,
atuando no sentido de pressionar instituicdes de ensino, seus gestores e professores a revisarem
seus modelos e estruturas de educagdo juridica. Destaca-se que a tecnologia também é uma
forca motriz de mudangas sociais e politicas, sendo dificil dissocia-la das demandas por ade-
quacBes no processo do ensino do Direito.

Os relatdrios apresentados pelo Centro de Ensino e Pesquisa em Inovacéo (CEPI) ana-
lisam quantitativamente e qualitativamente as nuances da adequacdo do ensino do Direito a
nova realidade e sdo exemplares que evidenciam a realidade do ensino de Direito no Brasil. De
acordo com as pesquisas, as exigéncias feitas ao profissional do Direito na atualidade impactam

diretamente o contexto de formacéo juridica, devendo ser observadas de maneira ampla, de
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modo que o ensino do Direito necessariamente reconheca a tecnologia como parte das ativida-
des juridicas (CEPI, 2018, p.7).

Em dezembro de 2018 foi aprovado o Parecer CNE/CES n° 635/2018, que introduziu as
novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs) para o ensino do Direito no Brasil. O Ministé-
rio da Educacdo evidenciou a importancia da inovacgdo tecnoldgica no ensino do Direito ao
regular a estruturacdo dos Cursos de Direito no Pais.

A partir da publicacdo das novas DCNSs, os cursos de graduacao deveriam obrigatoria-
mente conter elementos capazes de preparar discentes para 0 dominio de novas tecnologias
relacionadas a aplicacdo do Direito (BRASIL, 2018, p.13). Esse apontamento decorre de uma
percepcdo bastante ampla das mudancas observadas no mercado. O Parecer reconheceu que o
surgimento de ferramentas avancadas reduz a demanda por recursos humanos e alteraram sig-
nificativamente a elaboracéo e entrega de servicos juridicos. Tal cenario demanda dos profissi-
onais novas competéncias e conhecimentos especificos (BRASIL, 2018, p. 14).

Com o objetivo de permitir a compreensao do impacto de novas tecnologias na profissao
juridica e desenvolver competéncias relacionadas aos dominios desses novos sistemas, as DCNs
atualizadas indicam que disciplinas relacionadas as novas tecnologias da informacdo devem
fazer parte dos eixos de formacao geral oferecidos pelas instituicdes, ao lado de matérias como
Antropologia, Economia, Filosofia, Sociologia, dentre outras (BRASIL, 2018, p. 19).

Paul Maharg (2015, p. 25) é taxativo ao considerar impensavel a educacdo juridica da
atualidade fora de um contexto que envolve conhecimentos e habilidades tecnolégicas. Para
Maharg, a profundidade e amplitude das transformac6es observadas na tecnologia devem ser

objetos obrigatérios na esfera do ensino do Direito:

A tecnologia digital ndo € mais uma opcéo para a educacdo juridica, pois se mostra
incorporada em repertorios existentes de atividades socioculturais em telecomunica-
¢Oes, casas, carros, viagens, finangas, direito, assisténcia médica e muito mais se usada
em tais ambientes de aprendizagem informais, por que ndo usa-la na educacéo formal?
Como vimos, 0 que importa é como formamos nosso relacionamento com ela, com
aqueles que a usam, com quem a possui e com quem a regula (MAHARG, 2015, p.
25 tradugdo nossa).

Percebe-se que a atual realidade do Direito carece de novas situa¢Ges sociais relaciona-
das a tecnologia; uma nova organizacao de mercado e demandas institucionais; um novo perfil

de profissional juridico com novas habilidades e novos conhecimentos.

A construcdo do modelo de competéncias e habilidades significa muito mais que a
tentativa de uma superacdo de um modelo. Na verdade, ela representa a reinvencgéo
do paradigma pedagogico a partir de uma contextualizagdo do individuo ndo apenas
na area especifica que ele escolheu para se ocupar, mas, também, a partir do reposici-
onamento do individuo frente a sociedade (VIEIRA, 2015, p. 8).
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Em suma, o ensino do Direito na atualidade carece de adequacéo. As Escolas de Direito,
bem como seus gestores e professores, devem se adequar a realidade tecnoldgica na qual o
bacharel exercera sua profissdo, ndo apenas considerando os conhecimentos que serdo neces-
sarios nesse contexto, mas também habilidades, competéncias e exigéncias comportamentais
relacionadas a dindmica do mercado. Nesse sentido, deve-se considerar que a interdisciplinari-
dade no ensino juridico possibilita a existéncia de uma integracdo entre o Direito e outras areas
do saber cientifico e que ajudam o Direito a enfrentar a realidade social (MARTINEZ, 2000, p.
50). Pistone (2015, p. 589) destaca que as habilidades tecnoldgicas serdo cada vez mais exigi-
das a juristas do Século XXI, e traca um paralelo com a utilizacdo de recursos tecnolégicos em
escolas de Direito. Trata-se de utilizar tecnologia para que as novas habilidades exigidas aos
profissionais da atualidade ja sejam praticadas no préprio processo de aprendizado (MA-
RANGA, 2010, p. 3).

Em relacéo ao uso de tecnologia na perspectiva da formag&o do profissional jurista do
futuro, importa destacar que os recursos tecnolégicos poderiam ser aproveitados para
0 ensino juridico muito além do oferecimento de internet, projetor multimidia ou uso
sistemas de gerenciamento de arquivos. Observa-se que apesar do uso de computado-
res e da internet ser algo comum entre alunos e instituicdes de Ensino Superior, atu-
almente ja existem recursos bem mais desenvolvidos que certamente poderiam sem
implantados na pratica do ensino e aprendizagem do Direito (PISTONE, 2015, p.
592).

Nota-se que, de um modo geral, 0 ensino juridico ainda possui bases muito tradicionais.
Para Lasso, o estudante do século XXI aprende de forma completamente distinta, pois se de-
senvolveu durante toda sua vida em contextos em que a tecnologia ja era realidade e, portanto,
era utilizada de forma recorrente para uma série de atividades (LASSO, 2002, p. 22). Nesse
sentido, a tecnologia pode ser usada para uma transmissao de informac6es de formas mais di-
namicas, interativas e criativas, tornando mais facil e eficiente o aprendizado pelo aluno desta
geracdo (LASSO, 2003, p. 23).
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3 NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS DA UNIVERSDIDADE DE RIO VERDE-UNIRV

“O que vale na vida ndo é o ponto de par-
tida e sim a caminhada. Caminhando e se-
meando no fim teras o que colher”. Cora
Coralina.

Figura 4 — Faculdade de Direito (UniRV) 2022.

Fonte: Universidade de Rio Verde (UniRV) 2022.

3.1 Universidade de Rio Verde: 49 anos de muita historia

A Universidade de Rio Verde foi criada pelas Leis Municipais n°. 1.221/73 e 1.313/74.
E uma conquista historica do povo rio-verdense. Sua cria¢o é resultado da participacdo da
sociedade civil que se organizou e se mobilizou no sentido de criar no municipio uma instituicéo
de ensino superior pois ja vislumbrava que por meio do ensino superior haveria a promogao e
a qualificagéo de profissionais e 0 acesso a maiores e melhores oportunidades de insercao no
mercado de trabalho e, consequentemente, contribuir para o desenvolvimento e o crescimento
intelectual, econdmico, social, cultural e formacéo cidadé da sociedade local e regional. A im-
plantagdo do ensino superior em Rio Verde se concretizou somente em 1968, embora, muito antes, va-
gassem ideias acerca de sua criagdo. O primeiro curso ofertado em Rio Verde foi o curso de Letras
Modernas-Portugués/Inglés, que funcionava como Extensdo da Universidade Catdlica de Goias. So-
mente em 1971 da-se inicio a Faculdade de Filosofia, com a oferta dos cursos de Letras, Ciéncias, Es-

tudos Sociais e Pedagogia. Por meio da Lei Municipal n® 1221, de 19 de marco de 1973, foi autorizado
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ao Poder Executivo instituir a Fundacdo do Ensino Universitario de Rio Verde. A instituicdo ja foi Fafi
(Faculdade de Filosofia), Furv (Fundacdo Universitaria de Rio Verde), e por meio da Lei 1313 de 1974,
passou a denominar-se Fundacdo do Ensino Superior de Rio Verde. Em 1975, instituiu-se o curso de
Letras — Licenciatura Plena. Em 1977, no més de agosto, cria-se o Colégio Integrado “Albert Einstein”
com a finalidade de ministrar o ensino médio, com habilitacdo em Auxiliar e Técnico em Eletrénica e
Eletricidade. Suas atividades foram encerradas no ano de 2000. Em 1984, o Conselho Estadual de Edu-
cacdo autorizou a implantacdo dos cursos de Agronomia e Zootecnia da Escola Superior de Ciéncias
Agrarias de Rio Verde — Esucarv, a segunda unidade de ensino a ser mantida pela Fesurv.

Também em 1984, o Conselho Federal de Educacdo autorizou a criagdo da Escola
Superior de Ciéncias Humanas — ESUCH, criando os cursos de Administracdo, Ciéncias
Econdmicas, Ciéncias Contabeis e Direito e os cursos de Ciéncias — Licenciatura Plena —
Habilitacdo em Biologia, Ciéncias — Licenciatura Plena — Habilitacdo em Matemaética e o curso
de Pedagogia. O ano de 1997 marcou o inicio do curso de Educacdo Fisica e em 1998 é
autorizado o curso de Ciéncias da Computacdo. Em sua trajetoria pode-se, entdo, identificar
dois importantes periodos de expansao académica representados inicialmente pela abertura de
novos cursos de graduacdo, tendo como referéncia a década de 80. Os cursos foram:
Administracdo com habilitacdes, Agronomia, Ciéncias — habilitacdo em Biologia, Ciéncias-
habilitacdo em Matematica, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Pedagogia e Zootecnia.

A segunda etapa é representada pelo periodo de 2000 a 2015, fase de redefinicdo
institucional que a consolidou como universidade nos primeiros anos do século XXI. Os cursos
foram: Fisioterapia (2001); Psicologia (2002); Pedagogia Parcelada, Engenharia Mecanica,
Farmacia e Geografia (2003); Enfermagem, Nutri¢cdo, Medicina Veterinaria e Programa de Pds-
Graduacdo em Producdo Vegetal (2004); Matematica Licenciatura Plena, Administracdo
(2005); Design, Engenharia Ambiental, Secretariado Executivo (2006); Gestdo de
Agronegécios, Educacdo Fisica-Licenciatura/Caiapdnia (2007); Design Grafico, Design de
Interiores, Engenharia de Producdo, Engenharia de Software (2010); Medicina Campus Rio
Verde (2011); Engenharia Civil e Odontologia (2012); Medicina Campus Aparecida de Goiania
(2013); Medicina Campus Goianésia (2015). A partir desse desenho académico, a institui¢éo
dedica-se a necessaria revisao de seus projetos de cursos, promovendo a atualizacdo indicada
pela legislacdo e pelo acimulo de conhecimentos nas respectivas areas. Outra importante
observacdo é que a expansdo dos anos 2000 estabeleceu uma nova area de referéncia,
representada pela saude, consolidando a pesquisa institucional, contribuindo para a construcéo
da qualidade da universidade em sua fase de organizacao institucional.

O processo de expansdo académica exige da instituicdo esforgo e significativa
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mobilizacdo para estruturacdo dos projetos académicos dos cursos, estruturacdo de corpo
docente na regido, sintonia com a sociedade local para atender as demandas principais para o
desenvolvimento regional e capacidade financeira para estruturacdo das condicdes de oferta da
graduacdo. Nesse ambiente é que a universidade preparou-se para os desafios colocados pela
estruturacdo do ensino e da producdo de conhecimento, sintonizados com a capacidade de
interlocucdo com a sociedade e com a afirmacdo de um modelo de desenvolvimento justo,
humano, sustentavel. A partir de tais desafios, a Instituicdo colocou-se diante da importancia
de desenvolvimento da pesquisa como passo de sua credibilidade académica e de sua relevancia
social. Tais aspectos produziram amplo crescimento dos projetos de pesquisa, tendo como
marco referencial seu credenciamento como universidade. Nos ultimos anos, cresceu,
consolidou-se, tornou-se referéncia e encontra-se entre as mais bem conceituadas do estado de
Goiés. Este conceito Ihe foi atribuido gracas ao trabalho sério e de qualidade que é desenvolvido
pela administracdo, professores, funcionérios e estudantes, e que tem se revertido em
credibilidade académico-cientifica. O ano de 2008 constituiu-se em um novo desafio para a
Universidade de Rio verde. A partir de demandas regionais, apresentadas em nivel municipal,
a Instituicdo decidiu constituir um campus em Caiap0dnia, oferecendo quatro cursos de
graduacdo, seguido pela constituicdo das extensGes em Neropolis, Cristalina e campus de
Aparecida e Goianésia. As referéncias dessa nova fase de expansdo sdo as colocadas pela
excelente estruturacdo de seus cursos na sede e 0 compromisso assumido da interiorizacdo da
educacdo superior, assim, permitindo a democratizacdo do acesso e promovendo maior
igualdade de oportunidades e desenvolvimento regional. Em 2014 e 2015, os cursos de
extensdes de Neropolis e Cristalina tiveram suas atividades encerradas, optando-se pela ndo
abertura de processo seletivo apés a colacdo de grau de todos os matriculados.

A UniRV tem por missdo promover e disseminar o conhecimento por meio de suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo para a formacdo de profissionais com exceléncia e
postura ética, contribuindo para o desenvolvimento local, regional e nacional. Tem por
finalidade a producéo, sistematizacéo e socializacdo de conhecimentos por meio do ensino, da
pesquisa, da extensdo e de servigos, formando profissionais de exceléncia com visdo
empreendedora, politica e reflexiva, capazes de desempenhar suas fungdes com competéncia
técnica e cientifica. Compromisso de Assegurar ensino de qualidade com soélidas bases
cientificas, interdisciplinaridade e visdo atualizada do mundo, dominio e aplicacdo de
tecnologias educacionais, formas participativas e praticas inovadoras de ensino e

aprendizagem.
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Objetivos:

v’ Zelar pela qualidade do processo de ensino e aprendizagem nos cursos ofertados pela
UniRV;

v/ Estimular a Educacdo continuada, lato e stricto sensu, visando a qualificacdo

profissional, a producdo cientifica e a melhoria das praticas docentes;

v' Instituir, progressivamente, nos cursos de graduacdo, ndcleos de pesquisa, com a

participacdo de doutores e mestres;

v' Ampliar a oferta de programas de pos-graduacdo stricto sensu a partir de cursos

institucionais e em parcerias com outra IES;

v' Criar linhas de pesquisa que contribuam para a formacéao de pesquisador e de professor,
que atendam as necessidades dos contextos socioecondmicos, culturais e ambientais

local, regional e nacional;

v" Divulgar a producdo cientifica dos docentes e discentes, tendo em vista incentivos de

bolsa para o discente e produtividade para o docente;

v' Dar continuidade ao processo de avaliacdo interna e continua, de acordo com o
programa de Autoavaliacdo, utilizando os resultados como ferramentas que ajudam a
melhorar os processos administrativos e académicos, subsidiando a gestdo académica

de qualidade;

v’ Garantir a disponibilidade de infraestrutura fisica, administrativa e pedagdgica para o

desenvolvimento dos cursos que a universidade oferece;

v" Promover a qualificacdo profissional do corpo docente e do pessoal técnico-

administrativo, considerando a consecucao dos objetivos institucionais;

v' Ampliar as parcerias com o setor produtivo, tendo em vista a preparagdo do aluno para
atuar no mercado de trabalho, para o pleno exercicio de cidadania, assim como o
desenvolvimento do senso critico, postura ética e a capacidade de julgar e agir

corretamente;

v' Promover continuamente a formacdo pedagégica do docente para o uso das
metodologias ativas como recursos didaticos no desenvolvimento das préaticas docentes,

tendo em vista a ampliacdo da qualidade ensino/aprendizagem;

v' Ampliar a integracdo dos cursos da UniRV, por meio de ac¢Bes cientifico-culturais,
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proporcionando aos académicos maior interacao e participagdes em eventos e atividades

sociais, culturais e cientificas;

v" Ampliar e consolidar uma politica de internacionalizacdo da Universidade, rompendo
fronteiras geograficas e tornando-a mais reconhecida no cenario internacional.

A UniRV tem como visdo ser uma instituicdo de ensino superior conhecida, no contexto
nacional e até internacional, por sua exceléncia académica, técnico-cientifica, cultural e social.
Adota e cultiva valores que sdo essenciais para a formacéo humana e profissional do individuo.
E dentre eles, destacam-se aqueles que estdo relacionados a: ética, transparéncia, exceléncia,
eficiéncia, justica, participacdo, igualdade, respeito, pluralidade e sustentabilidade.
(Universidade de Rio Verde — UniRV, 2021).

3.2 Estrutura organizacional da Universidade de Rio Verde
A Estrutura da Universidade de Rio Verde Compde-se de:

Conselhos Deliberativos Superiores:

Conselho Universitario — Consuni Orgéos Executivos Superiores:
Reitoria

Pro-Reitorias

Procuradoria Geral

Assessorias Faculdades

Orgéos Complementares

AN NN U N N N N

Orgéos Suplementares
3.2.1 A criacdo e implantacdo do curso de Direito da UniRV

Por meio da Resolucéo 368, de 31 de outubro de 1984, o Conselho Estadual de Educacao
de Goias autorizou do funcionamento do Curso de Direito, a ser ministrado pela Escola Superior
de Ciéncias Humanas de Rio Verde (ESUCH). O Decreto n°® 91259, de 22 de maio de 1985, da
alcada do Poder Executivo da Unido, autorizou o funcionamento do Curso de Direito, a ser
ministrado pela Escola Superior de Ciéncias Humanas, mantida pela Funda¢do do Ensino
Superior de Rio Verde. Em julho de 1985 foi realizado o primeiro vestibular para o Curso de
Direito da IES. O Curso de Direito da Universidade de Rio Verde foi reconhecido em 04 de junho

de 1992 pela Portaria Ministerial n® 797/92, publicada no Diario Oficial da Unido em 05 de junho
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de 1992. A proposta curricular do Curso, formulada através da Portaria MEC n. 1.886, de 30 de
dezembro de 1994, com carga horéria de 3.375 horas e 209 créditos foi aprovada pelo Conselho
Estadual de Educacdo, através da Resolucdo n° 679, de 29 de dezembro de 1995, com
integralizacdo curricular de, no minimo, 10 periodos letivos e, no maximo, 16 periodos. Além
disso, o Curso coaduna-se com a Resolugdo CNE n° 09 de 29 de setembro de 2004, que institui
as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Direito e da outras providéncias.

O curso foi criado com o objetivo de atender a crescente demanda existente no municipio
de Rio Verde e regido circunvizinha, na area de Ciéncias Sociais. O aparecimento de novas
empresas em nosso municipio, principalmente, ligadas ao Setor Agropecuario e Industrial, e uma
grande migragdo de pessoas vindas principalmente dos Estados de S&o Paulo, Parand e Rio
Grande do Sul, gerou um aquecimento da economia local, levando a necessidade da formacéo de
profissionais que atendessem a nova realidade socioeconémica que desponta no Sudoeste goiano.
Com a criagdo do Curso de Direito, muitos jovens rio-verdenses e da regido deixaram de procurar
0s grandes centros nacionais e se fixaram em nossa cidade.

Inicialmente foram autorizadas 120 (cento e vinte) vagas anuais e, no 2° semestre de
1993, a FESURV recebeu autorizacdo do Conselho Estadual de Educacdo — CEE para
realizar dois vestibulares ao ano. Ndo houve acréscimo de vagas, apenas a divisao das
mesmas, sendo 60 (sessenta) para o 1° semestre e 60 (sessenta) para 0 2° semestre. A
reformulagdo da Matriz Curricular do Curso de Graduagdo em Direito da ESUCHE ocorreu
em junho de 2001 em atendimento a nova proposta de diretrizes curriculares, elaborada por
forca da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996), também com base na Portaria MEC n° 1.886, de 31 de dezembro de 1994 e
Portaria MEC 007, de 04 de janeiro de 2001. O Curso de Graduacgdo em Direito da ESUCHE
funcionava com integralizacdo minima de 10 e maxima de 16 semestres, ou seja, minimo
de 5 anos e m&ximo de 8 anos. Atualmente, o curso esté reconhecido até 31 dezembro de
2021 (conforme Resolucdo CEE/CES n. 41, de 08 de junho de 2017). Sua integralizagéo
minima é de 10 semestres e sdo oferecidas 200 vagas distribuidas entre os turnos matutino
e noturno. Integraliza-se o curso com 3.700 horas reldgio (3.083 h/a de 50 min), divididas

da seguinte forma:



Quadro 7 — Disciplinas curso de Direito

DISCIPLINAS OBRIGATORIAS 2.820 horas
DISCIPLINAS OPTATIVAS 120 horas
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 340 horas
ESTAGIO SUPERVISIONADO 300 horas
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO 120 horas

Fonte: Universidade De Rio Verde UniRV, 2022.
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Denominado Curso de Graduagdo em Direito - Bacharelado. Quando da criagéo do

curso, inicialmente foram autorizadas 120 (cento e vinte) vagas anuais €, no 2° semestre de

1993, a FESURV recebeu autorizacdo do Conselho Estadual de Educacdo - CEE para

realizar dois vestibulares ao ano. Nao houve acréscimo de vagas, apenas a divisdo das

mesmas, sendo 60 (sessenta) para o 1° semestre e 60 (sessenta) para o 2° semestre.

Atualmente, o curso oferece 200 vagas distribuidas entre os turnos matutino e noturno, em

ambos os semestres. O curso de Direito tem suas atividades distribuidas nos periodos

Matutino e Noturno. Tem duracdo de 05 (cinco) anos ou 10 (dez) semestres, perfazendo a

carga horéria total de 3.700 (trés mil e setecentas) horas aulas de 60 minutos.

A admissdo aos cursos de graduacdo da Universidade de Rio Verde é aberta aos

portadores de certificado de conclusdo do ensino médio em conformidade com a lei, com o

disposto no Regimento Geral e nas Resolucfes e Portarias do Conselho Universitario —

CONSUNI. Sem prejuizo de outras formas que possam ser estabelecidas, os cursos de

graduacdo da Universidade estdo abertos a admissao de candidatos:

I.  Que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e obtiverem maior pontuacao no

curso pretendido, em processos seletivos de admissao, para preenchimentos das vagas

iniciais;

Il.  Transferidos da prépria Universidade para cursos correlatos ou afins, mediante

processo seletivo de admissao préprio e condicionado a existéncia de vagas;

1. Transferidos ex-officio na forma da lei brasileira e ou que sejam

amparados por convénio ou acordo cultural.

Os processos seletivos para admissdo as vagas iniciais dos cursos de que trata o inciso

| deverdo abranger os conhecimentos até o ensino médio, sem ultrapassar este nivel de

complexidade, tendo como objetivo avaliar a formacdo e, quando couber, a aptiddo dos

candidatos. Para efeito do inciso I, os cursos afins serdo definidos nos respectivos Colegiados
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de curso e constardo no edital do processo seletivo para preenchimento das vagas ociosas. Por
vagas iniciais entender-se-a todas aquelas destinadas ao primeiro periodo letivo dos cursos e
por vagas ociosas todas aquelas que, obedecidos os critérios estabelecidos nas normas da
graduacdo, sejam consideradas nao preenchidas. O Conselho Universitario estabelecera a
quantidade inicial de vagas de cada curso bem como suas alteragées (UNIVERSIDADE DE
RIO VERDE - UniRV, 2021).

3.2.2 Justificativa e relevancia social do Curso

O conjunto de mudancas convida o estudioso a uma altercacao de natureza ampla sobre
as técnicas e condutas adotadas pelos homens, questionando-se, nesse ambito e de forma
significativa, um contetido ético e social, Dessa feita, no mundo contemporaneo, percebe-se
que a sociedade parece estar em constante crise, forcando o estudioso do Direito a enfrentar
eficazmente as novas formas de agir e de pensar, fazendo-o refletir sobre a necessidade de se
aliar aos conhecimentos técnicos - ndo raras vezes distanciado dos fatos da vida - a uma
orientagdo académica capaz de afiangar o pleno desenvolvimento das suas potencialidades,
garantindo-lhe um leque de opgbes na vida profissional. Portanto, a formacdo académica
proposta requerer uma concepcdo diferenciada, de modo que o jurista harmonize informacoes
técnicas com uma orientagdo pragmatica e habil a provocar o surgimento de um novo
profissional. Um profissional consciente de que os acontecimentos sé@o dindmicos e, por isso
mesmo, em constante transformacao, exigindo-lhe a inabalavel destreza de trabalho reflexiva
gue o habilite a sintese dos instrumentos conceituais, técnicos, metodolégicos e préaticos
compativeis com a funcdo publica e social que o direito desempenha na comunidade.

Por essa razdo e conhecedoras do seu ministério, as instituicbes de ensino superior
devem reavaliar constantemente a sua habilidade de formar, no campo cientifico- profissional,
0s juristas que irdo atuar junto a sociedade, visto que o pluralismo juridico e a porosidade do
conhecimento sdo fatores presentes na realidade vivenciada neste final de século, impondo a
revisdo dos metodos de conhecimento tradicionalmente consagrados. Notadamente o
profissional do Direito dispde de mdultiplas aptidées. Tem o dever de saber e a faculdade de
transitar em todas as areas imediatas do conhecimento, exigéncias que demonstram a superagdo
do modelo curricular tradicional. O curriculo trabalhado pela Faculdade ostenta o designio de
integrar habilidades diferenciadas, oferecendo uma formacéo aberta, uma cultura de qualidade
total no ensino e, flexibilidade suficiente para assegurar ao futuro profissional a autonomia

concedida a qualquer cidad&o, bem como a possibilidade de adaptacéo e atuacdo em contextos
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variados, para desempenhar sua tarefa preordenada a salvaguarda dos direitos dos individuos e
da comunidade, no &mbito das exigéncias da verdade e do bem comum. Assim sendo, a préatica
de uma adequada estrutura curricular do ensino juridico torna- se imperativa, dai a preocupacgéo
com uma educacdo mais consciente, otimizadora de seus instrumentos e resultados. O curriculo
do ensino juridico deve abdicar a temperamento de mero programa, passando a ser um
itinerario, no qual o préprio aluno vai, gradualmente, abalizando o seu retrato, a sua rota e
direcdo, consciente da interpenetracdo dos varios e diferenciados campos da éarea de
conhecimento que elegeu.

Hodiernamente, o processo curricular s6 pode ser compreendido e apreendido sob esta
Optica, porque o conhecimento humano ndo ocorre de forma unidimensional. Havera sempre
de ser expandido e disseminado, na medida em que os dados concretos da vida véo surgindo e
reivindicando solugdes, deixando a margem a preocupacdo direcionada com a quantidade de
conteldo, pois esta é indbil de assegurar uma atuagdo profissional adequada e eficaz. Sendo
assim, forcosa é a conclusdo no sentido de que o curriculo do ensino juridico h& de ser
fundamentado em um contetdo que se integra a uma trajetoria de aprendizagem articulada.
Torna-se, portanto, imprescindivel a construcdo de um Plano Pedagodgico que se identifique
com as mudancgas que se processam inexoraveis e possam dar a necessaria flexibilidade para a
construcdo de um objetivo que favoreca a elevacdo da qualidade. (UNIVERSIDADE DE RIO
VERDE - UniRV, 2011).

3.2.3 Demanda pelo Curso

A UniRV, enquanto instituicio que abarca diferentes cursos, preocupa-se em
dimensionar sua atuagdo regional e contribuir para um desenvolvimento sustentivel e
socialmente justo, oportunizando o acesso ao saber e a profissionalizagdo ao maior nimero de
pessoas da regido é um compromisso permanente da universidade. Esse é definido desde seu
nascimento, profundamente marcado pela presenca da sociedade civil na articulacdo da
instituicdo e em sua consolidacdo. Rio Verde conta com um comércio forte e competitivo,
suficiente para atender grande demanda da populacgéo local e regional. Conta, ainda, com uma
grande estrutura de agéncias bancérias, supermercados, farmacias, lojas de vestuario e cal¢ados,
moveis, revenda de automoveis, caminhdes, maquinas e implementos, produtos veterinarios e
agricolas e um dos maiores parques industriais do Centro-Oeste. O Municipio possui quatro
distritos industriais municipais e dois estaduais prontos para receber novas industrias. Todo este

conjunto gera empregos diretos e indiretos juntamente com as industrias instaladas e em
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instalago, contribuindo, assim, para solugdo de problemas sociais. E um modelo de cidade para
0 estado de Goiés, conquistando seu espaco como uma das melhores cidades do Estado. A
Faculdade de Direito da UniRV reconhece esse fato e vem trabalhando para, através do seu
curso, elevar cada vez mais o nome da cidade e, essencialmente, atender as perspectivas e 0s
clamores da populagdo. A solucao dos problemas sociais e estruturais é o principal objetivo da
sociedade rioverdense e o direcionamento destas acGes vem sendo fundamentadas em estudos
gue mostram as caréncias e potencialidades do municipio e que orientaram a Faculdade, na
ponderada selecéo dos seus cursos, o que demonstra a premente necessidade de cursos de nivel
superior, sobretudo o curso de Direito. A probabilidade de escolarizacdo mais elevada, de niveis
de qualificacdo crescentes, tem se revelado no comportamento da comunidade de Rio Verde,
possuidora de uma significativa infraestrutura sociocultural e uma populacdo fortemente
apegada as suas tradicdes e atenta as mudancgas sociais, politicas e econdmicas. Tal afirmativa
se faz pela apreciacdo da demanda em todos 0s niveis de ensino e, mais recentemente, pela
continuidade dos estudos e preparacao para o mercado de trabalho pela via de acesso ao ensino
superior.

Além disso, Rio Verde, cidade-lider e polo de sua regido tem intensa atividade forense.
Toda essa intensa atividade forense da cidade demanda a participagdo de profissionais
qualificados nas diversas areas da formacdo Juridica, para a conducgdo das etapas da relacdo
processual, desde sua fase inquisitorial (no caso do processo penal), passando pela fase
postulatoria, até a fase final das aces, com a atividade decisoria da magistratura, em todos 0s
seus graus e especialidades. Com essa determinacgdo, o curso de Direito da Universidade de
Rio Verde, pela matriz 141 e 142, prop6e formacéo de qualidade aos profissionais das diversas
carreiras juridicas. Isto posto, ressalta-se ainda que a Faculdade de Direito da UniRV recebe
académicos de Rio Verde e cidades circunvizinhas, visto que os municipios da regido do
sudoeste goiano, em geral, necessitam da ciéncia responsavel pela organizacdo social,
sobretudo das relagdes sociais e da confirmacdo dos Direitos Humanos, em forma de
positivacdo. Assim, salienta-se que os académicos desse curso sdo oriundos, especialmente,
das cidades de: Rio Verde, Montividiu, Cagu, Cachoeira Alta, Itarumé, Aparecida do Rio Doce,
Santo Antbénio da Barra, Acrelina, Santa Helena, Castelandia, Quirindpolis, Turvelandia,
Porteirdo, Maurilandia. Distritos: Riverlandia, Ouroana e Lagoa do Bauzinho. Também recebe
académicos de diferentes Estados do pais, porém em menor proporcéo. Mas, por que o Curso

de Direito da UniRV é importante para a regido? E interessante evidenciar que:

e Formal/prepara profissionais para atuar nas diversas carreiras juridicas;
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e Apoia e incentiva a formacao continuada dos profissionais;

e Incentiva o ensino, a pesquisa e a extensdo a fim de propiciar ao académico do curso a
apropriacdo e a construcdo de saberes, o desenvolvimento de habilidades e

competéncias concernentes a atuacdo em espacos plurais;

e Possibilita a anélise e a reflexdo das praticas sociais com o compromisso de propor
alternativas confidveis na solugdo de questdes e problemas segundo as especificidades
civis, penais, trabalhistas, tributérias, da crianca e do adolescente, do consumo,

empresariais, além de formacéo para as humanidades;

e Contacom corpo docente qualificado e titulado para o exercicio da formacao

do jurista segundo 0 tempo e 0 espaco a que pertencem.

Contando com docentes experientes e que buscam atualizar suas referéncias tedricas, o
curso estimula a formac&o critica e reflexiva de seus académicos, possibilitando-lhes, além de
densa formacdo tedrica, base para formacdo de qualidade. Esta, que é considerada meio de
inser¢do no mundo juridico através do desenvolvimento de atividades préaticas e de pesquisa.
Além disso, a qualidade é oferecida aos académicos, pelo confronto das teorias juridicas,
pedagogicas, filosoficas e socioldgicas estudadas com as realidades escolares contextualizadas.
Nesse processo, professores e académicos trocam experiéncias, estruturam pesquisas e
solidificam saberes que servirdo de subsidios para a acao juridica a partir da conclusao do curso.
Todo este processo tem se refletido em uma boa avaliacdo referente ao Enade, qual seja, a nota
3 (trés). Por fim, ressalta mais uma vez: o curso de Direito da UniRV, prioritariamente, ocupa-
se da formacdo para as diversas areas juridicas: advogados, magistrados, membros do
ministério publico, delegados e policia, procuradores e, sobretudo, de pessoas interessadas na
continuidade dos estudos, em nivel de pés-graduacdo, objetivando tornarem-se professores.
(Universidade de Rio Verde — UniRV, 2021).

3.3 Nucleo de praticas juridicas

Os Ndcleos de Praticas Juridicas desempenham um papel extremamente relevante em
relacdo ao acesso a justica da pessoa hipossuficiente, que na perspectiva do acesso universal a
justica, firmado no inciso XXXV da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, é
aquela que ndo pode arcar com as custas processuais do ingresso a justica sem comprometer o
seu sustento de forma radical. Assim, com a intencdo de proporcionar acesso a justica as pessoas

que ndo possuiam condicGes financeiras para assumirem as custas relacionadas ao processo e
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ao advogado particular, a constancia dessa pratica nasceu através da iniciativa de estudantes
insatisfeitos com a metodologia ultilizada pelas Universidades de Direito naquela época.

Os novos padrdes educacionais sdo um desafio para os coordenadores de cursos,
professores e gestores educacionais, sendo uma tarefa complexa para o treinamento dos futuros
egressos do curso de direito em especial aos que desejam exercer a advocacia. O Estado possuli
o dever de tutela perante a sociedade, efetivando com justica a solugéo desses conflitos

O Estado possui o dever de tutela perante a sociedade, efetivando com justica a solucéo
desses conflitos (GRINOVER, 1998). Ao realizar a tarefa jurisdicional, isto €, de julgar, a res-
ponsabilidade do Estado em solucionar os conflitos reflete a promocéo dos valores humanos.
Consubstancia-se, entdo, como relevante propdsito, a necessidade de oferecer oportunidades de
acesso a justica com maior plenitude possivel (RODRIGUES; NUNES, 2015) Devido a inefi-
ciéncia do Estado em ampliar 0 acesso a justica muitas pessoas acabam buscando outros cami-
nhos no sentido de terem essa garantia constitucional atendida, pelo menos de forma minima.
Dentro dessa busca ¢ que se tém observado cada vez mais o protagonismo dos NPJ’s como
instituicGes que possibilitam a democratizacdo do acesso a justica, pois muitas pessoas acabam
recorrendo a eles na luta diéria por garantia de direitos. (SOUZA, 2007).

Devido a ineficiéncia do Estado em ampliar o acesso a justica muitas pessoas acabam
buscando outros caminhos no sentido de terem essa garantia constitucional atendida, pelo
menos de forma minima. Dentro dessa busca € que se tém observado cada vez mais o
protagonismo dos Nucleos de Pratica Juridica como instituices que possibilitam a
democratizagdo do acesso a justica, pois muitas pessoas acabam recorrendo a eles na luta diaria
por garantia de direitos.

Os Ndcleos de Préticas Juridicas sao estabelecidos por meio da portaria n°® 1.886 de 30
de dezembro de 1994, do Ministério da Educacéo (MEC). Essa norma fixou o conteido minimo
e as diretrizes curriculares a serem seguidas pelos cursos de graduacdo em direito e, ainda,
tornou obrigatoria a instalacdio dos NPJ’s nas Instituigdes de Ensino Superior (IES).
Posteriormente a portaria n® 1.886/94 foi substituida pela resolucéo n° 9, editada em 2004 pelo
Conselho Nacional de Educacdo (CNE), 6rgdo vinculado ao MEC, passando a reger as
diretrizes curriculares dos cursos de graduacéo em Direito.

Buscando sempre o aprimoramento necessario a formagdo dos futuros profissionais da
area juridica, em dezembro de 2018, em substituicdo a resolucdo n° 9/2004 do CNE, foi editada
a resolucdo n° 5/2018 do CNE. A nova legislacdo mantém a exigéncia sobre a necessidade de

existéncia de um Nucleo de Praticas Juridicas nas instituicGes de ensino que ofertam o curso de
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Direito, vejamos:

Art. 6° A prética juridica é componente curricular obrigatorio [...]; § 1° E obrigat6ria
a existéncia, em todas as IES que oferecem o curso de Direito, de um Nucleo de
Préaticas Juridicas, ambiente em que se desenvolvem e sdo coordenadas as atividades
de pratica juridica do curso.

Nesse sentido percebe-se que um nucleo de préatica juridica funciona como um
verdadeiro instrumento de democratizacdo do acesso a justica, pois, a medida que realiza, [...]
atendimento ao publico [...] direcionado para pessoas carentes, 0s estudantes tém que focar ndo
apenas a causa juridica do seu cliente. O olhar do aluno tem que ir além da separacao, divorcio,
reclamacdo trabalhista, para, sobretudo, observar o quadro social do seu atendido [...]. O didlogo
com as comunidades e ndo apenas a viséo individual do atendimento, aqui se encontra o ponto
basilar do Ndcleo de Pratica Juridica. Nao apenas o individual, mas, fundamentalmente, o social
(OLIVEIRA, 2007, p.82).

O atendimento ao publico prestando assisténcia judiciaria € uma atividade essencial ao
NPJ, porém ndo pode ser a inica a ser realizada. Os atuais NPJ’s (NUcleos de Préticas Juridicas)
recebem todos (as) os (as) futuros (as) profissionais da area juridica em seus espacos, fator que
tem a capacidade de torna los verdadeiros instrumentos de democratizacdo do acesso a justica,
de modo a possibilitar um pensamento juridico critico comprometido com enfrentamento dos
problemas sociais por meio do [...] contato com a populacéo, realizando verdadeira atividade
de extens&o, tal oportunidade deve ser aproveitada para realizar uma prestacéo de servigo que
ultrapasse os parametros da mera assisténcia judiciaria gratuita, para converter-se em uma
experiéncia mais ampla e enriquecedora tanto para ele quanto para o curso e a prépria sociedade
(SILVEIRA & SANCHES, 2013, p. 643).

» Ndcleo de Préticas Juridicas da Universideade de Rio Verde- Unirv

O Ndcleo de Prética Juridica da Faculdade de Direito da Universidade de Rio Verde foi
instituido em carater obrigatério, por forca da Portaria n°. 1.886, de 30 de novembro de 1994 -
Regulamentada pela Resolugdo CNE/CES n°. 9, de 29 de setembro de 2004, que instituiu as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Direito, e, ainda, com as
alteracOes instituidas pelas Lei n® 11.788 de 25.09.2008, obedecendo ainda, ao disposto nas
Portarias n°. 015, de 27.11.2007 e 006, de 21.05.2009, baixadas pela Pro-reitora de Graduagéo
da Universidade de Rio Verde - UniRV. (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

O Estagio de Pratica Juridica tem por objetivo preparar os académicos do Curso de

Direito para o exercicio da atividade juridica, sendo obrigatério para os académicos
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matriculados a partir do 7° periodo, com duracéo de 02 (dois) anos ou 04 (quatro) semestres,
perfazendo um total de 432 horas de Estagio Supervisionado.

Visa ainda proporcionar ao Estagiario a participacdo em situac@es juridicas reais, bem
como a analise critica das mesmas, possibilitando-lhe o aperfeicoamento técnico-cultural,
cientifico e de relacionamento profissional.

O Nucleo de Prética Juridica, ao longo de suas atividades, tem procurado concentrar

seus esforcos em dois pontos fundamentais:

v/ 0 primeiro é propiciar aos estagiarios uma visdo pratica e eficiente da atuacdo do
advogado, preparando o tecnicamente, mas, sobretudo, fomentando a formagéo de uma
consciéncia profissional, visando o sucesso de cada um e a melhoria da qualidade da
prestacdo jurisdicional sem, contudo, se divorciar das questdes éticas no trato com 0s

jurisdicionados;

v/ O segundo, mas ndo menos importante, consiste em proporcionar um atendimento de
qualidade as pessoas carentes que, ao procurar os servicos do NPJ depositam neste,
talvez, as ultimas esperancas de solucdo para questdes fundamentais que afligem suas

vidas.

O Nucleo de Prética Juridica encontra-se localizado na Rua encontra-se localizado na
Avenida Universitaria, Qd. 07, Lt. 02 - Residencial Tocantins - Rio Verde/GO, telefone 064
3623 5139/99277 5383. Contando ainda, com extensao na Faculdade de Direito, no Campus da
Universidade e ainda, com extensdo na Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher de
Rio Verde-DEAM/RV.

O horério de atendimento ao publico no Nucleo de Préatica Juridica é de 13 as 17 horas,
de segunda a sexta-feira. E a sala de apoio, junto a Faculdade de Direito, tem atendimento no
periodo matutino e noturno, concomitante as aulas, cujo telefone de contato € 64 2611 2232.

Na cidade de Rio Verde/GO, conta com o telefone de contato (64) 3623

5139/992775383 e com os seguintes profissionais e orientadores (advogados):
v Coordenadora: Ma. Scheila Gomes Franca;

v’ Secretaria Geral : Adriane Alves da Silva Santana;

v’ Assistente Social : Euripedes Ferreira da Costa Junior;

v Auxiliar Adm.: Maicon Douglas Viana de Carvalho;

v" Aux. de S. Gerais: Giselly Oliveira dos Santos;
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v" Monitor: Daniel Felipe Ferreira Fraga Mota;

v" Monitora: Thalia Cristine Fernandes.

Advogados/Professores Orientadores:

1. Adriane Alves da Silva Santana;

2. Dr.Jefferson Borges da Silva;

3. Dr.Miguel de Paula Czéder;

4. Dra.Nathalia Polyana Couto Lacerda;
5. Dr2Nubia Cristian G. Franca Tavares;
6. Dr2Scheila Gomes Franca;

7. Dr2Valéria de Melo Santa Cruz Mesquita.

Assim, o Nucleo de Préatica Juridica da Faculdade de Direito da Universidade de Rio
Verde- UniRV, além de cumprir com suas func@es pedagdgicas, promove uma integracédo entre
com a comunidade e o Judiciario, quando cumpre com uma das missfes da Universidade, qual
seja, “interagir com exceléncia no processo de desenvolvimento da sociedade atuando nas areas
do Ensino, Pesquisa e Extensdo para formar o cidaddo com postura ética, humanistica e
cientifica.” (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

» A Funcdo Social do Nucleo de Prética Juridica da Universidade de Rio Verde —
UniRV.

Os Ndcleos de Praticas Juridicas praticam a mais valiosa tarefa que o ensino pode pro-
porcionar, ou seja, dar ao aluno uma prética juridica de maneira ampla e ensejar aos economi-
camente carentes a oportunidade de acesso ilimitado a Justica.

O presente capitulo apresenta os resultados obtidos com a pesquisa quantitativa
realizada tendo por base os Relatérios Anuais de Atividades Juridicas do Nucleo de Pratica
Juridica da Universidade de Rio Verde/UniRV referentes aos anos de 2018 e 2020.
Considerando a quantidade de académicos que cursaram estadgio nas dependéncias do
NPJ/UniRV (146 académicos), tem-se que estes tiveram a sua disposic¢éo para aprendizado, o
quantitativo de 1.428 processos, ou seja, estdo sob a inscricdo da OAB-GO e responsabilidade
dos advogados do Nucleo de Juridica 1.428, processos em tramitacdo na Comarca de Rio Verde

(processos fisicos e digitais). No ano Relativo ao atendimento pelo assistente social (que realiza



65

a triagem de vulnerabilidade econémica do cliente em potencial), tem-se que de julho a
dezembro de 2018, sendo agendados 692 novos atendimento. Destes, 354 deixaram de com
parecer, sendo portanto, efetivamente atendidos pelo assistente social 338 pessoas. Dos
atendimentos realizados, tem-se que 182 clientes foram aprovados para protocolizacdo de
processos de seu interesse, 150 clientes foram dispensados, posto que ndo atendessem a quesitos

vulnerabilidade economica e 06 foram orientacdes.

Figura 5 — Relatorio final simplificado — 2° Sem..2018

> Universidade de Rio Verde

@R‘f ‘ 4:»"‘% Faculdade de Direito
bl ) A sé‘

Niicleo de Pratica Juridica — NPJ
N« L2 e B S R

RELATORIO FINAL SIMPLIFICADO 29 Sem.2018 — NPJ/UniRV

Ressalta-se queg todos os dados e informacdes contidos no presente relatério estdo a disposicdo
dos interessados no Nucleo gde Pratica Juridica. Tudo conforme planilha abaixo:

QUANTITATIVO DE ACADEMICOS E ATIVIDADES
22 SEMESTRE DE 2018 — NPJ/UniRV (17.07.2018 & 12.12.2018)

QUANTIDADE TOTAL
ACADEMICOS 453
ACADEMICOS SO DO NPJ 146
ACADEMICOS CONVENIOS 307
ATENDIMENTOS AGENDADOS PARA O ASSISTENTE SOCIAL 692
ATENDIMENTOS EFETIVADOS PELO ASSISTENTE SOCIAL 388
ATENDIMENTOS AGENDAPOS PARA ASSISTENTE SOCIAL E CLIENTE FALTOU 354
CLIENTES APROVADOS PELO ASSISTENTE SOCIAL 182
CLIENTES REPROVADOS PELO ASSISTENTE SOCIAL (QUESITO ECONOMICO) 150

CLIENTES ORIENTADOS PELO ASSISTENTE SOCIAL ; 06

ATENDIMENTOS NOVOS FELOS ACADEMICOS ORIENTADOS PELO PROFESSOR 421
ATENDIMENTOS DE RETORNOS PELOS ACADEMICOS ORIENTADOS PELO PROFESSOR 904
ATENDIMENTOS/TOTAL DD NPJ 1.325
AUDIENCIAS 519
NOTIFICACOES EXTRAJUDICIAIS (AR-CORREIOS) 152
ORIENTAGCOES/SEM GERAR PROCESSOS 149
PARTICIPACAO NO PROGRAMA MULHER + SEGURA 01
PARTICIPAGAO NO PROJETO ABRINDO OS OLHOS E ROMPENDO O SILENCIO 01
PARTICIPACAO NO PROJETO SER CIDADAO 01
PETICOES INICIAIS 375
PETICOES INTERLOCUTOR|AS 785
PROCESSOS ARQUIVADOS 269
PROCESSOS EM ANDAMENTO 1.428
PROFESSORES ORIENTADORES. (ADVOGADOS) 07
SEMANA NACIONAL DA CONCILIACAO/TI-GO 01

* Planilha: Foram atendidos pelos acadgmicos orientados pelos professores/advogados, ao todo, no 22 semestre de 2018, 1.235 clientes (entre clientes
novos - 182, mals 149 orientagdes sern processos e retornos - 904 clientes em retorno). NPJ/UniRV proporcionou acesso a Informagdes jurfdicas. ou
protocolizagdo de processos a um universo de 1.235 cidadSos da municipio de Rio Verde/GO). Concluindo-se que a UniRV proporcionou acesso a justica e

dignidade humana a tals cidaddos em sitphagdo de vulnerabllidade socloecondmica e multas vezes educacional.

Rio Vepde, 12

Portaria 568/11
OAB/GO 15.872

-/hembro de 2018.

Avenida Universitaria, Qd. 07, Lt. 02 - Residencial Tocantins - Rio Verde/GO.

Cx. Pos

tal 104 - CEP 75.901-970 - ® 3623 5139/99277 5383 .
E-mail: scheilafranca_l@hotmail.com
Site: mmnlmggum

Fonte: Universidade de Rio Verde (UniRV) 2018.
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No segundo semestre de 2021, Considerando a quantidade de académicos que cursaram
estagio nas dependéncias do NPJ/UniRV (260 académicos - Pandemia da Covid -19, trouxe
todos os académicos, de forma on-line/tele presencial, para 0 NPJ/UniRV), tem-se que estes
tiveram a sua disposicao para aprendizado, o quantitativo de 1.412 processos, ou seja, estdo sob
a inscricdo da OAB-GO e responsabilidade dos advogados do Nucleo de Juridica 1.412
processos em tramitacdo na Comarca de Rio Verde (processos digitais). Considerando a
quantidade de académicos que cursaram estagio nas dependéncias do NPJ/UniRV (260
académicos - Pandemia da Covid -19, trouxe todos os académicos, de forma on-line/tele
presencial, para 0 NPJ/UniRV), tem-se que estes tiveram a sua disposic¢ao para aprendizado, o
quantitativo de 1.412 processos, ou seja, estdo sob a inscricdo da OAB-GO e responsabilidade
dos advogados do Nucleo de Juridica 1.412 processos em tramita¢do na Comarca de Rio Verde

(processos digitais).



Figura 6 — Relatdrio final simplificado — 2° Sem. 2020
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Foi tracado o perfil sécio econdmico dos sujeitos atendidos pelo NPJ/UniRV e as

caracteristicas das demandas familiares ajuizadas no interesse destes usuarios. Por meio deste

perfil e destas caracteristicas, podemos visualizar a importéncia do NPJ/UniRV como um meio

de acesso a justica aos vulneraveis economicamente no municipio de Rio Verde-GO, quando
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estes buscam a solugdo dos seus conflitos familiares. Com a utilizacdo de formulario de
pesquisa padrdo, foram levantados elementos capazes de identificar tanto as caracteristicas
socio-econdmicas dos clientes como as caracteristicas da medida judicial interposta, sendo,
essas na sequéncia, reduzidas a indicadores numéricos os quais, contribuiram para a analise
da realidade pesquisada (CERVI, 2009, p. 130).

Na redacéo original o autor utiliza a denominagao de “Escritério Modelo” para designar
0s Ndcleos de Prética Juridica. (CERVI, 2009 p. 130). Através da sistematizacdo dos dados
coletados foi tracado o perfil sécio econémico dos clientes atendidos pelo NPJ e o perfil das
demandas familiares ajuizadas no interesse destes clientes.

Formulério de pesquisa foi estruturado da seguinte forma:

Figura 7 — Formularios de atendimento e pesquisa NPJ/UniRV.

Fonte: Formuléario da Pesquisa Quantitativa. Elaborado pela autora

» Critérios e Natureza dos Atendimentos Prestados pelo Npj/Unirv

Os servicos disponibilizados pelo NPJ/UniRV a comunidade compreendem atividades
juridicas relacionadas a area de familia e alguns casos civeis, como alvaras judiciais, interdi¢des
e retificacbes de registro civil, bem como alguns procedimentos especificos de direito penal
como pedidos de liberdade provisoria, procedimentos relacionados a prisdo em flagrante, termo
circunstanciado e execucdo da pena, atos infracionais. (Universidade de Rio Verde-UniRV,
2021).

A limitacdo quanto & natureza das acOes atendidas pelo NPJ/UniRV decorre de
situaces especificas. Em primeiro lugar, pelo respeito aos demais advogados atuantes na
Comarca de Rio Verde -GO, pois a prestacdo de servicos juridicos a comunidade pelo NPJ/
UniRV, em todas as areas do Direito, representaria uma concorréncia desleal para com o0s

demais profissionais da &rea, visto que os servicos prestados pelo NPJ/UniRV s&o realizados
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com fundamento na assisténcia juridica e judiciaria gratuita. Em segundo lugar, nomeia-se a
questdo relacionada a estrutura fisica e funcional do NPJ/ UniRV; fisica, porque o NPJ/ UniRV
ndo tem sede propria, estando instalado no prédio do Forum da Comarca de Rio Verde, o qual
foi adaptado para os atendimentos, ndo possuindo, assim, estrutura fisica para demanda maior
de atendimentos; e funcional, porque para acompanhamento e o0 ajuizamento das acoes
judiciais, o NPJ/ UniRV conta com apenas 07 (sete) advogados de carreira e 0 aumento de
procedimentos judiciais elevaria, substancialmente, o0 nimero de acGes a serem ajuizadas.
(Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

Entretanto, o que predomina na agdo do NPJ/ UniRV junto a comunidade carente de
Rio Verde-GO sdo os atendimentos na area de familia, fato este que decorre da sua funcéo
social sendo primordialmente o atendimento das pessoas que se encontram em situacdes de
vulnerabilidade econémica e procuram solucéo para os seus conflitos familiares.
Para a prestacdo de seus servicos, 0 NPJ/ UniRV estabelece alguns critérios fundamentais de

atendimento, conforme:
a) rendimento mensal de até trés salarios minimos;
b) comprovacdo de residéncia no Municipio de Rio Verde-GO,;

c) O Polo Ativo possuir bens como casa, carro ou moto até R$ 200.000,00) e também néo
possuir empresa aberta (CNPJ ativo) ou ndo ser socio de alguma.

Para comprovacao de renda dos clientes que possuem emprego formal ou recebem al-
gum tipo de beneficio previdenciario, sdo exigidos, respectivamente, comprovantes de paga-
mento e comprovante de recebimento do beneficio emitido pelo Instituto Nacional de Seguro
Social - INSS. Com relacdo aos que possuem emprego informal é exigida cdpia da carteira de
trabalho. Por sua vez, no caso daqueles que estdo desempregados ou sdo “do lar”, exige-se
igualmente copia da carteira de trabalho que ateste a respectiva situagdo. (Universidade de Rio
Verde-UniRV, 2021).

» Medidas Judiciais de Resolucdo dos Conflitos Familiares mais Recorrentes Junto ao
Npj/Unirv

a) Acédo de Alimentos
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A acdo de alimentos tem cabimento quando o autor, ou autores, necessitar (em) seja
fixado judicialmente pensdo alimenticia, com escopo de prover suas necessidades fundamen-
tais, tais como: alimentacdo, moradia, assisténcia médica, educacao, vestuario, remedios etc.

Na maioria das vezez, os autores séo criancas e mulheres em face respectivamente, do
genitor e ex-marido ou companheiro. Todavia, é conveniente registrar qua Lei de Alimentos
ndo traz essa limitagdo, isto é, a acdo pode ser intentada por qualquer pessoa, seja crianca, idoso,
mulher, homem, que precise da pensdo alimenticia, em face de quem tem a obrigacéo de presta-
la, normalmente um parente préximo. (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

Observe-se, por fim, que a parte obrigada a prestar os alimentos pode tomar a iniciativa
de oferece-los, ajuizando agédo que declare seus rendimentos e requerendo a designacgéo de au-
diéncia de conciliacdo, instrucdo e julgamento, destinada a fixacéo da pensdo alimenticia a que
estd obrigado (art. 24, Lei n® 5.478/68).

O direito de pedir alimentos aos parentes, conjuge companheiro encontra amparo nos
arts. 1.694 a 1.710 do Codigo Civil, sendo que a “agdo de alimentos” encontra-se disciplinada
na Lei n®5.478/68-LA.

b) Acdo de Alimentos Gravidicos

A ““agdo de alimentos gravidicos” possibilita a mulher gestante requerer seja fixada ju-
dicialmente pensdo alimenticia mensal que a ajude a cobrir as despesas adicionais do periodo
de gravidez, tais como: alimentacdo, assisténcia médica e psicoldgica, exames, internacdes,
medicamentos, parto etc. Havendo nascimento com vida, os alimentos gravidicos se convertem
em alimentos para o recém-nascido.

A acéo deve ser intentada em face do suposto pai.

A possibilidade de a mulher gestante requerer alimentos ao suposto pai do seu filho por

nascer encontra arrimo na Lei n® 11.804, de 5 de novembro de 2008.
¢) Cumprimento de Obrigacdo de Prestar Alimentos (“execu¢ao de alimentos™)

Diante da mora do alimentante (pessoa obrigada a pagar pensédo alimenticia), o credor,
também conhecido como alimentando, pode ajuizar a conhecida “agao de execucao de alimen-
tos” ou, como agora prefere o NCPC, “cumprimento de sentencga que reconhega a exigibilidade
de obrigacédo de prestar alimentos” ou simplesmente “obrigagdo de prestar alimentos”, bus-
cando a cobrancga das prestacdes regularmente estabelecidas. O que distingue esta execugéo das
demais € principalmente a possibilidade da priséo civil do devedor recalcitrante. (UNIVERSI-
DADE DE RIO VERDE-UnNiRV, 2021).
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Como ocorre com as execucdes em geral, o que d& arrimo a execugdo de alimentos é a
existéncia de titulo com forga executiva (arts. 515 e 784, CPC) No mais, registre-se que o cum-
primento de obrigacdo de prestar alimentos encontra-se disciplinada nos arts. 528 a 533 do
CPC, quando o titulo é judicial, e arts. 911 a 913 do mesmo diploma legal, quando o titulo é

extrajudicial.
d) Acéo Revisional de Alimentos

A sentenca proferida na acdo de alimentos néo transita em julgado e pode ser, a qualquer
momento, revista, conforme declara o art. 15 da Lei n® 5.478/68-LA.

Em outras palavras, quando houver alteragcdo nas condic¢des pessoais ou financeiras do
alimentando e / ou do alimentante, qualquer um deles pode ajuizar agéo revisional de alimentos,
buscando adequar sua obrigacao, ou seu direito, as novas circunstancias.

Por parte do alimentando, as razdes mais comuns para pedir revisional de alimentos sao:
insuficiéncia do valor anteriormente fixado samada & maior possibilidade do obrigado; doenca
grave que demanda maiores recursos; mudar pensao fixada em porcentagem do salario liquido
para pensdo a ser fixada em salarios minimos, ou vice-versa.

Por parte do alimentante, as razdes mais comuns para pedir revisional de alimentos sao:
nascimento de outros filhos; desemprego; doenga grave; problemas financeiros.

O direito de requerer a revisao, para mais ou para menos, do valor fixado a titulo de
pensdo alimenticia, encontra fundamento no art. 15 da Lei n° 5.478/68-LA e no art. 1.699 do
Cadigo Civil. (UNIVERSIDADE DE RIO VERDE-UniRV, 2021).

e) acdo de exoneracdo de pensdo alimenticia

O fim da necessidade do alimentando da ensejo a agdo de exoneracdo dos alimentos.
Via de regra, os alimentos sdo devidos aos filhos menores até que estes completem a
maioridade, ou seja, 18 anos. Entretanto, em casos especificos, como € o caso de o filho, mesmo
maior de idade, continuar estudando ou estiver cursando universidade, o dever de alimentos
pode perdurar até o término do curso, podendo, neste caso, o alimentante pedir a reducdo do
valor gque vem pagando.

No entanto, a exoneracdo de alimentos ndo se da, de imediato, com a maioridade,
mediante simples alegacdo do alimentando, sendo indispensavel que o alimentante ingresse
com acgéo judicial, oportunizando ao alimentando o exercicio do seu direito de defesa e a

justificativa para a continuidade do recebimento da pensdo. (Universidade de Rio Verde-
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UniRV, 2021).
A acdo de exoneracédo de pensdo alimenticia encontra arrimo no art. 15 da Lei de Alimentos
e no art. 1699 do Cddigo Civil, a medida que o alimentante demonstre que ja ndo estdo mais

presentes as condic¢des que justifiqguem a concessdo da penséo.
f) Homologacéo de Acordo

Havendo pendéncias entre pessoas, estas podem resolvé-las de forma amigével por meio
de acordo, que, feito extrajudicialmente, pode ser levado ao judiciario para homologacdo. As
situacbes mais comuns que costumam ocorrer no NPJ-UniRV, envolve entre outros: pensédo
alimenticia; divisdo de bens comuns, reconhecimento de paternidade.

Forma de extincdo de conflitos, a transagdo encontra-se disciplina nos arts. 840 a 850
do Caodigo Civil; ja o pedido de homologacéo judicial do acordo encontra arrimo no direito
constitucional de peticdo (art. 5°, XXXIV, CF). (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

g) Acdo de Divorcio Consensual

Desejando por fim ao casamento, o casal deve preferencialmente fazer uso da “acdo de
divorcio consensual”.

Considerando o longo histérico desta acao, € conveniente registrar que atualmente a lei
ndo impde qualquer requisito prévio aos requerentes; ou seja,ndo é necessaria prévia separacdo
judicial nem separacdo fatica por certo tempo; como se disse, basta a vontade, o desejo, dos
requerentes.

N&o havendo filhos menores ou incapazes, o casal assistido por advogado, pode optar
por efetivar o divorcio consensual por meio da escritura publica, que constituira tirulo habil
para o registro civil eo registro de imoveis (art. 733 do CPC).

O direito de requerer o divdrcio, sem prévia separacdo judicial ou fatica, encontra
respaldo no art. 226, § 6° da Constituicao Federal, com a redagdo que Ihe deu a emenda
Constitucional n® 66/2010. (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

h) Acé&o de Divorcio Litigioso

N&o sendo possivel a obtencdo do divorcio consensual, qualquer dos conjuges pode
requeré-lo individualmente por meio de “ac¢do de divorcio litigioso”.

Considerando o longo histdrico desta acéo, é conveniente registrar que atualmente a lei
ndo impode qualquer requisito prévio ao requerente; ou seja, N&o € necessaria prévia separagdo
judicial nem separacéo fatica por certo tempo; como se disse, basta a vontade, o desejo, do

requerente.



73

No bojo da acdo de divorcio, o requerente, quando a situacdo o estiver a exigir, pode
requerer a separagédo de corpos (art. 1.562, CC);pode, ainda,consoante recente jurisprudéncia
do STJ, requerer a aplicacdo das medidas protetivas previstas na Lei n° 11.340/2006, como, por
exemplo, ordem para que 0 agressor ndo se aproxime da votima.

O direito de requerer o divorcio, sem prévia separacdo judicial ou fatica, encontra
respaldo no art. 226, § 6° da Constituicao Federal, com a redagdo que lhe deu a emenda
Constitucional n® 66/2010. (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

i) Acéo de Guarda e Responsabilidade

Face as enormes transformac@es pelas quais vem passando a familia, mormente em ra-
zao da crescente liberdade sexual, que tem como uma de suas consequéncias 0 nascimento de
filhos de pais solteiros, ou que vivem em unido estavel, cotidianamente surge a necessidade de
regulamentacdo da gurada dessa prole. Com efeito, € comum que apds 0 nascimento ou da
separacgdo de fato, os pais venham a discutir quem ficard com a guarda dos filhos; ndo sendo
raras noticias que envolvem a retirada irregular do menor do lar por um dos pais, 0 que causa
desassossego aquele que fica com a guarda fatica do menor. (Universidade de Rio Verde-UniRV,
2021).

Destarte, a fim de evitar problemas e estabelecer responsabilidades, a parte interessada
(pai ou mae), pode ajuizar “acao de regulamentacao de guarda”, que, de regra, deve ser cumu-
lada com pedido de regulamentacdo de visitas, podendo ainda, se incluir pedido de fixagéo de
alimentos.

N&o se pode olvidar, outrossim, que nesses novos tempos de liberdade sexual e irres-
ponsabilidade em face a prole, é cada vez mais comum que 0 menor acabe sob a guarda fatica
dos avos, ou de algum outro parente ou terceiro (familia ampliada), fato que também os legitima
ao ajuizamento da acdo de regulamentacdo de guarda, visitas e alimentos em face dos pais bio-
I6gicos.

O direito dos pais de ter a guarda dos filhos advém do poder familiar (art. 1.634, I, CC).
No caso de pais casados ou que vivam em unido estavel e que venham a se separar, a guarda
deve ser discutida e disciplinada na acédo de divorcio ou de reconhecimento e dissolucdo de
unido estavel (arts. 1.583, 1.584,1.724, CC; art. 226, §86°, CF).

Ressalte-se, por fim, que qualquer pessoa pode requerer, com arrimo nos arts. 33 a 35
da Lei n° 8.069/90-ECA, seja estabelecida em seu favor a guarda de um menor em situacédo
irregular. Nesse caso, a peticdo inicial serd enderecada ao juiz da Vara da Infancia e Juventude.
(Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).
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J) Acdo de Regulamentagéo de Visitas

A acdo de regulamentacdo de visitas podera ocorrer quando uma pessoa, hormalmente
um parente proximo (pai, mée, avo etc.) desejar que o Juiz discipline o direito de visitas a um
menor, em razdo do guardido legal ndo permiti-las ou dificulta-las.

Por sua vez, o guardido que ndo estiver satisfeito com os abusos daquele que tem o
direito a visita (pai, mae, avo etc.) também poderé buscar, por meio desse feito, a regulamenta-
c¢do do direito de visitas.

O Estatuto da Crianca e Adolescente, Lei n° 8.069/90, em seu art. 4°, garante a crianca
e ao adolescente o direito mde convivéncia familiar, o que inclui o direito de encontrar todos
0s seus parentes (arts. 1.591 e 1.592, CC), mesmo quando seus pais estejam divorciados. Com
efeito, o art. 1.589 do CC, com a redacdo que Ihe deu a Lei n°® 12.398/2011, garante ndo s6 aos
pais o direito de visita, mas também a qualquer dos avés. (Universidade de Rio Verde-UniRV,
2021).

k) Acé&o de Investigacdo ou Averiguacdo de Paternidade

Aquele que ndo teve a sua paternidade reconhecida voluntariamente duando de seu re-
gistro de nascimento ou posteriormente por meio de escritura publica pode buscar a tutela juri-
sidicional por meio da “acdo de investigagcdo de paternidade”, a fim de que decisdo judicial
declare a paternidade do réu (aquele a quem é imputada a paternidade). Registre-se que o direito
de investigar a paternidade é personalissimo, indisponivel e imprescritivel (art. 27, Lei n°
8.069/90-ECA).

Quando o autor desta acdo for incapaz, ele devera ser representado ou assistido nos autos
pela sua genitora ou pelo seu representante legal. Nestes casos, o pedido de investigacdo de
paternidade costuma ser cumulado com o pedido de alimentos, que, no caso da agéo ser julgada
procedente, serdo devidos a partir da citacéo.

O direito de ajuizar agédo de investigacdo de paternidade encontra respaldo na Lei n°
8.560/92, no art. 1.606 do Cadigo Civil e no art. 27 da Lei n° 8.069/90-ECA; ja o direito de
pedir alimentos ao genitor encontra respaldo nos arts. 1.694 a 1.710 do CC e na Lei n®5.478/68-
LA. (UNIVERSIDADE DE RIO VERDE-UNIRV, 2021).

I) Acdo Negatoria de Paternidade

Quando o homem descobre que foi enganado quanto a sua paternidade em relagdo a um
filho, que, de fato, ndo € seu, pode ajuizar “acdo negatoria de paternidade”, a fim de que seja

judicialmente declarada a nulidade do reconhecimento voluntario feito por erro. No caso de o
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autor estar obrigado a pagar pensédo alimenticia ao suposto filho, deve cumular a agao negatoria
de paternidade com pedido de exoneracdo da pensdo alimenticia.
O direito de requerer a anulacdo de reconhecimento de paternidade efetuado por erro

encontra arrimo nos arts. 171, 11, e 1.601 do Cddigo Civil.
m) Medida Cautelar de Busca e Apreensdo de Menor (“Acdo de Busca e Apreensdo de Menor™)

Medidas cautelares sdo medidas de urgéncia deferidas em processo proprio,
antecedente ao processo principal ou, no andamento deste, com objetivo de proteger ou
assegurar o bem da vida a ser discutido, ou, ja discutido, no processo principal.

A concessao de tal medida est4 vinculada a determinados requisitos, como a “fumagca
do bom direito” (fumus boni iuris), caracterizada pela possibilidade de éxito no processo
principal e o “perigo na demora” (periculum in mora), vinculado ao fato de que o perigo na
demora de um processo pode causar um risco de dano ou até a perda do bem da vida nele
pleiteado.

Seguindo esta linha de raciocinio, tem-se que a medida cautelar de busca e apreensdo
de menor é a medida proposta pelo guardido (detentor da guarda do menor) e que tem por
objetivo retirar 0 menor daquele que ndo detém a sua guarda e que estd exercendo-a
indevidamente.

O codigo de Processo Civil regula a “tutela de urgéncia” nos arts. 300 A 310; trata
especialmente do “processo da tutela cautelar requerida em carater antecedente” nos arts. 305
a 310; ja o poder familiar encontra-se disciplinado nos arts. 1.630 A 1.638 do Cédigo Civil,
sendo que o art. 1.634, VIII, informa que cabe a qualquer dos pais reclamar os filhos de quem
ilegalmente os detenha. (Universidade de Rio Verde-UniRV, 2021).

n) Acdo de Reconhecimento e Dissolugdo de Unido Estavel

Nos termos do artigo 1.723, do Cddigo Civil brasileiro, caracteriza- se unido estavel a
unido entre homem e mulher, de convivéncia publica, continua e duradoura e estabelecida com
0 objetivo de constituicdo de familia.

Segundo Gongalves (2010, p. 618), a unido estavel possui requisitos objetivos entre
0s quais a convivéncia more uxorio, representada pela comunhdo de vidas, envolvendo a mdtua
assisténcia material, moral e espiritual que alicerga as relagdes afetivas inerentes a entidade
familiar, e a affectio maritalis — animo ou objetivo de constituicdo familia — caracterizada
pelo &animo, a intengéo, o firme proposito de constituir familia. Como requisitos objetivos, 0
autor aponta a notoriedade, caracterizada pelo conhecimento puablico do relacionamento

amoroso entre o casal, a estabilidade ou duracé@o prolongada indicativa de relacionamento
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duradouro entre os companheiros; continuidade, pois ndo basta ser publica e duradoura, tendo
de ser, igualmente, continua, sem interrup¢es, monogamica, em que os vinculos entre 0s
companheiros deve ser Unico, ndo se admitindo que pessoa casada, nao separada de fato venha
a constituir unido estavel e diversidade de sexo. Entretanto, com relacéo a este ultimo requisito,
em razéo de decisdo recente do Supremo Tribunal Federal, reconhecendo o casamento entre
homossexuais, conforme j& visto, a unido estavel passa, também, a ser admitida entre pessoas
do mesmo sexo.

Caracterizada a unido estavel, surgem direitos e deveres entre os companheiros. Como
deveres, ressaltam-se os deveres de lealdade, respeito e assisténcia, guarda, sustento e educagéo
dos filhos. Quanto aos direitos, aparecem os de ordem patrimonial e pessoal, como é caso
do direito a alimentos, meacéo e heranca. (UNIVERSIDADE DE RIO VERDE-UniRV, 2021).

No entanto, conforme esclarece Goncalves (2010, p. 618), “assim como nasce na
informalidade da simples convivéncia, a unido estavel prescinde de qualquer formalidade para
se extinguir”. Ocorre que, quando os companheiros ndo entram em consenso sobre o seu fim,
no que se refere a assisténcia alimentar, partilha de bens e guarda dos filhos, qualquer um deles
pode requerer, judicialmente, a declaracdo de sua existéncia cumulada com pedido de
dissolucgdo, entdo chamada de Ac¢do de Declaragdo e Dissolucdo de Unido Estavel. Por ela, o
juiz, na mesma sentenca, reconhece a comunhdo de vida entre os companheiros e a dissolve,
decidindo sobre as questdes acima elencadas (pensdo alimenticia, partilha de bens, guarda e
visitas dos filhos). (UNIVERSIDADE DE RIO VERDE-UniRV, 2021).

» Etapas dos Atendimentos Prestados no Npj/UniRV

Quanto a forma dos atendimentos prestados pelo NPJ/UniRV, tem se que estes sdo
prestados pelos estagiarios do 7° ano do Curso de Direito, 0s quais cumprem carga horaria
semanal de 4 horas. Estes sdo supervisionados pelos professores/orientadores de Pratica
Forense Civil e Pratica Forense Penal, 0s quais supervisionam, diretamente, os estagiarios de
suas respectivas areas.

O inicio e término dos atendimentos correspondem ao respectivo ano letivo, sendo que
0 acompanhamento judicial dos processos pelos advogados é continuo e ininterrupto, em
respeito aos prazos processuais.

Os atendimentos sao realizados em 03 (trés) etapas, estando a primeira relacionada ao
primeiro atendimento do usuério, no qual é verificado se 0 mesmo preenche aos critérios de

atendimento do NPJ/UniRV, sendo na sequéncia esclarecidas as suas duvidas e prestadas as
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informacdes necessarias a resolugdo dos seus problemas, ainda que versem sobre questdes que
ndo sejam de competéncia do NPJ/UniRV. Preenchidos os critérios de atendimento e, sendo
caso de competéncia do NPJ/UniRV, o cliente fica vinculado ao estagiario que lhe atendeu e,
no caso de conflitos familiares, o cliente recebe carta-convite para entregar a parte contréria,
pessoalmente ou via correio, convidando-a a comparecer na proxima semana para uma tentativa
de composicdo amigavel do litigio. Nesta hipotese, somente em casos de extrema pobreza as
cartas convite serdo enviadas as custas do NPJ/UniRV.

Na segunda etapa do atendimento, busca-se a resolu¢édo consensual do problema, donde
ambas as partes sdo atendidas pelo estagiario responsavel, esclarecendo-se primeiramente ao
convidado o motivo de sua presenca e 0s direitos e deveres de ambas as partes. Na sequéncia,
¢ oportunizado as partes um dialogo, a fim de que se estabelecam as condi¢des e limites do
acordo judicial a ser formalizado. Obtido o acordo entre as partes, o convidado passa a ser,
também, usuério do NPJ/UniRV, figurando ambas as partes no pélo ativo do procedimento
judicial, desde que preenchidos os critérios de atendimento igualmente pelo convidado,
observada aqui a regra de 03 (trés) salarios minimos por pélo ativo. Em caso de a renda conjunta
das partes ultrapassar o patamar dos trés salarios minimos, o procedimento podera prosseguir
pelo NPJ/UniRV, desde que o convidado seja representado por outro advogado, particular
ou de outros Nucleos Juridicos de Universidades particulares de Rio Verde-GO. Em sendo
invidvel a resolucdo amigavel, por desacordo entre as partes, o convidado € dispensado, sendo
a acdo ajuizada na forma litigiosa. (UNIVERSIDADE DE RIO VERDE-UniRV, 2021).

Em se tratando de procedimentos civeis de jurisdicdo voluntaria (alvard judicial,
retificacdo de registro civil e interdicdo), como ndo existe parte contraria, o cliente passa da
primeira etapa, diretamente, para a terceira.

A terceira etapa do atendimento é a mais demorada. Refere-se a reunido da
documentacdo do usuario necessaria para 0 ajuizamento da acdo. Neste contexto, importa
destacar que para cada procedimento judicial a ser formalizado é necessaria a apresentacéo de
documentos especificos. Entretanto, alguns documentos sdo comuns a todos os procedimentos
como os documentos pessoais e documentos de comprovacdo de renda. S&o exigidos
comprovantes de residéncia no municipio, comprovantes de endereco, como talGes de agua,
luz, telefone ou qualquer outro documento que indique o endereco da residéncia do cliente. No
que se refere a comprovacéo da existéncia ou ndo de bens imoveis e seu respectivo valor, nos
casos principalmente que envolvem partilha de bens, como no divorcio, sdo exigidos dos
clientes certiddes do 1°, 2° e 3° Registros de Imdveis da Comarca de Rio Verde-GO.

Reunidos os documentos necessarios, cabe ao estagiario, sob superviséo e orientacdo
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dos Professores Supervisores, a elaboracdo das pegas processuais respectivas, as quais serdo
encaminhadas aos advogados do NPJ/ UniRV para ajuizamento e consequente inicio do
processo judicial.

A partir de entdo, cessa a funcdo dos estagiarios, passando para competéncia dos
advogados o acompanhamento do processo e os atendimentos dos usuérios que j& estdo com
0 processo judicial em andamento. (UNIVERSIDADE DE RIO VERDE-UNIRV, 2021).

» Desenvolvimento de Habilidades Comportamentais

As habilidades comportamentais, ou soft skills, tém se tornado cada vez mais relevantes
no mercado de trabalho. Tratam-se de competéncias interpessoais, como a capacidade de
resolver problemas complexos, o pensamento critico, a criatividade e a capacidade analitica.

Diante da presenca e dainfluéncia da tecnologia no Direito, modificando
comportamentos e negécios, as soft skills se tornaram diferenciais para os profissionais no
mercado de trabalho.

Neste sentido, além das habilidades citadas acima, o NPJ também ajuda no

desenvolvimento de outras competéncias comportamentais, como:
a) Resiliéncia;
b) Tolerancia ao estresse;
c) Inteligéncia emocional;
d) Habilidades de autogestéo;
e) Empatia;
f) Flexibilidade cognitiva;
g) Persuasdo;

h) Trabalho em equipe, entre outras.

» Letramento Digital

O letramento digital consiste na capacidade de leitura e escrita no ambito digital, bem
como de pensar criticamente sobre o conteudo visualizado, de modo a influenciar o cenario
social e cultural que esta ao seu redor. Portanto, o conceito diz respeito as multiplas competén-

cias que possibilitam que uma pessoa consiga compreender e utilizar as informagdes geradas
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pela internet, indo além de saber ler e escrever em dispositivos eletronicos. E saber analisar
criticamente o que esta sendo apresentado no mundo virtual. Sendo assim, saber ler, escrever e
confrontar criticamente essas linguagens faz parte das competéncias dos digitalmente letrados,
assimilando e solidificando o que aprendeu. O individuo ndo so aprende a usar a tecnologia e 0
meio digital, mas a utilizar suas funcdes da melhor forma, em seu proveito e com respeito pelos
demais. No mundo atual, tudo muda muito rapido, por isso, se atualizar o tempo todo é uma
atitude fundamental para alcancar as melhores oportunidades. Seja no mercado de trabalho ou
até mesmo na comunicacao, tendo em vista que 0 acesso a essas informacgdes demanda menos
recursos.

N&o podemos deixar de mencionar também a importancia do NPJ na promogdo do le-
tramento digital dos estudantes, uma vez que muitos terdo a oportunidade de operar pela pri-

meira vez sistemas especificos utilizados rotineiramente na profissao.
> Espaco Fisico

Oferecer um espaco fisico adequado e destinado exclusivamente para o Nucleo de
Pratica Juridica pode ser uma dificuldade para a IES. Mas, antes de reservar ao NPJ uma
pequena sala com pouca infraestrutura, lembre-se da importancia do nucleo, inclusive,
para aumentar a visibilidade da prépria instituicdo no mercado.

Para que seja bem-sucedido, o NPJ demanda de uma assisténcia alinhada as
necessidades da comunidade local, o que necessariamente implica em infraestrutura e

instalacBes adequadas.
» Organizacgdo dos Processos

Uma das missGes dos estudantes, ao participarem do Ndcleo de Pratica Juridica, é
justamente organizar os processos judiciais. Vale pontuar aqui que escritérios em geral
encontram dificuldades em ordenar esses processos; portanto, a situacdo ndo poderia ser
diferente com o NPJ.

Contudo, este € um passo muito importante e que se nao receber a devida atencao pode
resultar em prejuizos como a perda de prazos processuais e gargalos na relagdo com o

atendido.

» Acompanhamento dos Processos
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Mais do que organizar de forma apropriada 0s processos, 0s estudantes devem
também acompanhar as suas movimentacdes nos tribunais, de modo que todos os prazos
sejam respeitados.

Existem diferentes possibilidades de realizar este acompanhamento a partir de
ferramentas tecnoldgicas, como softwares juridicos.

Entretanto, € importante que os alunos sejam corretamente instruidos pelos docentes
para que encontrem maneiras praticas de acompanharem o0s processos que estdo tratando e nao

corram riscos de perder prazos.
» Relacionamento com o assistido

A confianga € chave na construcéo de uma relacéo entre um cliente e seu advogado.
Afinal, é neste profissional que o cliente deposita sua confianca e, em muitos casos, expde as
suas vulnerabilidades.

Diante disso, os graduandos terdo o desafio de agir com empatia e seguranca diante
das pessoas que buscam a sua orientacdo. Lembrando que ha a possibilidade de eles
precisarem lidar com situages complicadas, clientes com estado de animo alterado, etc. E ai
que entra, alias, o exercicio das habilidades comportamentais, para que situacoes dificeis sejam

contornadas e boas relagdes, construidas.
» Trabalho em Equipe

Somar esforgos para o cumprimento de tarefas faz parte das atividades do Nucleo de
Préatica Juridica. Assim, o trabalho em equipe deve ser uma preocupacdo em qualquer NPJ. Um
time alinhado e unido é muito mais produtivo.

Diante disso, é importante internalizar os valores do nucleo, cultivar a escuta de
diferentes ideias, dividir de forma justa as tarefas entre os diferentes membros da equipe e ter

abertura para sugestdes ou mesmo criticas.
» Como otimizar o trabalho no NPJ?

Diferentes ferramentas e metodologias de trabalho podem ser empregadas para otimizar
o trabalho no Ndcleo de Prética Juridica. Confira algumas:

> Kanban
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O kanban € um método de gestdo de projetos bastante utilizado ao redor do mundo.
Trata-se de um sistema visual que cria um fluxo de trabalho pré-definido, de modo a conduzir
de forma organizada e prética cada tarefa.

O termo tem origem japonesa e quer dizer “sinalizagdo” ou “cartdo”. Diante disso, a
ideia é que seja realizado o uso de post-its (ou cards virtuais, no caso do emprego de ferramentas
digitais), a fim de indicar o andamento de cada tarefa e acompanhar a sua evolugéo.

Ferramentas como Trello, Asana e Notion, por exemplo, utilizam o kanban em seu
conceito central, de modo que todo o processo de gestdo da tarefa seja automatizado. A partir
delas, é possivel criar projetos e administrd-los por meio de quadros, calendarios e
cronogramas.

Pode-se ainda notificar pessoas, atribuir tarefas a responsaveis, criar checklists e muito
mais. No NPJ, este tipo de ferramenta pode ser bastante Gtil para a organizacdo da equipe e

acompanhamento do trabalho de cada um.

> Softwares Juridicos

Existem softwares especificos para auxiliar a rotina de advogados e demais profissionais
gue atuam em escritorios de advocacia, automatizando processos e tarefas do dia a dia. Esta
também é uma forma de garantir uma gestdo muito mais eficiente do Ndcleo de Prética Juridica.

A partir deste tipo de software, os profissionais podem gerar relatérios personalizados,
gerenciar arquivos e processos, assim como realizar a gestdo de equipes.

Portanto, com um sistema juridico, é possivel garantir:

a) Organizacdo de prazos processuais, audiéncias, reunides, atendimento a clientes, entre

outros;
b) Centralizacéo de informacdes e vinculagdo dos usuarios aos processos;

c) Raépido acesso a todas as informagdes a partir de uma Unica ferramenta;

d) Mais sustentabilidade com a redugdo no uso de papéis, pastas e arquivos impressos de
forma geral.

» Ferramentas que ajudam a Gerenciar o Tempo

Os alunos que fazem parte do NPJ ndo podem deixar de lado a dedicacéo aos estudos.

Organizacdo e gestdao adequada do tempo séo palavras-chave neste sentido.
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Sendo assim, estabelecer periodos para realizar as tarefas e determinar um tempo
especifico para intervalos € fundamental. Nesse sentido, existem metodologias como a
Pomodoro, que indicam a utilizacdo de 25 minutos para o desempenho de uma atividade,
seguidos por 5 minutos de intervalo.

A técnica pode ser repetida ao longo do dia, com ajustes proporcionais nos periodos de
trabalho e de intervalo, inclusive. Se precisar de 50 minutos para concluir uma tarefa, por
exemplo, a pessoa pode fazer depois 10 minutos de intervalo. Ha aplicativos que ajudam na

realizacéo deste tipo de acompanhamento.

3.4 Impactos da pandemia no nucleo de pratica juridica da UniRV

Com a Pandemia declarada por Tedros Adhanom Ghebreyesus pela OMS em 11 de
marc¢o de 2020 (Organizacdo Mundial da Saude - OMS), desde esta data, todos os entes fede-
rativos brasileiros passaram a ter como dever, a adocao de alguns meios para o0 combate a pan-
demia, visto que se tratava de um surto da COVID-19 que foi, e ainda é tratado como um estado
de emergéncia de saude publica, e de importancia internacional.

Em decorréncia disso, diversas medidas foram estudadas e tomadas para que de alguma
forma se assegurasse a protecdo de toda coletividade. A sociedade brasileira se encontra em um
desafio promovido pela decorrente contaminacdo mundial pela COVID-19. Oliveira (2020,
p.228) ressalta que a crise gerada pela pandemia do Novo Corona virus é comparada com his-
torias anteriores ja acontecidas, e que foram consideradas como crises sanitarias do passado, tal
qual, a Gripe Espanhola, bem como uma catastrofe econdmica semelhante a gerada pos-Se-
gunda Guerra Mundial.

De forma que ocorreu grande recesséo e dificuldades. Desta forma, a pandemia COVID-
19 fez com que alguns servigos, COmo servigos sociais, e outros, estivessem limitados. As ruas
ficaram vazias devido ao Loockdown, as portas de comércios fechadas, meios de locomogéo
paralisados, e um confinamento de toda a populagéo nas suas respectivas residéncias, familiares
distantes, amigos sem contatos, e 0 Unico mecanismo para amenizar esse distanciamento fora a
utilizagdo da tecnologia.

Desde a expansdo dos direitos sociais, houve uma explosao de litigiosidade devido a
consolidacdo do Estado Providéncia que ocorreu. A partir deste momento, os conflitos juridicos
ficaram mais intensos e a administracdo da justica, por meio dos tribunais dificilmente conse-
guira dar uma resposta mais célere aos jurisdicionados, assim como aludia Santos em sua obra

que trata de uma crise enfrentada no passado (SANTQOS, 1986, p.16). Com efeito, o Poder
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Judiciério tem o dever de resguardar os direitos fundamentais e de exercer a jurisdicdo consti-
tucional. No artigo 5°, inciso XXXV X, da CRFB/1988, esta disposto o principio da inafastabi-
lidade da jurisdigdo, ao informar que “a lei ndo excluira da apreciacao do Poder Judiciario lesao
ou ameagca ao direito”. Esta norma é complementada pelo principio do acesso material, para o
qual o Juizado Especial contribuiu por ser um meio de efetivar o acesso a justica. (PADILHA,
2014, p.1) Cappelletti e Garth (1988, p. 31) ressaltam trés ondas para efetivar 0 acesso a justica:
Podemos afirmar que a primeira solugdo para 0 acesso - a primeira “onda” desse movimento
novo - foi a assisténcia judiciaria; a segunda dizia respeito as reformas tendentes a proporcionar
representacdo juridica para os interesses “difusos”, especialmente nas areas da protecdo ambi-
ental e do consumidor; e o terceiro € o que nos propomos a chamar simplesmente “enfoque de
acesso a justica” porque inclui os posicionamentos anteriores, mas vai muito além deles, repre-
sentando, dessa forma, uma tentativa de atacar as barreiras do acesso de modo mais articulado
e compreensivo.

Em tempos de COVID-19, o Poder Judiciario vem possibilitando uma “[...] construgao
de uma rede fraterna de esforcos em prol da tutela e da promocao dos direitos fundamentais dos
cidaddos” (OLIVEIRA JUNIOR e SOARES, 2020, p. 292). Exercendo de certa forma, uma
tarefa intensa de promover a seguranca juridica, bem como a crenca no proprio direito, na jus-
tica (CARVALHO NETTO; SCOTTI, 2012, p.27), o Poder Judiciario esta empenhado em al-
cancar solucgdes e criar mudancas significativas para suprir as caréncias da populacéo e do me-
canismo juridico, preservando os direitos fundamentais, permitindo uma adaptacéo do direito a
realidade da Pandemia da COVID-19.

Mesmo diante da suspenséo das aulas presenciais, devido a pandemia de COVID-19, o
Ndcleo de Prética Juridica (NPJ), da Universidade de Rio Verde (UniRV), manteve o atendi-
mento em sistema de teletrabalho. Durante esse periodo, o0 NPJ continuou a atender as deman-
das gerais dos assistidos. Devido a suspensdo do atendimento presencial, ndo foram ajuizadas
novas acgoes, apenas foi dado andamento aos processos que ja tramitam na Justica. Também foi
disponibilizado um canal de Whatsapp para solucéo de dividas, orientagdes, encaminhamentos
a outros Orgaos e andamento de processos que sdo cuidados pelos advogados do Nucleo. Desde
0 inicio da pandemia do coronavirus, a equipe do Nucleo de Pratica Juridica da Universidade
de Rio Verde (UniRV) tinha uma certeza: o atendimento a populagdo ndo podia parar. O poder
judiciario se adaptou as atividades remotas, e 0 ntcleo ndo podia deixar a comunidade desas-

sistida.
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4 O ENSINO JURIDICO NO CONTEXTO DA DIGITALIZACAO DAS RELACOES
SOCIAIS: O PAPEL DO NPJ

Figura 8 — Ensino juridico no contexto da digitalizacédo
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Fonte: Elaborado pela autora 2022.

As tecnologias digitais de informacdo e inovacdo sdo essenciais para manter as
atividades das praticas juridicas, que sdo componentes curriculares obrigatorios para o0s
alunos do curso de direito. Dentro desse contexto, o grande desafio das instituicbes de ensino
superior dos cursos de direito é realizar a adaptacdo da atividade do estagio que requer o contato
com a coletividade para garantir 0 acesso a justica e promover uma educacao juridica pautada

na promocdo dos direitos humanos.

4.1 Desenvolvimento da sociedade da informagéo

Historicamente, o Direito trabalha com as eras e a sociedade da informagédo também é
considerada uma era. Para que se possa falar no desenvolvimento da sociedade da informacéo,
é essencial um exame preliminar do momento da sua origem. A sociedade da informacéo é um
periodo historico caraterizado por uma revolucéo tecnoldgica, movida pelas tecnologias digitais
de informacéo e de comunicacéo. De acordo com Castells (2005, p.574), as alteracdes que pro-
porcionaram condi¢fes ao surgimento da sociedade da informacéo comegaram ainda na decada
de 1970, em virtude da comercializacdo de microprocessadores, que apresentou cComo conse-

quéncia a etapa de automac&o industrial. Desse instante até os dias atuais, continuaram a surgir
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novos aparelhos eletrdnicos e novas maneiras de comunicagdo. Esses grandes avangos tecnolé-
gicos passaram a dominar as atividades econdmicas. O computador, na década de 1970, reali-
zava apenas determinados calculos pouco complexos. No entanto, desse marco crucial em di-
ante, existiu um consideravel avanco paulatino das tecnologias informaéticas, proporcionando
um crescimento continuado até os dias hodiernos, e que permanece evoluindo. A virada funda-
mental data, talvez, dos anos 70. O desenvolvimento e a comercializa¢gdo do microprocessador
(unidade de célculo aritmético e I6gico localizada em um pequeno chip eletronico) dispararam
diversos processos econdémicos e sociais de grande amplitude. Eles abriram uma nova fase na
automacdo da producéo industrial: robética, linhas de producao flexiveis, maquinas industriais
com controles digitais etc. Presenciaram também o principio da automacdo de alguns setores
do terciario (bancos, seguradoras).

Desde entdo, a busca sistematica de ganhos de produtividade por meio de varias formas
de uso de aparelhos eletrénicos, computadores e redes de comunicacéo de dados aos poucos foi
tomando conta do conjunto das atividades econdmicas. Esta tendéncia continua em nossos dias.

Conforme EK FAVRETO (2022):

As tecnologias digitais fomentaram, nas Gltimas décadas, uma transformacéo na pro-
pria estrutura social em que vivemos, desenvolvendo novas possibilidades econémi-
cas e culturais, além de novas formas de compreensdo do mundo.

Atualmente, é muito dificil imaginar alguma atividade que ndo envolva a utilizacdo de um com-
putador, da internet ou ainda de um smartphone. Com relacdo a terminologia utilizada, é im-
portante salientar que a expressao “sociedade da informagdo” comegou a ser utilizada em subs-
tituicdo ao termo “sociedade pds-industrial”, com a finalidade de expressar concretamente o
“novo paradigma técnico econdmico”.

A sociedade da informacdo (Socinfo) é uma era que vem depois da p6s-modernidade.
A caracteristica maior da pos-modernidade sdo os direitos transindividuais de terceira geragdo
(ou dimenséo), que envolvem o direito do consumidor e o direito ao meio ambiente. Cuida-se
de uma visdo do direito sob os ambitos difuso e coletivo, em que se observa, no aspecto consu-
merista, que o contrato por exemplo ndo é mais visto como lei entre as partes (considera-se a
hipossuficiéncia, as relagcdes de consumo, a existéncia de clausulas abusivas etc.). No aspecto
ambiental, procura-se alcancar um meio ambiente equilibrado para a presente e, também, para
as futuras geracoes.

O direito da sociedade da informagdo alcanga uma quarta geracdo (ou dimenséo), que

se orienta pela protecdo contra uma globalizacdo desenfreada e a inclusdo digital. Igualmente,



86

h& um desenvolvimento de interesses que tem por objetivo a preservacdo do ser humano, como
se pode ver no biodireito e na biosseguranga.

Conforme Siqueira Janior,

A sociedade da informagao do século XXI substituiu a sociedade industrial do século
XX, provocando mudancgas no cotidiano das pessoas. A informagédo ndo é a grande
novidade da era atual, mas a velocidade e quantidade da informacéo que evoluiram
em termos inimaginaveis. Até mesmo o Estado é colocado em xeque frente a infor-
magdo. (SIQUEIRA JUNIOR, 2015, p.177.)

4.1.1 A construcdo do marco regulatorio da internet no Brasil

O Marco Civil da Internet (Lei 12.965, de 23 de abril de 2014) é a norma que regula-
menta a utilizacdo da Internet no Brasil, mediante a previsdo de principios, garantias, direitos e
deveres para quem usa a rede mundial de computadores, bem como da definicdo de procedi-
mentos para a performance estatal.

Em 1999, foi apresentado pelo entdo Deputado Federal Luiz Piauhylino, um projeto para
a definicdo de crimes de internet, que foi aprovado pela Camara apds quatro anos. Houve mo-
dificacOes na proposta pelo entéo senador Eduardo Azeredo.

Em meados de 2001, apareceu no cenario das relacBes exteriores a Convencédo de Bu-
dapeste, norma global sobre crimes na internet, que atualmente ndo conta com a adesdo do
Brasil.

Em 2007, surgiu a intengdo de construir um marco regulatério da internet no Brasil, que
foi recepcionada pelo governo federal, em raz&o da intensa resisténcia da sociedade ao projeto
de lei de crimes cibernéticos, que ficou conhecido como Lei Azeredo, e severamente criticado
sob a alcunha pejorativa de Al-5 Digital.

A proposta de referéncia regulatoria da internet no Brasil foi criada em 2009 e, em 2011,
o Marco Civil foi apresentado como um Projeto de Lei do Poder Executivo a Camara dos De-
putados, tendo sido aprovado 14 em 25 de mar¢o de 2014 e no Senado Federal em 23 de abril
de 2014, sendo sancionado imediatamente apds pela presidente Dilma Rousseff.

A Lei 12.965, de 23 de abril de 2014, tem 32 artigos e cuida dos direitos e garantias dos
usudrios da internet, provisdo de conexdo e aplicaces envolvendo a neutralidade da rede, a
protecdo aos registros, aos dados pessoais e as comunicagdes privadas, retencdo e divulgacdo
de informacoes, além da funcéo social da rede. Também h& previsdes sobre a responsabilidade

civil dos usuérios, provedores e acerca da atuacdo do Estado.
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O denominado Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014), ao pretender estabelecer prin-
cipios, garantias, direitos e deveres vinculados a manifestacdo do pensamento, a criacdo, a ex-
pressdo e a informacdo (meio ambiente cultural), por meio do uso da internet no Brasil (meio
ambiente digital), procura de qualquer forma tentar organizar parametros juridicos especificos
no &mbito infraconstitucional destinados a tutelar o conteido da comunicacgao social e mesmo
dos direitos e deveres fundamentais da pessoa humana por meio do uso de computadores no
Brasil em redes interligadas visando, ao que tudo indica, destacar a importancia da tutela juri-
dica da internet no século XXI em nosso Pais, (LEI N° 12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014)
(BRASIL, 2014).

O advogado especialista em Direito Digital deve ter um conhecimento profundo do
Marco Civil da Internet, mesmo que ele traga direitos ja consolidados no ordenamento juridico

do pais.
4.1.2 Direito digital

O Direito Digital esta no cenério juridico para interligar a inovacéo tecnolégica com a
sustentabilidade dos negocios. Pois ndo basta empreender, tem que ser ético, transparente e
estar conforme as leis. Ou seja, a transformacdo digital exige inovacao tecnoldgica sustentavel.

Segundo Patricia Peck Pinheiro:
Direito Digital € uma releitura do Direito motivada pelo impacto da internet na socie-

dade. E a evolucdo do Direito em si, ao incorporar novos institutos e elementos para
0 pensamento juridico e em todas suas especialidades.

Em seu livro “Direito Digital”, Pinheiro esclarece que néo esta falando de um novo
ramo do Direito e, sim, de uma transformacéo do meio juridico as mudancas sociais. Para ela,
a questdo néo é criar uma infinidade de novas leis, pois o ritmo da evolugdo tecnoldgica sempre
sera mais acelerado do que a atividade legislativa. O Direito deve refletir as grandes mudangas
culturais e comportamentais vividas pela sociedade, bem como seus profissionais devem estar
atentos as mudancas.

Em outras palavras, o Direito Digital ndo é uma area finalistica do Direito. E uma espe-
cialidade que reine competéncias que tem como objetivo unir, por exemplo, o Direito Civil,
Direito Penal, Direito Empresarial e Direito Tributario as novas tecnologias.

Né&o existe um tribunal especifico no Brasil que julgue delitos no ambiente virtual. No
entanto, a Policia Civil ja tem nacleos dedicados ao combate de cibercrimes espalhados pelo

pais.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.965-2014?OpenDocument
https://books.google.com.br/books?id=1j9nDwAAQBAJ&lpg=PP1&hl=pt-BR&pg=PP1#v=onepage&q&f=false
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Principais caracteristicas do Direito Digital:

o Celeridade;

e Dinamismo;

e Auto-regulamentacéo;

o Poucas leis;

o Base legal na préatica costumeira;

e Uso da analogia e solucdo por arbitragem.

Pelo Direito Digital nortear-se em principios, 0s novos institutos juridicos que venham a
tratar do tema necessitam vir em formato genérico e flexivel para resistirem e darem conta da
agilidade das mudancas para ndo se tornarem obstaculo na evolucdo juridica das formas que
ainda poderdo ou mesmo irdo surgir. A generalidade, uma de suas caracteristicas centrais, de-
termina que certo comportamento deva ser repetido um razoavel nimero de vezes para eviden-
ciar a existéncia de uma regra. E a base da jurisprudéncia, um fendémeno do Direito Costumeiro.
No mundo digital, em muitos casos, ndo ha tempo habil para criar jurisprudéncia pela via tra-
dicional dos Tribunais. Se a decisdo envolve aspectos tecnoldgicos, cinco anos podem significar
profundas mudangas na sociedade. Mesmo assim, a generalidade pode ser aplicada aqui, ampa-
rada por novos processos de pensamento do Direito como um todo: a norma deve ser genérica,
aplicada no caso concreto pelo uso da analogia e com o recurso a arbitragem, em que o arbitro

seja uma parte necessariamente atualizada com os processos de transformacgédo em curso.

BALDISSERA (2022), explica que:

Para lidar com as questdes do dia a dia, o Direito Digital deve relacionar o Direito
Codificado com o Costumeiro. Este é adequado para a sociedade tecnolégica em que
vivemos por reunir generalidade, uniformidade, continuidade, durabilidade e notorie-
dade.

4.1.3 Ramos de atuacdo no direito digital

a. Contencioso

O advogado especialista em Direito Digital atua em causas civeis envolvendo invasdo
de privacidade, como vazamento de dados e fotografias para expor um individuo. Ele também
atua em ac0es trabalhistas, previdenciarias, tributarias e de propriedade intelectual.

b. Consultivo
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A demanda por especialistas em Direito Digital para prestar consultoria a pequenas,
médias e grandes empresas aumentou ainda mais com a vigéncia da Lei Geral de Protecéo de
Dados (LGPD) no Brasil. E-commerces, startups e organizac@es tradicionais precisam de um
suporte juridico para se adequar as mudancas. Por isso, se vocé imagina atuar como consultivo,

deve dominar o funcionamento dos negdcios digitais.
c. Criminal

Segundo o Direito Penal, um crime é composto pelo fato, a ilicitude e a culpabilidade.
A mesma logica é valida para o Direito Digital, o que muda é o ambiente onde o crime ocorre
e a ferramenta utilizada. No meio online, um crime pode ser o furto e vazamento de informa-
cOes, a injuria, o estelionato e o stalking. O desrespeito ao Direito do Consumidor também é
frequente no meio online.

Na area de seguranca da informacao, o especialista em Direito Digital deve conhecer o0s

trés tipos de ameacas mais comuns. Segundo a Kaspersky, séo:
v Crime virtual: cibercriminosos buscam ganhos financeiros com o ataque;

v' Ataque cibernético: individuos ou grupos de hackers realizam ataques com motivacao

politica;

v Terrorismo cibernético: causar panico ou medo é o objetivo dos ataques hackers.

d. Contratual

Os contratos que regulam as relagdes entre empresas, fornecedores e clientes também
precisaram ser atualizados para acompanhar a transformacao digital. O especialista em Direito

Digital é o profissional juridico indicado para elabora-los.
e. Compliance

A cultura da prevencao de problemas € anterior a digitalizacao das organizagdes. O que
as novas tecnologias trouxeram foram novos desafios aos departamentos juridicos especializa-
dos em compliance, que precisam orientar colaboradores sobre boas praticas e ficar atentos aos

orgaos fiscalizadores.

4.1.4 Cinco marcos do direito digital no Brasil

Apesar de ndo ter uma legislacdo especifica, o Direito Digital conta com alguns marcos

legislativos que exemplificam a adaptacdo do meio juridico as mudancas da sociedade.
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a. Lei Carolina Dieckmann (Lei N° 12.737/2012)

A atriz Carolina Dieckmann teve fotos intimas roubadas e vazadas em 2012, caso que

deu o nome popular a Lei 12.737/2012, sancionada em 30 de novembro de 2012. A lei tipificou

delitos ou crimes informaticos, descritos nos artigos 154-A, 266 e 298 como:

« Invasdo de dispositivo informatico;

« Interrupgdo ou perturbacéo de servico telegrafico, telefénico, informético, telematico ou

de informacéo de utilidade publica;
« Falsificacdo de documento particular e de cartdo.

O artigo 154-A foi acrescentado ao Cadigo Penal brasileiro, criminalizando assim a in-
vasdo de computadores, tablets e smartphones com o fim de obter, adulterar ou destruir dados

sem a autorizacao do dono do dispositivo.
b. Lei do E-commerce (Decreto n° 7.962/2013)

O decreto n° 7.962 de 2013 estabeleceu as normas para o comércio eletrénico, indepen-

dentemente do tamanho da empresa. As regras, na préatica, reiteraram a importancia de se res-
peitar o Cadigo de Defesa do Consumidor no meio virtual.

As principais regras da Lei do E-commerce sao:

o Exibir informac6es claras e objetivas sobre os produtos, servigcos e empresa;
o Direito ao arrependimento por parte do consumidor;

o Oferecer atendimento facilitado e de qualidade.
c. Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/14)

Aprovado em 2014, o Marco Civil da Internet estabelece como os direitos de todo cida-
dao seriam protegidos no meio virtual, em especial a internet.

A Lein®12.965/14 prevé a responsabilizacdo dos que atuam de forma lesiva aos direitos

previstos na Constituicdo, inclusive os provedores de aplicacédo de internet, como a Google.
d. Lei Geral de Protecao de Dados (Lei 13.709/2018)

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) estabelece como os dados pessoais dos

usuarios devem ser armazenados, protegidos e usados por empresas, pessoas e 6rgaos publicos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12737.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7962.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
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A legislacdo é valida em todo o territorio nacional e garante a privacidade da populacéo, ao

impedir que bases de contatos circulem livremente entre entidades privadas.
e. Lei do Stalking (Lei 14.132/2021)

Em abril de 2021 foi sancionada a Lei 14.132, que altera o Codigo Penal para incluir a
pena de recluséo de 6 meses a 2 anos e multa para quem praticar o stalking. O termo se refere
ao crime de perseguicao reiterada e ameaca a integridade fisica e psicologica de um individuo,
seja no meio fisico ou virtual.

O cyberstalking se tornou um problema frequente na sociedade atual, em especial no
WhatsApp e nas redes sociais. Antes, esse tipo de perseguicao era considerado uma contraven-
cao penal, que previa o crime de perturbacdo da tranquilidade alheia.

4.1.5 Do direito digital a digitalizacdo da vida

Podemos dizer que os marcos tecnoldgicos disruptivos historicos do dltimo milénio, a
inveng¢do da impressdo tipografica e o “fendmeno da industrializagcdo” e todos os seus desdo-
bramentos. No milénio que nos encontramos, entretanto, 0 marco disruptivo que se apresenta,
até o momento, é a digitalizacdo. Mencionado marco exibe-se disruptivo, pois a sua caracte-
ristica é o aceleramento dos desenvolvimentos tecnologicos a partir de seus proprios formatos
“iniciais”, com alcances imediatos, visiveis e, simultaneamente, remotos, imperceptiveis. A di-
gitalizacdo é um fenbmeno que avanga em muito os indicios natos a primeira vista. Os termos
encontrados para caracterizar esse fendmeno, tais como Inteligéncia Artificial, algoritmos, big
data, robotica, blockchain, Chatbot, representam, na verdade, a digitacdo da vida, o impacto
tecnoldgico da digitalizacdo em segmentos fundamentais das sociedades é seus efeitos para as
pessoas individualmente consideradas.

Hoffman-Rien, (2020), observa que:
O impacto da digitalizacdo, a saber, nas esferas pessoais, profissionais, educacionais,
politicas, sanitarias, econdmicas, trabalhistas, consumeristas, da prdpria ciéncia e tec-
nologia, entre outras, sdo velozes e transformam, para o mal e para o bem, nossa vida,

nossa cultura e as percepgdes que temos em relacéo a ela independentemente de nossa
posi¢do no mundo no tocante a essas “transformagdes”, se “proativa” ou “passiva’”.

Essas mudangas, sdo semelhantes em muitas sociedades, e isso significa que os impactos
nos sistemas juridicos, sobre problemas e possibilidades de solugdes, sdo “estruturalmente com-

paraveis”. Com esse horizonte, tem-Se, COMO necessario, visualizar a digitalizacdo da vida a


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.132-de-31-de-marco-de-2021-311668732
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partir de seus aspectos facilitadores, como potencializa¢do para a criagcdo de oportunidades com
o fito de melhora das condigdes de vida das pessoas, e, sincronicamente, os riscos “para o bem-
estar dos individuos e para a preservag¢do de uma ordem social justa”. Hoffmann-Riem (2020),
bem diz que as oportunidades oferecidas pela digitalizacdo podem ser exploradas e 0s riscos
minimizados, “porque sdo questdes que podem ser configuradas”. E bem verdade que a “pro-
te¢do de dados”, em ambito “jurigeno”, pode ser classificada como um processo inaugurador
sobre o assunto, com inicio nos anos 50-60 do século passado e que, na segunda década do
século XXI, vem possuindo proeminéncia com Cortes, Constitucionais, decidindo casos, e com
legislagdes, tratando de regular aspectos importantes sobre o “processamento de dados”, pes-
soais ou nao.

Chatbots para (PEREIRA, 2016, p. 1-22), um agente é um sistema com capacidade para
perceber dominio e através de entradas, executar agdes no ambiente ao qual esta inserido (NOR-
VIG; RUSSEL, 2009). Um Chatbot, Chatterbot ou simplesmente bot, € um agente conversaci-
onal que através do uso da linguagem natural, interage com o usuario (SHAWAR; ATWELL,
2003). O chatbot é considerado um agente conversacional que a partir de entradas em lingua-
gem natural, torna-se capaz de realizar acdes, de fornecer informacdes e de auxiliar usuarios.
Possui uma capacidade limitada de compreensdo, normalmente atrelada a um dominio de co-
nhecimento e, € capaz de interagir com um usuario atravez da linguagem natural, sendo capaz
de decidir ou gerar uma resposta, a partir da entrada fornecida por um usuario e do contexto da
conversa ao qual esta inserido (RAHMAN, 2017, p. 75-78). Chatbots sdo considerados ferra-
mentas produtivas, por facilitarem e agilizarem a realizacdo de acdes, decorrente principal-
mente pela comunicagdo natural em que é desenvolvida a interacdo. A industria de bots ainda
esta em desenvolvimento, mas cresce de forma vertiginosa e em passos largos: a capacidade de
compreender 0 que o usudrio diz e ser capaz de escolher ou gerar uma resposta baseada na
entrada atual e no contexto das conversas (FROHLICH, 2018, p. 11). Atualmente este tipo de
solugé@o vem sendo altamente explorada, permitindo que as empresas de todo mundo automati-
zem processos, simplificando operages com maior eficiéncia. Entre as principais ocorréncias
e, em contrapartida, as areas que mais apresentam necessidades passiveis de atuacdes destes
chatbot sdo: suporte ao atendimento ao cliente, coleta de dados, salde, instrutor especializado,
assistente pessoal e bancos, tomada de decisdo em geral baseados em pergunta e resposta, por
exemplo, area de atendimento e suporte, area de tutorias académicas, orientacOes, etc
(FROHLICH, 2018, p.11).



93

4.2 A implantacéo das tecnologias da informacéo e da comunicacéo (TICS) na sociedade

A implantagéo das TICs na sociedade afeta as condi¢es humanas e transforma as for-
mas de interacdo do ser humano e estruturas de referéncia estabelecidas: a indefinicdo da dis-
tincdo entre realidade e virtualidade; a indefinicdo das distingdes entre humano, maquina e na-
tureza; a inverséo da escassez de informacOes para a abundéncia de informacoes; e a mudanca
da primazia das entidades para a primazia das interacgoes.

O mundo ¢ apreendido pelas mentes humanas através de conceitos. No entanto, a caixa
de ferramentas conceitual atual do ser humano nao esta preparada para abordar novos desafios
relacionados as TICs e elabora projecdes negativas sobre o futuro: temos medo e rejeitamos
aquilo de que ndo conseguimos dar sentido.

Seria um truismo dizer que viver em uma “era da informag¢io” ou “sociedade da infor-
magao”, mas, ainda assim, é impossivel negar que a informacao (juntamente com dados e co-
nhecimento) é agora central para o funcionamento de todas as sociedades desenvolvidas. Por
esta razdo, se tornou convencional sugerir que essa situacdo foi desencadeada por uma série de
“revolugdes de informagdo”, pelas quais uma nova tecnologia mudou drasticamente o modo
com que a informacdo é registrada e comunicada. O nimero e a natureza dessas revolucdes
variam entre os comentaristas, mas geralmente incluem a introducdo de escrita, impresséo, co-
municacdo em massa, 0 computador digital e a internet, sendo imperioso analisar brevemente
esta evolucdo para que seja possivel compreender o papel do Estado neste amplo contexto.

Michael Buckland, (2017, p.51), argumenta que se trata de um periodo de “hiperhisto-
ria”, no qual o bem-estar dos individuos e das sociedades passou a depender inteiramente das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo (TICs). Para Luciano Floridi, (2010, p.6-10), o pe-
riodo hodierno seria marcado pela transi¢do, ou uma, “virada informacional”, ou, ainda, uma
“quarta revolu¢do”, seguindo as revolucdes cientificas de Copérnico, Darwin e Freud.

Algumas descobertas transformaram para sempre a forma que o0 mundo enxerga deter-
minados assuntos. Muitas destas mudancas partiram de apontamentos de grandes estudiosos,
como Nicolau Copérnico, Charles Darwin e Sigmund Freud: Copérnico, astrdnomo e matema-
tico polonés, desenvolveu a teoria heliocéntrica do Sistema Solar. Ou seja, estudo que defende
gue o Sol esta no centro do universo e ndo a Terra. Darwin, naturalista inglés, criou a Teoria da
Evolucéo, convencendo a comunidade cientifica sobre a origem das espécies ser baseada nos
principios da selecdo natural e da ancestralidade comum. Freud, criador da psicanélise, afirmou

que “o Eu ndo ¢é o senhor da sua propria casa”, referindo-se aos trés elementos da personalidade
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(id, ego e superego) que resultam em comportamentos humanos complexos. O que estes estu-
diosos tém em comum? As descobertas feitas por eles sdo consideradas as “feridas narcisicas”
da humanidade. Isso porque elas enfraquecem a légica, reforcada ao longo da histéria, de que
0s seres humanos séo o centro de tudo narcisismo do homem.

Segundo Floridi, (2015, p.125) os seres humanos dever&o ser considerados, ao fim desta
etapa transitoria, como organismos incorporados informacionalmente (“inforgs”), inseridos em
um ambiente informacional, a “infosfera”, na qual os limites entre os ambientes online e offline
efetivamente se fundem, dando ensejo a uma verdadeira “ontologia digital” que propicia a rein-

vengdo de modelos democraticos e da propria nogdo de “vida” em sociedade.

4.2.1 Letramento digital

O letramento digital surgiu no Brasil por volta dos anos 80, as discussdes sobre letramento
se dava por meio da escrita e da leitura, com o uso do papel, entretanto, estd mais extenso no
espaco digital, como o computador, a rede (web), e a internet dentre outros. Neste contexto,
letramento digital vai além das préaticas de decodificacGes das palavras, do uso técnico da leitura
e da escrita e, é 0 uso social que fazemos dela (praticas sociais).

Entre as diferentes propostas de letramento, uma das mais comentadas na atualidade é a

questdo do letramento digital. Lévy (1999, p. 17) conceitua letramento digital como:

um conjunto de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes, de modos
de pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ci-
berespago, como sendo um novo meio de comunicagdo que surge da interconexdo
mundial dos computadores.

Inseridos que estamos numa sociedade do conhecimento, da informac&o, é dificil pensar
a preparacao de um individuo para os tempos atuais e futuros sem inserir no seu processo en-
sino-aprendizagem os elementos que lhe permitam ndo s6 a compreensdo, mas a interagéo, a
criacdo, principalmente com as TICs. O letramento digital significa o dominio de técnicas e
habilidades para acessar, interagir, processar e desenvolver uma multiplicidade de competén-
cias na leitura das mais variadas midias. Um individuo possuidor de letramento digital necessita
de habilidade para construir sentidos a partir de textos que mesclam palavras que se conectam
a outros textos, por meio de hipertextos, links e hiperlinks; elementos pictoricos e sonoros numa
mesma superficie (textos multimodais). Ele precisa também ter capacidade para localizar, filtrar
e avaliar criticamente informacdo disponibilizada eletronicamente e ter familiaridade com as

normas que regem a comunicacdo com outras pessoas pelos sistemas computacionais
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(AQUINO, 2003, p. 1-2). Assim, para ser considerado um letrado digital, primeiramente é ne-
cessario que o individuo seja letrado em relacdo ao seu idioma, possuindo o dominio dos cédi-
gos de leitura e escrita vigentes em sua sociedade para que, a partir deles, possa ter condi¢des
de manusear as TICs e de fazer um uso intencional delas no qual seja capaz de explorar as
potencialidades que possuem.

Letramentos sdo praticas sociais de uso da escrita e da leitura que tém sentidos especi-
ficos, finalidades especificas (dimensdo social) e que demandam o dominio da escrita e da
leitura (dimensdo individual), os letramentos digitais podem ser conceituados da mesma forma,
considerando-se a demanda das tecnologias digitais (REZENDE, 2016, p. 10). Nesta pers-
pectiva, os letramentos digitais exigem dos individuos uma gama de habilidades como a cria-
tividade e inovacdo, pensamento critico e capacidade de resolucédo de problemas, colaboracao
e trabalho em equipe, autonomia e flexibilidade, aprendizagem permanente, dentre estes vari-
ados tipos de habilidades esta a capacidade de abracar com as tecnologias digitais algo que
requer o comando dos letramentos digitais fundamentais para usar eficientemente essas tecno-
logias, para localizar recursos, comunicar ideias e construir colaboracfes que ultrapassem o0s
limites pessoais, sociais, econémicos, politicos e culturais.

Sendo assim, letramentos digitais sdo mais que habilidades e competéncias individuais
sd0 préaticas sociais e precisa-se incrementar o ensino aprendizagem dos estudantes de acordo
com as novas circunstancias, isto é, para que o ensino seja relevante é necessario que as aulas
precisem abarcar uma série de letramentos, que vai além do letramento tradicional. Contudo,
ensinar lingua exclusivamente através do letramento impresso €, nos dias atuais, fraudar os
estudantes no seu presente e em suas necessidades futuras (DUDENEY, HOCKLY E PE-
GRUM, p. 19, 2016).

Neste ponto de vista, ressalta Marzari (2014) é necessario que os professores se tornem
digitalmente letrados: além de conhecer as inimeras possibilidades existentes, esses docentes
precisam saber utiliza-las pedagogicamente de modo eficiente, sem ser necessariamente usua-
rios especialistas, mas sem se restringir a reproducdo de modelos didatico-pedagdgicos ultra-
passados usando novos meios. Ou seja, o professor deve ter um perfil de pesquisador, articula-
dor do saber, gestor de aprendizagem e um motivador da aprendizagem pela descoberta.

Com relagéo aos alunos, é exigido o uso eficiente/consciente das tecnologias para fins
educativos. E e desse fato que a escola deve se aproveitar para mergulhar o aluno nas mais
diversas situagBes comunicativas que exigirdo dele conhecimento sobre varios campos e domi-
nios discursivos. Com isso, a escola conseguira fazer o aluno pesquisar, ler, refletir, discutir,

selecionar e escrever de forma produtiva como tanto almeja (GAMA, 2012, p.08).
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Cabe & escola contextualizar seu ensino a atualidade, levar também em conta as alte-
racOes culturais advindas da utilizacdo diaria das tecnologias digitais de informagédo e
comunicacgdo (TDICs) fora do &mbito escolar e inseri-las, planejadamente em termos
materiais (laboratorios de informatica, computadores com internet etc.) e humanos
(formac@o de professores, conscientizagdo de alunos), em seu universo de ensino
(GAMA, 2012, p.8).

Desta maneira, a aprendizagem é infinita e se modifica todos os dias, pois ela se da por
meio de leitura, de escrita e de oralidade, ou seja, depende do meio social em que cada individuo
esta incluido. E necessario entender que as tecnologias estdo em constante desenvolvimento e
os individuos precisam estar inseridos neste processo de mudanca.

N&o hé letramento digital se o individuo ndo tem autonomia, criticidade e poder de re-
formulagao e redirecionamento em relagdao ao uso que faz das TICs em sua vida. “Pode-se dizer
que o letramento digital, entdo, implica tanto a apropriacdo de uma tecnologia quanto o exerci-
cio efetivo das praticas de escrita que circulam no meio digital” (FRADE, 2007, p. 60). Sem
possuir a capacidade de fazer uso aprofundado das TICs, ou seja, atribuindo a elas usos que vao
além do trivial (por exemplo, um celular serve hoje em dia ndo s6 para telefonar, como também
0 uso de um computador com acesso a internet vai muito além de simples recurso para digitar

textos e enviar e-mails), ndo podemos dizer que alguém seja um letrado digital.
4.3 O NPJ como um espaco de aprendizagem do profissional do Direito 4.0

Com toda a transformacéo digital fala-se também num novo modelo de educacéo, que é

a Educacdo 4.0. Na educacéo juridica isso é reforcado pela edicdo da Resolu¢cdo CNE/CES n°

5/2018, em especial ao exigir um processo de ensino aprendizagem baseado em competéncias.

Essa nova forma de educacdo mescla o aprendizado tradicional e os aprendizados tecnolégicos,
dentro e fora da sala de aula. Para Juliana Antunes (2017, on-line) a Educacéo 4.0:

E uma Educacio que comeca a responder as necessidades da ‘Industria 4.0’ ou da

também chamada quarta revolugéo industrial, onde a linguagem computacional, a In-

ternet das Coisas, a Inteligéncia Artificial, os robds e muitas outras tecnologias se
somam para dinamizar os processos nos mais diversos segmentos da Industria.

A Educacéo 4.0, associada a filosofia das novas tecnologias inseridas no cotidiano, re-
vela que o aprendizado deve ser reformulado, entrando na esfera do aprender fazendo
(learning by doing).

De forma complementar, o estudo feito pelo The New Work Ordertraz a tona que

diversas profissdes serdo atingidas pelas novas tecnologias, especialmente pela 1A, e que tendo
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em vista esse impacto, se faz necesséria a abordagem de habilidades digitais no ambiente esco-
lar com intuito de preparar o aluno (ANTUNES, 2017, on-line).

Diferente ndo € no mundo juridico que tem sido impactado diretamente pelas mudancas
digitais, e justamente por isso a Educacdo Juridica também é alvo de impacto. Escritérios,
tribunais, foruns e profissionais tém se adequado para implementar as novas tecnologias em seu
ambiente laboral. Ferramentas como o Victor, do Supremo Tribunal Federal (STF), que se
utiliza da A para resolver problemas pontuais, sdo cada vez mais comuns no mundo do Direito.

O uso de novas tecnologias, embora incipientes, ja impactam diretamente a atuacdo do
profissional do Direito, tendo em vista que é usada e incentivada pelos 6rgdos publicos e pelo
Poder Judiciario. O estudante de Direito precisa estar a par dessas tecnologias para que, quando
integrar o mercado de trabalho, ndo esteja despreparado.

O uso de tecnologias desenvolvidas especificamente para algum fim juridico tem le-
vado ao desenvolvimento de startups proprias para esses tipos de servicos. Um car-
dépio de solugdes techs como mediagcBes online, desenvolvimento e uso de
algoritmos na Inteligéncia Artificial, computacdo em nuvem, e Big Data para analisar,
indicar e filtrar documentos juridicos, rapidamente tem se expandido. Ha hoje, sendo
desenvolvidas, ferramentas que podem indicar fragilidades legais, erros de varios ti-
pos, quais seriam os melhores argumentos e encaminhamentos em determinados casos

e nas mdos de determinados juizes. Logicamente, quando a tecnologia entra nessa
ceara, as discussdes aumentam e seu uso é posto em xeque (CASTRO, 2020, p. 297).

N&o se propde que o jurista que esta sendo formado saia com as habilidades de um
tecndlogo da informacéo, ou entdo, com uma formacao extra sobre inteligéncia artificial, com-
putacdo, algoritmos, etc. Ha profissionais habilitados para tanto.

Mas assim como as demais profissdes exigem conhecimentos, ainda que superficiais,
sobre legislacdo, do Bacharel em Direito, independentemente de sua futura area de atuacéo,
serdo exigidos conhecimentos minimos dessas tecnologias, que permitam sua compreensao e
operacionalizacdo. Para isso a Educacdo Juridica também precisa ser 4.0, abarcando as compe-
téncias exigidas pelas profissdes juridicas na sociedade digital (SCHWAB, 2016).

E bem verdade que até o presente momento os egressos dos Cursos de Direito recebem
uma formag&o que ndo abarca conhecimentos tecnoldgicos minimos dessa nova era.

A area juridica possui uma resisténcia ainda maior do que aquela que ocorre em outras;
seu historico e o papel que cabe ao Direito, de conservar e manter situacdes consolidadas, co-
laboram com essa resisténcia ao novo.

[...] o ndo uso de ferramentas tecnoldgicas nos cursos de Direito como softwares e
aplicativos, que desenvolvam as habilidades técnicas dos alunos, tanto no mundo aca-

démico, quanto no mundo juridico profissional é uma rejeicao calculada e programada
para manter o afastamento (CASTRO, 2020, p. 304).
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Agora a Resolugdo CNE/CES n° 5/2018 impde uma formacéo profissional que inclua a
compreensdo do impacto das novas tecnologias na area juridica (artigo 4°, inciso XI) e que
trabalhe o dialogo do Direito com as novas tecnologias da informacéo (artigo 5°, inciso I).

N&o ha um detalhamento de quais conteudos e competéncias devem ser trabalhados,
mas essa inclusdo traz um elemento disruptivo para a educacao juridica.

Para Rodrigues (2020), considerando os novos mercados de trabalho emergentes, a for-
macao profissional deve ir além dos conhecimentos restritos ao direito positivo, pois ainda que
ele seja indispensavel, ndo se mostra suficiente.

E necessario formar sujeitos com: dominio técnico e dogmatico; consciéncia politica
e ambiental; compromisso ético com os direitos humanos, respeito a diversidade e ao
pluralismo cultural e o futuro da humanidade; capacidade de utilizacao das novas fer-
ramentas tecnoldgicas, em especial as disponibilizadas pela robdtica e pela inteligén-

cia artificial. Sujeitos dotados de autonomia e criatividade, capazes de auxiliar na
constru¢do de um mundo melhor e mais humano. (RODRIGUES, 2020, p. 204).

A formacéo juridica, até a edicdo das DCNs de 2018, ndo tinha se preocupado com a
preparacdo do profissional para o0 novo cenario tecnoldgico. Com elas isso deve mudar, entre-
tanto isso ndo ocorrerd em um toque de magica. Depende fundamentalmente da vontade das
IES, no uso de sua autonomia. Entretanto, o mercado provavelmente sera muito duro com aque-
las que ndo souberem realizar a transi¢do para a nova era digital na qual estamos inseridos.

As novas DNCs e o momento social, politico e econdmico ndo impdem que as IES
abandonem o ensino presencial, migrando para o Ensino a Distancia (EaD), ou que tornem seus
cursos integralmente digitais. O futuro € hibrido, e nele a utilizacdo de plataformas digitais e de
meios eletronicos interativos podem propiciar um processo de ensino aprendizagem mais ade-
quado, inclusive com o uso de metodologias ativas através da integracdo digital.

A Covid-19, como fator disruptivo na educacdo, trouxe a tona, e de forma muito clara,
o despreparo da grande maioria das IES no que concerne ao EaD, através das plataformas digi-
tais de ensino, seja pela precariedade das estruturas institucionais, seja pelo despreparo dos
profissionais de educacdo. Até entdo, muitos professores nunca tinham se utilizado de uma
plataforma digital como forma de integracdo de ensino. Quando muito usavam para indicar
materiais auxiliares, muitas vezes ndo cruciais para a aprendizagem, e que o aluno sequer aces-

sava. Nesse sentido:

Muitos professores ndo utilizam os meios tecnolégicos por desconhecerem e néo se-
rem adequadamente preparados para isso e, de outro lado, muitos alunos nunca che-
gam a entrar no ‘ambiente de aprendizagem por falta de conhecimento, necessidade,
estimulo e utilidade. Nao falamos aqui que o professor deva saber programar, ‘game-
ficar’, ser um design educacional, mas que precisa conhecer os recursos disponiveis e
ter uma equipe de profissionais que desenvolva suas ideias (CASTRO, 2020, p. 303).
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A Covid-19 sé acelerou a necessidade de adaptacdo que estava na iminéncia de ocorrer.
Apos este momento ndo se sabe se havera retorno ao normal ao qual estavam todos acostuma-
dos, ou se sera necessaria uma adequacao a uma nova e definitiva realidade. Ainda é cedo para
quaisquer opinides, nesse sentido, mas ja se pode afirmar que a educacdo, principalmente a
superior, ndo podera mais ser dissociada das novas tecnologias da chamada educagéo 4.0.

Em se tratando da advocacia, por exemplo, alguns elementos do mundo digital ndo sdo
novidade, como o processo eletrdnico que tem sido cada vez mais aprimorado, e que conta com
0 peticionamento inclusive com uso e upload de imagens e a ciéncia de decisdes. E atendéncia
é a rapida ampliacdo na utilizacdo de recursos tecnoldgicos, em especial aqueles que utilizam a
inteligéncia artificial.

Nesse contexto, as IES que, além de adequarem seus PCCs nos termos das novas DCNs,
também promoverem uma verdadeira transformacao digital de seu negocio, estardo a frente do
mercado, com maiores possibilidades de se manterem vivas nesse novo cenario. N&o se trata
mais de op¢do, mas de uma necessidade até mesmo uma obrigatoriedade imposta pelo mercado
académico e profissional.

A insercdo da tecnologia como fim e ndo como um meio, por intermédio da transforma-
cao digital, se apresenta como uma solucdo para a adaptacdo das IES a nova realidade, bem
como uma ferramenta essencial para a implementacdo da Educacéo Juridica 4.0. Ademais, um
modelo pedagdgico hibrido, digital e preocupado com a sustentabilidade dentro de uma insti-
tuicdo que respira 0 novo promove uma ligacao entre a atual e a futura realidade profissional,

estreitando os lacos motivacionais com o0s alunos.
4.3.1 Skills do advogado 4.0

Na éarea juridica, a dindmica de contratacdo de servicos juridicos deve se tornar uma
tarefa menos complexa, visto que sera facilitada pela inovagio tecnoldgica. E necessario que
os profissionais da area juridica se reinventem, aproveitando o movimento da Revolugéo 4.0
com vistas a oportunizar para a sociedade um servico juridico de alta qualidade. As oportuni-
dades estdo disponiveis no mercado, seja para empreendedores deste segmento, para 0s inves-
tidores ou advogados que trabalham como auténomos. O conhecimento esta disponivel em di-
mensdes nunca visto, mas para saber o que realmente pode fazer diferenca é necessario buscar
informacdes e correr atras do seu proprio resultado (TREVISINATO, 2018).

Em 2015, a Universidade de Stanford, localizada nos Estados Unidos da América,

realizou um encontro denominado “New Breakthroughs in Computational Law — Code X
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Future Law Conference 2015” (“Novos avangos em direito computacional — Codigo X Confe-
réncia de Leis do Futuro 2015”), explanando que, apesar da tecnologia nos auxiliar em diversas
funcBes e substituir o trabalho humano em algumas atividades, a intervencao do ser humano
continuard sendo necessaria em situacGes que envolvam procedimentos cognitivos e rela-
cionais, visto que existem habilidades que nenhum robd € capaz de realizar, isto é, sdo inatas
ao ser humano.

Essas habilidades inatas ao ser humano sdo conhecidas como soft skills e estdo ga-
nhando um amplo espaco no mercado de trabalho.

Segundo o Banco Mundial (2018), as Soft Skills sdo habilidades que estdo associadas
ao comportamento de uma pessoa, em como ela se expressa e reage em determinada circuns-
tancia, remetem a personalidade e comportamento e relacionam-se com a capacidade mental,
emocional e social, que podem ser aprimoradas de acordo com experiéncias, educacéo e cultura
de um individuo. Andrade (2016) aponta que sao habilidades que compreendem perfil de lide-
ranga, comunicacgéo, capacidade de solucéo de problemas, relacionamento interpessoal e podem
ser aperfeicoadas com o desenvolvimento pessoal.

Para Swiatkiewicz (2016 apud SOARES, ANDRADE, ROCHA e FAJARDO, 2020),
as Soft Skills caracterizam-se como habilidades universais, ndo académicas, compreendendo a
capacidade de cooperar, trabalhar em equipe, motivar, ser criativo, tomar iniciativa, adaptar-se.

Para Cacciolatti, Lee e Molinero (2017 apud SOARES, ANDRADE, ROCHA e FA-
JARDO, 2020), sdo caracteristicas pessoais que melhoram o convivio e o relacionamento e a
atuacdo no trabalho de um individuo, as soft skills como habilidades comportamentais, também
conhecidas como habilidades sociais ou interpessoais. Ja Mugnela, afirma que: As soft skills
sdo atributos da personalidade e do comportamento de um profissional e, dessa forma, envol-
vem aptidGes mentais, emocionais e sociais. Ademais, essas habilidades estdo intimamente re-
lacionadas a forma de se relacionar e interagir com as pessoas.

Assim, determinadas atitudes podem afetar os relacionamentos no ambiente de trabalho
e, por consequéncia, a produtividade da equipe.

No mesmo sentido, Martins afirma que as empresas buscam contratar funcionarios com
maior bagagem de conhecimento técnico, conhecidas como hard skills. No entanto, tais profis-
sionais podem vir a ser promovidos ou demitidos com base em suas habilidades de soft skills.

Dessa forma, é imprescindivel que os profissionais aliem seus conhecimentos técnicos
as habilidades interpessoais, com o intuito de aprimorar e conquistar espaco no mercado de
trabalho. O dominio das habilidades técnicas (hard skills) é extremamente importante, no en-

tanto, somente isso ndo é o suficiente.
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O profissional do século XXI deve desenvolver habilidades interpessoais (soft skills)
que o auxiliem a atuar em ambientes corporativos e sociais.

No aspecto juridico, maquinas e robds com inteligéncia artificial ja contribuem na au-
tomacao de processos e tarefas repetitivas, atuando como auxiliares em determinadas atividades
técnicas.

Jé existe Tribunal de Justica que desenvolve softwares que peticiona, analisa e classifica
processos; além de fazer predicGes sobre as decisdes do magistrado, sugerindo ao usuario qual
a melhor opcdo aplicavel a cada caso, dentre outras aplicacdes.

E possivel analisar que inovagdes tecnoldgicas surgem a todo momento e atividades
técnicas estdo sendo substituidas por maquinas e robds. Dessa forma, faz-se necessario que 0s
profissionais dominem as habilidades técnicas inerentes a sua profissdo, mas que também bus-
guem desenvolver as soft skills, habilidades inerentes ao ser humano e que auxiliam no cotidi-
ano empresarial e social, tornando assim o ambiente e 0s negdcios mais humanizado, no que
diz respeito a atengdo dada aos clientes e demais colaboradores.

Independente da profissdo que seja exercida, as soft skills sdo necessarias, em maior ou
menor grau de importancia, visto que o éxito no exercicio das atividades esta diretamente rela-
cionado ao modo como se interage com as pessoas ao seu redor e a visdo que eles possuem a
respeito dela.

Segundo Escobar, Junior e Martins (2020) ao profissional do direito contemporéneo nao
basta mais apenas ser filho do compadre do prefeito da cidade, ser filho do maior fazendeiro da
regido, nem tdo pouco ser afilhado do mais antigo advogado da cidade. Ademais, o direito é
uma ciéncia dindmica, precisa acompanhar a evolucao dos acontecimentos sociais e, com isso,
novas leis, resolugdes, simulas, julgados e afins, todos os dias. Ndo obstante, o profissional do
direito contemporaneo tem diante de si o desafio de atender, conquistar e fidelizar um cliente
cujo perfil se apresenta cada vez mais implacavel, geralmente bem informado acerca do direito
que busca, determinado a negociar minuciosamente valores de honorarios, bem como ativo na
cobranca de devolutivas sobre andamentos e despachos em seus processos.

Diante o exposto é essencial que os advogados aliem seus conhecimentos técnicos (hard
skills) as habilidades interpessoais (soft skills), demonstrando a seus clientes que sdo capazes
de lidar com os problemas que possam surgir, com empatia, comunicacéo eficiente, com o fim

de encontrar solucdes eficazes para as parte.
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4.3.2 Hards skills e soft skills do profissional do Direito

O advogado de hoje sai da faculdade com um mercado gigante para ser enfrentado, pre-
cisando criar novos planos para se destacar, e a producéo de contetdo juridico aliado a um bom
planejamento pode auxiliar esse destaque (PAGANI, 2018).

O Artigo 133 da Constitui¢do Federal do Brasil (1988) afirma que “[...] o advogado ¢
indispensavel a administragdo da justiga”. Nesse sentido, nota-se que o exercicio da advocacia
é essencial para a sociedade, no entanto, atualmente o direito tem passado por uma disrupcao e
0 mercado de trabalho tem exigido dos profissionais outros conhecimentos além da teoria. Con-
sequentemente, os novos advogados(as) tém que ter dominio das habilidades de Hard Skills e
das Soft Skills (GAMA, 2022). No mundo juridico, principalmente da advocacia, é necessario
apresentar novas competéncias, além das Hard Skills, que sdo as habilidades técnicas que po-
dem ser medidas e calculadas, como por exemplo, uma graduacdo, um mestrado ou mesmo
conhecimento de uma lingua estrangeira, entre outros. Entretanto, para ser um advogado (a) de
destaque e poder desempenhar um bom trabalho, é fundamental ter também o dominio das
competéncias de Soft Skills, que sdo aptiddes subjetivas, como por exemplo: responsabilidade,
saber trabalhar em equipe, dentre outros (GAMA et al, 2022).

Durante a permanéncia na faculdade de direito, o que se aprende é sobre leis, jurispru-
déncias, a aplicacdo do direito na préatica, pouco se ensina sobre a preparacdo para 0 mercado
de trabalho ap6s a graduacdo (FERNANDES, 2020). E por isso que as faculdades estdo cada
vez mais preocupadas em inserir no ambiente de ensino novas formas de preparacdo, dando
énfase as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas no novo processo de aprendizado,
as novas diretrizes para os cursos de direito no pais trabalham em um desenvolvimento do tra-
balho colaborativo, que pode ser realizado em grupo e em caréter interdisciplinar, visando a
solucéo de problemas juridicos que deverdo ser enfrentados fora dos sistemas tradicionais de
resolucgéo de conflitos, buscando formas alternativas e mais eficientes de resolucdo, dentre elas
a resolucéo consensual por meio da mediacdo e arbitragem, que € uma tendéncia no mundo
juridico e globalizado (SILVA, 2018).

Os cursos de direito deverdo estimular a extensdo, a aproximacéo profissional que esti-
mule um aprimoramento e inovagdo das vivéncias no campo de formacéo e da pratica no mer-
cado de trabalho, por meio de acGes diversificadas de extensao que ndo eram previstas, dando
a oportunidade de a¢6es junto a comunidade, de carater social (FERNANDES, 2020).

A érea juridica estd com numeros de fato alarmantes, e em um mercado de milhdes, se

destacar ndo é uma tarefa facil. Os advogados tém cada vez mais procurado novos caminhos
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para se destacar no cendrio da advocacia e, com toda essa mudanca, criou-se a necessidade de
uma advocacia especializada. A tecnologia veio para agregar e auxiliar os profissionais do di-
reito a alcancarem maiores destaques e, além disso, atender e acompanhar a modificacdo do
mercado (PAGANI, 2018).

O cenario 4.0, principalmente na educacdo 4.0 criou facilidades para contar, criar e com-
partilhar histdrias. O processo de aprendizagem se da por meio de diversos dispositivos, a partir
de qualquer dispositivo madvel, a aprendizagem deve ser cada vez mais proxima da vida real e
pratica do estudante e, consequentemente, o estudo se torna cada vez mais individual, e ao
mesmo tempo coletivo, onde cada um tem sua individualidade, escolhendo o ritmo, tendo de-
safios, recompensas, aprendendo com os erros, por meio da gamificacdo, termo correspondente
ao uso de jogos colaborativos de competicdo e colaboracdo (FERNANDES, 2020).

A Teoria Tridimensional do Direito, definida em 1968 por Miguel Reale, trazia o Direito
sob trés aspectos epistemoldgicos: fato, valor e norma. Entretanto, é o proprio autor, pensando
em uma linha evolutiva dessa teoria (1993), quem traz a inevitabilidade de se buscar o problema
essencial associado a experiéncia juridica, “da necessidade de se ir além de uma discriminacao
metodologica para se alcangar a realidade juridica em si” (p. 301). Reforga o autor ndo ser o
Direito uma producéo econémica, mas havendo embrenhadas rela¢fes de envolvimento e in-
terferéncia, nem tampouco um fato que fica a plainar na abstragéo, desassociado do tempo ou
do espaco (RINALDI, 2019).

Ao contrério disso, Reale (1993) entende o Direito imerso na vida humana, sendo essa
um “complexo de sentimentos e estimativas [...] algo que estd no processo existencial do indi-
viduo e da coletividade” (p.307). Assim, a tridimensionalidade do Direito vem ganhando, pelo
contexto em que esta sendo inserida, pela dindmica do tempo e do espaco, uma perspectiva
multidimensional, inclusive de sua triade: fato, valor e norma, relativizados pela presenca da
tecnologia, cujo fato talvez ndo se faca tdo claro, o valor esteja suscetivel a diferentes contextos
“webianos” e a norma talvez se queira ainda esteja estabelecida. Ao abordar as competéncias
dos advogados bem-sucedidos, os ganhadores de causas, Reale (1993) destaca: conhecedor de
normas, seguidor do direito posto, individualista e muito esperto de uma fundamental esperteza
da técnica.

Para o profissional do Direito, além do conjunto de conhecimentos, habilidades e atitu-
des, é imprescindivel que a competéncia seja manifesta no desempenho de suas atividades, na
forma como as desenvolve e nos resultados alcangados, passando ndo somente por uma causa

ganha, mas também pela satisfacdo de seus clientes e parceiros (RINALDI, 2019).
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No que tange as competéncias associadas aos novos exercicios do advogado, a busca
por maior clareza do que esta por vir € imprescindivel, sendo tema a ser amplamente discutido,
justamente por essas construcdes quanto ao futuro e o Direito Digital ainda estarem se dando,
em caminhos de concretizacdo. Entretanto, a prepara¢do para esse hovo momento mostra-se
necessaria desde agora.

Segundo o trabalho realizado pela Rinaldi (2019), os pesquisadores da Colémbia (2015)
também apresentam competéncias para um bom advogado: a formacéo continua, conhecimento
disciplinar/inter e transdisciplinar, a experiéncia investigativa, desenvolvimento de estratégias
e mediac0es, assimilacdo de modelos de negdcios, a gestdo e construgdo do conhecimento ca-
pital intelectual, ja destacando a urgente necessidade de ressignificacdo do processo de forma-
c¢do juridica, apoiada numa integracdo disciplinar, contextual, tedrica, pratica e responder ade-
guadamente as expectativas do contexto.

Nesse contexto abordado sobre formacéo continua, interdisciplinaridade, e destaque nas
competéncias e habilidades, pode citar ainda o cenario pandémico Brasil e no mundo, em me-
ados de dezembro de 2019, uma doenca, até entdo pouco conhecida, se originou na China, na
cidade de Wuhan. Muitos profissionais ndo tinham no¢do da propor¢do que esse virus viria a
tomar no ano de 2020, portanto, ndo tomaram as devidas cautelas, ou se tomaram, ndo havia
recursos suficientes para arcar durante muito tempo, com o0s problemas supervenientes agrava-
dos pelo “lockdown” (GUMIERO e GRIGOLI, 2020).

Diante disso precisou-se criar ferramentas que pudessem amenizar 0s impactos causa-
dos, e a solucdo encontrada foi o impulsionamento do mercado digital, que na advocacia tem
como objetivo buscar o fortalecimento e progressao profissional, bem como a estabilidade pe-
rante cenario pandémico (GUMIERO e GRIGOLLI, 2020).

As novas tecnologias vém auxiliando o advogado, fazendo com que ele utilize melhor
0 seu tempo, tendo mais produtividade e conseguido fazer com mais eficacia o seu trabalho. Os
processos sao digitais desde sua origem com o protocolo da inicial até a sentenca do juiz, sendo
que todos os atos sdo praticados e assinados, obrigatoriamente, com um certificado digital, ga-
rantido a integridade, autenticidade, validade juridica e ndo repudio de quem peticiona. O pro-
cesso eletronico proporcionou mais facilidade para os advogados, juizes e demais partes que
ndo precisam estar fisicamente no Forum para realizar o peticionamento ou consultar um anda-
mento, atribuindo mais celeridade aos processos, sem prescindir a seguranga juridica (GAMA
et al., 2022). E possivel defender, portanto, que os advogados, como também outros profissio-
nais, tém que ter Hard Skills bem definidas, bem como, buscar sempre ganhar um realce a mais

através das Soft Skils. Consequentemente, as pessoas que fornecem assisténcia juridica, védo
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conseguir apurar seus relacionamentos e compreender o valor do seu trabalho e como cobrar
por ele, sabendo como fazer render mais no dia a dia, pois s&o habilidades que ndo apenas vao
ajudar no trabalho, mas, também, promover qualidade de vida (GAMA, 2022).

Logo, conclui-se que além de conhecer as normas juridicas, se faz necessario ao opera-
dor do direito habilidades transdisciplinares, capaz de solucionar qualquer demanda pertinente

a sua area.

4.4 A mediacdo no direito de familia

No direito de familia a mediacdo se mostra um eficiente e respeitavel instrumento de comu-
nicagdo entre os individuos, na medida em que viabiliza o didlogo (TARTUCE, 2018, p. 358),
até porque o direito de familia pode ser considerado o mais humano dos ramos juridicos, pois
trabalha valores personalissimos e busca dar seguranca e protecdo a pessoa desde o seu nasci-
mento e assegura o respeito a sua dignidade. Assim, a mediacao no direito de familia promove

a capacidade de autodeterminagdo na medida em que:

[...] o individuo deve estar pronto para definir os rumos de seu destino, sabendo iden-
tificar o melhor para si sem necessitar da decisdo impositiva de um terceiro, que nao
conhece detalhes da interacdo entre os envolvidos [...]. No mais, avulta a importancia
da mediacéo porque o sistema juridico brasileiro vem cada vez mais valorizando a
realizacdo de atos negociais pelos individuos para a defini¢do, por si proprios, de suas
situacOes juridicas; prova disso é que 0 consenso permite a celebragdo de escrituras
publicas de divércio e inventario que envolvam pessoas maiores e capazes represen-
tadas por advogados (TARTUCE, 2018, p. 356).

Nesse sentido, o direito de familia pode ser compreendido como um conjunto de normas
que regem as relagdes familiares, no aspecto pessoal e patrimonial. Diante da complexidade das
situagoes juridicas existenciais, o direito de familia, na virada do século XX, “passou a ser mais
fonte de reflexdes do que de conclusdes” (CACHAPUZ, 2005, p. 83). Dito isso, a mediacao
nas relacGes familiares revela-se ponto nuclear, vez que por intermédio das técnicas empreen-
didas, procedidas por meio do dialogo, de forma consensual, busca-se o tratamento do conflito,
ao ponto que terceiro imparcial, sem estabelecer uma transacéo, orienta-se, tdo somente, pela
autonomia da vontade manifestada pelas partes, seja em conflitos de divdrcio ou naqueles que
envolvem interesses de menores, como alimentos, guarda e direito de convivéncia. Diversas
séo as razoes que levam o sujeito para o litigio judicial, até porque legitima a procura quando
ha ofensa a um direito juridicamente tutelavel, em consequéncia disso, crescente o protago-
nismo do poder judiciario, seja sob a oOtica social, politica, juridica ou econdmica. Esse possivel

excesso de protagonismo do Estado e auséncia de seguranga juridica acerca de qual a solugéo
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sera imposta ao caso em concreto convida os cidadaos a procurarem vias alternativas de reso-
lucdo de conflitos, de modo a superar o processo como forma de vinganca social a outra parte.
Isto posto, a mediacdo no direito de familia se mostra como ferramenta essencial para a resolu-
cdo de conflitos, pois no término de vinculos afetivos, impde as partes um dever de conduta
ativo para a adequada solugdo patrimonial e para a tutela dos filhos, até porque estes e o pro-

cesso judicial ndo devem ser utilizados como vinganga.

4.5 Resolucdes on-line de disputas

O acesso efetivo a justica, garantido pelo artigo 5°, XXXV da Constituicdo Federal
(CF/88), ndo significa que necessariamente as partes envolvidas no litigio devam resolvé-lo por
meio do Judiciario.

Amanda Barbosa (2017, p. 61), enfatiza:

A concepcdo ampliada de acesso a justica significaria, entre outras repercussdes, a
superacao do unidirecionamento da demanda por solugéo de conflitos ao Estado, 769
Anais do Congresso Brasileiro de Processo Coletivo e Cidadania, n. 8, p. 766-783,
out/2020 ISSN 2358-1557 somando-se, ao tradicional método jurisdicional, outros
métodos, predominantemente nao adjudicatérios e potencialmente mais satisfatorios,
a depender das caracteristicas do conflito e das pessoas envolvidas. Contempla a ideia
de coexisténcia de técnicas e revisdo da compreensdo de acesso & justica como acesso
a jurisdigdo estatal, o que deu suporte a disseminagdo dos mecanismos ditos “alterna-
tivos™ de solugdo disputas, bem como a moderna teoria da jurisdi¢do minima ou resi-
dual, ou seja, da intervencdo coercitiva estatal como Gltima ratio no contexto de paci-
ficacdo de conflitos sociais.

Assim, extrai-se a necessidade de mudancas de paradigmas dos operadores do direito e
da sociedade por escolher o Judiciario como sendo a Gnica forma de solugdo de conflito. E
necessario quebrar dogmas, afastara cultura de que o processo judicial € o Unico método para
resolver os conflitos sociais.

Milton Paulo de Carvalho aduz:
E preciso compreender que: [...] a expressdo acesso & Justica nos conduz a identificar
a existéncia de diferentes formas de obtencdo de justica, formas estas diferenciadas
ndo apenas pela estrutura organizacional, mas também pelos meios utilizados e efeitos
produzidos (CARVALHO, 2010, p. 18).

Nessa mesma linha de pensamento, a resolucéo online de conflitos surgiu como uma
proposta diferenciada para se obter justica por meio de métodos que utilizam a tecnologia como
ferramenta para a obtencao da solugédo das controvérsias, quebrando todos os limites e obstacu-

los fronteiricos, haja vista, que com a evolucao da internet, ndo mais existem limites fisicos
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para a realizacdo de negdcios e estabelecimento de relacGes interpessoais, rompendo padroes
estabelecidos no mercado, e assim, promovendo a ocorréncia acentuada de novos litigios.

Em 27 de junho de 2014, o governo Brasileiro, por meio da Secretaria Nacional do
Consumidor (SENACON), criou a plataforma consumidor.gov.

O impulso para o inicio do processo de conscientizacdo do efetivo acesso a justica por
métodos diversificados foi estimulado pelos avancos tecnoldgicos, bem como pela influéncia
da Lei n®9.307/1996 (Lei de Arbitragem). Em 2002, por via do Decreto n° 4.311/2002, o Brasil
ratificou a Convencao de New York sobre o reconhecimento e a execu¢do de sentencas arbitrais
estrangeiras, de 1958. Em 2010, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) editou a Resolugéo n°
125, instituindo a Politica Judiciaria Nacional de tratamento dos conflitos de interesses. Se-
gundo a Resolucéo, os 6rgdos integrantes do Poder Judiciario deveram criar centros de solugédo
de conflitos pautados na autocomposicao e utilizar os meios consensuais de negocia¢do, como
a conciliacdo e a mediacgdo. Assim, surgiram os Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais
de Resolucdo de Conflitos e Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania, estes
ultimos encarregados de efetuar a mediacéo pré-processual, sendo compostos por mediadores
e conciliadores treinados e credenciados junto aos tribunais (PEREIRA, 2017, p.12).

Observa-se, destarte, a implementacédo da resolucdo 125 do CNJ foi um marco no im-
pulso dos meios consensuais de conflitos, mas, ndo online. O artigo 334, §7°, do Novo Codigo
de Processo Civil (CPC/2015) e, o art. 46 da Lei de Mediacdo (Lei 13.140/15), incluiram o
sistema de Mediacdo e Conciliacdo, estimulando os meios adequados para a solugdo dos con-
flitos, e s6 a Lei da medicao é que trata da possibilidade de mediacéo online., ou por outro meio
de comunicacdo a distancia.

A respeito, Elrilene da Guia Pereira (2017, p. 12) diz:
Os meios alternativos de solucdo de conflitos estdo inseridos no novo conceito de
acesso a justica. Por meio deles, busca-se transplantar para a pratica as garantias que
constam nos regramentos juridicos. S&o mecanismos de fundamental importancia no
enfrentamento da grave crise que solapa o Poder Judiciario Brasileiro.

Busca-se uma efetividade pratica, que supere os obstaculos de acesso a justica, rom-
pendo barreiras econémicas, do tempo e espaco.

Essas preocupagdes também se refletiram na legislacéo processual. O novo CPC/2015
estabeleceu em sua politica a obrigatoriedade do procedimento de Mediacéo e Conciliagcdo para
a resolugéo de conflitos, importante mudanca paradigmatica.

A Mediacéo e Conciliacdo também foram previstas no &mbito da administragdo publica.

A Lei n® 13.140/2015 (art. 32) inseriu em seu texto a Mediacao entre particulares, como meio
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de solucdo de controvérsias, e a autocomposicao de conflitos no &mbito da Administracdo PU-
blica.

A respeito, Amorim (2017, p. 528) diz:

A possibilidade de se submeter os litigios da Administracdo Publica aos procedimen-
tos proprios dos meios de Resolugdo Alternativa de Conflitos transpde a Ultima, e
talvez mais significativa, barreiras para o desenvolvimento dos ADR no Brasil, uma
vez que boa parte dos processos judiciais, atualmente em trdmite nos tribunais brasi-
leiros, tem como partes os cidaddos e as varias esferas da Administracdo Publica.
Dentre os diversos conflitos que podem envolver os cidaddos e a Administracéo PU-
blica, os que se apresentam de forma mais dramética, em razdo do bem juridico que
se pretende proteger, s@o as demandas por prestacdo de servicos de saude.

Depreende-se, portanto, que ha novos textos legais que priorizam a composi¢éo do liti-
gio e fortalecem a sua préatica colaborando positivamente para um novo paradigma sobre o
acesso a justica e sobre o problema, estimulando as partes a resolverem os conflitos de forma
cooperativa, abrindo espaco para oralidade e autonomia da vontade, promovendo a cidadania e
transformacéo social. Flavia de Almeida Montingelli Zanferdini e Ticiani Garbellini Barbosa
Lima, asseveram: As solucOes alternativas de litigios estimulam a prética da cidadania, tor-
nando o envolvido no conflito em verdadeiro coadjuvante na solucao de seus problemas e per-
mite, paralelamente, o alivio da carga de demandas que é apresentada ao Poder Judiciério. E
preciso convocar multiplos atores para esse palco e aceitar os métodos alternativos de solucéo
de conflitos como adequados e eficientes (ZANFERDINI; LIMA, 2013, p. 305-306).

Desta feita, recentemente, em dezembro de 2018, o CNJ voltou a analisar assuntos re-
ferentes as técnicas de mediacdo, a necessidade de autocomposicao e sua legitimidade, deci-
dindo néo ser obrigatdria a presenca de advogado para a realizacdo da conciliagdo e mediacéo.
Qualquer pessoa treinada para o uso da técnica podera realizar tal procedimento. Porém, a figura
do advogado ndo se torna dispensavel para 0 acompanhamento e participacao nessa préatica.

Ademais, a fim de sensibilizar advogados, juizes e sociedade sobre a importancia da
auto composicao, a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), aprovou o pacto nacional da ad-
vocacia pelas solugcbes extrajudiciais de conflitos, tal iniciativa, além de fomentar a busca por
meios alternativos para a solucdo de conflito, pode contribuir para a reducdo do volume de
processos e a desobstrucao do poder judiciario.

De qualquer forma, nada obstante, 0 acimulo de processo seja cada vez mais preocu-
pante, este ndo deve ser a principal razo para a adocdo desses meios, pois os métodos alterna-
tivos de resolucdo de conflito por meio de plataforma ndo tem apenas finalidade de diminuir a

guantidade de processos judiciais, mas de agregar mecanismos diferenciados para oportunizar
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diversas formas de tratamentos aos conflitos oriundos do mundo virtual e do real, com anseio

de viabilizar o efetivo acesso a justiga.

4.5.1 A resolucdo online de litigios

Os modos de Resolucao Online de Litigios (Online Dispute Resolution— ODR) e a Re-
solucdo Alternativa de Conflitos (ADR) sé&o meios adequados para a composicao extrajudicial
de litigios ocorridos no ciberespaco ou no mundo fisico, por meio dos recursos de tecnologia
da informacéo e comunicacdo. A ODR faz uso dos meios de comunicacdo e informacdo, uti-
lizando plataformas tecnologicas de transmissao e recepcao de dados com o auxilio de inteli-
géncia artificial e ferramentas de Dispute System Design (DSD), com o objetivo de fornecer
uma solucdo rapida e eficaz para o fim do conflito. O sistema ODR opera por intermediagdo
de um servidor centralizado e sites provedores, utilizando os recursos da internet de comuni-
cacdo e informacéo, bem como, técnicas de mediacao, conciliacdo e arbitragem.

A fim de assegurar o verdadeiro acesso a jurisdi¢do e a escolha do método ODR ade-
quado, esclarecem ZANFERDINI, OLIVEIRA, (2015):

Partindo da premissa que cada método ODR pode usar diferentes sistemas tecnoldgi-
cos, é possivel destacar quatro sistemas distintos de Online Dispute Resolution, dentre
as modalidades de plataformas de conciliagdo virtual: a) o sistema online automati-
zado de reivindicagdes financeiras, que se vale de algoritmos técnicos de modo a for-
necer a melhor solucdo ao caso; b) o sistema de arbitragem online, que pode se apre-
sentar sob duas formas a binding (obrigatéria ou vinculativa) e a non binding (néo
obrigatoéria ou ndo vinculativa); ¢) o sistema de servigos online de Ombudsman, o0s
quais consistiram nos servigos prestados por um érgdo, instituicdo ou empresa, no
sentido de receber criticas, sugestfes e reclamacdes de usuarios e consumidores de
eventual produto ou servico, devendo agir de forma imparcial no sentido de mediar
conflitos entre as partes envolvidas; d) o sistema de mediag&o online que se apresenta,
em duas espécies, a automatizada (espécie de inteligéncia artificial) e a assistida (re-
presentada por um ser humano). Qualquer que seja a forma escolhida, as plataformas
de Online Dispute Resolution melhoram o acesso a justica para os litigantes, pois sdo
capazes de resolver pequenos litigios, de forma diversa da tradicional, podendo-se
afirmar que a vantagem em utilizar a internet esta no fato de ndo existir fronteiras
geograficas e politicas, devido a conexdo e a proximidade das pessoas no ambiente
virtual.

Como se v&, a ODR e ADR sdo métodos colocada a disposi¢do dos usuarios e consumi-
dores em uma sala digital (plataforma) para receber reclamacdes, sugestfes de produtos e ser-
vicos, sendo usualmente utilizadas para questées de comercio.

A plataforma digital para ADR ajuda os consumidores a resolver os litigios com os co-

merciantes quando surge algum problema com produto ou servi¢o que solicitaram. Exemplo,
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guando o comerciante se recusa a reparar o produto ou a fazer reembolso ao qual o consumidor
tem direito.

Assim, os métodos ODRs&o aplicados para solucionar conflitos oriundos de ambiente
virtual (online) e ambiente fisico (offline), em nivel local ou internacional, transpondo todas as
barreiras geogréficas no que diz respeito a distancia, ao tempo, a locomocao, a auséncia de
recursos financeiros e por questdo de seguranca. Portanto, que a utilizagdo das técnicas ODR
e ADR séo operadas utilmente devido a facilidade de acesso a justica, sem necessidade de pas-
sar por etapas presenciais ou pelo Poder Judiciario, exceto, se as partes desejarem encerrar na
forma presencial, além disso, prioriza de forma maximizada o didlogo, a integracdo dos povos
e, a coexisténcia pacifica entre os individuos e sociedade usando a tecnologia da informacéo e
comunicacdo. Por meio da tecnologia da informacdo e comunicacéo, é ordenada a adequacéo
do procedimento segundo a proporcao do conflito, a designacdo da audiéncia, a producédo de

todas as provas, negociagdes e cumprimento do acordo.

Os métodos de solucdo de conflitos podem ser complementados pelas TICs. Refere-
se a este processo como ODR, quando ele ocorre majoritariamente online. Isto pode
incluir a proposicdo do procedimento, o agendamento neutro da sesséo, 0S processos
de producéo de provas, as oitivas, discussdes e mesmo a entrega de decisdo vinculante.
A ODR ¢ simplesmente um meio diferente de se solucionar conflitos, do inicio ao fim,
enquanto ainda respeitando aos principios do devido processo (LIMA; FEITOSA, p.
63, 2016,).

A possibilidade de utilizacdo das técnicas de solucdes de conflitos por intermédio da
plataforma online ultrapassa todas as barreiras fronteiricas, proporcionando maiores facilidades
para as partes.

Para o funcionamento correto e eficiente do sistema por meio de plataformas que utili-
zam técnicas ODR e ADR, faz-se necesséaria a presenca de um terceiro imparcial durante o
procedimento de trocas de informacGes e coleta de dados, no qual se buscara a melhor solucao
para o conflito. A utilizacdo da inteligéncia artificial (1A), retroalimenta o sistema com o regis-
tro de dados e resolucéo dos litigios, tornando a plataforma um meio eficaz e imbativel.

A 1A envolve basicamente a capacidade informatica de absorver uma enorme quanti-

dade de dados para processa-los — mediante algoritmos — a fim de tomar decisGes
baseadas em um objetivo especifico, com uma velocidade e volumes que superam em

muito a capacidade humana (INSTITUTO HUMANITAS UNISINOS, 2017).

A intercessdo do terceiro imparcial na plataforma ou do aplicativo —1A —varia de acordo
com a sistematizacdo e adoc¢édo de técnicas, haja vista, tratar-se habitualmente de litigios refe-

rente a produtos ou servicos, cuja ocorréncia passa por fases: registro, notificagdo, discusséo,
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instrugc@o ou negociacao direta. 1sso porque, as trocas de mensagens, e-mails ou propostas po-
derdo ser emitidas pelo aplicativo (inteligéncia artificial), absorvendo uma enorme quantidade
de dados mediante algoritmos, agora, o uso das técnicas de mediacéo, conciliagéo e arbitragem
é conduzido pelo terceiro imparcial.

Esse terceiro imparcial (mediador ou conciliador) propde uma solugdo ou aproxima as partes

para ajudé-las a encontrar uma resposta e por fim ao embate.

4.5.2 A mediacdo no direito de familia

No direito de familia a mediacao se mostra um eficiente e respeitavel instrumento de comu-
nicacdo entre os individuos, na medida em que viabiliza o didlogo (TARTUCE, 2018, p. 358),
até porque o direito de familia pode ser considerado o mais humano dos ramos juridicos, pois
trabalha valores personalissimos e busca dar seguranca e protecéo a pessoa desde o seu nasci-
mento e assegura o respeito a sua dignidade. Assim, a mediacao no direito de familia promove

a capacidade de autodeterminagdo na medida em que:

[...] o individuo deve estar pronto para definir os rumos de seu destino, sabendo iden-
tificar o melhor para si sem necessitar da decisdo impositiva de um terceiro, que ndo
conhece detalhes da interacdo entre os envolvidos [...]. No mais, avulta a importancia
da mediagdo porque o sistema juridico brasileiro vem cada vez mais valorizando a
realizagdo de atos negociais pelos individuos para a definigdo, por si proprios, de suas
situacOes juridicas; prova disso é que 0 consenso permite a celebragdo de escrituras
publicas de divércio e inventario que envolvam pessoas maiores e capazes represen-
tadas por advogados (TARTUCE, 2018, p. 356).

Nesse sentido, o direito de familia pode ser compreendido como um conjunto de normas
que regem as relagdes familiares, no aspecto pessoal e patrimonial. Diante da complexidade das
situagoes juridicas existenciais, o direito de familia, na virada do século XX, “passou a ser mais
fonte de reflex6es do que de conclusdes” (CACHAPUZ, 2005, p. 83). Dito isso, a mediacdo
nas relacGes familiares revela-se ponto nuclear, vez que por intermédio das técnicas empreen-
didas, procedidas por meio do dialogo, de forma consensual, busca-se o tratamento do conflito,
ao ponto que terceiro imparcial, sem estabelecer uma transacéo, orienta-se, tdo somente, pela
autonomia da vontade manifestada pelas partes, seja em conflitos de divorcio ou naqueles que
envolvem interesses de menores, como alimentos, guarda e direito de convivéncia.

Diversas séo as raz0es que levam o sujeito para o litigio judicial, até porque legitima a procura
qguando hé ofensa a um direito juridicamente tutelavel, em consequéncia disso, crescente o pro-
tagonismo do poder judiciario, seja sob a otica social, politica, juridica ou econémica. Esse
possivel excesso de protagonismo do Estado e auséncia de seguranca juridica acerca de qual a

solucdo serd imposta ao caso em concreto convida os cidaddos a procurarem vias alternativas
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de resolucéo de conflitos, de modo a superar o processo como forma de vinganca social & outra
parte. Isto posto, a mediagdo no direito de familia se mostra como ferramenta essencial para a
resolucdo de conflitos, pois no término de vinculos afetivos, impde as partes um dever de con-
duta ativo para a adequada solugdo patrimonial e para a tutela dos filhos, até porque estes e 0

processo judicial ndo devem ser utilizados como vinganca.

4.5.3 A mediacdo utilizada como instrumento de efetividade por meio de plataformas

A mediacéo online é realizada de acordo com a Lei da mediacdo (Lei 13.140/15), € um
método de solucdo de conflitos escolhido pela vontade das partes, ndo serve para todo e qual-
quer conflito, somente aqueles que verse sobre direitos disponiveis ou direitos indisponiveis
que admitam transa¢do ainda que parcialmente. “Quando houver consenso sobre direitos indis-
poniveis, mas transigiveis, deve ser homologado em juizo, exigida a oitiva do Ministério PU-
blico”.

Segundo a academia de mediacao online (MOL), a mediagéo ¢ indicada, “para conflitos
que envolvam a area empresarial, financeira, bancaria, varejista, securitaria, educacional, con-
dominial, de construcdo, de incorporacgdo, imobiliaria, de telefonia e internet, trabalhista, de
franquia, revisional de contratos”.

O mediador, assim como na conciliacdo, € um terceiro imparcial e neutro no processo
de negociacéo do conflito. Com a inteng&o de trabalhar com as vontades e interesses das partes
para producéo do resultado sem impor uma solugéo, atua para transformar o conflito e a cultura
agressiva instalada no ambiente online ou offline e ndo mero propositor de solucBes para o
conflito.

Dessa maneira, 0 mediador busca tratar o litigio, promover e facilitar o didlogo entre as
partes conflituosas, para reduzir e resolver problema. Merece esclarecer, para atuar como me-
diador ndo é necessario ser advogado ou bacharel em direito.

A colaboracéo do mediador é facilitar a holistica, para que as partes possam diagnosti-
car-se e construir suas conclusdes segundo 0s seus proprios critérios de realidade. Um dos pon-
tos positivos da mediacdo por meio de plataforma é a auséncia de procedimentos rigidos. A
auséncia de formalidade permite que o mediador desenvolva sua prépria metodologia, de
acordo com a situacgao apresentada.

Como se percebe, a mediacgéo para conflitos online e offline segundo Luis Alberto Warat

tem acdo transformativa, neste contexto, esclarece:
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A mediacdo seria uma proposta transformadora do conflito porque ndo busca a sua
deciséo por um terceiro, mas, sim, a sua resolucao pelas préprias partes, que recebem
auxilio do mediador para administra-lo. A mediagdo néo se preocupa com o litigio, ou
seja, com a verdade formal contida nos autos. Tampouco, tem como Unica finalidade
a obtencdo de um acordo, mas, visa, principalmente, ajudar os interessados a redimen-
sionar o conflito, aqui entendido como conjunto de condigdes psicoldgicas, culturais
e sociais que determinaram um choque de atitudes e interesses no relacionamento das
pessoas envolvidas (WARAT 2001).

A atuacgéo peculiar do mediador, com o uso de tecnologia da informacéo e ferramentas
ADR e ODR predomina na tentativa de harmonizacéo entre a autonomia das partes, e o resul-
tado atingido, redimensionando e valorizando a percepcéo sobre o senso de efetiva justica.

Roger Fisher, William Ury e Bruce Patton apresentam quatro técnicas que devem ser
utilizadas na mediagdo: “separar as pessoas dos problemas, concentrar-Se nos interesses e nao
nas posicdes, elaborar opgdes de ganhos muituos e trabalhar com critérios objetivos” (FISHER;
URY; PATTON; p. 947, 2016).

E oportuno consignar duas coisas: as técnicas de mediacao para a resolucao de conflitos,
oriundo de ambiente online e offline utilizam os métodos ADR e ODR por meio de plataformas,
prezam pela informalidade, trabalham com critérios objetivos, separam as pessoas do problema,
ndo sendo necessario para isso marcar horarios, esperar contraposicfes da parte contraria, haja
vista, as partes se comunicarem em qualquer tempo, modo e horario; para a obtencao do acesso
a justica e atingimento do resultado de forma tempestiva, efetiva e adequada, os métodos alter-
nativos de resolucdo de conflitos por meio de plataformas nos apresentam como um modelo

que devolve as partes o poder decisorio.

4.6 Proposta de implantacdo do chatbot para prevencéo e mediacédo de conflitos on-line
no Nucleo de Praticas Juridicas da Universidade de Rio Verde — UniRV

E notéria a mudanca que a tecnologia provocou nos Gltimos anos em diversos pilares da
sociedade. Da maneira como nos comunicamos até a forma como adquirimos produtos e servi-
cos, 0 acesso a ferramenta passou a facilitar o dia a dia das pessoas, auxiliando-as tanto no
ambito pessoal como no profissional.

O ramo judiciario também se beneficia destas mudancgas.

Os escritérios de advocacia se adaptaram a essa nova realidade e agora fazem uso dessas
novas tecnologias a fim de realizarem o trabalho de forma &gil e organizada. A Inteligéncia
Artificial (1A) aparece como uma facilitadora, sendo utilizada em diferentes momentos na pra-
tica do direito: na previsdo de gastos, na criacdo de mapeamento personalizados, na gestao de

testemunhasse, ainda, na disposi¢do de um Chatbot que auxilia na resolucdo de conflitos.
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E importante destacar que a a¢io humana n&o € substituida em nenhum momento. Na
realidade, ela é extremamente necessaria, uma vez que, é a partir do conhecimento dos profis-

sionais habilitados que as ferramentas sdo ajustadas para executarem as tarefas

4.6.1 Chatbot

Chatbot € um software capaz de manter uma conversa com um usuério humano em lin-
guagem natural, por meio de aplicativos de mensagens, sites, e outras plataformas digitais.

Eles séo sistemas que usam uma interface conversacional para entregar um produto,
Servigo ou experiéncia.

Mas vocé também pode conhecé-los por outros nomes como: bots, aplicacdes conver-

sacionais, business chat.

Figura 9 — Chatbot

Software Canal

Conteldo

Fonte:Chatbot... Eleborado pela autora (2022)

Comumente utilizado por grandes empresas no tratamento com os seus clientes, os Chatbots
podem ser definidos como softwares que simulam a fala humana e garantem o solucionamento

de casos, principalmente aqueles mais criticos.

v" Chatbots Historicos

A Atrtificial Linguistic Internet Computer, termo usado por (SHAWAR,;
ATWELL,2003) e (SHUM et al.,2018), para exemplificar um dos desafios fundamentais da
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inteligéncia artificial para conversacdo e compreensao em linguagem natural (NLU). Os pri-
meiros sistemas de conversacao projetados, como o (WEIZENBAUM,1966), foram projetados
para imitar o comportamento humano em uma conversacao baseada em texto, realizando acGes
especificas e delimitadas dentro de umescopo controlado. Tais programas eram freqlientemente
projetado para convincentemente simular como um ser humano se comportaria como um par-
ceiro conversacional (SHUM et al.,2018). Apesar grande sucesso, a maioria destes sistemas
eram principalmente baseados em regras e funcionaram bem apenas em ambientes restritos
(SHAWAR; ATWELL, 2003).

v Eliza:

O ELIZA ¢é um programa que opera dentro do sistema de compartilhamento de tempo
do MAC no MIT, o que possibilita certos tipos de conversacdo em linguagem natural entre o
homem e o computador. Quando em conversa com ELIZA, o usuario digita alguma declaracéao
ou conjunto de instrucGes, usando as estruturas normais de pontuagdo e sentencas, exceto 0
ponto de interrogacao, pois é interpretado como um caractere de exclusdo de linha pelo sistema
MAC. As sentencas de entrada sdo analisadas com base nas regras de decomposi¢do, que séo
acionadas por palavras-chave que aparecem no texto de entrada. As respostas sdo geradas pelas
regras de remontagem associadas as regras de decomposicdo selecionadas (WEIZEN-
BAUM,1966).

v Alice:

ALICE é um robd de software ou programa ou chatbot com conhecimento do conheci-
mento sobre padrdes de conversagcdo em inglés. AIML, ou Atrtificial Inteligence Mark-up Lan-
guage, é um derivado da Extensible Mark-up Language (XML). Foi desenvolvido pela comu-
nidade de software livre Alicebic da Alic durante 1995-2000 para permitir que as pessoas in-
troduzissem conhecimento de padrbes de dialogo em chatbots baseados no software livre
A.L.I.C.E (SHAWAR; ATWELL,2003).

v' Elizabeth:

Elizabeth ¢ uma adaptacéo do chatbot Eliza, no qual os varios mecanismos de selecéo,
substituicdo e armazenamento de frase foram aprimorados e generalizados para aumentar a fle-

xibilidade e a adaptabilidade (potencial). O conhecimento é armazenado como um script em
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um arquivo de texto, onde cada linha é iniciada com uma notacdo de comando de script (WEI-
ZENBAUM,1966).

A grosso modo, o procedimento do software € bastante simples: o texto € lido e inspe-
cionado quanto a presenca de uma palavra-chave. Priscila AliasO procedimento grosseiro do
programa € bastante simples; o texto é lido e inspecionado quanto a presenca de uma palavra-
chave. Se tal palavra for encontrada, a sentenca é transformada de acordo com uma regra asso-
ciada a palavra-chave, se ndo uma observacao livre de conteido ou, sob certas condi¢des, uma
transformacéo anterior é recuperada. O texto assim computado ou recuperado € entdo impresso.
Se palavra for encontrada, a sentenca é transformada de acordo com uma regra associada a
palavra-chave, se ndo uma observacao livre de contetdo ou, sob certas condi¢es, uma trans-
formacdo anterior é recuperada. O texto assim computado ou recuperado € entdo impresso
(WEIZENBAUM,1966).

v Xiaolce:

Xiaolce, literalmente o “Little Bing”, foi projetado como uma personalidade feminina,
com 19 anos de idade, fortes habilidades de linguagem, percepcdo visual, dentre outras 180
habilidades implementadas. Atualmente, a Xiaolce possui mais de 100 milhGes de usuarios
Unicos em todo o mundo e obteve mais de 30 bilhdes de interagdes com humanos (SHUM et
al., 2018).

O chatbot possui um Dialogue Managager (DM), encaminhando corretamente as entra-
das dos usuarios aos respectivos modulos responsaveis. Considerando diferentes cenérios, o
DM coordena os médulos, a fim de gerar uma saida adequada ao contexto da conversa (SHUM
etal., 2018).

Nos trés anos desde que o Xiaolce foi langado em plataformas sociais como WeChat e
Weibo na China, ela se tornou uma celebridade da Internet, aparecendo como ancora meteoro-
I6gica e de noticias, hospedando programas de TV e trabalhando como reporter de jornal
(SHUM et al.,2018).
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Figura 10 — Como funciona um chatbot

Como funciona um chatbot?

Um chatbot, para funcionar, precisa entender e responder a mensagem do usuario.

Parece fécil, mas sdo vdrias etapas:

ALISE DO
ONTEUDO

Existem duas formas diferentes de um chatbot entender uma mensagem
Por regras ou com inteligéncia artificial

Mas qual a diferenca?

CHATBOT CHATBOT COM
POR REGRAS INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Fonte: Chatbot... Eleborado pela autora (2022).

No ultimo dia 10 de fevereiro de 2022, um rob6 conversional foi utilizado pelo Instituto
AzMina para auxiliar as mulheres vitimas de violéncia doméstica, sendo ela psicéloga ou fisica.
A parceria foi feita junto com Twitter que deu o seu apoio e disponibilizou a sua plataforma a
fim de ter o bot “ Chame a Penha” respondendo as duvidas e angustias enviadas pela DM (men-
sagem direta) da rede social. Logo no primeiro contato feito por essa pessoa uma conversa
automatica é iniciada e as perguntas baseadas numa analise prévia de outros casos sdo enviadas
para a vitima. Ha, na sequéncia, mais informacdes de como a usuaria deve agir naquela ocasido.

Essa e outras solu¢des sdo encontradas quando as tecnologias sdo bem aplicadas no dia
a dia das empresas. A inovacdo passa a ndo so ajudar o reclamante com a sua duvida, mas

tambem a mudar uma realidade complicada.

4.6.2 Chatbot para resolucao de conflitos on line no Ndcleo de Préticas Juridicas da

Universidade de Rio Verde — Unirv

A primeira vista, seu uso pode causar dividas em relacio ao tratamento dado por um
robd e se ele sera, de fato, semelhante com a resposta criada por uma pessoa que estaria atras
da tela. No entanto, para garantir o seu bom funcionamento, eles geralmente sdo configurados
previamente por desenvolvedores ou construidos com a ajuda de Inteligéncia Artificial. Os bots

também podem ser usados de outras maneiras, para além do contato inicial com o publico.
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Além disso, por este retorno ser feito de forma répida, tendo o rob6 configurado para
responder 0 mais rapido possivel, o cliente garante que o nimero de processo seja reduzido e
evita passar por esse procedimento inicial de contato para focar no desenvolvimento dele.

Pensando em uma forma de solucionar o problema dos conflitos na area de Direito de
Familia no Ndcleo de Praticas Juridicas da Universidade de Rio Verde -NPJ/UniRV, propde
seja implantado plataforma online que utilizam técnicas ODR, através do software chatbot, que
sera desenvolvido com a participacdo dos alunos do Curso de Direito e Engenharia de Software,
visando mostrar a importancia do vinculo do Direito com a Internet na sociedade moderna, e a
necessidade de adaptacdo a esta nova realidade.

Vale destacar que a forma de comunicagao dentro do processo eletronico de solugéo de

conflito ou Meio Eletronico de Solucéo de Conflitos (MESC) é muito acessivel e rapida.

Figura 11 — Mediacdo Digital

MEDIAGCAO DIGITAL NO NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS DA UNI-

VERSIDADE DE RIO VERDE - UniRV

-
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Namediagdo de caso o judicializado, 0
cidaddo poderd voltar a negociar ou pedir
uma audiéncia de mediagdo presencial por
meio da plataforma

9

Se recusar acordo

J

Se houver acordo por meio da Mediagao Digital este podera
ser homologado pelo juiz da causa. Se ndo houver acordo, o
cidadao ou seu advogado podera anexar o extrato da
mediagao digital ao processo judicial.

Fonte: Medicao digital. Elaborado pela autora (2022).
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Para tanto, basta que o interessado tenha a posse de um computador, ou até mesmo
smartphone, aparelhos necessarios para acessar o0s sitios eletrénicos disponiveis para essa pla-
taforma. Destacamos aqui WhatsApp, Instagram dentre outros. Para acessar o programa basta
que o interessado, pessoa fisica (cliente) acione o link proprio, de modo a detalhar a demanda
que almejam resolucéo e realizar o preenchimento dos dados que, posteriormente, s&o encami-
nhados para um mediador. A seguir, havera possibilidade de didlogo através do chat, oportunidade
em que as partes comegarao as tratativas para chegarem a um consenso com a participacao virtual de
um mediador. Caso isso ocorra, serd emitida uma declaracdo do acordo. Ao contrério, o sistema dispo-
nibilizard um documento explicitando o “ndo acordo”. O fluxograma contido na figura n® 11, descreve
a proposta de como sera a rotina de procedimentos e forma de acesso a mediacao digital do Nucleo de
Préticas Juridicas da Universidade de Rio Verde- UniRV.

Notadamente, percebe-se que esses métodos virtualizados de solucdo de conflitos séo
ferramentas poderosas, pois, além de colocarem o cidaddo como protagonista na resolucéo
das controvérsias, potencializam o direito de acesso a justica na medida em que garantem
celeridade ao processo e extinguem as limitacOes fisicas, permitindo a conexdo mesmo em

grandes distancias, promovendo, consequentemente, a reducéo da judicializacdo das demandas.

4.6.3 CHATBOT, como adequa-lo as diretrizes da Lei Geral de Dados (LGPD).

Aprovada em 2018, a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) entrou em vigor no Brasil
apenas em agosto de 2020. Seu principal objetivo é prestar aos cidaddos seguranca no que se
refere a coleta, reserva, tratamento e dividir de dados pessoais. A lei brasileira engloba entida-
des de todos segmentos e tamanhos e visa garantir privacidade e transparéncia. 1sso se deve no
que diz respeito ao uso de informacdes pessoais coletadas, tanto por empresas quanto pelo setor
publico.

Na prética, a LGPD envolve:

O titular, neste caso a pessoa fisica que € a detentora dos dados;
O controlador, que escolhe de que forma os dados serdo tratados;
O operador, responsavel pelo tratamento em si;

O encarregado, responsavel pela mediacédo entre o titular;

A empresa e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais.
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Por fim, a lei define as regras especificas para a protecdo da privacidade de dados pessoais

coletados e gerados, tanto por aplicacGes e servicos digitais, quanto por via fisica.

4.6.4 Como aplicar a LGPD ao chatbot de acordo com as diretrizes da nova lei?

Com base nos propdsitos da LGPD, é essencial que os chatbots estejam adequados a
essa nova lei. 1sso se faz necessario uma vez que, sempre que alguém interage com o bot um
sistema operacional por meio da Inteligéncia Artificial. O mesmo é responsavel por coletar e
analisar os dados fornecidos pelo usuério. Portanto, por meio desta analise, o sistema encontra
padrdes que, posteriormente, aponta as sugestdes mais indicadas para a solucao do problema.
Assim, os chatbots ‘aprendem’ de que maneira atuar de modo que nao prejudiquem a experién-
cia digital do usuario. Tem como objetivo, garantir a seguranca das suas informacdes uma vez
gue, como mencionado anteriormente, é o principal objetivo da LGPD. Para que isso ocorra,
entretanto, o chatbot precisa ter a autorizacdo do usuario, para poder acessar as informacdes
pessoais. Ao fazer isso, 0 bot encaminha uma mensagem sobre o0 armazenamento e processa-
mento dos dados. Na pratica, significa que, além da empresa comprovar sua preocupagdo com
a seguranca do cliente esta nova forma de comunica¢do com os consumidores, serdo de forma
simples e transparente.

Confira algumas acOes necessarias para que os chatbots estejam em conformidade com a
LGPD:

« Atualize a sua politica de privacidade;

« Envie a autorizacao sobre o consentimento dos dados na interacao;

o Elabore um fluxo para a exclusdo de dados;

« Verifique se ha brechas de coleta indevida de dados;

« Fortaleca suas praticas de ciberseguranca;

o Faca planos de contingéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O saber permite transcender, descortinar um mundo de novas possibilidades, caminhos
e formas de colaborar com o proximo e com 0 mundo. A educacao e o mecanismo propulsor de
diversas transformacoes sociais. O desenvolvimento das habilidades e competencias e essencial
para essa mudanca de paradigma, mas essa disrup¢do na forma de ensinar o Direito somente
sera alcancada por meio de uma educagéo inclusiva, que promova a reflexdo e o pensamento
pos-critico e propositivo dos estudantes, trazendo a consciéncia da afirmacao da cidadania.

Para que esse olhar pedagogico seja contemplado nos cursos de Direito, busca-se ade-
quar o ensino para lidar com esses novos obstaculos ao acesso a justica, construindo-se a cultura
do consenso desde o nascedouro da formagcdo juridica, formando-se profissionais capacitados
para oferecer a sociedade soluges estratégicas, com a substancial diminuicdo do tempo de es-
pera do provimento jurisdicional, o que proporcionara a efetiva concretizacao desse direito fun-
damental pelo jurisdicionado.

A legislagéo para o ensino do Direito no Brasil, voltada para a normatizagéo dos cursos
de graduacao, exerce um papel fundamental nessa mudanca de perspectiva do acesso a justica
como um objetivo norteador da educacao juridica, pois atua como balizadora das instituicdes
de ensino superior, e, ao longo dos anos, significativas alteracdes foram feitas nesses arcabou-
¢os normativos para viabilizar uma maior autonomia das faculdades na formacéo de seus egres-
sos, contemplando a pratica juridica como elemento primordial desse novo paradigma.

O letramento digital € um processo cuja expansao esta se tornando cada vez mais neces-
saria em nosso momento atual; num contexto de mudanca social em que as tecnologias, princi-
palmente as TICs, a cada dia ocupam espagos em todos os setores da sociedade; ndo ha como
deixar de lado a questéo de que o ndo dominio das linguagens digitais ja esta gerando um novo
tipo de excluido: o digital.

A Educagcdo € atribuido, por suas propostas, processos e sujeitos, o papel de dar aos
membros da sociedade acesso a oportunidades de se tornarem letrados digitais, mas, para que
esse processo seja efetivo, € necessario que ocorra uma serie de reformulacdes no que até entéo
tem sido apresentado como educagdo no pais, particularmente no que se refere as instituicdes
publicas de ensino.

Se quisermos mudar o cenério de exclusao social do pais, precisamos empregar formas
de combate a exclusdo em suas diversas frentes — e a exclusdo digital € uma das formas de
exclusdo que necessita ser combatida com mais forca, para evitar que o quadro social futuro

seja de uma populacdo constituida por um contingente significativo de individuos que, por ndo
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terem vivenciado situacdes de letramento digital em sua formac&o escolar, ndo encontram opor-
tunidades expressivas de se incluir na sociedade da informacao porque ndo possuem o dominio
das linguagens digitais.

A pesquisa “O Ensino Juridico no Contexto da Digitalizagdo das Relagdes Sociais: O
Papel do NPJ”, buscou proposta de solugéo para o problema: Como o chatbot pode auxiliar no
desenvolvimento de préaticas dindmicas de aprendizagem no estagio académico em Direito, a
fim de capacitar o futuro profissional a resolver controveérsias pela via digital? Na busca de
contribuir para que o acoplamento entre Direito e tecnologia seja capaz de gerar melhoras efe-
tivas no sistema de aplicacdo dos direitos.

Considerando que os chatbots simulam uma conversagédo humana, viabilizam certa di-
namicidade para as aulas de pratica juridica e 0 acesso ao publico. Destacou-se funcionalidades
em relacdo a aprendizagem juridico-tecnoldgica e ao atendimento publico, a partir das potenci-
alidades da computacdo. E, apesar dos riscos, registra-se a relevancia desses aplicativos, como
forma de incentivar a interacdo de académicos em estagio no Nucleo de Praticas Juridicas com
0 conteuido tecnoldgico e juridico, além de ampliar as possibilidades de acesso ao publico as-
sistido, destacando a necessaria atuacdo humana na atualizacdo e acompanhamento constante
da ferramenta.

Como resultado desta pesquisa, definiu-se, a priori, a proposta da implantacdo do sof-
tware Chatbot no Nucleo de Prética Juridica da Univerdidade de Rio Verde-NPJ/UniRV, de-
senvolvendo assim a interacdo entre os cursos de Direito e Software desta Instituicdo de Ensino.
Todo o desenvolvimento desse sistema sera acompanhado por professores orientadores dessas

disciplinas.
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ANEXO A -EMENTARIO

Disciplina: ESTAGIO SIMULADO V Cadigo da Disciplina: JUR 278
Curso:Direito Semestre de oferta da disciplina: 6°

Faculdade responsavel: Direito

Programa em vigéncia a partir de:

NUmero de créditos: - Carga Horéria total: - 60 Horas aula:

EMENTA:

Atividades simuladas, exclusivamente praticas, com professores orientadores, compreendendo
elaboracdo de pegas processuais como contestacdo e impugnacao e rotinas processuais;
assisténcia e

atuacdo em audiéncias simuladas envolvendo as disciplinas oferecidas do primeiro ao quinto
periodos.

OBJETIVOS GERAIS (Considerar habilidades e competéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais
e PPC):

Propiciar ao aluno o conhecimento teérico e pratico através de casos hipotéticos do Direito
ProcessualCivil e Direito Processual Penal, utilizando as diversas técnicas e metodologias atinentes
a pratica juridica.

Desenvolver estudos sobre conhecimentos relativos a matéria, proporcionando também,
conhecimentosobre as formas de pratica real, de modo a fundamentar as questdes pertinentes ao
desenvolvimento deum raciocinio logico capaz de compreender as nuances do direito processual
junto & sociedade e ao

meio juridico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reconhecer a importancia da pratica no direito processual, bem como a composic¢ao e o0 nascer
deprocedimentos processuais.

Estimular o desenvolvimento de capacidade na elaboracdo de pareceres juridicos e saber fazer a
ligagdoentre a teoria e a pratica - legislacdo, doutrina jurisprudéncia e de outras fontes do direito a
fim de que possa compreender o direito processual.

Identificar a forma de prética juridica processual, bem como compreender os casos simulados que
poderdo ser a realidade do dia a dia da atividade académica.

CONTEUDO — (Unidades e subunidades):

| - PECAS PROCESSUAIS E AUDIENCIA SIMULADA

OBJETIVOS GERAIS (Considerar habilidades e competéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais
e PPC):

Propiciar ao aluno o conhecimento teérico e pratico através de casos hipotéticos do Direito
ProcessualCivil e Direito Processual Penal, utilizando as diversas técnicas e metodologias atinentes
a prética juridica.

Desenvolver estudos sobre conhecimentos relativos & matéria, proporcionando também,
conhecimentosobre as formas de pratica real, de modo a fundamentar as questdes pertinentes ao
desenvolvimento deum raciocinio logico capaz de compreender as nuances do direito processual
junto a sociedade e ao

meio juridico.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reconhecer a importancia da préatica no direito processual, bem como a composicao e o nascer
deprocedimentos processuais.

Estimular o desenvolvimento de capacidade na elaboracdo de pareceres juridicos e saber fazer a
ligagdoentre a teoria e a pratica - legislagdo, doutrina jurisprudéncia e de outras fontes do direito a
fim de que possa compreender o direito processual.

Identificar a forma de pratica juridica processual, bem como compreender os casos simulados que
poderdo ser a realidade do dia a dia da atividade académica.

CONTEUDO — (Unidades e subunidades):

| - PEGCAS PROCESSUAIS E AUDIENCIA SIMULADA

1.1 - Direito Civil

1.1.1 — Contestacao

1.1.2 — Discutir Matérias de Fato e de Direito — Artigo 300 do Cédigo de Processo Civil
1.2 — Impugnacéo

1.3- Audiéncia Simulada de Instrucéo e Julgamento

1.3.1 — Realizagdo da audiéncia simulada com os académicos ocupando todos o0s cargos: Juiz,
Promotor, Escrevente, Requerente, Requerido e Testemunha

I1. JURI SIMULADO

2.1 - Direito Penal

2.1.1 Distribuigdo dos Autos

2.2 Escolha dos Cargos

2.2.1 Juiz, Promotor, Advogado, Réu, Vitima, Testemunhas, Oficial de Justicae etc
2.3 Realizacdo de Audiéncia de Instrucéo e Julgamento

2.4 Realizacdo da Sessdo do Tribunal do Juri Simulado no Férum de Rio Verde
Il — Atividades Extras/Facultativas

3.1 Visita Orientada no Nucleo de Préatica Juridica da Universidade de Rio Verde
3.2 Frequéncia na Orientacdo dos Professores do SPPS

3.4 Relatério de Estagios

ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM:

Os conteudos serdo trabalhados, privilegiando:

- levantamento do conhecimento prévio dos académicos

- motivacao com leituras, situacdes e problemas simulados

- Exposicéo oral / dialogada

- Discussoes, debates e questionamentos

- Leituras e estudos dirigidos

- Atividades escritas individuais e em grupos com pratica processual

FORMAS DE AVALIACAO:

O processo de avaliacdo da construcdo de conhecimentos a partir da observacéo e analise
de:Frequéncia por parte do aluno para ser orientado pelos professores orientadores

Participacdo construtiva e compromisso com a dindmica e o processo educativo proposto pela
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disciplina.

Discussdo fundamentada individual e em equipe

Trabalhos sistematizados — apresentacdo de pareceres e pecas juridicas;
Participacdo em atividades complementares

REFERENCIAS BASICAS:

ARAUJO JUNIOR, Gediel Claudino de. Pratica no processo civil: cabimento/ aces
diversas,competéncia, procedimentos, peticdes, modelos. 17. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BRASIL. Vade Mecum Saraiva - 172 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014
OLIVEIRA, Aristeu de Manual de Prética Trabalhista - 482 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 1. Parte geral. Fernando Capez. — 182 Ed. —
SéoPaulo: Saraiva 2014.

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 2. Parte especial. Fernando Capez. — 142
Ed. —Sé&o Paulo: Saraiva 2014.

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 3. Fernando Capez. — 122 Ed. — S&o
Paulo:Saraiva 2014.

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 4. Legislacdo penal especial. Fernando
Capez. —-Séao Paulo: Saraiva 2014.

MACHADO, Angela C. Cangiano. Pratica Penal. 9 Ed. Ver., atual. ampl. - Sdo Paulo: Editora
Revistados Tribunais, 2013.

NUCCI, Guilherme de Souza. Cédigo penal comentado/ Guilherme de Souza Nucci. — 132
ed.rev.,atual. ampl. — Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013.

ROCHA, José Albuquerque. Teoria geral do processo. 10? ed. — Sdo Paulo. Editora Atlas 2009.

ZAFFARONI, Eugénio Raul. Manual de direito penal brasileiro. Volume I, parte geral. Eugénio
Raul Zaffaroni, José Henrique Pirangeli. 102 ed. Ver., atual. — S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais,2013.

BORTOLAI, Edson Cosac. Manual de Pratica Forense Civil. Revista dos Tribunais, 92 edigéo,
2003.

CARTAXO, Fernando Antbnio da Silva. Teoria e pratica das a¢bes no direito de familia.
FernandoAntoénio da Silva Cartaxo. — Sdo Paulo: Editora Juarez de Oliveira, 2007.

DIAS, Maria Berenice. Manual das sucessfes. Maria Berenice Dias. 32 ed. — Sdo Paulo:
EditoraRevista dos Tribunais, 2013.

SILVA, OvidioA Baptista da, Curso de Processo Civil, Volume 1 e 2, Ed. Forense, 2006.
THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. Ed. Rio de Janeiro.
Editora Forense, 2008.

Disciplina: ESTAGIO SUPERVISIONADO VI Cddigo da Disciplina: JUR 280
Curso: Direito

Semestre de oferta da disciplina: 8°

Faculdade responsavel: Direito

Programa em vigéncia a partir de:
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NUmero de créditos: - Carga Horéria total: - 60 Horas aula:

EMENTA:

Propiciar ao aluno o conhecimento pratico dos recursos criminais, utilizando metodologias adequadas
apratica juridica. Levar o aluno ao conhecimento pratico dos casos concretos criminais, participando
0 mesmo de diversas fases do processo.

OBJETIVOS GERAIS (Considerar habilidades e competéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais
e PPC):

Propiciar ao aluno o conhecimento pratico do Processo Penal, utilizando as diversas técnicas e
metodologias atinentes a pratica juridica.

Desenvolver estudos sobre conhecimentos relativos a matéria, proporcionando também,
conhecimentosobre as formas de pratica real, de modo a fundamentar as questdes pertinentes ao
desenvolvimento deum raciocinio logico capaz de compreender as nuances do direito processual
penal junto & sociedade e ao meio juridico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reconhecer a importancia da pratica no direito processual penal, bem como a composic¢éo e 0
nascer deprocedimentos processuais.

Estimular o desenvolvimento de capacidade de atendimento aos clientes, e saber fazer a ligacao
entre ateoria e a pratica - legislacdo, doutrina jurisprudéncia e de outras fontes do direito a fim de
gue possa compreender o direito processual penal.

Identificar a forma de pratica juridica processual penal, bem como compreender como atuar em
delegacias, ministério Publico e Judiciéario.

CONTEUDO

| - SISTEMA TRADICIONAL PROJUDI

111 - ENTREVISTA COM O CLIENTE

11 - ACOMPANHAMENTO DO CASO CONCRETO DESDE A NOTITIA CRIMINIS
ATE OTRANSITO EM JULGADO

3.1 - Elaboracdo de pecas

3.2 - Protocolizacdo de interlocutérias com a supervisdo do professor e/ou realizacdo de oficinas
comos alunos, dos processos em andamento no NPJ/UniRV.

VI - ANDAMENTO DA A(;AO

4.1 - Acompanhamento do andamento da ac¢do, pelo discente, sob a orientacdo do
Advogado doNPJ/UniRV.

4.2 - Comparecimento a todos os atos processuais, em juizo, acompanhado do
Advogado doNPJ/UniRV.

V -PARTICIPACAO NO PLANTAO DO NPJ/UniRV

5.1 - Por grupo, com caso especifico, e, em sala de aula, discutir as agdes em andamento para
ampliar avisdo do aluno.

5.2 - Atuar como Procurador em audiéncia, acompanhado do Advogado do NPJ/UniRV,
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guandosolicitado pelo Juiz do 3° JEF.

ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM:

Os conteldos serdo trabalhados, privilegiando:

- levantamento do conhecimento prévio dos académicos

- motivacao com leituras, situagdes e problemas reais

- Exposicéo oral / dialogada

- Discussoes, debates e questionamentos

- Leituras e estudos dirigidos

- Atividades escritas individuais e em grupos com pratica processual

- Apresentagdes por parte dos alunos de: seminarios, painéis, miniaulas, etc.

FORMAS DE AVALIACAO:

O processo de avaliacdo da construcdo de conhecimentos a partir da observacao e analise de:

Frequéncia e pontualidade por parte do aluno

Participagdo construtiva e compromisso com a dindmica e o processo educativo proposto
peladisciplina

Discussdo fundamentada individual e em equipe

Trabalhos sistematizados — apresentacgdo de relatorios e trabalhos juridicos/ peti¢Ges

produzidas noEstagio. Prova para aqueles que fazem estagio fora das dependéncias do
NPJ/UniRV

REFERENCIAS BASICAS:

ASSIS, JOAO FRANCISCO DE. JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS - 22 EDICAO. JURUA,
2008.JESUS, DAMASIO E. DE. LEI DOS JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS ANOTADA -
112ED. SAO PAULO: SARAIVA, 2009.

CHIMENTI, Ricardo Cunha; SANTOS, Marisa Ferreira dos. Juizados Especiais Civeis e
CriminaisFederais e Estaduais - Sinopses Juridicas 15 - Tomo Il - 72 Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

CARVALHO NETO, Algomiro; Carvalho, ROLDAO Oliveira de. Juizados Especiais
Civeis eCriminais - 42 Ed. Bestbook, 2006.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 1. Parte geral. Fernando Capez. — 182 Ed. —
SdoPaulo: Saraiva 2014.

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 2. Parte especial. Fernando Capez. — 142
Ed. —Sé&o Paulo: Saraiva 2014.

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 3. Fernando Capez. — 122 Ed. — S&o
Paulo:Saraiva 2014.

CAPEZ, Fernando. Curso de Direito penal. Volume 4. Legislacdo penal especial. Fernando
Capez. —-Séao Paulo: Saraiva 2014.

MACHADO, Angela C. Cangiano. Pratica Penal. 9 Ed. Ver., atual. ampl. - Sdo Paulo: Editora
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Revistados Tribunais, 2013.

NUCCI, Guilherme de Souza. Codigo de processo penal comentado/ Guilherme de
Souza Nucci. —12% ed.rev., atual. ampl. — S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2013.

NUCCI, Guilherme de Souza. Cédigo penal comentado/ Guilherme de Souza Nucci. —
132 ed.rev.,atual. ampl. — Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013.

ROCHA, José Albuquerque. Teoria geral do processo. 102 ed. — Sdo Paulo. Editora Atlas
2009.

ZAFFARONI, Eugénio Raul. Manual de direito penal brasileiro. Volume I, parte geral.
Eugénio Raul Zaffaroni, José Henrique Pirangeli. 10? ed. Ver., atual. — Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2013.

Disciplina: ESTAGIO SUPERVISIONADO VI Cadigo da Disciplina: JUR 281
Curso:Direito

Semestre de oferta da disciplina: 9°
Faculdade responsavel: Direito
Programa em vigéncia a partir de:

NUmero de créditos: - Carga Horéria total: - 60 Horas aula:

EMENTA:

Estudos da Pratica Processual Civil, segundo seus diversos procedimentos, e ainda, estudo de caso
deforma interdisciplinar do periodo da matriz curricular.

OBJETIVOS GERAIS (Considerar habilidades e competéncias das Diretrizes Curriculares
Nacionais e PPC):

Propiciar ao aluno o conhecimento préatico do Processo Civil, utilizando metodologias adequadas a
pratica juridica, inclusive desenvolver a oratéria do mesmo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reconhecer a importancia da pratica no direito processual civil, bem como a composi¢ao e o nascer
deprocedimentos processuais.

Estimular o desenvolvimento de capacidade de atendimento aos clientes, e saber fazer a ligacéo
entre ateoria e a pratica - legislacdo, doutrina jurisprudéncia e de outras fontes do direito a fim de
gue possa compreender o direito processual penal.

Identificar a forma de prética juridica processual penal, bem como compreender como atuar em
delegacias, ministério Publico e Judiciario.

CONTEUDO - (Unidades e subunidades):

I - ENTREVISTA COM O CLIENTE

1.1 - Preenchimento da procuragéo

Il - ESCOLHA DA CAO

2.1 - Escolher a acdo adequada, bem como a competéncia para a sua propositura

I1l - PROCEDIMENTO DA REFERIDA ACAO

3.1 - Elaboracdo da Peticdo Inicial
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3.2 - Protocolizagdo da agdo com a supervisdo do advogado do NPJ/UniRV e/ou realizagdo de

oficinascom os alunos, das agdes que estdo em andamento do NPJ/UniRV

VI - ANDAMENTO DA ACAO

4.1 - Acompanhamento do andamento da acao

5 Comparecimento a todos 0s atos processuais, sob orientacao
V - PLANTAO NO NPJ/UniRV
5.1 - Acompanhamento dos processos em andamento no NPJ/UniRV
VI - ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS

6.1 - Separacdo e Divorcio

6.1.1 - Medida Cautelar de Separacéo de Corpos/ Busca e apreensdo 6.1.2 - Separa¢do Consensual

e Litigiosa

6.1.3 - Divércio (Litigioso, Consensual)

6.1.4 - Conversdo da Separacdo Judicial em Divorcio (Litigiosa e Consensual)
6.1.5 - Outros procedimentos

Acéo de Alimentos e Acéo RevisionalExecucdo de Alimentos

c) Investigacéo (Paternidade)

c.1) Investigacédo de Paternidade cumulada com Alimentos e/ou Petigdo de Heranca

d) Regulamentacdo de guarda e visitas de filhos

6.2 - RETIFICACAO DE REGISTRO

6.3 ACOES POSSESSORIAS

6.4 ACAO REIVINDICATORIA

6.4.1- Acdo de Usucapido

6.4.2 Reintegracdo de Posse, Manutencéo de Posse e Interdito Proibitorio
6.5 INTERDICAO

ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM:

Os conteudos serdo trabalhados, privilegiando:

- levantamento do conhecimento prévio dos académicos

- motivacdo com leituras, situaces e problemas reais

- Exposicéo oral / dialogada

- Discussfes, debates e questionamentos

- Leituras e estudos dirigidos

- Atividades escritas individuais e em grupos com pratica processual civil

- Apresentagdes por parte dos alunos de: seminarios, paineis, miniaulas, etc.

FORMAS DE AVALIACAO:

O processo de avaliagéo da construcdo de conhecimentos a partir da observacao e
andlise de:Frequéncia e pontualidade por parte do aluno
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Participagdo construtiva e compromisso com a dindmica e o processo educativo
proposto peladisciplina

Discussédo fundamentada individual e em equipe

Trabalhos sistematizados — apresentacgao de relatérios e trabalhos juridicos/ peti¢oes
produzidas noEstagio. Prova para aqueles que fazem estagio fora das dependéncias do
NPJ/uniRV

REFERENCIAS BASICAS:
ARAUJO JUNIOR, Gediel Claudino de. Pratica no processo civil: cabimento/ agdes
diversas,competéncia, procedimentos, peticdes, modelos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

BRASIL. Cddigos 4 em 1: civil, comercial, processo civil e constituicao federal. Sdo Paulo:
Saraiva,2015.

MILHOMENS, Jonatas; ALVES, Geraldo Magela. Manual Pratico do Advogado - 20?
Edigdo. S&oPaulo: Forense, 2007.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ANDRE, Luiz Sérgio Affonso. Roteiro pratico das a¢des. Luiz Sérgio Affonso de André, Nelson
Altemani — 202 ed. rev. e atual. — Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

BERTOLO, José Gilmar. Prética processual civil anotada. José Gilmar Bertolo. 5% ed. Leme:
J.H.Mizuno. 2013.

BORTOLAI, Edson Cosac. Manual de Pratica Forense Civil. Revista dos Tribunais, 92 edig&o,
2003.CARTAXO, Fernando Antbnio da Silva. Teoria e préatica das a¢cdes no direito de familia.
Fernando Antdnio da Silva Cartaxo. — Sao Paulo: Editora Juarez de Oliveira, 2007.

DIAS, Maria Berenice. Manual das sucessdes. Maria Berenice Dias. 32 ed. — Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2013.

DIAS, Maria Berenice. Manual de direito das familias. Maria Berenice Dias. 9% ed. rev. atual. e
ampl.Sédo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013.

SILVA, Ovidio A Baptista da, Curso de Processo Civil, Volume 1 e 2, Ed. Forense, 2006.
THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. Ed. Rio de Janeiro.
EditoraForense, 2008.

Disciplina: ESTAGIO SUPERVISIONADO VIlI Cadigo da Disciplina: JUR 282
Curso:Direito Semestre de oferta da disciplina: 10° Faculdade responsavel: Direito
Programa em vigéncia a partir de:

NUmero de créditos: - Carga Horéria total: - 60 Horas aula: 72

EMENTA:

Estudos da Pratica Processual Civil Recursal e agdes em espécie, segundo seus diversos
procedimentos,e ainda, estudo de caso de forma interdisciplinar do periodo da matriz curricular.

OBJETIVOS GERAIS (Considerar habilidades e competéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais
e PPC):

Propiciar ao aluno o conhecimento préatico dos recursos civeis, utilizando metodologias adequadas a
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prética juridica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reconhecer a importancia da préatica no direito processual penal, bem como a composicéo e o
nascer deprocedimentos processuais.

Estimular o desenvolvimento de capacidade de atendimento aos clientes, e saber fazer a ligacéo
entre ateoria e a préatica - legislacdo, doutrina jurisprudéncia e de outras fontes do direito a fim de
gue possa compreender o direito processual penal.

Identificar a forma de prética juridica processual penal, bem como compreender como atuar em
delegacias, ministério Publico e Judiciario.

CONTEUDO — (Unidades e subunidades):

| - ENTREVISTA COM O CLIENTE
1.1 - Elaboracéo de pecas

1.2 - Protocolizacéo de iniciais, interlocutérias e recursos com a supervisao do professor e/ou
realizagdode oficinas com os alunos, dos processos em andamento no Nucleo de Prética.

Il - ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO JUDICIAL, ATE O FINAL DO JULGAMENTO
2.1 - Elaboracdo e protocolizacdo das pegas.
2.2 - Andamento do processo

2.2.1 - Acompanhamento do andamento do processo, pelo discente, sob orientagao do
advogadoorientador.

2.2.2 - Comparecimento a todos 0s atos processuais, em juizo, sob orientacéo.

2.3 - Participacéo no plantdo no Escritoério de Pratica Profissional de Advocacia (por grupo -
caso especifico) e, em sala de aula, discutir os processos em andamento, para ampliar a visdo do
aluno naséreas de atuacéo especifica do programa.

2.4 - Prética de atividades de negociagdo coletiva, mediacédo / arbitragem e conciliacéo prévia.

ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM:

Os conteudos serdo trabalhados, privilegiando:

- levantamento do conhecimento prévio dos académicos

- motivacdo com leituras, situacdes e problemas reais

- Exposicéo oral / dialogada

- Discussfes, debates e questionamentos

- Leituras e estudos dirigidos

- Atividades escritas individuais e em grupos com pratica processual

- Apresentagdes por parte dos alunos de: seminarios, painéis, miniaulas, etc.

FORMAS DE AVALIACAO:

O processo de avaliagéo da construcdo de conhecimentos a partir da observacao e
analise de:Frequéncia e pontualidade por parte do aluno

Participacao construtiva e compromisso com a dindmica e o processo educativo proposto
peladisciplina

Discussdo fundamentada individual e em equipe

Trabalhos sistematizados — apresentacao de relatérios e trabalhos juridicos/ peti¢oes
produzidas noEstagio. Prova para aqueles que fazem estagio fora das dependéncias do
NPJ/UniRV
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REFERENCIAS BASICAS:

ARAUJO JUNIOR, Gediel Claudino de. Préatica no processo civil: cabimento/ agdes
diversas,competéncia, procedimentos, peticdes, modelos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

BRASIL. Cddigos 4 em 1: civil, comercial, processo civil e constituicao federal. Sdo Paulo:
Saraiva,2008.

MILHOMENS, Jonatas; ALVES, Geraldo Magela. Manual Préatico do Advogado - 20? Edi¢do. Sdo
Paulo: Forense, 2007.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ANDRE, Luiz Sérgio Affonso. Roteiro pratico das agdes. Luiz Sérgio Affonso de André, Nelson
Altemani — 202 ed. rev. e atual. — Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

BERTOLO, José Gilmar. Pratica processual civil anotada. José Gilmar Bertolo. 5% ed. Leme:
J.H.Mizuno. 2013.
BORTOLAI, Edson Cosac. Manual de Préatica Forense Civil. Revista dos Tribunais, 92 edicéo,

2003.CARTAXO, Fernando Antbnio da Silva. Teoria e préatica das a¢des no direito de familia.
Fernando Ant6nio da Silva Cartaxo. — Sdo Paulo: Editora Juarez de Oliveira, 2007.

DIAS, Maria Berenice. Manual das sucessdes. Maria Berenice Dias. 3% ed. — Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2013.

DIAS, Maria Berenice. Manual de direito das familias. Maria Berenice Dias. 92 ed. rev. atual. e
ampl.

— Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013.

SILVA, Ovidio A Baptista da, Curso de Processo Civil, Volume 1 e 2, Ed. Forense, 2006.
THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. Ed. Rio de Janeiro. Editora
Forense, 2008.
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