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Ficariamos satisfeitos em simplesmente contar nossas béncaos,
manter a fome, as pestes e a guerra sob controle e proteger o
equilibrio ecoldgico? Este poderia ser realmente o caminho mais
sabio de a¢do, mas parece ser pouco provavel que o género humano
0 siga. Raramente nos satisfazemos com o que ja temos. A reacdo
mais comum da mente humana a uma conquista ndo é satisfacao, e
sim 0 anseio por mais. Os seres humanos estdo sempre em busca
de algo melhor, maior, mais palatavel. (HARARI, 2016, p. 33).



RESUMO

O trabalho busca compreender como objeto, o ensino juridico no contexto de
Justica 4.0. Enfrenta como problema, a auséncia de letramento digital do estudante
de direito para exercer a profissdo neste cenério. O objetivo geral da pesquisa é a
apresentacdo da disciplina de legal design, para o desenvolvimento de
competéncias demandadas pelo mercado juridico apés o advento do Programa
Justica 4.0 e, como resultado de pesquisa, a construcdo do que poderia ser a
ementa da disciplina de legal design como parte do Curso de Graduacéo em Direito
da UniRV. A respectiva entrega pratica da ementa da disciplina tem como foco a
formacéo pratico-profissional visando ao requisito do letramento digital inserido da
Resolucédo 2/2021 CNE/CES, cujo escopo consiste em preparar o académico para a
prestacao de servico no mercado de trabalho da sociedade em rede. A relevancia da
pesquisa se da em decorréncias dos impactos das tecnologias digitais na sociedade
para o sistema juridico, que de igual forma, € alistado a transformacéo, a partir do
aprimoramento de seus processos de comunicagcdo com a sociedade, impactando,
sobremaneira, na democratizagdo do acesso a justica, principalmente apés o
Programa Justica 4.0. A pesquisa percorre 0s seguintes objetivos especificos: (i)
contextualizacdo da histéria do ensino juridico, desde o Brasil Império, até a
Resolucdo 2/2021 CNE/CES; (ii) tratamento dos reflexos da sociedade em rede no
mercado juridico, tendo destaque a automacdo dos servigos juridicos por
tecnologias digitais, gerando indagacdes sobre o futuro dos operadores do Direito; e,
por fim, (iii) analise de possivel mudanca de cultura dos operadores do sistema
juridico, por diversas formas, dentre elas a partir do ensino juridico com a disciplina
de legal design que teve sua expansao a partir da Universidade de Stanford com a
criacdo do Legal Design Lab pela professora Margaret Hagan. A metodologia
aplicada foi a dedutiva, partindo-se de conceitos e categorias gerais para 0
tratamento especifico do objeto de pesquisa. As técnicas de pesquisa foram a
revisdo bibliografica, nacional e estrangeira, bem como, coleta de dados e
documentos submetidos a analise tedrica. A pesquisa tem como entrega teorica
aplicada a disciplina seguida pela Ementa para ser implementada pela Universidade

do Vale do Rio Verde, mas, ndo se restringindo a esta.

Palavras-chave: letramento digital; ensino juridico; legal design; Direito.



ABSTRACT

This paper tries to understand the legal education represented by the
discipline of legal design, for the development of competences demanded by the
legal profession after the advent of the Justice 4.0 Program. The starting point is the
creation of the discipline of legal design as part of the Law Graduation Program at
UniRV. The program focuses on the practical-professional training aimed at the
requirement of digital education included in Resolution 2/2021 CNE/CES, whose
scope is to prepare the student for the provision of services in the labor market of the
network society. The relevance of this research is due to the impact of digital
technologies on society and on the legal system, which, likewise, is subject to
transformation by improving its communication processes with society through the
same technologies, with a major impact on the democratization of access to justice,
especially after the Justice 4.0 Program. First of all, the history of legal education was
contextualized, from the time of Brazil's Imperial period until Resolution 2/2021
CNE/CES, and then it dealt with the effects of the network society on the legal
market, in particular the automation of legal services through digital technologies,
generating questions about the future of legal operators. Finally, the change in the
culture of legal system operators was analyzed in several ways, among them,
through legal education with the discipline of legal design, which has expanded since
Stanford University with the creation of the Legal Design Lab by Professor Margaret
Hagan. The methodology applied is deductive, starting from general concepts and
categories for the specific treatment of the object of research. The research
techniques are a national and foreign literature review, as well as data and document
collection that will be submitted to theoretical analysis. The research has as
theoretical delivery applied to the discipline followed by the Ementa to be

implemented by the University of Vale do Rio Verde, but not restricted to this one.

Keywords: digital literacy; legal education; legal design; Law.
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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa tem como objeto, o ensino juridico e, consequentemente,
0 cenario atual de transformacéao digital que afeta, diretamente, o desenvolvimento
de competéncias e habilidades do estudante para atuar nesse contexto. O que se
observa é que o ensino juridico ndo acompanha essa evolucdo, mantendo-se no
tradicionalismo, com matrizes conteudistas, prezando pelo positivismo, sem atentar
para as transformacdes do mercado de trabalho em franca transformagéo digital.

Tendo em vista que, ha distancia significativa entre o que compde a grade
curricular do estudante de Direito e as transformacdes digitais no sistema juridico, ja
sentidas pelas mudancas incorporadas pelo Conselho Nacional de Justica no
Programa Justica 4.0, a pesquisa entende essa distancia como problema a auséncia
de letramento digital do aluno de direito, caso essa grade curricular ndo acompanhe
essas transformacdes, impactando, diretamente no exercicio profissional, no
mercado e na qualidade da prestacdo de servico juridico. Por isso, tem como
pergunta: como poderia a UniRV (IES) incluir o estudante de Direito no exercicio
profissional da Justigca 4.0?

Em razdo disso, a hipétese é a de que a inclusdo de disciplina no curso de
direito voltada ao letramento digital possa contribuir com o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessarias para que o estudante, quando profissional,
tenha mao de obra qualificada para o sistema da Justica 4.0.

Nesse sentido é que o objetivo geral da pesquisa é apresentar o legal design
como disciplina juridica para o curso de Direito da UniRV a fim de inserir o estudante
de Direito no letramento digital, conforme determinado pela reestruturacdo proposta
na Resolucdo CNE/CES n° 2/2021, cujo escopo é preparar o académico para prestar
servico juridico no mercado de trabalho da sociedade em rede, a partir da
digitalidade e do letramento digital.

A pesquisa levou em conta que o0 ensino juridico precisa desenvolver
competéncias demandadas pela sociedade em rede, principalmente apds o advento
do Programa Justica 4.0. E, nesse cenario de mudanca, as universidades tém papel
de protagonismo no desenvolvimento dessas competéncias e habilidades mediante
melhoria da comunicac¢éo juridica que, no caso da pesquisa, se propde pelo legal

design no contexto do Programa Justica 4.0.
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A proposta de incluir a disciplina de lega design no Curso de Direito esta
inspirada em base teorica e pratica apresentada professora Margaret Hagan, da
Universidade de Stanford, onde desenvolveu o Programa Stanford Legal Design
Lab, o qual tem como metodologia coletar indicadores a partir da experiéncia do
usuario no acesso a linguagem de comunicacdo do Direito e as tendéncias
demonstradas pelo CNJ na comunicacao juridica com seus cidadaos.

O legal design, como disciplina, contribuirq para a aproximac¢do do curso de
Direto da UniRV com o mercado de trabalho juridico, haja vista, ser ramo do Direito
que tem crescido e, como espoco, a simplificacdo da linguagem juridica por
intermédio do design.

A metodologia utilizada é a dedutiva, partindo-se de conceitos e categorias
gerais para o tratamento especifico do objeto de pesquisa, enfrentamento do
problema e confirmacdo ou ndo, da hipGtese. As técnicas de pesquisa estdo
compostas pela revisdo bibliografica, nacional e estrangeira, essas ultimas com
traducéo livre, bem como, coleta de dados institucionais e documentos submetidos a
analise tedrica qualitativa.

Os achados de pesquisa demonstram que este € o caminho para impactar
sobremaneira do desempenho das Universidades no desenvolvimento do pais,
inserindo-as em um contexto competitivo e de oferta de exceléncia. Contudo, a
pesquisa esbarra no limite da proposta porque esta a depender da implementacéo
da disciplina para mensurar seus impactos, ndo sendo este o escopo dos presentes

resultados.
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2 A CONTEXTUALIZAGAO DO ENSINO JURIDICO

O ensino juridico no Brasil, possui origem lusitana, desde a época do Brasil
Império, em que brasileiros frequentavam as universidades, em Portugal, para nédo
somente serem bacharéis em Direito e operadores do Direito, mas para cumprirem
papéis politicos e governamentais na colonia.

E ndo era em vao que o intuito do Império era concentrar a oportunidade de
estudar como privilégio da elite brasileira, para de certo modo, garantir o controle
ideoldgico para manutencao do governo imperial. (SANTOS; CASIMIRO, 2013, p. 271).

Esse pensamento decorreu do Direito Candnico e do Direito Romano em
demonstracdes de que o ensino juridico ocupava alto patamar na sociedade e por
intermédio dele, surgirem o exercicio da ordem politica e a garantia de manutencéo
ética e moral.

Era comum que ndo houvesse preparacao especifica para o ingresso nesses
cursos bastando o pertencimento a classes privilegiadas e 0 acesso a seminarios e
colégios, fato que se relaciona, diretamente, com a imagem do mundo juridico como
essencialmente formalista, tecnicista e voltada a valorizacdo da burocracia; motivo
pelo qual isolou-se o Direito no ambiente académico. Isso implicou em que a
formacdo pedagdgica ficou voltada para a atuacdo formal do bacharel. (MOSSINI,
2010, p. 64).

Consequentemente, a auséncia de ensino juridico voltado a sociedade, no
territério brasileiro, contribuiu para o aumento da desigualdade social. Em sendo a
sociedade escravocrata, o trabalho manual jA& era desvalorizado, enquanto o
crescente surgimento de intelectuais, formados pela coroa, aumentava mais ainda, a
distancia entre classes. (SANTOS; CASIMIRO, 2013, p. 268).

O retorno desses estudantes concentrou-se nos grandes centros. Intelectuais
qgue frequentavam os seminarios e colégios e se dedicavam ao jornalismo, além de
se interessarem por literatura, poesia, tinham a pratica da oratéria e participavam de
sociedades secretas, dentre outros papéis da alta sociedade.

Para alguns autores, esse momento € representado pelo idealismo utépico,
em que a elite ndo tinha opinides politicas préprias a respeito da organiza¢do do
Estado e desfrutavam das prerrogativas de fazerem parte da elite, ignorando a

realidade vivida fora da academia, no meio dos escravos. (VIANNA, 1939, p. 16)
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Portugal desde 1750, com a Reforma Pombalina, passava por revolucfes que
guestionavam o poder da Coroa e, os estudantes do Brasil, viviam esses
movimentos de modo que influenciados por eles, comegaram a questionar o controle
ideolégico da prépria Coroa, também. (MOSSINI, 2010, p. 68)

A Reforma Pombalina consistiu em reformas pretendidas em Portugal com o
intuito de torna-lo capitalista; envolveu as colénias no projeto coordenado pelo
ministro Sebastido José de Carvalho e Melo, o Marqués de Pombal, o qual instaurou
um governo déspota e autoritario com duragéo de 27 anos que impactaram aspectos
politicos, econdmicos e educacionais do pais. (MOSSINI, 2010, p. 68)

Na vertente educacional, as reformas ocorreram ndo porque o Marqués de
Pombal se preocupou com a qualidade do sistema de ensino, mas, porque seu
projeto tinha a intencdo de retirar a influéncia conservadora da Igreja Catolica no
Estado e aumentar a producdo agricola, industrial e mercantilista de Portugal,
utilizando-se dos ideais do lluminismo.

Para cumprimento dessa etapa, o Marqués de Pombal entendeu que era
importante a expulsdo dos jesuitas do controle de fronteiras de Portugal com a
Espanha, assim como de regides brasileiras.

Uma vez que 0s jesuitas eram representantes da Igreja Catdlica e atuavam
no desenvolvimento social por meio do aprofundamento intelectual e da producéo de
conhecimento cientifico, sendo expoentes no sistema de ensino portugués, a sua
expulsdo, mesmo que por motivos diversos da educacgéo, atingia diretamente as
intencdes do Marqués de Pombal. (MOSSINI, 2010, p. 69).

O Marqués de Pombal, entdo, sacramentou o final dos colégios jesuitas por
intermédio do Alvara Régio de 1759, e estabeleceu o ensino do latim, grego, filosofia
e retorica como cadeiras de ensino em Portugal e nas colbnias, inclusive, no Brasil.
(MOSSINI, 2010, p. 70)

Dando continuidade a Reforma Pombalina, em 1767, foi instituida, em
Portugal, a Real Mesa Censoria, com a finalidade de examinar os livros introduzidos
e a introduzir no sistema educacional portugués, com o intuito de garantir que eles
corresponderiam aos ideais liberais e capitalistas pretendidos pela reforma, ndo se
preocupando exatamente com a qualidade do contetdo e aprendizagem. (MOSSINI,
2010, p. 72)

Portanto, apos o trabalho da Real Mesa Censoria, se entendeu pela

necessidade de um sistema de ensino que nao visasse somente 0s interesses
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estatais, mas, o proprio desenvolvimento do Estado, motivo pelo qual criou-se o
subsidio literario: um tributo incidente sobre a carne, o vinho e a cachaca e aplicado
na educagdo, que ndo tinha como intuito garantir bons resultados na qualidade do
ensino, mas, ao menos, garantidor da gestdo administrativa de um novo sistema
escolar. (MOSSINI, 2010, p. 72-73)

No Brasil, os efeitos das Reformas Pombalinas, na educacdo, s6 foram
sentidos 30 anos depois, com a completa expulsdo dos jesuitas e o esvaziamento
dos métodos e matérias didatico-pedagdgicas por eles praticados, dando lugar ao
Diretor-Geral de estudos nomeados pela Coroa, que tinha o mister de controlar e
fiscalizar o ensino (MOSSINI, 2010, p. 72). Na prética, com a expulsdo dos jesuitas,
prestigiou-se mais uma vez a elite no ensino juridico.

Em decorréncia desse processo, 0 sistema educacional, tendo em vista, a
auséncia de estrutura para atender a elite, estagnou o ensino juridico, no pais;
sobretudo, como fruto do da ruptura entre o sistema jesuita e o implantado por
Marqués de Pombal, que pretendia o fortalecimento do Estado.

Mesmo assim, a classe artistica-literaria independentemente de fazerem parte
do processo de aumento da desigualdade social na coldnia, ao terem acesso a
Metrépole, sofreram influéncia dos movimentos que levaram ao enfraquecimento da
coroa em Portugal e contribuiram para a transformacdo dos rumos da politica no
Brasil. (MOSSINI, 2010, p. 75).

Em decorréncia desses movimentos sociais politicos, econémicos, eclodiu o

gue seria a Independéncia do Brasil em 1822.

2.1 O perfil do ensino juridico até a Declaracéo de Independéncia do Brasil

N&o bastasse a expulsdo dos jesuitas, a Declaracdo da Independéncia do
Brasil, reforgcou o dever de constituicdo estruturante de Plataforma de Governo na
entdo, ex-colbnia, refletindo na educacéao.

Desse modo, influenciados pela Reforma Pombalina, os estudantes de
Coimbra, por décadas, acompanharam o desenrolar das transformacdes liberais e
se apropriaram dessas ideias para instituirem o ensino juridico no Brasil, por
intermédio da Carta de Lei de 11 de agosto de 1827, que implantou o Curso Juridico
no Mosteiro de S&o Bento, em Olinda e o Curso Juridico no Convento de S&o
Francisco em S&o Paulo. (MOSSINI, 2010, p. 80; PELLIN, 2016)
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Entretanto, ndo havia preocupacédo em ampliar o acesso a educacao a todas
as classes sociais e transformar o Brasil pela educacdo, ao contrario, copiou-se 0
modelo portugués de exclusdo. (MOSSINI, 2010, p. 75-76)

Essa visdo decorreu do modo exploratério de colonizagdo do Brasil, que
consolidou a verticalizacdo das relacdes sociais, sendo interessante deter esse
poder para manter essa situacdo de subordinacdo, ignorando a realidade social.
(PELLIN, 20186, p. 9).

Essa foi, inclusive, a justificativa para a edicdo normativa da Lei de n° 11 de
agosto de 1827, a qual criou os Cursos de Ciéncias Juridicas e Sociais na cidade de
Sao Paulo e de Olinda, e conferiu o “grau de Doutor” aos bacharéis em Direito, como
forma de demonstrar o nivel de importancia deles perante a sociedade. (IMPERIO
DO BRAZIL, 1827)

No ambiente pernambucano, a transformacéo foi gradativa e a primeira
sondagem da sociedade recifense, em relacdo a essa ideia, foi por intermédio do
Bispo Azeredo Coutinho que, em 1800, realizou transformac¢des no Seminario de
Olinda, colégio jesuita, modificando o0 ensino secundério em ensino superior,
espelhando-se na faculdade de Coimbra. (PEREIRA, 1977, p. 107).

Desse seminario fluiram tendéncias inovadoras e arrojadas de ter uma nacéo
juridicamente disciplinada, caso ocorresse a queda da coroa; buscava-se néo so6 a
formacao eclesiastica, como também a cultura, a erudicdo e estudo sobre varias
ciéncias. (SANTOS; CASIMIRO, 2013, p. 282).

Esse movimento foi a semente para a Revolucdo Pernambucana de 1817,
caracterizada como um dos conflitos separatistas ocorridos no Brasil mais bem
sucedido em relacdo a Inconfidéncia Mineira ou Conjuracdo Baiana e transcendeu
as conspiracdes e favoreceu a tomada temporéaria do governo. (SILVA, 2020, p. 40-
41)

Somente com esse desenrolar € que, em 1827, surgiu, entdo, o Curso
Juridico do Mosteiro de S&o Bento, denominado Academia de Ciéncias Sociais e
Juridicas. Essa instituicdo contribuiu para a formacdo de bacharéis em Direito e a
producdo intelectual no Brasil, especialmente, a impressdo de livros em varias
linguas contribuindo para formacao de intelectuais que mais tarde influenciariam na
politica e realidade de todo o pais. (SANTOS; CASIMIRO, 2013, p. 283)

O que se observa € que, assim como no inicio da Reforma Pombalina, nao

havia preocupacdo com a qualidade de aprendizagem, os professores ndo tinham
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formacdo académica para o exercicio de ensinar, mas, eram pessoas notorias na
sociedade, que portavam o titulo de doutores, e reproduziam a atuacao tecnicista e
burocrética dos profissionais de Direito do Brasil e Portugal, além de propagaram a
ideologia de Estado Liberal com o intuito de doutrinar os bacharéis que mais adiante
ocupariam cargo no Estado que precisava ser consolidado. (MOSSINI, 2010, p. 81)

Além disso, mediante a Proclamacédo da Independéncia, Portugal ndo era
mais tdo acessivel, até, mesmo, para a elite; com a auséncia dos jesuitas toda a
estrutura educacional do pais fez surgir colégios particulares, nem sempre regidos
por profissionais de educacao, os quais eram frequentados por filhos de magistrados
e servidores publicos de alto escaldo e os candidatos aos cursos juridicos do pais,
ainda que, em situacao precéria. (FREYRE, 2006, p. 505-506)

Utilizando-se da estrutura curricular adotada em Portugal, os Cursos Juridicos
brasileiros néo tiveram identidade prépria, ainda que, com a publicacdo do Decreto
1386/1854 que estruturou o curso no Brasil. (IMPERIO DO BRAZIL, 1854; PELLIN,
2016).

Com a Carta de Lei de 11 de agosto de 1827, houve a concentracdo do
ensino juridico em Pernambuco e Sao Paulo. A elite foi a responsavel pela
ampliacdo do acesso a outros locais culminando, inclusive, com a criacdo, em 1891,
da Faculdade de Direito da Bahia.

Nesse momento, nos cursos juridicos, era dispensavel ao professor ter
formacao especifica para o exercicio da docéncia, bastando que tivesse sucesso
profissional como operador do Direito, nivelando entdo os estudos com as
experiéncias juridicas praticas: o entéo, notdrio saber juridico.

Ocorre que, no sistema pedagdgico do ensino do Direito, este cenario vai na
contramé@o do esperado dos docentes que devem ter na respectiva formacéo
profissional, contato com o exercicio profissional, com o0 conhecimento das
disciplinas que trabalha, bem como o0s saberes curriculares, que envolvem o
entendimento sobre programas pedagoégicos, conteudos e métodos, esse ultimo,
carente nas cadeiras juridicas. (SCHLEMMER; KERSCH; OLIVEIRA, 2020, p. 4)

Desse modo, o Ensino Juridico, no Brasil, ao invés de estar voltado aos
problemas sociais, permaneceu afastado da realidade social porque os docentes,
apenas, transmitiam as divagacdes aprendidas na realidade europeia e a aplicacao

delas em caso que envolviam apenas a elite, alheia ao que se passava no mundo
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dos menos favorecidos e, consequentemente, ndo trouxe mudancas no perfil do
corpo discente. (MOSSINI, 2010, p. 91)

2.2 O perfil do ensino juridico a partir da Proclamacédo da Republica: a
transformacéo digital

Em 1867, com a Proclamacéo da Republica e, devido a nova organizacao do
Estado, surgiram as reformas na educacdo. A primeira delas foi o surgimento de
escolar publicas de ensino primério como o nivel adequado para a alfabetizacao.
Contudo, apenas 10% da populacdo em idade escolar estava matriculada.
(ARANHA, 1996, p. 155)

A partir de entdo, a Republica assumiu a responsabilidade pela educacdo da
populacdo e segue, ainda hoje, com o mesmo 0Onus, ainda que, a fragmentacao
entre escola publica e privada sustente a exclusdo dos menos favorecidos. (MOTA,
2016, p. 4)

Todavia, em virtude da crise econdbmica de 1929, as oligarquias agricolas
perderam espacos para avango das industrias concentradas nos grandes centros
comerciais do pais, enquanto no restante do mundo, as populacdes se adaptavam
ao cenario do Pdés-Primeira Guerra Mundial e o crescimento exponencial dos
Estados Unidos da América, privilegiando o positivismo-republicano.

O positivismo-republicano ficou fragil apés a Segunda Guerra Mundial porque
fez-se necessaria a reconstrucdo dos Estados e, consequentemente, o0
desenvolvimento nacional passou a ser objetivo de muitos, cujo impacto no ensino
juridico foi a construcdo do sistema de ensino-aprendizagem baseado em case
system somando-se as aulas expositivas.

O ensino superior passou por mudancas significativas, promovidas na
“‘Reforma Francisco Campos” que instituiu o Estatuto das Universidade (ESTADOS
UNIDOS DO BRASIL, 1931), cujo teor principal era institucionalizar a universidade
estabelecendo seu papel no sistema educacional e promover melhoria do acesso a
educacdo (MOSSINI, 2010, p. 99). Neste momento, emergiu o Estado Social que
trouxe o Dirigismo Social, a busca pelo bem-estar da sociedade e a regulacao da
economia. (MARTINEZ, 2006).

Entretanto, as instituicbes de ensino juridico se afastaram das demais

academias, estruturaram a codificagcdo dos ramos do Direito, padronizaram as
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praticas pedagogicas a partir das aulas expositivas que prestigiavam leituras de
textos de lei e analise superficial de casos concretos sob a perspectiva do professor.
(MOSSINI, 2010, p. 21).

As codificagbes se consolidaram no periodo do Estado Novo, entre 1937 e
1945. O intuito era a reestruturacao nacional e a superacao dos problemas deixados
pelo Império e, para isso, foram criados o Cédigo de Processo Civil em 1937, Cadigo
Penal em 1940, Codigo de Processo Penal em 1941 e, a Lei de Introdugcdo ao
Cadigo Civil, de 1942.

Mais uma vez, os cursos juridicos se mantiveram afastados da comunidade
académica, prestigiando a politica e, portanto, o ensino juridico sem metodologia
técnica, o que facilitava a difusdo do pensamento liberal.

Em contrapartida, Oswald de Andrade, que apoiava a esquerda revolucionaria
na época, publicou o editorial “As angustias de Piratininga”; proferiu criticas a

Faculdade de Direito de Sao Paulo, com o seguinte comentario:

[...] precioso e ridiculo, como literatura politica, nulo de visdo social,
fechado no mais estreito e pifio provincianismo, vertendo apenas o
pus que brota dos dois cancros de Sdo Paulo — a Faculdade de
Direito e o café. (ANDRADE apud FREITAS, 2007, p. 1)

Em 1980, o Ministério da Educacdo (MEC) instituiu a Comissdo de
Especialistas Juridicos para avaliarem e estudarem os Cursos Juridicos no Brasil. A
Comissdao apresentou solucbes que organizavam a exposi¢cado das disciplinas, porém
nao preenchia o distanciamento social dos Cursos Juridicos com a realidade social.
Também, se privilegiou o positivismo, discussdes filosoficas, o tecnicismo,
esquecendo a consciéncia e o raciocinio juridico.

A Comissdo dividiu o curriculo minimo em quatro partes, conforme

visualizacéo pelo Quadro 1:
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Quadro 1 — Conformacao do Curso Juridico: 1980

Introducéo a Ciéncia do Direito;
Sociologia Geral;

Matérias Basicas Economig;

Introdugéo a Ciéncia Politica; e
Teoria da Administracéo

Teoria Geral do Direito;
Sociologia Juridica;
Matérias de Formacao Geral Filosofia do Direito;
Hermenéutica Juridica; e
Teoria Geral do Estado

Direito Constitucional;

Direito Civil;

Direito Penal;

Direito Comercial;

Direito Internacional;

Direito Administrativo;

Direito Financeiro e Tributario;
Direito do Trabalho e Previdenciario;
Direito Processual Civil e

Direito Processual Penal

Matérias de Formacéao Profissional

Matérias Direcionadas a habilitacdo especifica

Fonte: Mossini (2010, p. 105).

Contudo, um curso que ja vinha de uma padroniza¢cdo, baseada na leitura e
exposicao do que estava em codigo, apenas se preocupou em adequar ao curriculo
minimo, sem grandes inovacdes ou qualquer mencdo em adequar o curriculo a
realidade da instituicdo em si.

Passados 24 anos, em 1994, a Lei 8.906/1994, instituiu o Estatuto da
Advocacia e a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e em seu teor previu a
possiblidade da entidade colaborar com o aprimoramento dos cursos juridicos. A
participacdo da OAB teve como intuito levar as influéncias do mercado para a
academia, para que 0S cursos preparassem o0 académico para além da teoria.
(MOSSINI, 2010, p. 107).

No mesmo ano foi publicada a Portaria MEC n° 1.886 que revogou a Portaria
3/72 (BRASIL, 1994) e instituiu um novo curriculo minimo (diretrizes curriculares)

para os cursos juridicos, diferenciando-o0 em duas categorias, conforme o Quadro 2:
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Quadro 2 — Conformacao do Curso Juridico: 1994

Introducéo ao Direito;

Filosofia (Geral e Juridica);

Etica (Geral e Profissional);

Sociologia (Geral e Juridica);

Economia e

Ciéncia Politica (com Teoria do Estado)

Matérias Fundamentais

Direito Constitucional;
Direito Civil;

Direito Administrativo;
Direito Tributario;

Direito Penal;

Direito Processual Civil;
Direito Processual Penal;
Direito do Trabalho;
Direito Comercial; e
Direito Internacional

Matérias Profissionalizantes

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (1994).

Esse curriculo também, ndo expandiu o leque de possibilidades para
aprendizagem juridica, pelo contrario, ao aglutinar Matérias Bésicas com Matérias de
Formacédo Geral da Portaria CFE n°3/1972 (MOSSINI, 2010, p. 105) formou as Matérias
Fundamentais da Portaria MEC n°1886/1994 e diminui-se as disciplinas de raciocinio e
pensamento filos6fico, o que consequentemente engradeceu as disciplinas juridicas
ensinadas de forma sistematizada a partir da leitura dos codigos. (BRASIL, 1994).

Entretanto, chama atencéo o fato de que na Portaria MEC n°1886/1994 houve
a previsdo de integracdo das atividades de extensdo nos curriculos dos cursos
juridicos, o que na prética significa a intencé@o de fazer os cursos juridicos irem para
além das aulas expositivas em sala de aula. (DIAS, 2021, p. 28).

Mas, o desenvolvimento do pensamento reflexivo era preocupacdo em todos
0S cursos superiores, razao essa da Lei 9.393 de 20 de dezembro de 1996 (BRASIL,
1996), a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) que, no artigo 43,
determinou que 0 ensino superior incentivasse o preenchimento dessa lacuna, a fim
de estimular o raciocinio e a criatividade colocando o estudante de Direito como o
cidadao transformador da sociedade. (MOSSINI, 2010, p. 149).

Somente em 2004, com a Resolugdo CNE/CES n° 9 de 29 de setembro de
2004 é que se estabeleceu a exigéncia de projeto pedagogico para o curso de
Direito como alternativa para responder a essa problematica da docéncia, sem

abertura de possibilidade para o estudo cientifico-filoséfico. (BRASIL, 2004).
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As Diretrizes Curriculares previstas na Resolucdo CNE/CES n° 9 de 29 de

setembro de 2004 (BRASIL, 2004) estabelecem trés eixos de formacdo da seguinte

forma, conforme o Quadro 3:

Quadro 3 — Conformacao do Curso Juridico: 2004

Eixo de Formacao Fundamental

Antropologia;
Ciéncia politica;
Economia;
Etica;

Filosofia;
Historia,;
Sociologia; e
Psicologia.

Eixo de Formacao Profissional

Direito Constitucional;
Direito Administrativo;
Direito Tributario;
Direito Penal;

Direito Civil;

Direito Empresarial;
Direito do Trabalho;
Direito Internacional; e
Direito Processual.

Eixo de Formacao Pratica

Estagio Supervisionado;

Trabalho de Cursos;

Atividades Complementares;
Técnica de redacdao juridica;
Hermenéutica juridica;

Teoria da argumentacao;
Tecnologias;

Metodologia a pesquisa do Direito;
Teoria do Processo; e

Estudos de Casos.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2004).

Observa-se que, até entdo, as mudancas no curriculo que advieram desde a

Resolucdo CFE n° 3/1972, ndo foram drasticas; alocaram as disciplinas entre os

eixos, performando as Diretrizes Curriculares para o Curso de Direito.
Porém, a Resolugcdo CNE/CES n° 9 de 29 de setembro de 2004 estabeleceu

que a educacéo juridica deveria ter curriculos com viséo pluridisciplinar de direito,

das ciéncias humanas e sociais, como mecanismo de incentivar o académico a

formacdo solida em aspectos gerais, bem como, humanistica e axioldgica. (DIAS,

2021, p. 29).
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Para incentivar a visao pluridisciplinar, a Resolucéo, no artigo 2°, 81°, VIil e
artigo 8°, trouxe o incentivo a pesquisa e a extensdo como mecanismos que
permitiiam ultrapassar as fronteiras da sala de aula ao sugerir a realizacdo das
atividades de forma enriquecedora o suficiente para o académico ter contato com o
mercado do trabalho ainda no contexto da Instituicdo de Ensino. (BRASIL, 2004).

Como eram Diretrizes, poderiam ser acatadas ou nao pelas instituicdes de
ensino, sendo vaga sobre a transformacao do jeito de ensinar, inclusive em relacao
aos professores que séo mais operadores do Direito do que docentes propriamente
ditos; sem dedicacdo a pesquisa e ao desenvolvimento de competéncias e
habilidades pedagodgicas para projetos de extensdo, remanescendo o
distanciamento social restrito ao Nucleos de Praticas Juridicas para Assisténcia
Judiciaria Gratuita. (DIAS, 2021, p. 29).

Mudancas, contudo, vieram com a Resolugdo CNE/CES n° 5 de 17 de
dezembro de 2018 (BRASIL, 2018a) ao estabelecer no artigo 5° a divisdo do

curriculo em outros eixos, segundo visualizacao pelo Quadro 4:

Quadro 4 — Conformacao do Curso Juridico: 2018

Antropologia;
Ciéncia Palitica;
Economia;
Etica;

Filosofia,
Historia;
Psicologia; e
Sociologia

Formacéao Geral

Teoria do Direito;
Direito Constitucional;
Direito Administrativo;
Direito Tributario;
Direito Penal;

Direito Civil;

Direito Empresarial;
Direito do Trabalho;
Direito Internacional;
Direito Processual;
Direito Previdenciario;
Formas Consensuais de Solucdo de Conflitos

Formacao Técnico-Juridica

“[...] objetiva a integracdo entre a pratica e 0s
conteudos teoricos desenvolvidos nas demais
Formacao Prética-Profissional perspectivas, formativas, especialmente nas
atividades relacionadas com a pratica juridica e
o0 TC.” (BRASIL, 2018a).

Fonte: Elaborado pela autora.
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Da estrutura vé-se que pela organizacdo das disciplinas ndo houve tantas
transformacdes, porém, a Resolugcdo CNE/CES n° 5/2018 (BRASIL, 2018a) prop0s
mudancas importantes no Programa Pedagdégico do Curso vinculando-o ao contexto
politico, geografico e social da Instituicdo de Ensino.

Outro ponto importante € a mencédo ao uso de metodologias ativas! para a
integracdo da teoria com a pratica de varias formas diferentes, 0 que permite a
melhor aproximagé&o do ensino juridico com a realidade do mercado juridico.

Ha a exigéncia de que o Programa Pedagdgico do Curso permita ao
académico compreender o impacto das novas tecnologias na area juridica, o que é
possivel também com o uso de metodologias ativas.

Além disso, a Resolugdo CNE/CES n° 5/2018 (BRASIL, 2018a) incentivou que
os eixos de formacédo deveriam ser ofertados com base na transdisciplinaridade,
com a articulagdo entre os saberes, que nesse caso ndo envolve, apenas, 0
curriculo dos cursos juridicos como, também, a integracdo com outros curriculos,
condizendo com amplitude de enfoque do Direito em diversos aspectos da
sociedade.

E por fim, ndo menos importante, ha a exigéncia de que o Programa
Pedagogico do Curso tenha conteudos e componentes curriculares que atendam
aos anseios regionais, nacionais e internacionais incluidas novas competéncias
nessas disciplinas: Direito Ambiental, Direito Eleitoral, Direito Esportivo, Direitos
Humanos, Direito do Consumidor, Direito da Crianca e do Adolescente, Direito
Agrario, Direito Cibernético e Direito Portuario.

Nesse caso, a Instituicdo de Ensino precisar ter sua autonomia respeitada e
deve haver a promocdo de atividades voltadas a sociedade que estd em seu
entorno. Independentemente de retorno financeiro para a universidade em si, desde
gue o académico se sinta capaz de encarar o mercado de trabalho. (FUGGETTA,
2012).

1 Metodologias Ativas: nas metodologias ativas propde atividades que se distanciam do desequilibrio
cognitivo artificial, aquele em que o estudante, geralmente em atividades individuais, retém o
contelildo temporariamente porque sera cobrado em algum tipo de exame. As varias metodologias
ativas como Peerinstruction, Problem-Based Learning, Project Based Learning, Team Based
Learning, entre outras, possuem atributos caracteristicos similares, uma vez que focam no
desenvolvimento intelectual do estudante por meio de questdes probleméaticas e atividades que
privilegiam a interacdo entre pares, tais como: discussfes de temas especificos, trabalho em
equipe, resolucao de problemas, estudo de casos, geracdo de ideias (brainstorm), atividades de
investigacdo e pesquisa. (GITAHY; SOUSA; GITAHY NETO, 2019, p. 523).
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Afinal o mercado de trabalho s6 estara completo quando houver a interacao
entre a academia, a sociedade e as instituicbes corporativas de cada setor,
promovendo a inovagdo conforme a realidade de uma localidade, explorando
necessidade e potencialidades analisando os pontos fortes e fortalecendo os pontos
fracos. (PELLIN, 2019, p. 43).

Em complementacdo, a Resolucdo CNE/CES n° 5/2018 (BRASIL, 2018a)
determinou o incentivo aos programas de extensdo e pesquisa, foi publicada a
Resolugdo CNE/CES n°® 7 de 18 de dezembro de 2018, que estabeleceu as
Diretrizes para a Extensdo na Educacao Superior Brasileira e previu, no artigo 4°,
gue as atividades de extensdo devem corresponder ao menos, em 10% da carga
horaria curricular dos cursos de graduacédo. (BRASIL, 2018b)

A interacdo entre a extensao e a sala de aula demonstra ser produtiva porque
indica um caminho para a instituicdo de ensino seguir, porém pode ser ruim pelo
perfil dos docentes que nem sempre se dedicam a projetos.

Também, quando houver eventos cientificos para apresentacdo de trabalhos,
gue ocorram de modo que provoquem discussdes de maneira informacéo, buscando
compreender outras perspectivas sobre a pesquisas, diferentemente do que ocorre
usualmente em que o pesquisar participa de um grupo de trabalho em que o orador
demonstra seu artigo para um grupo de pessoas ansiosos para também apresentar
seus trabalhos, sem que a producao seja de fato explorada. (FUGGETTA, 2012, p.
4).

Por essa razdo, as sugestdes de curriculos minimos, tornam-se curriculos
maximos. Mais uma vez, as Instituicbes de Ensino ndo se apropriaram de forma
adequada das propostas pedagdgicas da resolucdo, mantendo-se resistentes as
mudancas nas praticas pedagdgicas, com exposi¢cao de conteldos sistematizados,
codificados, sem muitos desafios praticos. (DIAS, 2021, p. 33).

A realidade atual dos cursos juridicos no Brasil, que vivem em crise de
criatividade e de identidade decorre da néo identificacdo dos bacharéis com a
necessidade de ocuparem de cargos do governo como era na época do Brasil
Império, assim como 0s cursos ndo representam o mercado de trabalho da
atualidade. (MOSSINI, 2010, p. 21).

Por outro lado, a estrutura pedagogica sofre pressdo para adequar-se ao
mercado de trabalho englobando questbes didatico-pedagogicas e administrativas

das faculdades de Direito, uma vez que € papel da universidade incentivar a reflexao
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acerca dos beneficios e dos desafios que a digitalidade e a conectividade no
mercado juridico pode causar, porque esses mecanismos envolvem muito mais do
que a simples substituicdo de tarefas, atingindo questdes éticas, oportunidades de
trabalho, o futuro das categorias profissionais no ambito juridico, além de
ferramentas para o jurista resolver questdes ligadas ao mundo dos negdcios e a
problemas sociais. (SUSSKIND, 2010, p. 2 e 6).

E prova disso € a Resolugdo CNE/CES n° 2 de 19 de abril de 2021 (BRASIL,
2021), publicada com o intuito de alterar o artigo 5° da Resolucdo CNE/CES n°
5/2018 (BRASIL, 2018a), determinando que o0s eixos de formacdo sejam

organizados assim pelo Quadro 5:

Quadro 5 — Conformacao do Curso Juridico: 2021

Antropologia;
Ciéncia Politica;
Economia;
Etica;

Filosofia;
Historia;
Psicologia; e
Sociologia

Formacéao Geral

Teoria do Direito;
Direito Constitucional;
Direito Administrativo;
Direito Tributario;
Direito Penal;

Direito Civil;

Direito Empresarial;
Direito do Trabalho;
Direito Internacional;
Direito Processual;
Direito Previdenciario;
Direito Financeiro;
Direito Digital; e
Formas Consensuais de Solucdo de Conflitos

Formacao Técnico-Juridica

“‘integracao entre a pratica e os conteudos
tedricos [...] além de abranger estudos
Formacéao Pratica-Profissional referentes ao letramento digital, praticas
remotas mediadas por tecnologias de
informacédo e comunicagdo.” (BRASIL, 2021)

Fonte: Elaborado pela autora.

A Resolugdo CNE/CES n° 2 de 19 de abril de 2021 (BRASIL, 2021) decorreu
do Parecer CNE/CES n° 757/2020 (BRASIL, 2020), aprovado em 10 de dezembro
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de 2020, que analisou a possibilidade de alteracdo do artigo 5° da Resolucéo
CNE/CES n° 5, de 17 de dezembro de 2018 (BRASIL, 2018a) que teve como foco
normativo incentivar o desenvolvimento de competéncias do aluno para além de
transformacdes no conteddo dos cursos juridicos.

O ensino juridico durante toda a sua histéria favoreceu a aula expositiva,
sistematizada, sem amplo espaco para discusséo e desenvolvimento de aulas com
metodologias ativas. O caminho pedagdgico do ensino-aprendizagem pautado pela
estrita interpretacdo juridica atrelada ao positivismo voltado para a lei como fonte
juridica priméaria do soberano, ignorando a pluralidade de fontes, a exemplo das
transformacdes sociais, econfmicas, culturais e até mesmo juridicas passam
despercebidas pela academia. (SILVA, SERRA, 2017, p. 261).

N&o se trata de romper com 0 positivismo na academia, mas incorporar outros
métodos que atendam aos anseios das transformacfes da realidade e torne o
académico apto para enfrentar o mercado de trabalho. (MOSSINI, 2010, p. 139)

Por isso, ao menos no campo das diretrizes curriculares formais,
principalmente transcritas a partir da Resolugdo CNE/CES n° 2 de 19 de abril de
2021 (BRASIL, 2021), ha a preocupac¢do em nao cometer 0s mesmos equivocos de
formacdo historica e, tem-se buscado adequar os cursos juridicos a presenca de
tecnologias, letramento digital e exercicio de estimulos as praticas de comunicacéo
e informacdo atual. Cabe as Instituicdes de Ensino o preparo para essa demanda.
(BRASIL, 2020)
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3 A SOCIEDADE EM REDE E O ENSINO JURIDICO: O DESAFIO

Pelo contexto histérico do ensino juridico, se tem como diagndstico, a
distancia entre o desenvolvimento de habilidades teoricos-filoséficas e a realidade
que emerge pelo desenvolvimento de técnicas e préticas voltadas as tecnologias
digitais no mercado juridico, exigindo o desdobramento de competéncias e
habilidades que os cursos regulares nao oferecem.

Os desafios para as instituicdes de ensino do Direito requerem mudangas no
aspecto social e politico das universidades que ndo conseguem exprimir a realidade
do mercado juridico, mantendo um modelo de ensino que néo deveria ser mais
praticado, ha décadas. (FONSECA, 2019, p. 98).

Para a pesquisa, um desses problemas reside na auséncia do letramento
digital que faz com que os estudantes de Direito estejam em posi¢cdo mais passiva
diante das inovacdes, dada a auséncia de compreensao do sentido de linguagem
tecnoldgica; sem pensamento computacional e sem linguagem de maquina.

E possivel afirmar, também, que, politicamente, o sistema educacional n&o
vem se inserindo na sociedade em rede ou, ainda, falta muita estrutura para que o
sistema educacional migre para a sociedade em rede e desenvolva competéncias e
habilidades inclusivas no mercado de trabalho para atenderem demandas dessa

sociedade em rede.
3.1 O mercado juridico e a velocidade da sociedade em rede

Veja-se que as inovacbes tém como referéncia a industrializacdo que,
conseqguentemente, apresenta demandas juridicas em todo o seu percurso de
desenvolvimento. Ndo s6 de legislacbes, mas, sobretudo, de profissionais aptos e
contextualizados, com linguagem adequada para bem atender as demandas
caracteristicas de cada periodo de desenvolvimento.

Na perspectiva da pesquisa, esses periodos podem ser divididos em dois
momentos: o periodo industrial e o periodo pds-industrial (CASTELLS, 1999, p. 51),
por ocasido das Primeira, Segunda, Terceira, Quarta (SCHWAB, 2016) e Quinta
Revolugéo Industrial (FINCATO, CARPES, 2020).

O periodo industrial é caracterizado pela maquina a vapor que

gradativamente substituiu o trabalho manual. O segundo, pdés-industrial, com o
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advento da eletricidade, surgimento de tecnologias da comunicacédo e, também, com
o desenvolvimento da radiodifusédo e todos os recursos que a cercam como satélites,
micro-ondas, telefonia celular, cabos de fibras éticas, dentre outros, que culminaram
na criacao da Internet e, consequentemente, na fluidez da comunicacgéo atual.

Por essa razdo o periodo pés-industrial, também, é denominado de Era da
Informacao (CASTELLS, 1999, p. 82). Na visdo de Klaus Schwab compreenderia a
Terceira e Quarta Revolugéo Industrial (SCHWAB, 2016, p. 23). Dentro dessa
concepcao Ultima, se inclui a Sociedade da Informagdo (TAKAHASHI, 2000) e
Sociedade em Rede. (CASTELLS, 1999)

Sociedade da Informacdo é o termo que demonstra o quanto a informacéo,
em seu conceito amplo, é importante para a produtividade e desenvolvimento da
sociedade no periodo pés-industrial, uma vez que envolve varios aspectos, como
por exemplo, comunicagdo, conhecimento, tecnologia, de tal modo que transforma a
estrutura social processada de forma simultdnea com a atuacao principalmente da
Internet. (LOPES; SCHELEMMER; ADAMS, 2014).

Entenda-se que a Internet, nesse caso, € um mecanismo de condugéo e, ao
mesmo tempo, € o0 meio de obtencdo ou alimentacdo de informacdo para a
sociedade. (CASTELLS, 1999, p. 98).

Noutro sentido, para entender o conceito de sociedade em rede, é necessario
compreender que a tecnologia propicia o surgimento de uma nova organizagao
social, baseada em redes de comunicacéo digital, tornando dependente, entre si,
cada aspecto da sociedade, a exemplo da saude, do poder e da geracdo de
conhecimento. (CASTELLS, 2005, p. 17).

Os atores sdo heterogéneos tanto em suas fungdes quanto em seus atributos,
se relacionando de forma coletiva, sem hierarquia, em uma simbiose, de homem-
objeto-natureza, regendo os recursos e informacfes que decorrem dessa interagao.
(LATOUR, 1998, p. 122).

Desse modo, a sociedade em rede lida com a informagdo como mecanismo
de produtividade para o informacionalismo; tem como modo de producédo, o
capitalismo, valorizando a méao-de-obra intelectual, o conhecimento, a producao
cientifica e ndo somente a produgdo de bens, cuja visdo € a programacdo da
inovacéo e do futuro (LOPES; SCHELEMMER; ADAMS, 2014).

S&8o0 humanos em movimentagdo variavel interagindo com objetos em

movimentacgao variavel, os quais sédo transformados pela dindmica, sendo possivel
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detectar processos de recepcéo, retirada, resisténcia e aceitacdo. Desse modo, a
trajetéria da inovacdo demonstra que os atores, humanos e ndo humanos, se
coevoluem. (LATOUR, 1998, p. 122-123).

Por isso, Castells (2005, p. 18) entende que o termo Sociedade em Rede
possui sentido mais amplo capaz de abranger a Sociedade da Informacédo, porque
mesmo que a Era da Informacédo valorize o intelecto humano e a prestacdo de
servico, a utilidade desses instrumentos sé possui significado se forem operados em
rede tornando o mecanismo da Era da Informagdo mais dindmico e flexivel, a ponto
de modificar a estrutura social. Nesse sistema social em rede o fluxo das
informacdes descentraliza as fontes de poder e de comunicacéo.

E nesse contexto informacional da sociedade que emerge a questdo da mais-
valia intelectual, donde os prestadores de servicos juridicos devem estar ocupando
espaco de mercado com alta performance de conhecimento, competéncias e
habilidades desenvolvidas para atender as demandas desse sistema que funciona
em rede, ou seja, ter letramento digital.

O termo letramento digital ganha relevancia a partir do momento em que sao
necessarias novas tomadas de posicdo da sociedade em relacdo as mudancas
informacionais e tecnologicas ocorridas ao longo do tempo. Trata-se do
desenvolvimento de competéncias e habilidades que capacitam o sujeito a exercer
sua cidadania e ser ativo na sociedade em rede, pois, a manifestagdo social ganha
amplitude por meios digitais.

A capacidade a ser desenvolvida vai além do desempenho na escrita e
leitura, devendo o sujeito ter condi¢ces de interagir socialmente, compreender e ser
compreendido, garantindo-lhe o exercicio da cidadania no meio digital. (PEREIRA,;
FERREIRA; 2022, p. 7). O alcance do letramento decorre da alfabetizacéo, ou seja,
pelo ensino da escrita e habilidades de leitura e compreensdo. No caso do
letramento digital, essas duas habilidades sdo acrescidas pelas tecnologias digitais
que demandam a necessidade de proficiéncia do usuario no mundo digital. (OECD,
2021b, p. 7). A proficiéncia €, portanto, reconhecida a partir do desenvolvimento de
habilidades como leitura, uso, avaliacdo, reflexdo e engajamento com as tecnologias
digitais. (OECD, 2021b, p. 23)

As instituicdbes de ensino ocupam posicdo de protagonismo e devem se

comprometer com projetos pedagogicos aplicados ao contexto digital, por meio e
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estratégias que abranjam as diferentes realidades e niveis de conhecimento dos
alunos. (AURELIANO; QUEIROZ, 2022, p. 8).

Veja-se que, em recente relatério da OCDE, Education in Brazil: An
International Perspective, muito embora, tenha havido aumento na oferta de cursos
superiores, 0 que automaticamente implicaria em mais oportunidades de acesso a
esse nivel, inclusive para a populacdo mais vulneravel. (OECD, 2021a, p. 5), as
desigualdades econdmicas refletem em graus diferenciados de letramento.

O relatério demonstra que, apesar do aumento de ofertas e oportunidades de
ingresso em curso superior, o jovem brasileiro dificilmente o conclui tendo em vista a
necessidade de trabalhar e sustentar a familia. Essa condicdo agravou-se, ainda,
com a pandemia da COVID-19, recorrendo a empregos que nao correspondem ao
contexto da Sociedade da Informagéo Global.

Segundo a OCDE (202l1a), o problema reside em investimento pouco
significativo em nivel basico de educacdo, uma vez que o Governo Federal é
responsavel, apenas, pelo Ensino Superior e, Estados e Municipios ndo dao a
importancia necessaria e virtuosa na educac¢édo basica de suas competéncias.

Em virtude dessa heterogeneidade de atencédo, investimentos e escala de
prioridades, nem sempre é possivel registrar o desenvolvimento do letramento
suficiente especialmente, de aspecto tecnoldgico. Isso inclui professores que néo
sdo capacitados até alunos que nao sédo alfabetizados para viverem nessa realidade,
cujo resultado é a falta de preparo para enfrentar o Ensino Superior com pesquisas e
desenvolvimento para contribuir com a Sociedade em Rede. (OECD, 2021a, p. 39).

E inegavel que as tecnologias digitais oferecem grandes oportunidades
quanto a que, como, onde, e quando as pessoas aprendem. Porém, as tecnologias
digitais evidenciam as disparidades econémicas ampliando as diferencas existentes
na aprendizagem e nos resultados. Apesar de os dispositivos digitais e da Internet
estarem cada vez mais disponiveis em nivel mundial, ndo sdo todos que tém
oportunidades iguais de acesso e utilizacdo de dispositivos digitais em casa e na
escola. Estas divisdes digitais ndo sdo apenas, uma questdao de ter ou nao ter
acesso fisico a um dispositivo digital, mas sobre as diferencas em como, quando e
para que fins a tecnologia sera apreciada, além da habilidade de apropriar de fato
dos recursos que o dispositivo oferece. (OCDE, 2021b, p. 36)

A OCDE (2021b, p. 22) informa que os paises baixos, a Coreia do Sul e

Estbnia possuem 70% dos curriculos com contetdos voltados ao letramento digital,
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outros paises ja possuem planos e diretrizes para esse assunto, enquanto o Brasil
nao possui dados efetivos nesse sentido. Em relacdo ao Brasil ha somente a
informacdo de aplicagdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo, sem
especificacdo com dados e fatos que demonstrem empenho e engajamento nessa
meta.

Nos cursos juridicos, ha a prevaléncia de docentes operadores do Direito e
que nem sempre detém o saber pedagdgico. Ampliando o desafio em relacdo ao
letramento digital, porque além da associagdo dos conhecimentos pedagdgicos e
disciplinares faz-se necessario aliar as tecnologias digitais na formacao juridica.
(SCHLEMMER; KERSCH; OLIVEIRA, 2020, p. 4).

Diante desse cenario, é necesséria a retomada politica de comprometimento
com a educacao para a transformacéo. Isso ndo é diferente em relacdo ao ensino
juridico. As universidades, ao perceberem os problemas que o académico carrega
desde a sua formacdo basica, devem buscar solucbes para supera-los e, ainda,
contribuir para melhor inseri-los no contexto da Sociedade em Rede. E
contraproducente a utilizacdo de metodologias tradicionais incapazes de promover a
adaptacdo ao mundo cada vez mais digitalizado e conectado. (MULHOLLAND,
2021, p. 12).

O desafio é formar pessoas que possuam condicdes de exercer sua cidadania
de forma responsavel e critica a ponto de ndo so fazer parte da sociedade em rede,
como também dar continuidade as transformacfes, sem perder o foco no ser
humano e o desenvolvimento social e ambiental sustentavel. (SCHLEMMER,;
MORGADO; MOREIRA, 2020, p. 770).

A Sociedade em Rede demanda um plexo de competéncias e habilidades.
Necessita-se do desenvolvimento de competéncias digitais abrangidas por
conhecimento técnico sobre o digital e competéncias ndo cognitivas do tipo soft
skills, condensando o analdgico ao digital, sem necessidade de excluir um ou outro,
sendo o Ultimo um fendmeno cultural, politico e ético na sociedade em rede.
(FIGUEIREDO, 2019, p. 4). O letramento digital permite ao individuo compreender a
velocidade de propagacdo de tecnologias sem temé-las por desconhecé-las, mas,
entendé-las por ser parte integrante.

Opor o inatual ao atual faz parte da historia. Essa oposicdo significa que o

pensamento humano ndo age de forma abstrata, mas, em constante evolucao
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concreta, no intuito de aprimorar aquilo que no decorrer do tempo deixa de fazer
sentido. (KASTRUP, 1997, p. 93).

Isso que caracteriza a atualidade, um mundo em constante movimento, com a
transformacao acelerada, com o tear mecanizado, na Primeira Revolugdo Industrial
gue levou cento e vinte anos para se espalhar, apenas, no continente europeu; ja, a
internet, se propagou em menos de uma década, em boa parte do mundo, ndo de
forma equanime, mas significativa. (KASTRUP, 1997, p. 96).

E essas transformacdes seguem ocorrendo de forma exponencial, em que a
velocidade de desenvolvimento e evolucdo tecnolégica € mais rapida, tanto no
desenvolvimento como na propagacdo. Empresas como Airbnb, Uber, Alibaba,
dentre outros, eram desconhecidas ha poucos anos e, de repente, se tornaram
onipresentes e com demandas juridicas especificas e novas, desconhecidas do
sistema juridico, de entdo. Por isso, o mercado de trabalho precisa ser agil em
adequar-se a realidade da Era da Informacao. (SCHWAB, 2016, p. 23).

Dentre as tendéncias tecnolégicas da Sociedade em Rede destacam-se as
tecnologias da informética, que desde as conexdes internas de computadores até os
modos atuais sao frutos de transformacdes continuas que interferem no modo de
interacdo humana e ndo humana durante todo o processo e, disso decorre a
hiperconectividade entre os atores. (DI FELICE, 2021b).

As tecnologias que surgem passam a ser atores da rede, o que € explicado
pelo fenbmeno do ator-rede, de autoria de Bruno Latour, cuja compreensao se da
pelo diadlogo entre o fisico, o digital e o biolégico, em que os hibridos2 formam uma
sociedade miscigenada a partir das trés naturezas, sendo impensavel a separacéo
delas. (LATOUR, 1994, p. 9).

As tecnologias deixam de ser ferramentas, porque na rede atual elas sao
mecanismos que promovem o desenvolvimento de novas formas de interacdo e
experiéncias sociais, transformando os aparelhos em si, bem como a estrutura
politica, econbmica, cultural e organizacional em seus varios niveis. (DI FELICE,
2012, p. 16).

Dessa mistura é que se tem o digitalismo, fenbmeno que decorre do resultado

da interacdo entre as tecnologias da informagdao e a comunicacdo, de modo que

2 Na concepgdo de Bruno Latour os hibridos sdo objetos que ndo sdo totalmente naturais ou
totalmente sociais, frutos da interacdo entre natureza e tecnologia, sendo dificil defini-los na
dicotomia de naturezas, humana e ndo-humana. (LATOUR, 1994, p. 9).
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interfere profundamente no mecanismo social, transformando a realidade em todo
seu conjunto, por intermédio da informac&o, de novos conhecimentos e meios de
comunicacao, difundidos de modo distinto do analdgico, por mecanismos técnicos,
industriais e tecnologicos. (PEREZ TAPIA, 2006).

Com a dificil distincdo entre humanos e ndo humanos, tem-se que a
sociedade em rede é hiperconectada devido aos sistemas sociais comunicarem-se
entre si, dinamicamente.

Por esse motivo o letramento digital no sistema de ensino juridico torna-se
relevante, porque representa o0 conhecimento da linguagem exprimida pelas
tecnologias digitais dos computadores, celulares, caixas eletronicos, aparelhos de
sons e afins. Quem possui letramento digital, consegue ler e escrever os cédigos
verbais e ndo verbais, por intermédio de imagens, desenhos, videos e outros modos
de linguagem do ambiente digital independentemente de ser online ou offline.

N&o basta apenas interagir com as midias digitais, é preciso saber avaliar,
usar e criticar a informacéo transmitida pela tecnologia, relacionando suas fontes
com os interesses das relacdes sociais, politicas e econdmicas. Para isso, aumentar
o grau de letramento se faz necesséario conforme a progressdo no emprego correto
das tecnologias em acdes cotidianas. (REZENDE, 2016, p. 101).

Mais ainda, esses objetos permitem a conexdo entre coisas e seres,
superando o pensamento de que sdo extensdo da inteligéncia humana, porque
podem ser, também, a propria inteligéncia, tal como ocorre na loT, que é a
representacao pratica da cibercultura, em que o ser ndo € inteligente por si s6, mas
sim, com a construcdo de métodos e tecnologias intelectuais do ambiente que esta
inserido, conforme redes complexas de interagcdo entre humanos, bioldgicos e
técnicos. (LEVY, 1993, p. 135).

O ambiente da cibercultura remete a teoria do acoplamento em que o corpo
adere diretamente ao instrumento, eliminando o intermediario. Nesse caso o ator é
quem pratica 0 agenciamento ao fazer a comunicacdo direta, sem subordinacao,
hierarquia ou determinismo. (KASTRUP, 1997, p. 103-104).

Por isso a importancia do letramento digital, porque com a descentralizacao
do dominio das informacdes, porque por intermédio dele € que o sujeito tem
condicOes de ser ativo perante as tecnologias digitais e contribuir para a ampliacao
da vida no ciberespaco. (XAVIER, 2011, p. 6).
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O letramento digital € capaz de afetar a cultura e contexto do sistema que for
inserido a ponto de causar mudancas sociais e cognitiva nas relacées, bem como o
desenvolvimento de mentalidade e habilidade especifica capaz de adaptar
continuamente novas tecnologias e a linguagem por elas exprimidas. (REZENDE,
2016, p. 103).

A exigéncia aumenta com o surgimento de novos hibridos, que sdo novos
atores da rede, apesar de serem corpos que nao se movimentam ou, dependentes
da vontade humana para agir. Porém, capazes de fazer surgir uma nova escrita,
uma nova ciéncia e uma nova realidade transformadora da sociedade, a exemplo do
Direito que vem sofrendo transformacdes significativas, tendo em vista o0 movimento
de criatividade e inovacdes sociais, econdmicas, culturais, politicas etc.

A admissdo dos hibridos como atores, ndo tem como cunho excluir as
conquistas dos estudos acerca da sociedade, pela dicotomia de natureza humana e
nao-humana, mas, pode enriguecer o discurso, como por exemplo, de algo que é
visto de uma forma, poder ser visto com mais precisédo gracas a tecnologia envolvida
na observacdo, mas sem perder sua esséncia. (LATOUR, 1994, p. 28-29).

E dessa nova perspectiva de exame da sociedade é que se obtém o conceito
de sociedade hiperconectada, em que a hiperconectividade? provoca transformacdes
profundas ao promover o fluxo da comunicacdo de modo simultaneo e incessante da
relagdo de humanos, ndo humanos e hibridos; ao aumentar o compartilhamento de
informacdes entre amigos ou ndo, do que acontece em lugares préximos ou
distantes, superando a barreira entre continentes, cujas informacfes podem ter
naturezas diversas, do tipo de aspecto profissional, artistico ou de cotidiano pessoal,
como um simples hobby.

E nesse momento que a educacio juridica precisa ter a responsabilidade de
estimular o letramento digital, a comecar pelos professores, aproximando-os dos
saberes educacionais ao invés da simples transmissdo dos saberes juridicos
escritos em codigos e normas legais. Consequentemente, professores letrados
utilizardo das tecnologias digitais a ponto de os académicos, também, adquirirem
habilidades que os coloquem em condi¢bes de atuar no mercado juridico atual.
(QUEIROZ, 2021, p. 18-19).

% Neologismo que busca compreender a comunicacdo entre humanos, entre humanos e maquinas,
entre maquinas, formando um fluxo de informagdes e dados. (MAGRANI, 2019, p. 21).
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E necessario utilizar e criar métodos educacionais, no ensino juridico, para
que o aluno tenha dominios sobre as tecnologias e conceitos que envolvam os
hibridos, criando habitos e dominios no exercicio profissional. (LACERDA,
SCHLEMMER, 2018, p. 655).

Com a pandemia da COVID-19 criou-se 0 regime de ensino remoto de
emergéncia, que consistiu na migracdo do ensino presencial pela mediacéo
tecnologica, porém, de modo instrumental, apenas, com transmissdo de conteudo,
do mesmo modo que em sala de aula presencial. Esta modalidade n&o foi tida como
suficiente para a educacao capaz de promover o letramento digital, mas, abriu-se o
caminho.

A educacéo digital s6 pode assim ser considerada se houver a coexisténcia
entre humanos e ndo humanos de modo que o ensinar e a aprendizagem ocorram
para o desenvolvimento de competéncias especificas para a transformacéo digital.
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. 23).

Deve ser incentivada a educacdo exploratéria de talentos a incentivar o
desenvolvimento de capacidades para a personalidade do educando, a fim de
transformar a sociedade em que vive, bem como a sua vida.

Pode-se dizer que competéncias educacionais sdo adquiridas com o incentivo
de fazer o aluno aprender a pensar, aprender a aprender, aprender a comunicatr,
aprender a conviver e aprender a fazer e empreender. (ZABALA, ARNAU, 2015, p.
89); envolve aspectos social, pessoal e profissional. (ZABALA, ARNAU, 2015, p. 92).

Outro ponto da hiperconectividade € que as informacdes nela contida ndo se
perdem apos o fim de uma comunicacdo especifica, pelo contrario. Na Era da
Informacéo, cada material é preservado formando um banco de dados que pode ser
acessado a qualquer momento, de qualquer lugar, por qualquer pessoa, tornando
massiva a comunicacdo, capaz de modificar essa informacdo conforme as
transformacdes dos atores e as novas habilidades cognitivas exploradas naquela
comunicacdo em especifico; € a hiperdifusdo do pensamento. (FLORIDI, 2015, p.
53).

O fendbmeno da hiperconectividade, provoca mudancas nas estruturas
familiares, antes organizadas de modo hierarquico e ancoradas em um limite
territorial particular e invencdes, hoje, tidas como simples, a exemplo dos meios de

transportes e comunicacdo que alteraram esse cenario e 0 expandiram para além
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das tribos e cidades, alcancando outros paises, continentes, chegando a espacos
fora do mundo fisico.

Ademais, os novos modos de interacdo social, também refletem na
organizagdo politica da sociedade que, em um mesmo local fisico, h& individuos
com diferentes preferéncias espirituais, governamentais, empresariais, financeiras,
compartilhando 0 mesmo ambiente, em convivéncia harménica. (FLORIDI, 2009, p.
55).

Com a expansao tecnoldgica ndo s6 de modo quantitativo como, também,
qualitativo, é que se tem porc¢ao incontavel de dados e informacdes alimentadas e
armazenadas por outras informacdes que também giram na rede.

Por intermédio de uma conta do Google, o usuario tem acesso a ferramentas
como o Gmail, Google Drive, Google Agenda, Google Docs, Google Classroom e
Google Forms, as quais, uma vez apropriadas de forma adequada, constituem
importantes para o sistema educacional, para tanto, € necessario o letramento digital
dos docentes a fim de que estratégias e adaptacdes metodoldgicas ocorram com o
uso dessas funcionalidades.

O letramento digital esta previsto na Resolucdo 2/2021 CNE/CES (BRASIL,
2021). Seu sentido e alcance € mais e maior do que o aprendizado de tecnologia, ou
a insercdo de mecanismos tecnolégicos no ensino juridico. E a apropriacdo da
tecnologia com significado e uso transformador da ciéncia juridica; € a mudanca da
interagcdo do académico- futuro operador do Direito -, do docente — por vezes,
também, operador do Direito -, criando um estado e condi¢cdo para quem pratica a
escrita e a leitura com recursos tecnoldgicos, variando o resultado conforme o
contexto sociocultural dos envolvidos. (QUEIROZ, 2021, p. 67).

Essa complexa interacdo causa reflexos em varios aspectos da sociedade, ao
transformar, entdo, o método de tomada de decisbes no mundo fisico, sentida
claramente na economia por intermédio da automatizacdo de atividades repetitivas,
estimulando o avanco do mercado digital e a tendéncia de transformacdo do
mercado fisico. (SCHWAB; DAVIS, 2019, p. 115).

Para Luciano Floridi, a partir do momento em que as redes permitem a
qualquer humano conseguir avaliar e expor suas consideragdes online acerca de
seu medico, seu advogado ou seu professor, sendo essa avaliacdo, escrita, em
audio ou em video, entende-se que a internet facilita as interagdes que deixam de
ser unidirecionais. (FLORIDI, 2009, p. 63-64).
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O alcance disso reflete na ideia dos hibridos, caracterizados por serem atores
ndo humanos que ocupam posicdo de membros na comunidade e ndo meros
auxiliares, conforme previsto pela teoria do ator-rede de Bruno Latour. Ademais, a
pandemia da COVID-19, revelou, de fato, um mundo hiperconectado, além do que
se imaginava; percebeu-se que varias entidades como as redes digitais, as redes
neurais, as inteligéncias digitais, e ainda fatores naturais, como as mudancas
climaticas, virus, doencas, dentre outros, sdo atores com poder de transformacao
capaz de mudar todo o curso da rede e ainda colocar os humanos em um papel bem
pequeno. (DI FELICE, 2021a, p. 5).

Esse cenario impacta, diretamente, o ensino juridico que tem dificuldade de
ser participe da sociedade em rede porque nao representa a realidade do mercado
juridico ao ndo se apropriar das tecnologias digitais de modo adequado. Quando
cursos juridicos seguem um curriculo tradicional sem preocupacdo com o letramento
digital, o distanciamento aumenta.

Para tanto, é importante a ampliacdo de conhecimentos em outras areas. As
transformacdes ja modificaram varios setores, como da publicidade, servicos
financeiros, educacéo, saude etc.; no sistema juridico remanesce o tradicionalismo
ou, com pouca transformacédo digital, implicando em problema de pesquisa pelos
impactos negativos de mao-de-obra para ser ofertada na Era da Informacéao.
(SUSSKIND, 2010, p. 21).

3.2 Comunicacdo em rede e o mercado juridico: apanhado tedrico

7 by

O sistema juridico, portanto, é alistado a transformacdo a partir do
aprimoramento de seus processos de comunicacdo com a sociedade mediante as
mesmas tecnologias, impactando, sobremaneira, na democratizacdo do acesso a
justica.

Aparentemente, ha& predicdo de mudancas para a automacdo, ja
concretizadas em processos basicos, que sao frutos da Sociedade em Rede na Era
da Informacdo. Como exemplo, a robotizacdo dos escritdrios e departamentos
juridicos que podem excluir determinados setores do mercado juridico, uma vez que
a interagcdo entre humanos e ndo humanos, apropriada de forma correta, provoca o
aumento da produtividade e da eficiéncia em experiéncias automatizadas, o que

resta ao profissional do Direito, a estratégia e o lidar com a linguagem de maquina.
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Nessa conjuntura, ndo ha mais necessidade de os advogados colecionarem
inimeros armarios fisicos de arquivos, com pastas empoeiradas, ou de analisarem,
diuturnamente, intimacodes e o estado do processo.

Concomitantemente, na sociedade em geral, as relacées humanas mudaram:
atualmente, as pessoas resolvem seus problemas basicos, tais como solicitar um
transporte e comprar alimentos ou roupas, por meio de um clique em algum
aplicativo de smartphone, o que, possivelmente, se reflete também na relacdo entre
a prestacao jurisdicional e os jurisdicionados. (SUSSKIND, 2010, p. 2).

No aspecto operacional, a automacédo desencadeou o desenvolvimento de
startups juridicas, lawtechs ou legaltechs, que oferecem um cardapio incontavel de
servicos, tais como contetdo, educacdo e consultoria, compliance, Inteligéncia
Artificial para administracdo publica, regtechs, analytics e jurimetria; monitoramento
e extracao de dados publicos, resolucdo de conflitos online, automacao da gestéo de
documentos, taxtech, redes de colaboracdo entre profissionais e, por fim, a
automacao na gestao de escritérios e departamentos juridicos, que muitas das
vezes, engloba as fung¢des anteriormente citadas. (AB2L, 2022).

Dessa maneira, a preocupacdo com qual futuro se deparara a advocacia
diante de tantas possibilidades, especialmente, tendo em vista que se esta a
considerar a Justica 4.0?

De antemao, muito tem se discutido se a advocacia, pelo menos, sobrevivera
a essas transformacdes, mesmo que tenha a atribuicdo conferida pela Constituicéo
Federal de viabilizar o acesso a Justica. (SUSSKIND, 2010, p. 18).

Hé& a necessidade de se reinventar o modo de operar o Direito como um todo,
a comecar do ensino do préprio Direito, uma vez que o ensino tradicional ndo esta
preparado para o mercado juridico da Sociedade em Rede, na Era da Informacéo e
o profissional juridico, considerado um iletrado.

E possivel que o Direito ndo sO se aproprie das tecnologias para a
transformacao do proprio sistema como, também, possa se unir a ela para a solugéao
dos ruidos de comunicacéo que eventualmente venham a surgir em outros sistemas,
aumentando a sua complexidade com a missédo de contribuir com a evolugao da
sociedade, agora, em rede e informacional. Segundo Martinez Garcia (2002, p. 19),
“el derecho ya no se concibe como um conjunto de normas sin0o como um sistema
de operaciones que menja esquemas propios”. Acrescenta que o Direito vem se

transformando em uma poderosa maquina seletiva entre direito/ndo direito a fim de
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poder absorver todos os impactos trazidos pelas novas tecnologias em processo
dinamico e constante “[...] de seleccion y genera uma légica peculiar para poder dar
respuesta a sus problemas”. (MARTINEZ GARCIA, 2002, p. 19)-.

Em principio, o Direito era tido como um sistema autopoiético e de clausura
sistémica com a sua propria autonomia e unidade de comunicacgao proépria, na qual
se sustentaria nas normas legais e organizacdes. Por ter esse codigo préprio e
diferenciado dos demais, seu centro de gravidade estava resguardado para
solucionar ruidos de comunica¢ao nos limites do mesmo sistema, como, também, a
capacidade de autorreproducao circular no ambito interno do sistema (ANTUNES,
1993, p. xxi). Agora, precisa abrir-se ao novo tecnolégico.

Contudo, essa ideia comeca a ser ameacada quando se observa que o Direito
tem influéncia em varias areas sociais cumprindo o papel de regulador e legitimador
de programas juridicos-politicos em outros subsistemas. Dai a necessidade de se
reinterpretar o mecanismo do sistema juridico a luz da sociedade em rede e
informacional e refletir na formacgé&o profissional.

O olhar de quem observa ndo deve excluir os efeitos que as interferéncias do
Direito nos sistemas sociais provocam em relacdo aos destinatarios diretamente
falando, assim como os efeitos a longo prazo nas éareas sociais, a ponto de
compreender quando deve ocorrer a intervencdo do Direito (HOFFMANN-RIEM,
2021, p. 54). Em razédo dessa interferéncia é que a sociedade evolui. (CORSI;
ESPOSITO; BARALDI, 1996, p. 49).

Outro fato é que a interacdo input output caracterizada por entradas e saidas
informacionais no sistema em rede do qual o sistema juridico é integrante, modifica
as suas estruturas internas e, a partir dai, adota novas linguagens para poder
responder aos anseios sociais. (CORSI; ESPOSITO; BARALDI, 1996, p. 63).

Nesse sentido, a autopoiese do sistema juridico busca entédo conciliar a ideia
de construir sua propria realidade juridica afetada pelos ruidos externos a par de
compreender que ha comunicacdo geral dindmica e constante passivel de
articulacbes pela via da comunicacéo, sendo esse o fendmeno da abertura cognitiva.
(ANTUNES, 1993, p. xxvi-xxvii).

4 O direito ndo € mais concebido como um conjunto de regras, mas como um sistema de operagoes
que produz seus proprios sistemas. E uma maquina de selecdo poderosa e gera uma ldgica
peculiar para poder responder a seus problemas. (MARTINEZ GARCIA, 2002, p. 19, traducéo
nossa).
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Nao se trata de uma tarefa simples, porque o sistema juridico enfrenta: “o
encontro de sistemas de regras e tipos discursivos numa querela (difféerend); o
“acoplamento estrutural de sistemas autopoiéticos, ou seja, a interferéncia do direito
e do campo regulado”. (TEUBNER, 2005, p. 41).

Em se tratando do sistema em rede da sociedade informacional, o Direito vem
sendo forcado, de fora para dentro, a mudancas e a novos acoplamentos estruturais,
que se dira, a um processo de transformacédo operacional. Assim é importante, em
primeiro lugar, a autorregulacdo do proprio Direito para criar linguagem estruturada
gue consiga se comunicar com a sociedade em rede informacional, sem colocar em
rsco ou em xeque, questbes sagradas a determinados conceitos que envolvem
pontos relevantes para a sociedade, como por exemplo, a ética e a moral.

Nesse ponto, o sistema juridico deve lidar com o conflito entre as nhormas e o
choque de discursos, com um sistema de regra que expressa ao mesmo tempo que
controla sem impedir avancos (TEUBNER, 2005, p. 28), por isso deve estar
organizado internamente, lidando com o ideal de que prevaleca ndo somente a law
in the books, mas, também, seja considerada a law in the action. (TEUBNER, 2005,
p. 33).

E preciso cautela ao utilizar da law in the action porque ao invés de solucionar
ruidos, o sistema juridico pode se envergar a todo o tipo de transformacédo do
discurso social e acabar por abandonar suas préprias raizes causando instabilidade
ao sistema e temeraria influéncia sobre os demais. Por essa razao ndo pode o
sistema juridico permitir “modificacbes duradouras estaveis dos objetivos
legislativos, das medidas juridicas e das interpretacfes juridicas geradas com base
na pressao de expectativas sociais autocriadas”. (TEUBNER, 2005, p. 35).

Por isso, para que haja a reinterpretacao da teoria autopoiética € preciso que
os atores do sistema, humanos e ndo-humanos aprimorem seus conhecimentos e
adquiram multihabilidades para interagirem no mundo onlife, pois o sistema juridico
tem sofrido transformacfes no sentido de automacéo de seu funcionamento, com
progresso vertiginoso da Inteligéncia Artificial, principalmente, no ramo da robatica,
com a intencdo de melhorar a comunicagdo juridica com os cidadados leigos.
(FLORIDI, 2009, p. 25).

As tecnologias digitais transformam o modo de viver nos aspectos mais
simples como relagcdes humanas interpessoais, modo de trabalho, lazer, dentre

outros, principalmente criando modos de comunicagdo e interacdo na troca de
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informacgdes e conhecimentos, transmitindo dados o tempo todo, 0 que € um marco
histérico importante na historia. (FLORIDI, 2009, p. 41).

E mais uma vez é importante dizer que nessa engrenagem 0s atores
humanos mais ativos nos dialogos porque antes se rendiam as tecnologias de
massa, como o radio e a televisdo, ao passo que hoje interagem em redes sociais,
em busca de noticias, entretenimento e relacionamentos. (LOPES; SCHELEMMER,;
ADAMS, 2014).

Porém para que essa engrenagem continue funcionando, tendo os humanos
como seres ativos € necessaria a pratica do altruismo, caso contrario “sem altruismo
nao ha fenbmeno social” (MATURANA; VARELLA, 2001, p. 23). Nao se deve
esquecer da capacidade biol6gica de reproducdo, bem como de exercer o amor
fraterno sem lutar contra a sobrevivéncia do homem, a necessidade de comunicacéo
e 0 senso de comunidade.

E necessario que o operador do Direito desenvolva a capacidade de aprender
de fato, conseguindo problematizar conforme a realidade do presente (KASTRUP,
1997, p. 106), até porque as tecnologias também alteram algumas categorias
juridicas, bem como o desenvolvimento de novos direitos ou de novos sentidos
hermenéuticos para categorias ja existentes, como, por exemplo, as relacbes
contratuais que agora envolvem uso de moeda digital, contratos inteligentes e
blockchain. (FLORIDI, 2009, p. 25).

E ndo s6 a advocacia tem mudado a conduta diante das tecnologias que
surgem como o Poder Judiciario também tem trabalhado com robés e inteligéncia
artificial para precipuamente organizar jurisprudéncias e analisar processos com
temas repetitivos. (CANTALI, 2019, p. 5-6).

Acrescenta-se a isso o fato de que os operadores do Direito recém-formados
sdo em sua maioria nascidos apés o ano 2000, cresceram no mundo pdés-Internet e
tem a linguagem digital em seus cotidianos, claro que o nivel de dominio ndo é o
mesmo para todos, em virtude das desigualdades sociais e consequentemente dos
problemas de acessibilidade, mas, apesar dessas barreiras, as tecnologias digitais
cada vez mais, tem sido desenvolvidas para facilitar o uso e as geragcdes mais
jovens praticamente ndo tem dificuldade em aprender a manusea-las. E o que se
observa € que uma criangca demora menos tempo para compreender como utilizar

um instrumento tecnoldgico do que para se alfabetizar. (LEVY, 2004, p. 41-42).
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Diante dessas transformacdes sociais o Poder Judiciario Brasileiro ndo esta
alheio a necessidade de conformidade do sistema juridico a Sociedade em Rede na
Era da Informacgéo evoluindo para aplicacdo de tecnologias no mercado juridico,
inclusive para adequar a linguagem da geracao que o opera, porque essa realidade
tem uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada,
coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias. (LEVY, 1998, p. 28).

Ademais, € sabido que dos profissionais da atualidade, além do conhecimento
técnico e cientifico sobre suas expertises, € exigido rapidez e agilidade para
adaptacdo as modificagcbes que surgem com o desenvolvimento da sociedade em
rede. (KASTRUP, 1997, p. 109).

O marco desse movimento é a digitalizacdo dos processos por intermédio da
Resolucdo 185/2013 do CNJ que instituiu o Sistema de Processo Judicial Eletrénico
— PJE, como sistema de processamento de informacbes e pratica de atos
processuais e estabeleceu os parametros para implementagdo e funcionamento.
(CNJ, 2013).

Essa Resolucao é precedida por uma série de iniciativas do Poder Judiciario,

citando apenas alguns exemplos organizados pela Quadro 6:

Quadro 6 — Percurso do CNJ e o Processo Judicial Eletrénico

Resolugéo n° 23.303 de 10 de setembro de 2013 do TSE que instituiu o PJE da
Justica Eleitoral como o sistema informatizado de constituicdo e tramitacdo de

processos judiciais na esfera da Justi¢a Eleitoral. (BRASIL, 2013)

Termo de Cooperagdo Técnica n° 029/2012 celebrado entre 0 CNJ e o Conselho
Federal com o intuito de conjugar os esfor¢os para o aperfeicoamento e evolugéo do
sistema PJE que seria utilizado em todos os procedimentos judiciais na Justica
Federal. (CNJ, 2012; CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL (CJF), 2012).

Resolugéo n°® CF — RES — 2012/00202, de 29 de agosto de 2012 do Conselho da
Justica Federal que dispds sobre a implantacao do Sistema processo PJE no ambito

do Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus. (CJF, 2012).

Fonte: Elaborado pela autora.
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Com o passar dos anos a Resolucdo CNJ n°® 185 (CNJ, 2013) sofreu
inumeras alteracbes com o intuito de aprimorar essa informatizacdo dos atos
processuais no ambito do Poder Judicidario em geral, destacando-se a Ultima
alteracdo, promovida pela Resolugédo n° 335 de 29 de setembro de 2020 (CNJ,
2020), a qual instituiu politica publica para a governanca e a gestdo de processo
judicial eletrénico, integralizou os tribunais do pais com a criacdo da PDPJ — Br e
manteve o sistema PJE como sistema de Processo Eletrdnico prioritario do
Conselho Nacional de Justica. Tendo como justificativa desse projeto as seguintes

consideracoes:

CONSIDERANDO a necessidade de implementacdo de um conceito
comunitario no qual todos os tribunais, independentemente da
esfera, possam contribuir com as melhores solucbes tecnolégicas
para aproveitamento comum, e melhor gestdo da jurisdicdo digital,
respeitando-se a autonomia dos tribunais;

CONSIDERANDO que a criagdo de plataforma digital do judiciario
brasileiro facilitara essa convergéncia de esforcos, gerando
identidade Unica do judiciario brasileiro. (CNJ, 2020).

Com a PDPJ — Br, ser& possivel romper barreiras e diferencas de tribunais e
graus de jurisdicdo, seguindo a tendéncia de a tecnologia, aproximar relacées
independentes da distancia fisica e por mais que o CNJ ja trabalhasse nesse
sentido, a pandemia da COVID-19 acelerou a pratica desse projeto. (CNJ, 2020).

Nota-se que o direcionamento do Poder Judiciario esta voltado a insercdo de
sua realidade no ciberespaco ao promover a comunicacdo digital pela conexao
universal de computadores, nuvens, satélites e outros instrumentos. Na verdade,
promove a aproximacao do sistema juridico brasileiro a cibercultura, que para Lévy,
é a troca de informacgdes no espaco virtual. (LEVY, 2004, p. 17).

A cibercultura ganha espaco com a experiencia onlife, uma vez que o sentido
da infosfera muda por influéncia do mundo fisico e faz mudar o fisico pela influéncia
digital (FLORIDI, 2009, p. 25). E o caso das tecnologias Web 3D, que diz respeito
aos ambientes 3D em rede, como por exemplo metarversoss e realidade aumentada.
(LOPES; SCHELEMMER; ADAMS, 2014).

5 A palavra metaverso surge no ambito da ficcdo cientifica O termo foi criado pelo escritor Neal
Stephenson em 1992 no romance pos-moderno, intitulado Snow Crash, no qual foi utilizado para
designar um mundo virtual ficcional. Segundo o autor, metaverso tem carater real, bem como
utilidade real publica e privada, pois se trata de uma ampliagdo do espaco real do mundo fisico
dentro de um espaco virtual na internet. (SCHELEMMER; TREIN; OLIVEIRA, 2008, p. 442).
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E 0 momento em que o sujeito de direito (humano) se funde com o objeto da
ciéncia (ndo humano) e ambos tém o poder de falar ao mesmo tempo, dando voz
um ao outro conforme o seu local de fala. (LATOUR, 1994, p. 35).

Sao artificios que representam o futuro onlife que ter4 a participacdo dos
robds sociais que sdo controlados remotamente pela internet e cumprirdo tarefas
simples desde uma demonstracdo de carinho, a realizacdo de atividade laboral
enquanto o corpo fisico de quem o controla estara a distancia (FLORIDI, 2009, p.
83). Esse robd também pode ser um avatar de um metaverso, que € a possibilidade
de um corpo ocupar um mundo paralelo em telepresenca, de modo tridimensional
em um mundo virtual. (SCHELEMMER; TREIN; OLIVEIRA, 2008, p. 442).

A informatizacdo ocorrida no mundo apés a pandemia trouxe a tona uma
visdo de mundo pela o6tica de softwares, algoritmos, vias digitais e banco de dados,
gerando um grande volume de dados armazenados no ciberespaco. Com isso 0
mundo perde a nocdo de matéria fisica e passa a organizar tudo de forma
desterritorializada, reciproca e com categorias distintas das do mundo fisico. (LEVY,
2004, p. 28).

O Poder Judiciario estando no ciberespaco promove o aumento de postos de
trabalho remoto e transforma o modo de prestacao jurisdicional.

E por mais que o CNJ tenha empenhado ha bastante tempo pela
conformidade do sistema juridico a Sociedade em Rede, com o intuito de melhorar a
comunicacdo com os cidadaos, surgiu a necessidade de que essa adequacao
ocorresse de fato e com mais celeridade na pandemia, razdo pela qual, nesse
periodo o CNJ emitiu varios atos normativos que transformaram a forma de
atendimento no ambito do Poder Judiciario, priorizando o atendimento virtual (CNJ,
2020), regulamentando o atendimento remoto, realizacdo de audiéncias virtuais e
até mesmo pericias em meios eletrdnicos ou virtuais (CNJ, 2021b), dentre outras
atitudes.

Destaca-se a plataforma do Balcao Virtual implantado pela Resolugdo 372 do
CNJ determinando que, os tribunais disponibilizem canais de acesso em seus sites
para a realizacdo de atendimento remoto, a ser realizado pelos servidores de cada
orgao como se fosse presencialmente. (CNJ, 2021b).

Inclusive o servidor ndo precisa estar na sede fisica do seu local de trabalho,
mas pode estar em regime de teletrabalho, modalidade que teve ampliacdo de quem

pode usufruir dessa por intermédio da Resolugédo 371 também do CNJ (2021a).
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Obviamente a transformacédo dos servigos prestados pelo Poder Judiciario
refletem em outros ramos profissionais do sistema juridico, 0 que mais uma vez
demonstra a necessidade de transformacdo do mesmo, visto que, somente as
Instituicdbes de Ensino Superior podem promover o conhecimento pratico, porque
somente quando as tecnologias de conhecimento forem apropriadas de modo que
0s sujeitos consigam gerenciar os dados de forma correta, é que estara plenamente
habitando a sociedade da informacéo, e isso é alcancado, paulatinamente, em cada
sistema. (SUSSKIND, 2010, p. 17).

Porém, pensando na necessidade de melhorar a comunicagcdo com o0s
cidadaos, a mera reproducéo do que é o Poder Judiciario no espaco fisico para o
ciberespaco ndo quer dizer que o sistema juridico estaria adequando-se a Era da
Informacéo.

Trata-se de fenbmeno social que necessita de comunicacdo para a
coordenacdo comportamental, a fim de adequar as condutas sociais até o
acoplamento de forma a conducdo adequada para a nova realidade. E a
comunicacdo que populariza o fenbmeno e transmite as informagdes que nele
existem. (MATURANA; VARELLA, 2001, p. 219).

E necessario permitir que os atores dessa rede interajam e conhecam da
comunicacado digital. E que a conduta do sistema seja conforme a linguagem das
informacdes que circulam na rede, sendo essa comunicacao torna-se instavel e fora
do contexto da sociedade em rede. (LEVY, 2004, p. 20).

O maior desafio € o desenvolvimento de novas formas de educacao
correspondente a Sociedade em Rede, a exemplo de centro de Pesquisas e
Desenvolvimento do mundo fisico e online, think thanks, transferéncia de
tecnologias, metaversos, e outros, para que se tenha alguma nocao clara do futuro
do mercado juridico. (FLORIDI, 2009, p. 25).

A iniciativa causa reflexos no mercado juridico, com automagao dos servigos
juridicos vinculados as tecnologias digitais, gerando indagacdes sobre o futuro do
mercado juridico, uma vez que essas tecnologias, em algumas experiéncias, tém se
mostrado mais eficientes nas comunica¢cées humanas e institucionais.

Para atuar no mercado juridico é requerido do profissional, ndo s6 na
advocacia, mas, também, no ambito do poder judiciario o conhecimento de matérias
que transcendem a consultoria juridica, € necessario o desenvolvimento de

habilidades como o gerenciamento de riscos de assuntos que envolvem varios
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sistemas e conhecimentos fora do Direito (SUSSKIND, 2010, p. 5) retomando a
técnica law in the action. (TEUBNER, 2005, p. 35).

E para Rio Verde o cenario ndo muda, porque mesmo que esteja longe de
grandes centros comerciais, a realidade 4.0 faz parte de seu cotidiano, por ser uma
cidade extremamente ligada ao agronegocio, um dos segmentos que mais crescem
em termos de tecnologia e hiperconectividade, portanto, novos modelos de negécios
ndo agasalhados pelo direito. Além disso, o municipio tem grandes empresas
multinacionais em seu territorio.

A forma de prestacdo de servicos juridicos em conformidade com a
Sociedade em Rede caminhara para o mundo de negdcios globais, com producao
de documentos on-line, servicos em ritmo de coworking com colaboradores em
diversas partes do mundo, dentre outras formas, que colocara em xeque a
necessidade de utilizar-se de operadores locais com poucos recursos em nivel
global. (FEIGELSON; BECKER; RAVAGNANI, 2019, p. 70).

Ha previsdes ainda de que, outras profissbes surgirdo a partir da advocacia,
como 0s engenheiros juridicos que construirdo sistemas aliados com tecnologia
capazes de influenciar na interpretacédo de conceitos tecnologicos e juridicos, juristas
com conhecimentos estratégicos de gestdo e ciéncias comportamentais, analistas
de processos que cuidardo da gestdo de tarefas automatizadas, advogados
especialistas em mecanismos diferenciados de disputas, como ODRs e medicacéao,
gestores de risco juridico, dentre outros. (SUSSKIND, 2010, p. 5).

Isso demonstra que o académico de Direito encontra um cendario no mercado
de trabalho que a todo momento estd em mudanca, uma vez que o Direito reproduz
a realidade do ambiente em que esta inserido, ndo sendo meramente um conjunto
de regras com aplicagdo genérica, mas € por intermédio das normas que o Direito
gerencia seus sistemas conforme a realidade local e consegue responder aos
problemas com eficiéncia e, nesse sentido, € necessario explorar até que ponto o
papel do profissional tradicional fara sentido diante das tendéncias desafiadoras e as
novas técnicas de prestacdo dos servicos. (MARTINEZ GARCIA, 2002, p.19).

A Justica 4.0 tem o potencial de romper barreiras digitalizando o mercado
para unificar a operacionaliza¢ao do Direito. Conforme visto nas iniciativas do CNJ, a
conducao dos processos judiciais ocorre agora de modo eletrénico e 0 amplo acesso
a internet permite que as plataformas digitais do tipo lawtechs e legaltechs impactem

nas relacdes negociais em Rio Verde.
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E uma das estratégias do mercado juridico da Sociedade em Rede é a
terceirizacdo dos servicos repetitivos, simples, preditiveis e menos criativos para a
inteligéncia artificial, no caso do Poder Judiciario e, para as lawtechs e legaltechs no
ambito da advocacia, deixando concentrado nos escritérios e departamentos
juridicos, as tarefas que demandem esforco intelectual como pareceres, demandas
complexas e importantes, ameacando pequenos e meédios escritorios e
departamentos. (FEIGELSON; BECKER; RAVAGNANI, 2019, p. 379).

Em pesquisa realizada pelo CEPI, coordenada pelos, Marina Feferbaum e
Alexandre Pacheco da Silva, ambos da FGV, intitulada “O futuro das profissbes
juridicas — Vocé esta preparado?”’, demonstrou a realidade dos escritérios de
advocacia no Brasil, a utilizacdo de ferramentas de gestdo processual e o nivel de
vivéncia deles em relagéo as tecnologias. (SILVA; FABIANI; FEFERBAUM, 2018).

O estudo partiu do principio de que, no Brasil, em 2018, havia mais do que
1.100.000 (um milhdo e cem mil) advogados inscritos na OAB; teve como
amostragem 403 escritérios, sendo 109 deles sorteados entre 0s escritérios mais
admirados conforme lista da Revista Andlise (Edicdo de 2017), e o restante foram
escolhidos a partir de um lista formada pela pesquisa, todos com mais de 3
advogados e dentre os resultados obtidos verificou-se que 60% (sessenta por cento)
dos pequenos escritdrios, em algum momento, se fundem a outros maiores por nédo
conseguirem competir com a advocacia de massa. (SILVA; FABIANI;, FEFERBAUM,
2018).

Dentre os resultados obtidos pela pesquisa destaca-se o fato de que ha
desigualdade em relacdo aos escritorios de advocacia observados no tocante ao
conhecimento dos impactos das tecnologias sobre o exercicio da profissao: primeiro,
por ndo entender o quanto as tecnologias podem impactar no desempenho de seus
negocios e, segundo, por ndo acreditarem que as mudancas os afetardo. (SILVA;
FABIANI; FEFERBAUM, 2018, p. 10-11).

A maioria dos escritorios analisados. 70%, possuem algum servico de TI
contratado, sendo que 20% deles dispdoem de um profissional dessa area
trabalhando internamente para eles, o que comprova que esses profissionais tém se
tornado comuns no meio. Consequentemente, 77% dos escritdérios possuem
softwares de gestdo processual, assim como 47% utilizam softwares de gestédo
financeira (SILVA; FABIANI; FEFERBAUM, 2018, p. 18-19).



50

Mas o fato é que 63% dos escritorios ndo possuem profissionais dedicados a
gestdo do conhecimento. Dentre os escritorios de grande, porte 57% detém um gestor
de conhecimento, ao passo que o0s escritorios de menor porte, somente 20% deles
possuem esse tipo de gestao. (SILVA; FABIANI; FEFERBAUM, 2018, p. 22).

Gestdo administrativa e financeira, de fato, ndo dependem dos operadores do
Direito, porém, a gestdo de conhecimento juridico faz parte da realidade do profissional
juridico. Em decorréncia disso, o aluno do curso de Direito deve experienciar o
desenvolvimento de competéncias e habilidades demandadas por este cenario que se
avizinha, partindo do letramento digital que Ihe garantird o desenvolvimento de novas
estratégias de trabalho como a mediacdo, a assimilacdo de novos modelos de
negécios, a construgdo de novos conhecimentos intelectuais, atendendo as
expectativas do mercado com a proposicao de solugbes mais inteligentes. (SILVERA
SARMIENTO; ARBOLEDA LOPEZ; SAKER GARCIA, 2015, p. 144).

Para tanto, os métodos de ensino devem atualizar seus mecanismos de
conhecimento, identificando o inatual e o atual, integrando novos meios quando
possiveis, respeitando as capacidades cognitivas e o nivel de desenvolvimento do
educando, porém, sempre em busca da evolucdo. (ZABALA, ARNAU, 2015, p. 113).

O curso de Direito da UniRV esta muito aquém dessa realidade.

A Matriz Curricular do curso até o primeiro semestre de 2022 estava em
conformidade com a Resolucdo CNE/CES n° 9/2004, mesmo tendo passado por
diversas modificacbes apos esse periodo e estruturado o curriculo com as seguintes

disciplinas no Quadro 7:
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Quadro 7 — Conformacao do Curso Juridico: 2022

Economia Politica;

Historia do Direito;

Introducao ao Direito;

Lingua Portuguesa,;

Metodologia Cientifica;

Eixo de Formacao Fundamental Filosofia:

Deontologia Juridica;

Linguagem e Comunicacao Juridica;
Teoria Geral do Estado e Ciéncia Politica;
Sociologia Geral e Juridica
Antropologia Juridica

Direito Constitucional;

Direito Administrativo;

Direito Tributario;

Direito Penal;

Direito Civil;

Direito Empresarial;

Direito do Trabalho;

Direito Internacional;

Eixo de Formacao Profissional Direito Processual Civil:

Direito Processual Penal;

Direito Processual do Trabalho;
Direito Cooperativo;

Direito Ambiental;

Direito da Crianca e do Adolescente;
Direito Agrario;

Direito das Relac6es de Consumo
Direito da Seguridade Social

Estagio Supervisionado;

Eixo de Formagé&o Pratica Trabalho de Cursos;

Atividades Complementares;
Metodologia a pesquisa do Direito

Fonte Elaborado pela autora.

Também, estd no plano disciplinar do curso, disciplinas optativas: Direito
Eleitoral, Criminologia, Juizados Especiais, Direito Autoral, Direito de Informética,
Direitos Humanos e Cidadania, Biodireito, Direitos Difusos e Coletivos, Processo
Constitucional, Processo Administrativo, Libras, Direito Econdmico, Direito e
Desenvolvimento Rural, Atualizacbes Legislativas |, Atualizacbes Legislativas Il e
Outros Direitos Penais.

A Matriz Curricular oferece uma disciplina Optativa no nono e no décimo

periodo, respectivamente, ou seja, 0 académico ndo tem a possibilidade de cursar
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mais do que duas delas, se atendo apenas as propostas tradicionais ja elencadas.
(UNIVERSIDADE DE RIO VERDE (UNIRV), 2014).

Considerando que, apdés a Resolugdo CNE/CES n° 9/2004, ja foram
publicadas a Resolucdo CNE/CES n° 5 de 17 de dezembro de 2018 e a Resolucao
CNE/CES n° 2 de 19 de abril de 2021, ainda assim, faltando inUmeros passos para
gue o ensino juridico no Brasil se adeque a realidade do mercado juridico, a
comecar pelo letramento digital, o curso de Direito da UniRV precisou adequar sua
matriz curricular conforme as ultimas resolugcbes e, em razédo disso, foi aprovada
uma nova pela Resolucdo CONSUNI n° 12, de 25 de maio de 2022, ainda
aguardando chancela.

Contudo é possivel conhecer a sua estrutura que basicamente se divide da
seguinte maneira vista pelo Quadro 8:



Quadro 8 — Conformacao do Curso Juridico da UniRV: 2022

53

Eixo de Formacao Fundamental

Histdria do Direito;

Filosofia do Direito;

Metodologia do Estudo do Direito;
Introducéo ao Direito;
Metodologia Cientifica;
Economia Politica;

Portugués Instrumental;

Teoria Geral do Estado e Ciéncia
Politica;

Sociologia Geral e Juridica;
Deontologia Juridica; e
Psicologia Juridica;

Teoria Geral do Processo;

Eixo de Formacao Profissional

Direito Civil;

Direitos Humanos e Cidadania
Direito Constitucional;

Direito Penal;

Mediacao, Conciliacédo e Arbitragem
Direito Processual Civil;

Direito do Agronegdcio;

Direito Digital;

Direito Processual Penal;

Direito Empresarial;

Direito do Trabalho;

Direito da Crianca e do Adolescente;
Direito Tributario;

Direito Administrativo;

Direito Processual do Trabalho;
Direito Internacional;

Direito das Rela¢gdes de Consumo
Direito Financeiro;

Direito Portuario;

Direito Ambiental;

Direito da Seguridade Social

Eixo de Formacéao Pratica

Estagio Supervisionado;
Trabalho de Concluséo de Curso;
Atividades Complementares

Fonte Elaborado pela autora.

Também, esta no plano disciplinar do curso, disciplinas optativas, tais como,

Direito e Equidade de Género; Emergéncia Climatica e Direito Animais: Reflexdes

Jusfilosoficas; Processo Constitucional;

Processo Administrativo; Propriedade

Intelectual; Comeércio Eletronico; Solugdes de Conflitos entre Empresas; Direito

Eleitoral; Criminologia; Direito Urbanistico; Biodireito; Juizados Especiais; Direito e
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Desenvolvimento Rural; Danca; Fundamentos da interpretacdo teatral; Inglés
Instrumental; Musica; Praticas de Desenvolvimento Humanos e Libras.

A Matriz Curricular continua a oferecer optativa no nono e no décimo periodo,
respectivamente, ou seja, o académico nao tem a possibilidade de cursar mais do
gue duas delas, se atendo apenas as propostas tradicionais ja elencadas, bem como
essas disciplinas sdo preestabelecidas pela coordenacdo do curso, que escolhe
apenas uma delas para cada periodo. (UNIRV, 2022).

Nota-se que apesar da atualizacdo conforme as Udltimas diretrizes
estabelecidas pelo CNE/CES, ainda se manteve a estrutura tradicional e

conteudista.
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4 A INSTITUIGAO DO LEGAL DESIGN E O LETRAMENTO DIGITAL: O
PROFISSIONAL 4.0

Nesse contexto transformativo, meros incrementos curriculares nao satisfarao
as exigéncias (sic). H4 a necessidade de inovar. Os resultados de pesquisa apontam
que o legal design ja desenvolvido, aplicado e usado, inclusive, por juizes afinados
com as mudancas de cenario de prestacdo jurisdicional e preocupados em
comunicar a resposta jurisdicional aos jurisdicionados, pode configurar uma resposta
adequada e plausivel ao problema de pesquisa. Por 6bvio que, como entrega de
pesquisa um ferramental para a universidade implementar o legal design como
disciplina ficara sujeita a tomada de decisdo politica institucional de transformar o
ambiente de ensino. Isso, portanto, implica, de anteméao, os limites da pesquisa e a
respectiva validagcédo da proposta.

O contexto da Justica 4.0 é atual e tem como proposta aproximar o sistema
judiciario brasileiro da sociedade. Isso combina com o legal design que pretende
utilizar do design centrado no ser humano, por meio da tecnologia e métodos de
pesquisas adequados para intervencao significativa no sistema juridico, garantindo
aos cidadaos, a protecdo de seus direitos e resolucdo dos problemas sociais.
(HAGAN, [2021]).

4.1 Mudancas no sistema de ensino juridico e a conformidade da Justica 4.0

Algumas instituicdes de ensino de forma gradativa tém buscado adequar suas
matrizes curriculares do curso de Direito as Resolu¢cdes mais recentes do CNE/CES
inclusive no que diz respeito ao letramento digital. A Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (UNISINOS) é um exemplo a ser citado em virtude do Modelo de Ensino
Presencial Graduagdo Pro, em que séo ofertadas as disciplinas tradicionais
concomitantemente a opc¢oes voltadas para o mercado de trabalho em si.

No curso de Direito, destacam as disciplinas ou atividades académicas,
conforme intitulado pela instituicdo de ensino, fora do tradicionalismo das matrizes
de Direito, como por exemplo: Desenvolvimento Pessoal e Profissional:
Colaboracdo, Protagonismo, Conexfes; Pensamento Projetual e Criativo;
Pensamento Computacional; Empreendedorismo e Solugcéo de Problemas e, por fim,
Projeto Aplicado | e Il. (UNISINOS, [2022]).
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Segundo a UNISINOS, o intuito dessas atividades é conectar o académico ao
que o mercado e o0 mundo exigem na atualidade, orientando-o a se inserir nesse
contexto conforme seus propdsitos pessoais. Por esse motivo, as atividades
proporcionam vivéncia pratica, competéncias do futuro como desenvolvimento
pessoal e lideranca, propdésito pessoal e competéncias do curso e da area por ele
escolhida.

Em Projeto Aplicado, oferecido no ultimo ano do curso, o académico opta
entre cinco “trilhas”

a) trilha empreendedorismo;

b) trilha inovacéo social;

c) trilha internacionalizacao;

d) trilha mestrado; ou

e) trilhas especificas dos cursos.

O académico, entéo, escolhe uma das trilhas para o desenvolvimento de um
projeto aplicado na area que deseja pesquisar do qual resultara o seu Trabalho de
Concluséo do Curso. Porém, nédo tera apenas orientacbes de um professor para o
seu Trabalho de Conclusdo do Curso, mas a partir do momento que optar por uma
das trilhas também tera que cursar disciplinas relacionadas a elas.

Isso implica em que, se o académico resolver que seu Trabalho de Conclusao
de Curso ter4 a tematica voltada para a Trilha Empreendedorismo, ele realizar4 o
trabalho, criando um projeto aplicado, além de cursar duas disciplinas, Modelagem
de Negodcios Inovadores e Consolidacdo do Modelo de Negdcios. Ao final, com a
soma das atividades, bem como o desenvolvimento de um projeto com modelo
inovador, tera um plano de negdcio que podera concorrer a uma vaga para incubar
no Parque Tecnoldgico Unitec da universidade. (UNISINOS, 2020).

Héa unido de conhecimentos e habilidades juridicas com outras disciplinas nao
convencionais, estudadas ao longo do curso desenvolvendo projeto aplicado a
pratica do mercado de trabalho, o que facilita a inser¢cdo no mesmo.

O modelo de ensino da UNISINOS abrange toda a matriz curricular do curso,
desde o primeiro periodo até o ultimo, fugindo do tradicionalismo dos Cursos de
Direito em geral, porém outras instituicbes de ensino, ndo obstante, terem uma
matriz curricular tradicional, praticam iniciativas que proporcionam ao académico

experimentar parte das expectativas do mercado de trabalho.
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Trata-se da aprendizagem em rede, em que o académico é instigado a
dominar assuntos que vado do caminho tradicional de sua area, construindo assim
uma sociedade aberta e com capacidade de criar hiperlinks com diversas areas do
conhecimento. (DIAS, 2016, p. 2).

E o caso da Universidade Nacional de Brasilia (UnB). Em parceria com o
STF, criou o Laboratério de Inteligéncia Artificial (AI-LAB), para desenvolver
pesquisa reunindo académicos do curso de Ciéncias da Computacdo, Direito e
Engenharia de Software (VICTOR). Foi desse projeto que surgiu o “Victor”: rob6 que
substitui tarefas realizadas por aproximadamente 30 (trinta) servidores do STF; que
tem a funcao de solucionar demandas repetitivas de 29 (vinte e nove) temas ligados
a casos da Suprema Corte. Os mencionados temas representam 40% do volume de
processos do tribunal. (VIEIRA, 2019).

Nota-se que as experiéncias relatadas sobre a UNISINOS e UNB aproximam
0 académico do cenario proposto pela Justica 4.0, porém essa ndo é uma realidade
que se repete em todos os centros de ensino juridico do pais, como é o caso do
curso de Direito da UniRV, que possui uma matriz curricular conteudista e
tradicional.

Esse modelo de ensino remonta ao século passado, em que movimentos
educacionais condicionava o aprendizado a memorizacdo e mera reproducao literal
de texto, o que ao longo do tempo, demonstrou-se desvalorizado do conhecimento.

Aprender por memorizacdo € um método mecéanico que quase sempre € mais
facil, porém ndo exige atividade mental. A atividade mental ocorre se o individuo
tiver o incentivo adequado a observacdo, analise, contrastes e aplicacdo em
contextos diferentes de modo que compreenda o que de fato se passa. (ZABALA,
ARNAU, 2015, p. 115).

Portanto, cabe a Universidade de Rio Verde, investir na formacao de futuros
professores e estudantes com base na atividade mental que de fato promova
desenvolvimento cognitivo, contribuindo com a inovagdo nos cuidados acerca da
regulacéo, transformacdo e adequacdo desses avancos tecnoldgicos na extensao

do mercado rio-verdense.
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4.2 O Legal Design e a Justica 4.0: atransformacéao do académico

A solucéo proposta pela pesquisa € construir a Ementa de disciplina de Legal
Design para ser acoplada a grade curricular do curso de Direito na UniRV, como se
vera.

O termo, cujo surgimento ndo é bem preciso, data de 1994, quando os
psicologos Julie E. Howe e Michael S Wogalter publicaram artigo intitulado The
Understandability of Legal Documents: are the adequate? em que tratavam da
linguagem juridica rebuscada com uso de muito jargdo técnico e incompreensivel
por leigos dificultando a comunicacéo nas relacdes juridicas. (HOWE; WOGALTER,
1994, p. 439).

Sustentou-se que o sistema juridico precisava garantir a estabilidade das
relacdes juridicas para que os envolvidos pudessem se apropriar de seus direitos.
Nesse sentido, o letramento digital € uma das possibilidades que permite ao usuario
compreender a linguagem juridica por intermédio de uma mudanca de cultura dos
operadores do Direito, por diversas formas, dentre elas, o Legal Design que ganha
espaco no sistema juridico a partir do Stanford Legal Design Lab instituido pela
professora Margaret Hagan. (MAIA; NYBO; CUNHA, 2021, p. 7).

Para Margaret Hagan ha trés objetivos importantes para o Legal Design:
primeiro, ajudar pessoas leigas e o profissional do Direito; segundo, criar um sistema
juridico mais amigavel na aparéncia, assim como no seu interior; e terceiro, criar
melhorias, a curto prazo, que faréo sentido, ainda, a longo prazo. (HAGAN, [2021]).

A proposta do laboratério é utilizar do design centrado no ser humano, por
meio da tecnologia e métodos de pesquisas adequados para intervencao
significativa no sistema juridico, garantindo aos cidaddos, a protecdo de seus
direitos e resolucdo dos problemas sociais (HAGAN, [2021]), conforme demonstrado

pela Figura 1 a seguir.
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Figura 1 — Sistema do Legal Design

Fonte: Hagan ([2021)]).

Pela Figura 1, vé-se que o ponto de interseccdo é composto pelas trés areas
impactadas: Design para pessoas criarem coisas que podem e querem usar; Tech,
enquanto tecnologia para incrementar com efetividade as criacdes; e Law
caracterizada pelo Direito como mecanismo de justica na sociedade e
empoderamento de pessoas.

O Legal Design é o reflexo de esforcos transdisciplinar para resolver a
preocupacdao dos tribunais e advogados em como prestar servicos juridicos de forma
acessivel com inovacdes tecnologicas. (HAGAN, 2019a, p. 120).

Nos dias atuais, ha inUmeras ideias para promover 0 acesso a justica, como
por exemplo, o Programa Justica 4.0, porém € necessario tracar estratégia que faca
sentido para todos os grupos envolvidos. Por conta disso, o Stanford Legal Design
Lab tem como misséo preparar académicos e profissionais do Direito, interessados
no ser humano e tecnologias, a desenvolverem modelos de servigos juridicos com
facilidade de uso, acessibilidade e engajamento, como meio de tornar o sistema de
justica mais acessivel e equanime, ou seja, desenvolver competéncias e habilidades
de letramento digital. (HAGAN, 2019b, p. 1).

Em 2022, o Stanford Legal Design Lab tem focado a pesquisa em quatro
aspectos: (i) inovagdao da Justica com foco na prevengdo do problema

desenvolvendo novos servicos, tecnologias e politicas que promovam 0 acesso ao
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sistema de justica; (ii) melhor Internet Legal ao buscar mecanismos que permitam as
pessoas de encontrarem ajuda juridica confiavel na Internet com auxilio de P&D:; (iii)
inteligéncia artificial aplicadas nos tribunais e demais sites ligados ao sistema
juridico; e, (iv) Sistemas Legais Virtuais e Inteligéncia das Comunicacdes Legais. A
estratégia desenvolve estudos a partir da perspectiva do interesse publico por
tecnologia, reformas regulatorias, design de contratos, design de privacidade,
metodologias de legal design, e inovagdo dos escritérios de advocacia. (LEGAL
DESIGN LAB, [2022]).

Na pratica, o Legal Design € compreendido como o0 instrumento que reldne
principios de design para criacdo de ferramentas com linguagem clara, simples para
atender na exata capacidade do interlocutor entender o que se pretende demonstrar,
nao tendo padrdo fixo, mas podendo ser transformado conforme a experiéncia
demonstrada pelo usuario. (MAIA; NYBO; CUNHA; 2021, p. 8).

Trata-se do desenvolvimento de competéncias e habilidades para atuacao
nos bastidores do exercicio profissional, em que o operador do direito se utilizara de
sistemas tecnoldgicos para conhecer melhor o usuéario e gerenciar melhor os casos,
melhorando a conectividade entre escritorios, tribunais e partes, encontrando maior
efetividade dos resultados quando as ferramentas séo criadas a partir da opinido de
todos envolvidos no sistema juridico. (HAGAN, 2019a, p. 122).

O que o Legal Design pretende € implementar a empatia na comunicacéo
usando tecnologia, a qual tem como categoria conceitual as seguintes construgoes:
“aptidéo para se identificar com o outro, sentindo o que ele sente, desejando o que
ele deseja, aprendendo da maneira como ele aprende etc.; identificacdo” (SISTEMA
.., 2022); também, “habilidade de imaginar-se no lugar de outra pessoa.
Compreenséo dos sentimentos, desejos, ideias e a¢des de outrem”. (EMPATIA ...,
2022).

Ao nutrir-se da empatia se colocando na exata posicdo de quem necessita
utilizar o sistema juridico € possivel solucionar os ruidos de comunicagcdo com a
sociedade e, melhor ainda, performar o estudante de Direito para ser profissional
nesse ambiente de acelerada digitalizagdo e conectividade. A melhoria da
comunicacao retira o sistema juridico de um lugar isolado, sem fluxo de informacdes
efetivando o principio do acesso a justica previsto no artigo 5°, XXXV da
Constituicao Federal. (BRASIL, 1988).
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A experiéncia do Stanford Legal Design Lab demonstrou que o
desenvolvimento de ferramentas mais amigaveis para 0s usuarios da justica,
facilitou a busca pelos mecanismos de acesso a justica que ndo necessitam da
presenca de advogados, como por exemplo, os Juizados Especiais, no Brasil
(HAGAN, 2019a, p. 124).

No caso interno do Brasil, o legal design atenderia exatamente ao objetivo do
Programa Justigca 4.0 que é tornar “o sistema judiciario brasileiro mais préximo da
sociedade ao disponibilizar novas tecnologias e inteligéncia artificial.” (CNJ, [2021]).

A expectativa é a de que, uma vez desenvolvidas competéncias e habilidades
em legal design a prestacdo de servico juridica ganhe outra performance funcional.
Veja-se que, neste cenario, seria possivel que advogados de empresa de transporte
se reunissem para avaliar a razdo pela qual a empresa esta sendo multada em
determinada situacéo, a razdo da penalidade e qual informacéo seria essencial para
reverter o quadro e, assim, usando-se de representacdes graficas, toda a linguagem
juridica poderia ser compreensivel aos gestores empresariais para facilitar a tomada
de decisdo e os desvios de conduta juridica e impactos.

Outro exemplo que poderia compor este cenario de validacdo do legal Design
estaria retratado no desgaste intrinseco de um processo de divércio em que as
partes lidam com sentimentos de estresse e intimidacdo e, além disso, terem que
enfrentar o sistema judiciario com barreiras emocionais e ndo amigaveis para um
momento de vulnerabilidade, escalonando o conflito até a intervencao judicial
insatisfatoria. Nesse sentido, poderia ser Gtil ao resultado do processo judicial ou,
antes dele, ferramentas de comunicacdo traduzidas pelo Legal Design habil a
mostrar as partes todos 0s cendrios possiveis, positivos e negativos e, com isso,
buscar a recomposicdo da comunicagcdo e empatia que faca sentido para a solugéo
pacifica do conflito. O acesso a justica pelas partes, sem intimida-los, aumentaria a
qualidade e o alcanca de uma solu¢cdo mais adequada para todos. (HAGAN, 2019b,
p. 2).

Sobremaneira, necessario encontrar a ferramenta que fard com que os
tribunais sejam mais amigaveis aos usuarios®, criando um equilibrio entre a alta

tecnologia e a automacgéo dos sistemas, como a personalizacdo da experiéncia do

6 A expressao utilizada por Margaret Hagan é: user-friendly.
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usuario de acordo com suas necessidades particulares e anseios mentais, ndo sé no
aspecto visual, mas, também, em relacdo a utilidade. (HAGAN, 2018, p. 200).

Para um trabalho de Legal Design amplo, a primeira proposta da professora
Margaret Hagan é que os o6rgdos envolvidos na conducdo do processo devam
demonstrar s pessoas cada passo a ser trilhado. E o exemplo do Nucleo de
Triagem de Vila Velha da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo que
elaborou um manual (Figura 2) com o0 passo a passo do processo atendido pela
defensoria. (AZEVEDO, 2021a).
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Figura 2 — Defensoria Publica do Estado do ES: Passo a Passo das Fases do
Processo

D P E S NUCLEO DE TRIAGEM DE VILA VELHA -

DEFENSORIA FOBLICA PASS0 A PASS50 DAS FASES DO PROCESSO
00 ESPIRITO SANTO

DIVORCIO, GUARDA, PENSAO ALIMENTICIA ETC)

= Primeiramente. vocé deve acessar o site da Defensoria Publica e clicar
em "Atendimento Inicial Familia®.

& Uma atendente solicitard seus documentos.

a Depois, seus documentos serdo enviados para a andlise de uma
Defensora Pablica.

; o ANALISE POR UMA DEFENSORA PUBLICA

% PARA DAR ENTRADA EM PROCESSO DE FAMILIA (EX:

& A Defensora Publica vai analisar os documentos.

# Se ala precisar, entrara em contato com vocé (por Whatsapp. telefone
ou presaencialmentea .

& Depaols disso, a Defensora Publica dara entrada no seu processo na
Justica.

A VARA DO FORUM VAI DAR ANDAMENTO AO
PROCESSO

4 Depols que for dada entrada no seu caso, a Vara do Forum dard inicio as
fases do processo.
+ Sdo warias fases.

1° FASE: CITACAO/INTIMACAO
O Juiz mandara citar a outra parte. Isso significa que a outra pessoa receberd wuma
c carta para comparecer ao processo € apresentar defesa.

2° FASE: AUDIENCIAS E INSTRUCAO

Depois que a outra parte for citada. o Juiz vai analisar as provas e fazer audiéncias. com
o objetivo de entender o caso e saber guemn estd com a razdo.

g 3° FASE: SENTENCA E RECURSOS
Por fim, o processa ficard "concluso para sentenca”. Isso significa gue o processo estd
ma rmesa do Julz para ele dar a decisdo.
Depois da sentenga. a parte que desajar poderd apreseniar recurso.

WWW.DEFENSORIA.ES.DEF.BR

Fonte: Azevedo (2021a).

Sobretudo, as pessoas devem ser orientadas sobre quais as ferramentas
disponiveis & conducdo de seus procedimentos, de modo presencial e online, com

sinais claros das orientacdes. Essa prética foi implantada na 12 Vara de Presidente
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Dutra (MA) em que a juiza Michele Amorim Sancho Souza elaborou um guia (Figura 3)

sobre o funcionamento das audiéncias virtuais durante a pandemia. (BARBOSA, 2020).

Figura 3 — Guia de Audiéncia Virtual da 12 Vara de Presidente Dutra

AUDIENCIAS VIRTUAIS

ATO ORDINATORIO
Y ATENCAO AO PRAZO: 72H

Cabe as partes no prozo de até 72 {(setenta e duas) horas, infermar
a fins de envio do respectivo link, sob

- -
.- L.

MEIO PARA INTIMAGAO s

As partes, em coopera¢do ao Juizo, declinardo ¢ endereco @
eletrénico ou outro meio de comunicacdo onde receberdo
intimacdes, inclusive nos processos fisicos

CASOS EM QUE OS ATOS SERAO REALIZADOS
DE FORMA PRESENCIAL

N Somente no caso de impossibilidade da reclizacdo de atos
processuais por meio dos recursos tecnoldgicos disponiveis e,
desde que reconhecido por decisgo fundamentada

A AUDIENCIA POR VIDEOCONFERENCIA SERA
REMARCADA SE...
As partes e/ou testemunhas gpresentarem justificativa quanto
ao atraso em tempo superior a 30 (trinta) minutos, devendo o
Secretaria Judicial certificar imediatamente ¢ atraso no processo

ADVOGADO DEVE AVISAR SUA TESTEMUNHA
SOBRE A AUDIENCIA

Cabe ao adveogado da parte informar ou intimar a testemunha por
ele arrolada do dig, da hora e do local da gudiéncia designada,
dispensando-se a intimacao do Juizo

CASO ADVOGADO NAO CONSIGA AVISAR A

QD

TESTEMUNHA
O advegado deve informar o dado do testemunha pora que a
Secretaria faga a intimagao. Caso nao forne¢a qualquer contato da @

testemunhag, a inércio causard o desisténcia da inquiricéo

@ DUVIDAS OU SOLICITAGOES...

... poderao ser encaminhadas através dos seguintes canais de
comunica¢ao:

Whatsopp: (99) 3663-7374

E-mail: varal_pdut@tjma.jus.br

Fonte: Barbosa (2020).

Ao acessarem o0 sistema juridico, jurisdicional ou privado, as pessoas

precisam ser acolhidas, ter uma experiéncia calorosa e eficiente para encoraja-las a



65

buscar a justica e sentir confianca de que a alcancara. Por isso, deve haver
empenho para que isso de fato ocorra.

Na Vara Unica da Comarca de Calcoene, Amapa, foi elaborado um guia
informativo (Figura 4) também para audiéncias com destaque as instru¢fes dadas as
partes para regulagem do aplicativo, bem como camera e som, assim como orientacdes
para o conforto do usuario, garantindo efetividade a audiéncia. (AZEVEDO, 2021c).

Figura 4 — Guia de Audiéncia Virtual da Vara Unica de Calcoene

PODER JUDICIARIO
o TRIEUNAL DE RISTICO DO AMIES,

Bom dial!
Sua audiéncia
foi agendada

Vocé pode escolher como participar da audiéncia! Pode s=r de maneira presencial.
no ~orum de Calgoene e Posto Avangado do Lourencgo, ou participar da audiéncia de
maneira virtual.

Quando receber o mandado, dica ao oficial de justica a opcao escaolhida e deixe um
um namearo para contato (preferencialmentza com WhatsApp)

Escolheu participar de uma

i . 2 siga o passo a passo!
audiéncia virtual?

o Baixe o aplicativo Zoom
no ses celular Instale ¢ aplisativo c aceite Baixou e instalou?

|
' todas as pormissdes, ontro
(CLIQUEAQUI e ﬁ Q elas  acesso 4 camera e Faca um teste!
Zzoom

Ja baixedireto ) microfone &

Vocé recebera un link para acessar a sala de audiéncia, CLIQUE AQUI
que sera reenviado 30 minutos antes do inicio dc ate para & entre direto
o naumera de telefone que foi informadn an Oficial de Sl
Justica.

Szlecione a opcac "incluir audio”, 2m seguida
togque em "Dados de rede Wi-Fi ou mével.”

e Habilite o Audio e s.1acamera ro aplicativo.

Envie foto dos seus documentos de identificacdo
(RG e CPF) via WhatsfApp ao Forum de Calgcoenz pelo CLIQUE AQUI
numerc (96) 99967-7981 o envic deve ser feitc uma S Wiathn
hora antes do inicio ca audiéncia.

NAO ESQUECA!
Telefones uteis:

Escolha um local bem iluminado, silencioso - Detorsania P bce de Calgoany
e tranqulio < 96 98142-1863
Kinigzeric PabTc
Esteja com seus documentos em maos - A 96991061888
Em caso de davi €20 de AUIC NGl

Para garantir boa conexido com a internet, fique e X y dz Comarcade T 2(96 99567-7981).
proximo ao roteador wi-fi L

Lembre vocé esta em audiéncia, vista-se como
se tivessa no Forum

Fonte: Azevedo (2021c).
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No sistema juridico as atividades sdo baseadas em papelada, tais como
formularios, folhetos, peticdes, sentencas, dentre outros. E importante ent&o, essa
papelada de uma forma mais singela, visualmente clara, priorizando a capacidade
de compreensao das pessoas leigas que necessitam de 0s servigos legais serem
transformadas para proporcionar a melhor experiéncia ao usuario. Varios
magistrados, no Brasil, ttm desempenhado essa tarefa ao oferecer ao usuario
resumos de sentencas e decisdes em linguagens mais acessiveis e simplificada,
caracterizando a proposta do Legal Design.

O Projeto “Design TRT” idealizado pelo juiz Francisco de Assis Barbosa
Junior, da 22 Vara do Trabalho de Campina Grande, juntamente com professores do
Centro de Ciéncias Juridicas da UEPB e do Departamento de Design da UFPB, se
reuniram com o intuito de, por intermédio de uma formatacdo mais simples e
objetiva, estabelecer a comunicacdo com o usuario da Justica do Trabalho, o qual,
por vezes, possui baixa escolaridade e tem dificuldade de compreender seus
direitos. Um dos exemplos de material criado foi o resumo da sentenca da Figura 5
com elementos graficos e visuais (MODESTO, 2021).

Figura 5 — Projeto Design TRT 132 Regido: Resumo da Sentenca

PODER JUDICIARIO FEDERAL

Py

JUSTICA DO TRABALHO

TRT DA 13*REGIAO

2" VARA DO TRABALHO | CAMPINA GRANDE-PB
v

PROC e

RESUMO DA SENTENCA:

Reclamante Recamaco

Reclamacio Trabaltista

ARGUMENTOS DO TRABALHADOR:

Houve trabaiho como aundliar de cozinha de 01/06/2019 2 17/05/2020.
A Carteira de Trabaiho 26 fol assinaca em 01/07/2020.

Fol demitido vem justa cauta & 2em receber 03 seguintes valores 3 Que tinha direito:

2) Avizo prévio indenizado; 1) multa de $07% zobre o FGTS.

b} 137 zalirio propordionak: ® muita: da CLT do (artigoz 467 ¢ 5771
© Férias integraiz: N §beracdo do seguro-cesemprego

d) 1/3 ce Férias integraic: 1) indenizacio por danos moras

© FGTS de todo o periodo do contrato;

ARGUMENTOS DA DEFESA

Nio houve defeza. O empregadonta) fol netificado para e defender mas nlo apresentou
mA—l- 3 305400, REUACOU 2 audncia

pae ¥

2* VARA DO TRABALMO | CAMPINA GRANOE P8
FRANCISCO D€ ASSIS BARBOSA JUNOR
IEZ DO TRABALHO

PODER JUDICIARIO FEDERAL

AN Y
SN JUSTIGA DO TRABALHO
TRT DA 13* REGIAO
2 VARA DO TRABALHO | CAMPINA GRANDE-PB

PROC.

PEDIDOS ATENDIDOS
/ AVISO PREVIO / 1/3 DE FERIAS
INDENIZADO INTEGRAIS

13° SALARIO MULTA DE 40%
PROPORCIONAL SOBRE O FGTS

/ FERIAS INTEGRAIS

FGTS DE TODO O PER(ODO DO CONTRATO

MULTAS DA CLT DO
(ARTIGOS 467 E 477)

Lotifcativy.
O contratante ndo e defendeu (revelal.

PEDIDOS NAO ATENDIDOS

) deracho do seguro-desemprego
om:m@oumwmammou&:m

bl indenizacio por danos morais
Autificatia: debar de pagar o valores ndo ¢ suficiente para gerar danos morais.

PAGAMENTOS ADICIONAIS:
Para olal empregadorial:
* 5% da condenaclo para © advogado dola) trabalhadona)
o 2% para o Governo Fecderal (ra forma de imposto/toa/custas)
« INSS zobre o valor da condenacio
2% VARA DO TRABALNO | CAMPINA GRANDE-PS

FRANCISCO DE ASSIS BARBOSA JUNOR
LT DO TRABALHO

Fonte: Modesto (2021).
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J4a, a juiza da 22 Vara de Familia de Anapolis, do Tribunal de Justica do
Estado de Goias, também, idealizou o “Projeto Simplificar”, o qual tem como
finalidade, criar resumos com ilustragbes e linguagens simples para fazerem as
partes entenderem o que foi decidido. Assim, logo que a sentenca é publicada nos
canais oficiais do Tribunal de Justica, a equipe da 22 Vara de Familia envia o resumo
as partes por intermédio de mensagens em aplicativos, facilitando a compreenséo e
0 acesso a informacao (AZEVEDO, 2021b).

O primeiro exemplo (Figura 6) € o resumo de uma sentenca de divorcio em
que construiu uma linha do tempo com figuras representando a histéria do casal e

logo abaixo h&d uma lista com os pedidos de cada parte.
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Figura 6 — Projeto #Simplificar da Comarca de Anapolis/GO: Resumo da Sentenca

= PROIJETO
PODER JUDIGIARIO
1PBa"E o2 Jushics do Latade de Lnias # * ' *
B ,luw,a&j‘? Lar
Gabinete da Juiza Aline Vieira Tomds

DIREITO MAIS CLARO E COMPREENSIVEL
#SentencaResumida #ParaTodosEntenderem

RESUMO DA SENTENCA

) Autor: 5.P.M. Ré: JAPS. (

Processo n® 5111582.26.2021.8.09.0006

LINHA DO TEMPO

INiCIO DO 25/02/2016 FILHOS PATRIMONIO SEPARACAD
RELACIONAMENTO CASAMENTO {5.P.5.M. & E.5.M.) 06/2020

RESUMO DO PROCESSO

Autor pediu: R&

Divdrcio * Participou da audiéncia
Guarda compartilhada de condiliagio
Comvivend

Pensao alimenticia:

30% do salario-minimo

= Partilha

N N

Fonte: Azevedo (2021b).

Outro exemplo é a Figura 7 € que a juiza resumiu a sentenca de uma
Acédo de Alimentos.
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Figura 7 — Projeto #Simplificar da Comarca de Anapolis/GO: Resumo da Sentenca

- PROJETO
PODER JUDICIARIO
170J"s 2 Justica do Latade de Lnias # $ P S
L Wm
Gabinete da Juiza Aline Vieira Tomds

DIREITO MAIS CLARO E COMPREENSIVEL
#SentencaResumida #ParaTodosEntenderem

RESUMO DA SENTENCA

) Autora: G.G.S (criancga) Réu: L.C.PS. (

Processo n°: 5065742.08.2021.8.09.0006

RESUMO DO PROCESSO

Autora pediu: Réuw:
e Pens3o alimenticia no ® Participou da
. valor de 50% do audiénda de
1 salario-minimo + 50% condiliacdo

¥ B
L ":5
A
AUDIENCIA VIRTUAL DE CONCILIACAO

gastos extras.

® Guarda compartilhada, morando com a mae.
® Convivéncia livre, comunicando com antecedéndia.
® Pens3o alimenticia:

Valor: 27,2% do salario-minimo + 50% dos

gastos extras.
Data do pagamento: dia 20 de cada més.
Forma de pagamento: depdsito bancario.

Fonte: Azevedo (2021b).
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O TJRS lancou o Guia de Linguagem Simples, idealizado pelo INOVAJUS,
como parte do Projeto Descomplica, cujo objetivo é facilitar a compreensdo atos
praticados no @mbito da comunicagédo do Tribunal com o publico, inclusive por quem
ndo tem formacdo juridica, para que o sistema de justica seja acessivel aos
jurisdicionados. (RIO GRANDE DO SUL, 2021, p. 6).

A comunicacdo do documento recorre a varios elementos visuais que
demonstram a intencéo de tornar o TJIRS mais proximo da sociedade, melhorando o
acesso a justica como por exemplo na Figura 8 em que explica o que € linguagem
simples.

Figura 8 — Significado de Linguagem Simples pelo TIRS

LINGUAGEM SIMPLES

O que ndo é

Escrever de forma simplaria efou
simplista. Ou seja, escrever, sem
reflexdo.

Escrever de modo cologuial, com
emprego de girias e internetés
(linguagem utilizada em redes
sociais, com emprego de palavras
abreviadas e estruturas sem
Preccupacaon com as normas
gramaticais).

Retirar informagdes complexas,
apesar de importantes, para
tornar o texto mais simples.

Escrever o mesmo texto para
publicos diferentes.

Nivelar por baixo.

O que é

Escrever pensando no leitor.
Ou seja, escrever com empatia em
relacdo ao leitor.

Escrever com palavras e
estruturas simples, mas com
respeito s normas da lingua

e adequacdo ao contexto em que
SE ESCIEVE.

Escrever a mensagem com o
conteddo necessario - simples ou
complexo - de forma transparente
e organizada.

Escrever o texto com linguagem
compativel com o piblico-alvo.

Ampliar o acesso a informacéo.
Mossa sociedade @ muito desigual,
e o acesso 3 informacgao é direito
de todos.

-

Fonte: Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande do Sul (2021).

O guia destaca que o alcance da qualidade do texto decorre da clareza,
concisao, coesdo, coeréncia, precisdo e afirmatividade ao combater os vicios de
linguagem do Direito (juridiqués) criticando o uso de jargdes, latim, termos abstratos,

dentre outros, apresentando as Figuras 9 e 10 como exemplos:
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Figura 9 — Exemplos de palavras complexas e palavras simples para os documentos

juridicos
X compien [ sl
exito sorte/sucesso
finalizar acabar, concluir, terminar
higido firme
nosocomio hospital

O

outrossim
perpetrar
postular
problematica
pugnar
requisitar

solver

da mesma forma, de igual modo,
igualmente c
realizar

pedir, solicitar

problema

insistir, sustentar

solicitar

resolver

Fonte: Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande do Sul (2021).

Figura 10 — Palavras estrangeiras utilizadas nos documentos juridicos que podem

O

ser substituidas em Lingua Portuguesa

expert (inglés)
expertise (inglés)
feedback (inglés)
in concreta (latim)
i genere (latim)
i mmvelivs (latim)
i naitwra [latim)
ipso facto (latim)
ipso jure (latim)
jus possessionis (latim)
Jus utendi (latim)

performance (inglés)

especialista

especialidade

avaliacao

em concreto

em geral o
para melhor

ao natural

pelo mesmo fato, por isso mesmo
pelo proprio direito

direito de posse

direito de usar

desempenho

Fonte: Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (2021).
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Os estudos da professora Margaret Hagan comprovam que a simplificacdo
dos documentos faz sentido aos leigos tendo em vista a clareza, acesso amplo,
confianca de que a informacdo é real, compreensivel pelo design moderno, em
formato que demonstre personalizacdo do contexto da causa (HAGAN, 2016, p.
408). Trata-se de uma arte de customizar a resposta juridica em respeito ao cidadao
usuario, cliente.

Contudo, o produto ou servico desenvolvido com Legal Design deve ser
funcional, além de estético, sob pena de a técnica ndo ser reconhecida. (MAIA;
NYBO; CUNHA, 2020, p. 19).

O sistema juridico, com auxilio do Legal Design, pode, entdo, desenvolver a
cultura de usabilidade de seus mecanismos a fim de entender onde h& pontos de
falha para os litigantes e frustrantes experiéncias, assim como, assimilar ideias de
melhorias, sendo que o projeto deve ir para além dos tribunais. Alids, deve ser
aplicado em ambientes extrajudiciais como centros comunitarios, escritérios de
advocacia, as casas das partes, oferecendo mobilidade das ferramentas de acesso
a justica. (HAGAN, 2018, p. 236)

Na area do letramento digital, a disciplina de Legal Design se propbe a
desenvolver inventividade, desenvolvimento da imaginacdo e empreendedorismo,
caracteristicas essas que sdo cruciais para que o profissional do sistema juridico
consiga contribuir com a Sociedade em Rede. (SUSSKIND, 2010, p. 2).

O intuito é proporcionar ao usuario a experiéncia de processos acessiveis e
disponiveis a todos, com solucfes esteticamente agradaveis e atrativas, diminuindo
os ruidos de comunicacdo do sistema juridico para com os demais. (MAIA; NYBO;
CUNHA, 2020, p. 14).

Ao buscar a melhoria da comunicacao do sistema juridico, percebe-se que o
Legal Design vai muito além da adocdo de documentos com elementos visuais e
técnicas de design, sendo importante a criacdo de produtos observando a sua forma
e funcionalidades para melhoria da experiéncia do usuario. (MAIA; NYBO; CUNHA,
2020, p. 19).

Um dos mecanismos utilizados pelo design e adotado pelo legal design como
facilitador da comunicacdo € o information design que consiste na organizacdo e
sistematizacéo de dados de forma mais eficiente para quem tenha acesso a eles.

Um modelo exemplo €& o relatério criado pelo Stanford Legal Design Lab

intitulado Language Access Innovations in Court que analisou como 0 uso da
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tecnologia e do Design podem auxiliar as pessoas sem proficiéncia no Inglés a
terem acesso aos tribunais, uma vez que isso pode ser uma barreira para o acesso
a justica. Ao final foram entregues produtos como aplicativos de celulares ou tablets,
bem como outras tecnologias que auxiliaram essas pessoas. (STANFORD
UNIVERSTY BOX, [2019]).

Outro ponto é a metodologia design thinking que € um recurso aplicavel a
qualquer area na construcdo de produto, porque foca na organiza¢do do processo
criativo ao evitar que seu resultado gere problemas ao invés de solugdes, por isso o
legal design pode se utilizar do design thinking na construcdo de suas etapas e,
paralelamente, sera utilizada na construcdo do plano de ensino. (MAIA; NYBO;
CUNHA, 2020, p. 25).

O que se observa nas vivéncias demonstradas pelo Legal Design é que elas
partem da perspectiva do homem, analisando suas experiencias como leigo no
sistema juridico, focando na sua realidade e necessidade. Para tanto, as
informacgdes e recursos a serem oferecidos devem basear na UX ou Experiéncia do
Usuario e levadas para o recurso Design Thinking para melhor sistematizagéo visual
preparatoéria e direcionada ao usuario, o que ele deseja e qual o produto, servico ou
sistema existente é melhor para resolver o problema desse usuério. (HAGAN, 2016,
p. 409).

E o método para fundamentar e operacionalizar o objeto de criacdo das
ferramentas de legal design, de o desenvolvedor passar por etapas que abranjam
fluxogramas, mapas mentais, modelos de mentalidade, criacdo de personas, listas,
dentre outros, desde que tornem amigaveis as intervencdes feitas por designers e
desenvolvedores, no problema proposto. (HAGAN, [2021]).

Se Design tem como intuito tornar mais amigavel a experiencia do usuario,
assim como € no design de modas, design industrial, design grafico, dentre outros,
no sistema juridico tem a expectativa de tornar a comunicacdo juridica mais
eficiente, clara e compreensivel a partir do letramento digital de quem comunica a
informacgéo, ou seja, do operador do Direito, com visdo mais amigavel, empatica,
social, capaz de compreender a dor do usuério do sistema legal em um mundo
tecnoldgico.

Design Thinking € uma mentalidade que ajuda profissionais de varias areas

estruturarem suas ideias inovadoras no que realmente precisa ser, ndo tratando a
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inovacdo como um processo magico, mas como algo que apds muitas tentativas,
analises e erros, consegue oferecer 0 que é esperado.

A metodologia do Design Thinking ndo é apenas para pessoas do sistema
juridico que trabalham com legaltechs, lawtechs, startups ou comunicagdo visual.
Deve ser absorvido como cultura de conhecimento e sistematizacdo de ideias de
todos os profissionais juridicos porque todos devem servir bem as pessoas
amparadas por servicos juridicos de qualidade.

O Design Thinking é formado por cinco etapas que séo:

a) adescoberta;

b) a interpretacao;

c) aideacao;

d) a experimentacéo;

e) aevolucéo.

Na primeira fase pretende-se que o académico por intermédio da empatia
perceba a necessidade do usuério ndo sO oferecendo uma simples consultoria
juridica, (MAIA; NYBO; CUNHA, 2020, p. 26) ou seja, hdo somente se utilize da law
in the books, como também recorra a law in the action (TEUBNER, 2005, p. 33).

ApOs superar a primeira etapa, conhecendo quem € o usuario e suas dores e
perfil, o académico desenvolvera a competéncia e habilidade de interpretar qual o
problema na perspectiva de seu interlocutor na funcédo de operador do direito que
busca compreender além daquilo que o usuario pretende, sendo o gerente de risco e
prevendo solu¢des reais para o caso concreto por intermédio do poder regulatério do
sistema juridico.

A proxima etapa é fazer com que o designer desenvolva e apresente o
artefato, por intermédio de um protétipo que sera colocado em pratica para verificar
seu comportamento no contexto em que for inserido na busca pela validagéo.

Com a apresentacdo do artefato expande-se a compreensdo sobre o
problema a ser solucionado pois, analisara o fenémeno na pratica, seus atendentes
e consequéncias ao dar margem a compreensao de como intervir em determinada
situacao adversa para depois gerar o resultado desejado.

E por fim, apdés a avaliacdo do artefato, com a experimentacao, utiliza-se de
todo o aprendizado obtido e finaliza-se 0 processo criativo com a entrega de um
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produto que pertenca ao ambiente para o qual foi criado. (MAIA; NYBO; CUNHA,
2020, p. 25).

O Design Thinking d& relevancia ao trabalho a ser realizado porque a
experimentacdo pratica é que diminui o distanciamento do que € estudado na
academia com o mercado de trabalho em si, e permite que o produto ou servico
juridico desenvolvido pela disciplina de Legal Design seja passivel de estudos e
adaptacdes, conforme necessidade.

A forma como séo trabalhados os elementos em relagéao a iconografia, cores,
formas, fonte, estilo, diagramacé&o, pode chamar mais ou menos atencdo para onde
for necessario, por isso legal designer tem o poder de criar o equilibrio entre as
informagbes, dominando o0s elementos que transmitirdo o0 objetivo do
desenvolvimento do produto ou servi¢o, levando em consideracdo a experiéncia do
usuario. (MAIA; NYBO; CUNHA, 2020, p. 54).

A metodologia permite a aplicacdo do Legal Design naquilo que foi proposto
pelo Stanford Legal Design Lab, que € o desenvolvimento de um servigo, tecnologia
ou politica que promova o0 acesso a justica; pode ser usado na simplificacdo da
burocracia que envolve o direito e na inovagao dos escritérios de advocacia. (LEGAL
DESIGN LAB, 2022).

Essas experimentacdes comecam a fazer parte da realidade do ensino
juridico com perspectivas diferentes, como € o caso da UNIVALI que lancou a
disciplina Elaboracdo de Documentos Juridicos, uma das vertentes do Legal Design
focada na simplificacdo da linguagem e documentos juridicos por intermédio de
elementos visuais. (UNIVALI, 2021).

O Laboratério de Design Juridico da USP €& um projeto de extensdo
universitaria que pretende promover o acesso a justica e a efetivacdo dos Direitos
Humanos por intermédio da aplicacdo do Legal Design estimulando a cultura da
inovacgao, a simplificacdo e a acessibilidade de grupos vulneraveis da sociedade. Um
dos projetos ja desenvolvido foi a constru¢cdo de um guia com informacfes para
facilitar o acesso da populacdo LGBTQIA+ ao SUS, possibilitando o atendimento
igual e humano (LABORATORIO ..., [2021)).

Na UFU, o Laboratério de Direito & Design voltado para a simplificacdo de
documentos juridicos, por intermédio do visual law e a metodologia design thinking.
(INSCRICOES ..., 2021)
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Em suma, a perspectiva do letramento digital na universidade pelo Legal
Design tem potencial de preencher a lacuna que existe entre a formacéo juridica e o
mercado de trabalho da Justica 4.0, sendo um caminho necessario de ser incluido
na grade curricular do curso de Direito j& validado pelas diversas experiéncias acima

reportadas como sera entregue no proximo capitulo.
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5 A EMENTA DA DISCIPLINA JURIDICA DE LEGAL DESIGN APLICADA

Na busca pelo desenvolvimento de competéncias e habilidades
educacionais para alcancar o letramento digital do académico de Direito, se faz
necessario incluir, na respectiva grade curricular, a respectiva disciplina, a fim de
que, uma vez, acoplada ao Curso, atinja o objetivo de construir, no perfil
profissional do estudante, perspectivas cognitivas que permeiam Direito,
tecnologias e comunicagao.

Para a entrega dessa proposta, uma vez validada a hipotese como visto
acima, e contribuir com a construcdo do letramento digital pretendido pela
Resolucdo CNE/CES n° 2/2021 do MEC, poderdo compor como objetivos da
disciplina, a contextualizacdo tedrica e pratica para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades digitais que culminem na capacitagdo do estudante
prototipar solucdo experimental em produto ou servico com simulacao de aplicacdo
pratica e, a partir da obtencdo de resultados, implementar a solugdo a problemas
gue lhe foram apresentados.

A inspiragao para a disciplina decorre dos estudos realizados sobre o tema,
iniciando pela Histéria e Surgimento do Legal Design em que demonstrara a primeira
abordagem do conceito em pesquisa juridica, até a implantacdo do Legal Design
Lab na Universidade de Stanford.

No decorrer da disciplina, serd& acompanhado o trabalho da professora
Margaret Hagan, comecgando pelo livro Law by Design, acrescentando ainda a leitura
dos demais trabalhos cientificos desenvolvidos pela autora e seus grupos de
pesquisa.

A partir da Unidade Il serd demonstrado a importancia do assunto para o
sistema juridico, ensinando como a empatia, a linguagem simples, o conhecimento
acerca do usuario do sistema juridico, podem transformar o modo de comunicacgao
juridica, em busca do acesso a justica.

Na Unidade Il havera a imersao na metodologia do Design Thinking para que
o Legal Design seja efetivo.

ApOs compreender a metodologia o aluno conhecerd por intermédio da
Unidade IV exemplos praticos de aplicacdo do Legal Design.

Por fim, na Unidade V o académico terda nocbes de Visual Law que é a

aplicacao de técnicas de design em documentos, uma das vertentes mais populares



78

do Legal Design no mercado juridico brasileiro, demonstra esse nicho para atuacao
do bacharel em Direito.

Como o intuito é promover o letramento digital por meio da disciplina de Legal
Design, as estratégias de ensino serdo ativas para que o académico a todo
momento seja apresentado a aplicacdes praticas do conteudo.

A proposta da disciplina de Legal Design para ser composta na grade
curricular do Curso de Direito, segue no Quadro 9 a seguir.

Quadro 9 — Ementa da disciplina de Legal Design
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e Planilhas

e Estruturas de visual law

ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM:

e |evantamento do conhecimento prévio dos estudantes

e recursos pedagogicos com leitura, midias eletronicas e ferramentas da
Internet

e Exposicao oral / dialogada

e Discussdes, debates e questionamentos

e Leituras e estudos dirigidos

e Atividades praticas individuais e em grupos

e Estudo de casos concretos

FORMAS DE AVALIACAO

O processo de avaliagcdo da construcdo de conhecimentos a partir da
observacédo e andlise do percurso de ensino-aprendizagem por processo, levando-
se em conta a formacao somativa e qualitativa:

e frequéncia e pontualidade por parte do aluno

e participacédo construtiva e compromisso com a dinamica e 0 processo
educativo proposto peladisciplina

e discussao fundamentada individual e em equipe

e trabalhos tedricos e praticos

REFERENCIAS BASICAS:

AZEVEDO, Bernardo de; OLIVEIRA, Ingrid Barbosa. Visual law: como os
elementos visuais podem transformar o direito. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2021.

FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura; CALAZA, Tales. Legal design: teoria e
pratica. Sao Paulo: Foco, 2021.

HAGAN, Margaret. A human-centered design approach to access to justice: generating
new prototypes and hypotheses for interventions to make courts user-friendly. Indiana
Journal of Law and Social Equality, Bloomington, IN, v. 6, n. 2, art. 2, 2018.
Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3186101. Acesso
em: 20 jun. 2022.

HAGAN, Margaret. Law by design. [S. |.: s. n., 2021]. E-book. Disponivel em:
https://www.lawbydesign.co. Acesso em: 21 maio 2022.

MAIA, Ana Carolina; NYBd, Erik Fontenele; CUNHA, Mayara. Legal design: criando
documentos que fazem sentido para o usuario. Sdo Paulo: Saraiva Educacgéo, 2020.




81

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

FEIGELSON, Bruno; BECKER, Daniel; RAVAGNANI, Giovani. O advogado do
amanha: estudos em homenagem ao professor Richard Susskind. S&o Paulo:
Revista dos Tribunais, 2019.

HAGAN, Margaret. The justice is in the details: evaluating different self-help designs
for legal capability in traffic court. Journal of Open Access to Law, Ithaca, NY, v. 7,
p. 1-16, 2019b. Disponivel em:
https://ojs.law.cornell.edu/index.php/joal/article/view/97/94. Acesso em: 20 jun.
2022.

HAGAN, Margaret. Participatory design for innovation in access to justice.
Daedalus, [Boston], v. 148, n. 1, p. 120-127, 2019a. Disponivel em:
https://doi.org/10.1162/daed_a _00544. Acesso em: 19 jun. 2022.

HAGAN, Margaret. The user experience of the Internet as a legal help service:
defining standards for the next generation of user-friendly online legal services.
Virginia Journal of Law and Technology, Charlottesville, VA, v. 20, n. 394, 2016.
Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2942478.
Acesso em: 20 jun. 2022.

ROSENBERG, Marshall B. Comunicacdo ndo-violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. 4. ed. Sdo Paulo, SP: Agora, [2006].

Fonte: Elaborado pela autora.




82

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa teve como objeto o ensino juridico regulado pelo Ministério da
Educacdo e como problema, a auséncia de proposta pedagogica de letramento
digital para incluir o académico no mercado profissional da Justica 4.0. Isso implica
em afirmar que o ensino juridico como ai estd ndo favorece ao ambiente de
desenvolvimento de competéncias e habilidades juridicas de carater profissional,
tecnologicas e de mercado, de tal forma que permita, ao académico, apropriar-se
das tecnologias digitais de modo adequado, a fim de ser um ator atuante na
Sociedade em Rede.

No percurso da investigacdo, deparou-se com a construcdo do cenario
brasileiro em que o ensino juridico, na sua base, foi coordenado e gerenciado pela
Coroa Portuguesa, especialmente, com a elite, donde sairam os primeiros bacharéis
em Direito, formados em Portugal, como privilégio da alta sociedade brasileira,
integrantes da coroa portuguesa, na colonia.

Mesmo que o Brasil tenha sofrido transformacdes sociais, politicas e
econbmicas, ap6s a Declaracdo da Independéncia até os dias atuais, essas
mudancas ndo ocorreram has praticas pedagoégicas do ensino-aprendizagem do
Direito, permanecendo da mesma forma desde o0 seu estabelecimento no pais, muito
embora, se reconhecga tentativas, acertos e erros.

Verificou-se, ao longo da histéria, um aumento de oferta de cursos juridicos e
a proliferagcdo de instituicbes de ensino para atender as diversas realidades
socioeconbmicas das regides, mas, reproduziu-se 0 mesmo sistema de ensino
coordenado pelo MEC, sem contudo, atender a evolucdo contextualizada e
tecnoldgica do pais, mantendo-se o rigor de um sistema de ensino conteudista, com
aulas expositivas, distanciado, ainda mais, da realidade social, o que reflete em dois
angulos distintos: cursos juridicos fora do contexto esperado no sentido educacional,
com pedagogia quase inexistente, com pouca producdo cientifica, assim como, 0s
cursos sem correspondéncia as expectativas do mercado juridico que passa a sofrer
transformacdes tecnoldgicas e digitais no periodo pos-industrial e no contexto da
sociedade em rede diante do Programa Justica 4.0.

Para resolver esse problema, afirmou-se, como hipétese inicial, que se
confirmou, ao final, da pesquisa, de que a inclusdo na grade curricular da disciplina

do Legal Design no Curso de Direito pode contribuir com a aproximacéo do processo
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de ensino-aprendizagem para o desenvolvimento de competéncias e habilidades de
letramento digital, a fim de possibilitar ao académico de Direito, sua inclusdo do
mercado juridico da Justica 4.0 aproximando-se, inclusive, de politicas do CNJ no
exercicio profissional.

Apoés a revisao bibliografica e a coleta de dados institucionais, verificou-se
gue a historia do ensino juridico é mais antiga do que o periodo pos-industrial e com
ela o problema do afastamento social também é anterior a qualquer narrativa
baseada em tecnologia ou Programa Justica 4.0, porém a existéncia do programa,
assim como o0 avanco tecnolégico no sistema juridico escancara, ainda mais, as
dificuldades da academia em formar bacharéis que estejam prontos para prestar
servigos juridicos conforme a necessidade do mercado.

Por isso, o Ministério da Educacdo, assim como a OAB, tem buscado
solucbes que colmatem essa lacuna, destacando entre elas a exigéncia do
letramento digital, como uma das diretrizes curriculares dos cursos juridicos
propostas pela Resolugdo CNE/CES n° 5 de 17 de dezembro de 2018, e a
Resolugdo CNE/CES n° 2 de 19 de abril de 2021. Essa demanda se reflete no curso
de Direito da UniRV, ndo havendo conformacdo com o ensino juridico que busca o
letramento digital.

A vivéncia do curso de Direito da UniRV se repete em varias outras
instituicBes de ensino espalhadas pelo pais, 0 que demonstra que as medidas para
avanco dos cursos juridicos precisam ser propagadas e incentivadas.

Para consolidar a entrega pratica como resultado de pesquisa, a proposta da
Ementa da Disciplina de Legal Design para ser implementada na UniRV a fim de que
0 académico possa acessar no semestre correspondente, novas habilidades
aplicando-as a pratica juridica.

O Legal Design, € um mecanismo relevante porque tem como proposta a
simplificag@o da linguagem juridica para o leigo por intermédio do design baseando-
se na experiéncia do usuario, provocando acessibilidade e entendimento das reais
necessidades de quem busca o sistema juridico, a0 mesmo tempo que aproxima o
Direito da realidade social, também, insere o sistema no contexto da Justica 4.0.

Desse modo, o académico aprende a desenvolver, a partir da escuta ativa
dos anseios da sociedade, a traducao da linguagem juridica tornando-a acessivel ao
leigo e favorecendo o ambiente de apropriacédo da informacao e o exercicio pleno do

direito pelo jurisdicionado e cidaddo, ao mesmo tempo que desenvolve produtos ou
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servicos juridicos que o posicionam no mercado de trabalho, com habilidades de
aspecto criativo e empreendedor, em conformidade com o mercado da Justica 4.0.

Algumas instituicdes de ensino brasileiras também investem na experiéncia
sendo cabivel no contexto da UniRV e do mercado juridico em Rio Verde. Portanto,
agregar uma disciplina nesse sentido, contribui para o avanc¢o do curso de Direito e
sua conformacé&o com o mercado juridico atual em um cenario futurista, mas que ja
apresenta seus contornos, aqui, no Brasil. Caso a UniRV corra, em tempo, nesta
pista, podera, certamente, alavancar seu desempenho institucional e econdmico na
regido.

A limitacdo da pesquisa esbarra na tomada de decisdo politica da UniRv
implementa-la e, portanto, os impactos de sua aplicagcdo no desenvolvimento de
competéncias e habilidades dos académicos ficardo para futuras pesquisas, caso, a

universidade decida por implementa-la na grade curricular do curso.
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