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RESUMO

Esta pesquisa se desenvolve no ambito dos estudos sobre midiatizagao e tem
como foco a complexificagdo da ética jornalistica na sociedade midiatizada. A partir
de um estudo de casos multiplos, buscou-se compreender como iniciativas de
jornalismo online emergente explicitam a questao da ética jornalistica no Rio Grande
do Sul. A pesquisa esta estruturada em torno de trés capitulos: sendo dois tedricos,
em um deles, desenvolvemos o conceito de midiatizacdo e sua emergéncia na
sociedade; em outro, abordamos especificamente a questao da ética jornalistica. Ja
no terceiro capitulo, apresentamos as iniciativas e realizamos as devidas analises. O
exame dos materiais se da a partir do rastreamento do site das trés iniciativas
selecionadas — Nonada Jornalismo Travessia, Sul21 e Farol Jornalismo — e de
entrevistas realizadas com alguns integrantes dos veiculos. Os resultados dessa
pesquisa indicam outras concepcdes de ética, as quais estdo voltadas para
mercados micro de jornalismo e centradas nas novas formas de ser da sociedade

em midiatizacao.

Palavras-chave: Etica jornalistica. Midiatizagdo. Jornalismo. Pratica jornalistica.



ABSTRACT

This research, within the scope of mediatization studies, focuses on the
complexification of journalism ethics in the mediatized society. Based on a multiple-
case study, it investigated how emerging online journalism initiatives explain the
issue of journalism ethics in the Brazilian state of Rio Grande do Sul. The research is
structured in three chapters. Two chapters are theoretical; one develops the concept
of mediatization and its emergence in society, and the other specifically addresses
the issue of journalism ethics. The third chapter presents the initiatives and the
appropriate analyses. The materials examined are based on the tracking of the
websites of three selected initiatives - Nonada Jornalismo Travessia, Sul21, and
Farol Jornalismo - and interviews with some members of the media. The results
indicate other conceptions about ethics focused on journalism micro-markets and

centered on the new ways of being in the mediatized society.
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1 INTRODUCAO

A producdo de uma dissertagdo € um processo de idas e vinda, de incertezas
e até medos; para chegarmos até aqui, houve um percurso desde o0 ingresso no
mestrado, realizagao de disciplinas, orientagdes e estudos que foram engendrando a
pesquisa. E acredito que explicitar esse caminho seja imprescindivel para que o
leitor possa compreender as transformacdes e os avangos necessarios desta
investigacéo, desde o ingresso no mestrado até o presente momento.

Em 2017, momento que me inscrevi para a selecdo do mestrado, a proposta
de dissertacdo que apresentei estava ancorada na tematica da “liberdade nas
rotinas produtivas” e em torno de uma pergunta que na ocasiao se caracterizava da
seguinte forma: “quais os limites da liberdade dos Jornalistas Livres?”. Logo na
entrevista me deparei com o primeiro “desassossego”, pois fui questionada sobre o
fato de olhar para os atores procurando limites e ndo também suas poténcias;
naquele momento, desconstruiu-se uma parte da constru¢cédo do tema, do problema
e dos elementos da propria pesquisa, 0os quais se caracterizavam na busca de
limites da liberdade na pratica do coletivo Jornalistas Livres.

Entretanto, hoje quando olho para aquele momento de selegcdo, compreendo
melhor o contexto e as angustias que me levaram a propor um projeto de
dissertagao trazendo o tema de liberdade no fazer jornalistico e seus limites. Depois
dos acontecimentos ocorridos em junho de 2013 — no qual vivenciamos
manifestagdes de multidées nas ruas com variadas pautas e reivindicagoes, e ainda
uma acelerada multiplicacdo de produtores de conteudo —, vivia-se ainda uma
‘ressaca” da complexificagdo dos papéis de produtor e do receptor, gerando
incertezas sobre o papel do jornalista na sociedade em vias de midiatizagao;
retornaremos a essa questdo de forma mais detalhada no segundo capitulo.

Ainda em meio a esse “‘caos” das manifestacdes, era nitida a dificuldade da
midia hegemobnica em tragar retratos daqueles acontecimentos, pois as
pautas/reivindicagdes eram multiplas e dificeis de serem normalizadas ou
padronizadas. Logo, muitos estudiosos passavam a assinalaruma transformagéao no
poder de mediador de discursos, tradicionalmente atribuido a grande midia;
somando-se, ainda, uma proliferacao das narrativas oportunizada pela midiatizacao
e obtendo entre seus efeitos a pulverizagcdo de sentidos sobre as manifestagdes e

outros fatos de mesma natureza.
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As jornadas de 2013 e a popularizagdo das técnicas de produgao
comunicacional — no sentido da massificagado de dispositivos méveis, capazes de
captar e divulgar os acontecimentos de forma “simplificada” — mostraram a poténcia
de novos espacgos multiplos para a produgcao da noticia. E, de |a para ca, esse
cenario vem servindo como pano de fundo para a criagado de varios coletivos de
jornalismo independente e de meios de comunicagédo articulados as praticas de uso
das redes sociais, no contexto da sociedade midiatizada.

Isso se deve ao fato das manifestagcdes terem sido um terreno fértil para a
invencao de estratégias comunicacionais por parte dos manifestantes. Afinal, essas
estratégias foram diversas, como a campanha libere suainternet — que convidava os
moradores, dos locais por onde passava o ato, a liberar o sinal de internet
residencial para que o conteudo da cobertura fosse publicado em tempo real.

Sendo assim, o projeto que foi entregue para a selegcdo transparecia as
angustias que mais me cercavam naquele momento, pois eram visiveis as
transformacdes do jornalismo, como: critérios de noticiabilidade, novas formas de
produgdo da noticia, processos de convergéncia digital e a crise da empresa
jornalistica também enquanto modelo de negdécio. Como uma das consequéncias
dessas transformacgdes, criou-se dezenas de iniciativas de jornalismo independente,
na busca por ocuparos vacuos entre produtores e leitores, na cobertura de questdes
sociais.

Assim, apos ser selecionada e ingressarna linha de Midiatizagao e Processos
Sociais, pensei que o processo de pesquisa seria aquele ao qual eu estava
familiarizada, isto €&, levantamento do referencial tedrico para, depois entao,
partirmos para o empirico. Porém, o que se deu foi um processo de inversao, pois,
ao invés de avangar direto para a questao teodrica, fui convidada a mergulhar nos
empiricos que envolviam a proposta de pesquisa, de modo a buscar assim um
melhor entendimento da tematica de fendmenos emergentes e dos seus possiveis
observaveis, por meio de um mapeamento de suas regularidades e especificidades.

De inicio, esse foi um movimento dificil, pois fui convidada a entrar nos
empiricos visando uma compreensao mais sistematica e complexificante de alguns
dados que envolviam o coletivo Jornalistas Livres, ja que esses poderiam facilitar no
sentido da eleicdo de conceitos para, entdo, seguir em frente e chegar a
investigagéo. Aceitando o desafio, deixei-me ser absorvida por uma experiéncia cuja

melhor metafora é: “Alice no Pais das Maravilhas”, pois esse processo, além de
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encantador, era cheio de medos e incertezas, e a todo o0 momento o coelho me
dizia: é tarde, é tarde...

Essa metafora descreve perfeitamente o sentimento que tive ao aceitar o
convite feito pelo orientador, e algumas disciplinas, de mergulhar no “mundo” dos
empiricos e, assim, buscar mapas e pistas de como o coletivo, Jornalistas Livres,
explicitava suas praticas e relagdes de trabalho. Logo, estudos sobre midiatizagao,
mudanc¢as no capitalismo e no trabalho foram se tornando imprescindiveis para o
adensamento da pesquisa e para uma melhor compreensao dos dados levantados
naetapa de mergulho nos empiricos.

O mapeamento do Jornalistas Livres me levou a entender a rede que o
coletivo criava, bem como as parcerias que se explicitavam ao seu redor. Para tanto,
foi necessario buscarmos materiais como: entrevistas e palestras dos integrantes e
compartiihamentos de suas matérias. Essa etapa foi fundamental para entender
alguns movimentos dos atores da pesquisa e indagar outros, tais como: a falta de
jornalistas remunerados no coletivo, equipe formada por jornalistas com vasta
experiéncia na grande midia; a falta de transparéncia nas fontes de financiamento; o
alto fluxo de conteudo publicado, entre outros.

Apo6s este primeiro movimento de olhar o empirico e mergulhar em leituras, tal
como mencionado acima, foi necessario voltar ao projeto de ingresso no mestrado e
pensar o que nele devia ser revisto. Um dos primeiros passos era reformular o
problema de pesquisa, levando em conta os desassossegos da entrevista e os
dados emergentes, assim, remodelamos da seguinte forma: “como os jornalistas
livres explicitam a liberdade no coletivo no contexto da sociedade em vias de
midiatizagdo?”. Dessa forma, buscavamos compreender como era caracterizada a
liberdade para aqueles jornalistas, e assim passou-se a organizar e a fichar os
materiais do Jornalistas Livres a partir do problema entédo proposto.

Porém, ao organizar os materiais de acordo com a perspectiva da nova
pergunta, varios indicios ofereciam pistas a nossa pergunta de pesquisa. Dentre
eles, um me parecia central: quando, ao se descreverem no site, afirmavam,
repetidamente em variagdes textuais, “Somos nossos proprios patrdes € nossos
proprios empregados”. Ou seja, algumas falas dos idealizadores do projeto
mostravam que essa liberdade se tratava de uma auséncia de patrdo nos moldes do

mercado formal de trabalho.
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Dentre esses indicios, ha outro que cabe aqui destacar para assim ressaltar a
importancia dessas novas iniciativas dentro dos espagos institucionais de jornalismo:
uma palestra realizada em agosto de 2017 por uma das idealizadoras do projeto
Jornalistas Livres — Laura Capriglione — no | Congresso Estadual Extraordinario dos
Jornalistas do Ceara, realizado no sindicato dos jornalistas do estado, no qual a
discussao proposta cercava a seguinte tematica: “O Jornalista e as mudangas no
Jornalismo e no mundo do trabalho”.

Dois pontos me parecem importantes enfatizar: o local do evento e a sua
tematica, pois apontam para uma ocupacao, por parte de veiculos descentralizados,
a espacgos duros e institucionalizados. Ou seja, coletivos de jornalismo alternativo
passam a ocupar, além das redes e das ruas, também, os espacos institucionais,
fortalecendo assim sua disputa pelas narrativas vigentes na sociedade.

E interessante aqui destacarmos os elementos implicitos entre o dito e o n&o
dito, e atermos para algumas sutilezas que rondam a presenga de Capriglione em
um congresso que discute as mudancas do jornalismo e no mundo do trabalho,
sediado especificamente em um sindicato. Sendo os sindicatos instituicdes por
definicao, histdrico e sustentabilidade, defensores do trabalho formal e remunerado,
que articulacdes e transformacgdes da atual sociedade possibilitam a parceria entre
um coletivo de jornalismo — que caracteriza sua pratica como trabalho, porém sem
remuneragao — e um sindicato?

Deste modo, € intrigante que essas instituicbes, para pensar saidas para a
profissdo, comecem a construir redes com o jornalismo independente, pois, de certa
forma, este fato aponta uma transformagdo de mercado sendo absorvida pelos
sindicatos. Na abertura da fala de Capriglione, logo abaixo, essa parceria torna-se

mais aclarada:

Bom, eu vim falar dessa questdo do surgimento dessas novas midias e
como elas podem servir para garantir a vida dos profissionais, que quer
dizer a questdo da sustentabilidade nas novas midias. Eu acho que é uma
das coisas mais importante, interessantes e mais instigantes da nossa
época. Porque, de fato, com tudo isso que a professora falou, o Jornalismo
no Brasil especificamente vive uma crise mais aprofundada do que a crise
que vivemos em outros paises. Porque a crise que nds vivemos em outros
paises é aquela crise pela disputa vigente atualmente entre os “jornalées”
tradicionais, as televisdes tradicionais, as midias tradicionais e isso tudo que
surgiu em decorréncia da internet (...). Como disse o Umberto Eco, tem um
monte de idiotas disputando a primazia da comunicagdo com o0s
profissionais, com as pessoas que tém conhecimento, mas eles tém o
direito de fazer isso nas redes sociais. E seria uma estupidez lutar contra o
espirito e dizer: ndo, agora, vamos censurar todo mundo que ta falando sem
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ter o diploma, sem ter passado por uma redagao; primeiro porque é
estupido, segundo porque seria uma censura, terceiro seria uma
truculéncia. Laura Capriglione, 20171

Conforme podemos perceber na fala de Laura, a jornalista faz um pequeno
diagndstico da crise no Brasil, no qual me parece denominar que se trata de uma
crise de representagdo nas narrativas que disputam sentido no ambito da noticia.
Ocorreram-me, ainda, algumas indagacdes sintetizadas numa hipotese provisoria,
de forma que o0s componentes apontavam para uma nova logica do conceito de
trabalho e praticas no ambito jornalistico, tipico de uma sociedade em vias de
midiatizagdo. Porém, no mapeamento, ja citado acima, também ficou claro que o
coletivo apresentava poucas iniciativas de sustentabilidade e de inovacdes dentro do
leque de possibilidades manifestadas pela sociedade midiatizada.

Neste cenario, esses sendes fazem com que, nesta fase, alguns “fantasmas”
comegassem a aparecer de maneira mais clara; talvez a eleicdo do coletivo
problematizado nessas condi¢gdes nado fosse suficiente para a pesquisa, em
construgcado, nos moldes que se vinha formulando. Naquele momento, notava ainda
elementos apontando que a pesquisa caminhava para entender os processos de
transformacédo do jornalismo no contexto da sociedade midiatizada e os arranjos
criados por novas iniciativas de praticas jornalisticas; porém, embora inserida no
contexto de jornalismo de rede o Coletivo Jornalistas Livres, ainda apresentava
muitas de suas praticas calcada nos modelos de negécio doinicio do século XX.

Notou-se, pois, ao analisar os rastros e o site do Jornalistas Livres de maneira
mais minuciosa que o coletivo realizou apenas uma campanha de crowdfunding
(financiamento coletivo) em julho de 2015, ou seja, essa foia sua Unica arrecadagao
até entdao anunciada. Em 2015, quando o coletivo anunciou o financiamento, o valor
pretendido de arrecadacgao prometia suprir demandas de uma sede equipada com
internet para encontros presenciais que aconteciam semanalmente.

Porém, apds quatro anos do crowdfunding, ndo houve mais nenhum outro tipo
de arrecadacdo anunciado. Importante mencionar que o coletivo ndao possui
anuncios em seu site; mesmo assim, vé-se que o fluxo de conteudo no site continua
alto, publicando matérias produzidas no Chile, na Venezuela e em varios locais do

interior do Brasil. Suas reportagens ou matérias também pouco inovam em termos

T https://www.youtube.com/watch?v=Msx_B9jVTIM
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de produc¢ao, mantendo os modelos a partir dos canones da pratica jornalistica, mas
sendo transferidos para a rede.

Esses indicios, acima descritos, apontam para um financiamento pouco claro
e em desacordo com as propostas atuais de sustentabilidade das novas iniciativas,
em que se procura explicitar suas formas de financiamento, inclusive na parceria
financeira com o leitor, através de cursos e financiamentos coletivos para a
producao de reportagem. Assim, a pesquisa da uma guinada e comegamos a olhar
para outros processos de transformacédo do jornalismo que se manifestavam na
sociedade midiatizada, segundo arranjos criados por novas iniciativas de praticas
jornalisticas. Sabemos que no século XX se assentam as logicas de organizagao de
iniciativas jornalisticas seguindo premissas empresariais de lucratividade, ainda que
com valores de autonomia e emancipacao. Entretanto, no século XXI, observa-se
que a midiatizacdo em processo vem transformando tanto a maneira de se fazer
jornalismo como também os modelos de negdcio. Ou seja, as mudangas nos meios
de produgdo acabam por alterar as relagdes de trabalho, bem como os processos
interacionais que envolvem sistemas de producéo e de recepgao de mensagens.

Especificando melhor o que afirmo acima, hoje vemos uma grande
transformacéo nas fontes do jornalismo com a ascensao do jornalismo de dados, os
algoritmos passam a ser também os detentores da informacdo e a noticia é
produzida pelos que possuem a capacidade de ler, produzir, agenciar e por em
circulagao os dados. Portanto, a mudanga nao esta localizada apenas no mercado e
no maior numero de emissores, mas na forma e nas condicdes de como esses
emissores produzem a noticia.

E importante enfatizar que a ambiéncia da sociedade midiatizada transforma
a processualidade da pratica jornalistica; isto €, critérios de noticiabilidade, valor
noticia e conceitos de recepgao passam a ser remodelados para se adequarem a
uma sociedade que se apropriou dos meios de producéo e os reinventa a cada dia.
Se a forma de fazer noticia se transforma, a “audiéncia” também vem passando por
grandes mutagbes, os papéis de produtor e de leitor passam a se atravessar,
complexificando essarelagao e seus limites.

Em vista da atual constru¢cdo do problema da pesquisa — como se dao os
processos de transformacgéo do jornalismo independente, no contexto da sociedade
em midiatizacdo? —, partimos para uma nova busca de quais observaveis, no

contexto das experiéncias de jornalismo independente, poderiam fornecer dados
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para uma revisao do problema de pesquisa. Para tanto, recorri a outro universo de
observaveis utilizando especificamente o Mapa do Jornalismo Independente
realizado pela agéncia Publica de Jornalismo.

O Mapa apresenta-se como ingrediente de visibilidade e de sintomas para a
questdo que me inquieta. Ou seja, depois de 2013, vé-se um crescimento
exponencial na criagdo de novas iniciativas de conteudo jornalistico; perante esse
crescimento, a Agéncia Publica propde um guia para compreendermos de forma
mais clara esse cenario em expansao e, assim, fomentar novas experiéncias de
jornalismo no Brasil.

Segundo metodologia disponibilizada no site da Agéncia, a construgao do
mapa se deu a partir de alguns passos. Primeiramente, foi feito um levantamento
inicial, de novembro de 2015 a fevereiro de 2016, no qual se chegou a pouco mais
de cem experiéncias de jornalismo, seguindo como critério alguns requisitos
metodoldgicos organizados pela propria agéncia, tais como: organizagdes que
produzissem conteudo primordialmente jornalistico; organizagcdes que nasceram na
rede; projetos coletivos que ndo se resumem a blogs; sites ndo ligados a grandes
grupos de midia, politicos, organizagdes ou empresas.

Vale ainda enfatizarmos um dos critérios, tal qual se apresenta no site:

Blogs ndo entraram porque geralmente sao iniciativas individuais, com tom
pessoal, ndo necessariamente jornalistico, e sem a pretensdao de se
tornarem veiculos autossustentaveis, uma das marcas desta geragdo que
esta surgindo no jornalismo nacional.?

Como se vé acima, houve a clara preocupacgao, na producdo do mapa, de que
este abordasse apenas iniciativas de conteudo jornalistico e com pretensédo de
sustentabilidade, ou seja, um mapa que de certa forma apresenta um panorama do
mercado de jornalismo no Brasil. Aqui cabe ressaltar o carater atual da pesquisa e a
emergéncia de se compreender esse frutifero campo de iniciativas de producao de
conteudo, pois, em seu primeiro levantamento bruto, a Agéncia Publica chega a
pouco mais de cem iniciativas, um numero bastante expressivo se tratando de novas
iniciativas de jornalismo independente.

Apos esse primeiro levantamento no qual houve um grande numero de

indicagao dos internautas, a curadoria da agéncia entrou em contato com as

2 https://apublica.org/mapa-do-jornalismo/sobre/
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iniciativas enviando um questionario e realizando entrevistas, com o intuito de se
chegar a identificagdo mais precisa de iniciativas que correspondessem aos
requisitos metodolégicos acima descritos. Com as analises dos questionarios e as
entrevistas realizadas pela equipe da agéncia Publica foram identificadas 79
iniciativas® de jornalismo, as quais preenchiam os requisitos metodoldgicos,
descritos acima, para compor o Mapa do Jornalismo Independente.

Essa pesquisa € seminal porque suscita um levantamento da propria Agéncia
Publica — uma referéncia no Brasil entre experiéncias de jornalismo alternativo —,
mas também uma acolhida por parte dela de um conjunto consideravel de sugestbes
realizadas pelos internautas. Sendo assim, criou-se dentro do mapa um espaco para
iniciativas de jornalismo independente indicadas pelo publico; nesse espago, 0s
critérios de selecdo nao sao claros e, atualmente, apresenta 130 iniciativas de
jornalismo. Mesmo sem critérios claros, podemos observar um carater menos global
e mais regional nas iniciativas indicadas pelo publico.

Ou seja, o Mapa do Jornalismo Independente se destaca, hoje, por dois
aspectos: pela curadoria da Agéncia Publica, denominada por “Sele¢céo da Agéncia
Publica”; e ainda pela indicagdo dos internautas, denominada por “Selecdo dos
Leitores”. Nessa selecdo dos leitores o carater das iniciativas € bem amplo e ndo
preenche quesitos de sustentabilidade; porém aparece um dado instigante, de
noticiabilidade, o fato da selecdo dos leitores apresentar iniciativas de carater
comunitario, quer dizer, nesta lista aparecem veiculos voltados para o micro, como a
TV Restinga, o Jornal Comunitario Vozes da Vila Prudente, a Agéncia de
Comunicagcao Comunitaria Manguinhos, a Favela News e a Fala Rocga.

E saliente dentro do leque de iniciativas cobertas pela Agéncia Publica um
carater macro de jornalismo, no qual o comunitario ou ainda os olhares
microrregionais parecem nao existir. Mesmo tratando-se da selecdo dos leitores,
essas iniciativas comunitarias representam 3,84% dos veiculos, ou seja, mesmo em
um ambiente como o da midiatizagdo, encontramos pistas da Agenda Setting
pautando a rede.

Outro fator apontado pelo mapa, que colabora para uma melhor elaboragao
do objeto da pesquisa, € o fato de que a iniciativa mais antiga pertencente a lista da

Publica foi criada em 1996 e de 14, até 2006, o surgimento de novas iniciativas de

3 Atualmente, esse numero & de 89 iniciativas, pois o mapa continua aberto a novas atualizages.
(Ultimo acesso em 03/03/2019).
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jornalismo passa por periodos instaveis com alguns anos sem registro de criagéo;
apo6s 2006, é possivel observar o surgimento de pelo menos um veiculo por ano;
porém, de 2013 para 2014, é notavel um salto de 05 para 18 novas iniciativas de
jornalismo.

Vale ainda ressaltar que esses dados se caracterizam em um pais com
baixissimo investimento em politicas publicas de financiamento para jornalismo,
portanto essas iniciativas necessitam de saidas criativas para criar meios de
sustentabilidade. Porém, as manifestagdes de junho de 2013, entre outros fatores,
parecem ter sido um adubo para criagdes no ambito do jornalismo, afinal esses séo
fendmenos intrinsecos da midiatizagao em processo.

As manifestacbes de junho de 2013 tiveram fortes marcas, tais como a
efervescéncia e a expansao das redes; a erosao da mediagao; o deslocamento da
mediagao jornalistica para as redes e para os jornalismos de atores. Essas marcas
sao possiveis de se perceber nos rastros ainda presentes na internet, nos quais
imagens de cartazes apontam para um apelo dos manifestantes por mudancas nas
estruturas comunicacionais, politicas, juridicas, etc.

Essas agendas impostas pelos cartazes eram multiplas e apontavam para
uma nova plataforma de interacao, situando a especificidade de novas interlocucdes
e, consequentemente, novos agenciamentos de interagcao: “Somos a rede social”;
“Saimos do Facebook”; “Policial, sorria vocé esta sendo filmado”, “O Povo né&o é
bobo, abaixo a rede globo”. Como podemos perceber, a agenda dos manifestantes
apontava para anseios mais amplos do que mudancas nas medidas politicas, trazia
0 anseio por renovagdes nos sistemas comunicacionais e mais ainda nos formatos
até entao estabelecidos de produg¢ao da noticia.

Portanto, perante esse diverso e frutifero ambiente de novas iniciativas de
jornalismo, com especificidades e semelhancas, fez-se necessario um recorte para
que possamos ter félego e dar conta da pesquisa no tempo habil de uma
dissertacdo. Por essa razao, decidiu-se pelo uso da lista de iniciativas indicadas pela
Agéncia Publica, por apresentar critérios claros de selegdo de iniciativas, o que ja
nos apontava pistas de que se tratavam de experiéncias de jornalismo, sustentaveis
e articuladas as praticas de uso das redes.

Percebe-se, na lista de indicados pela Agéncia, uma grande variedade de
tematica e de formatos, abrangendo desde sites que realizam: verificagdo do

discurso publico, como a iniciativa Aos Fatos; jornalismo de dados, como o Volt
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Data Lab; ativismo social, tal como o Jornalistas Livres; democratizacido da
comunicagao, por exemplo, o Barao de Itararé; grandes reportagens, por exemplo,
o Brio; conteudo contra hegembnico, como a Revista Berro; direitos humanos, tal
como a A Ponte; feminismo, por exemplo, a Catarinas; cultura com a Nonada; nova
economia/Cultura Maker* com o Draft; direito com o Justificando; meio ambiente,
tal como o O Eco; ou ainda futebol, a partir do Puntero Izquierdo. Também se
destacaram as saidas criativas para obtengao de sustentabilidade, de modo que séo
variadas, como leildes de obras de arte de artistas locais, cursos, producao de
festas, assinaturas e financiamento coletivo.

Diante da riqueza e da potencialidade desses dados que sao apresentados no
levantamento da Agéncia Publica, na época de producgado da qualificacdo ainda,
decidimos por selecionar iniciativas que apresentassem praticas inovadoras no
jornalismo e variadas opgdes de sustentabilidade, com elementos a constituir o
universo de observacado das questdes postas pelo problema de pesquisa. Afinal, a
pesquisa se desenvolvia a partir da preocupacao de como se davam 0S processos
de transformagdes do jornalismo independente, sendo assim, experiéncias
inovadoras eram terrenos ricos para o estudo.

Foi necessario que, a partir do Mapa do Jornalismo Alternativo, fizéssemos
um mergulho mais profundo na observacdo das experiéncias ali contidas para
compreender suas regularidades e especificidades, e, deste modo, definir o
processo de investigacao. Sendo assim, partimos para um movimento de saida do
mapa e entrada no site dessas experiéncias. Entdo, notamos que muitas dessas
iniciativas de fato ndo mantinham as variadas propostas de sustentabilidade,
focando-se apenas nas assinaturas e crowdfunding.

Entretanto, duas iniciativas chamaram atencéao: Draft e Volt Data Lab, por se
tratarem de experiéncias que surgem da efervescéncia da midiatizagao, fazendo-se
valer dos principios da rede para seus contetidos e propostas de sustentabilidade. E
interessante perceber que a primeira — focada na abordagem de novos negécios,
mudancas do capitalismo, saidas criativas para a crise no mercado, cultura Maker e
capitalismo 4.0 — mantém estratégias em matérias baseadas principalmente em
entrevistas, uma “velha” pratica do jornalismo; ja a Volt Data Lab concentra suas

matérias nas tematicas de direitos humanos, desenvolvimento social, meio ambiente

4 Cultura Maker ou “faga vocé mesmo”, termo criado por Deil Bowgart que em 2005 cria a revista
“Make” e em 2006 realiza a primeira Feira Make Fair onde comegou a se falar na Cultura Maker.
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e tecnologia, ou seja, angulos conhecidos do jornalismo. Porém o seu processo de
produgao da noticia é baseado em dados, um terreno ainda limitado no jornalismo
brasileiro, embora nos ultimos tempos tenhamos visto crescer os cursos e até
eventos académicos na area.

Contudo, neste momento de mergulho nestas iniciativas, deparei-me — por
meio de uma matéria realizada pela Draft — com uma proposta que me instigou,
denominada Serenata de Amor — iniciativa de dados que fiscaliza gastos de cotas
parlamentares. Mesmo percebendo que inclui-la no corpus da pesquisa naquele
momento poderia gerar um movimento disruptivo, no caminho até entao trilhado de
selecdo dos observaveis, assumi o risco por perceber que a Serenata apresenta
ingredientes especificos da tematica perseguida naquele momento da pesquisa, e
que ha poténcia de tensionamentos e regularidades com as outras duas iniciativas
selecionadas, formando assim uma triangulagcdo de indicios ricos para esta
pesquisa.

Isso se deve ao fato de o projeto Serenata de Amor trabalhar com jornalismo
de dados focando nas contas publicas e divulgando desvios no reembolso da cota
para o exercicio da Atividade Parlamentar (CEAP); porém, essa divulgacao se da
em uma conta de inteligéncia artificial, ou seja, uma robd, denominada por Rosie?,
que fiscaliza e informa a populacao a respeito de irregularidades na prestagao de
contas de deputados federais.

Portanto, para a qualificacao, decidi por eleger estas trés iniciativas porque
reuniam indicios, pistas, logicas, manifestacbes que estavam associadas a uma
questao chave na minha pesquisa na época, que era compreender as mutacdes do
jornalismo independente nesse cenario de midiatizagdo em processo. As trés
iniciativas apresentam-se como projetos de jornalismo, porém com praticas e
principios distintos que convergem no momento em que se propdéem a reinventar,de
alguma forma, o jornalismo independente.

Porém, como um processo préprio de uma qualificagdo, alguns
questionamentos da banca suscitaram uma revisdo nos objetivos da pesquisa,
refletindo, assim, também no problema até entdo formulado — a respeito de como se
davam as transformagdes do jornalismo independente. Entre outros

questionamentos, um chamou grande atencado: o fato de que a pesquisa estava

5 O nome foi Inspirado na empregada robé do seriado "Os Jetsons" de 1962.
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caminhando para uma multiplicidade muito ampla acerca das transformacdes do
jornalismo, havendo um perigo de ao final ndo darmos conta — no prazo que se
destina a uma dissertagcéo — de todos o0s objetivos propostos que se caracterizavam,
processos que abrangem ética, formato, relagcdes de trabalho, novos mercados,
relacdo produtor/leitor, entre outros.

Apos a qualificagdo, o orientador marcou uma orientagao para discutirmos as
colocagbes da banca, e essa conversa se deu no intuito de sanarmos alguns
problemas apontados naquela importante etapa de desenvolvimento da dissertacao.
ApoOs essa conversa, acabamos por entender que seria providencial especificar
melhor qual foco dariamos no desenvolver do trabalho, ou seja, especificar de que
tipo de transformacao iriamos tratar; esse foi o momento em que chegamos a
conclusao de que se trataria das transformagdes éticas do jornalismo.

Essa decisdao ndo se deu de forma aleatdria e, sim, como um resultado da
caminhada por mim percorrida até aquele momento; de certa forma, o tema da ética
ja se apresentava desde a seleg¢ao, quando o foco estava voltado para a liberdade
dos profissionais integrantes do coletivo Jornalistas Livres. Porém era preciso que se
repensasse O problema e os objetivos da dissertacdo, para que a partir desse
processo pudéssemos ir adiante com a escrita e a abordagem empirica.

Foi nesse momento de elaboracdo que caracterizamos o problema da
pesquisa em torno da ética da seguinte forma: como jornalistas pertencentes a midia
online, compreendem a questao da ética jornalistica na sociedade midiatizada? Com
essa nova formulacdo do problema partimos para uma nova etapa, a de marcar
entrevista com as trés iniciativas até entdo selecionadas; e foi entdo que nos
deparamos com um novo entrave, dessa vez nao de carater conceitual, mas, sim,
pratico.

As iniciativas selecionadas estavam localizadas na regido sudeste do pais e
era necessario, por questdes de viabilidade financeira, que as entrevistas
ocorressem em um mesmo periodo — de no maximo duas semanas —, porém essa
necessidade logo se mostrou inviavel perante a disponibilidade dos jornalistas. Foi
proposto por alguns a possibilidade de realizarmos a entrevista por e-mail,
entretanto julgamos essa uma saida parcialmente inadequada, devido ao
entendimento que a ética € um tema subjetivo no qual o processo que melhor se
adequaria era o de entrevistas em profundidade semiestruturadas, para que assim

pudéssemos realizar uma conversa planejada, mas também aberta a possiveis
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rumos que ali se estabelecessem e, assim, compreender de forma mais subjetiva
quais eram os dilemas éticos vividos por esses jornalistas e como eles se
manifestavam.

Entdo foi o momento de novamente dividir com o orientador as angustias
praticas da pesquisa, a orientagdo foi que iriamos voltar ao mapa realizado pela
Agéncia Publica e buscar iniciativas localizadas no estado do Rio Grande do Sul. A
partir de entdo passei a realizar contato com essas iniciativas e rapidamente tive o
retorno das trés experiéncias de jornalismo — Nonada Jornalismo Travessia, Sul
21 e Farol Jornalismo — que passaram a compor o objeto de analise do estudo da
dissertacio.

Com isso, o problema da pesquisa também passou a ser focado no Rio
Grande do Sul e a sua formulagao passou a ter uma caracteristica mais especifica:
Como se manifestam aspectos e dimensdes éticas em relatos e praticas jornalisticas
no contexto da sociedade midiatizada e especificamente no Rio Grande do Sul. A
reformulacdo do problema se da no intuito de esclarecer metodologicamente o
nucleo da pesquisa, ainda na perspectiva de transformagdes do jornalismo, porém
agora focado na questao da ética jornalistica.

Portanto, essa dissertagcdo tem como tema central as transformacdes éticas
do jornalismo na sociedade midiatizada, e seus objetivos visam fazer um estudo de
casos multiplos para compreender como se manifestam as transformagdes éticas
em praticas jornalisticas que emergem na ambiéncia da midiatizagao, no contexto do
Rio Grande do Sul. Para tanto é necessario que se compreenda como o jornalismo
se torna o que é hoje, e qual é o seu papel tanto na sociedade dos meio como nas
sociedades midiatizadas.

Passamos, entdo, a pensar os capitulos tedricos em consonéancia ao tema da
ética, focando primeiramente em uma descricdo do contexto do jornalismo e de sua
virada — ainda em processo — de uma sociedade dos meios para uma sociedade
midiatizada. Esse momento foi importante para que ficasse claro que se trata de
uma mudanga global que afeta o jornalismo de forma intensa, de modo a abranger
postura, valores, aspiragdes e fundamentos éticos dos jornalistas. Com esse
capitulo finalizado, passamos a pensar a construgdo ética do jornalismo desde a
defesa da neutralidade e objetividade até a contemporaneidade e a ascensao de

novas interrogacdes sobre a dimensao da ética no jornalismo.



20

Para tanto, esse documento esta organizado em cinco capitulos, sendo o
primeiro de Introducdo, no qual apresentamos como a pesquisa foi se
desenvolvendo ao longo do mestrado, no intuito de que o leitor possa compreender
0s passos realizados pela autora. Este processo é importante para explicitarmos
dilemas intrinsecos a uma dissertacéo, que desde seu comego até o fechamento do
documento é permeada por muitos encontros, mas também por muitos
descaminhos.

No segundo capitulo realizamos uma discussao teorica acerca do jornalismo
na sociedade dos meios e sua passagem para sociedade midiatizada, tendo o intuito
de demonstrar os contextos de desenvolvimento do jornalismo e a abordagem dada
por tedricos importantes para a linha que me insiro — Midiatizagdo e Processos
Sociais — assim como para as questdes que compdem os objetivos propostos nesse
trabalho.

A partir deste contexto apresentado, buscamos, no terceiro capitulo, focar
nossa atencao a questao da ética jornalistica, tema central desta dissertagdo. Assim,
nessa parte do documentando discutimos como principios éticos foram se
construindo e se transformando ao longo do tempo.

No quarto capitulo apresentamos o conceito de estudos de caso e sua
relevancia nesta pesquisa. Além disso, descrevemos as trés iniciativas que
compdem o estudo e realizamos as analises, apontando motivacdes, principios e
dilemas éticos convergentes e divergentes entre as trés experiéncias.

O quinto, e ultimo, capitulo se ocupa de apresentar consideracdes da autora
perante as demandas provocadas a luz do problema de pesquisa. Nele buscamos
explicitar o aprendizado proporcionado pela pesquisa, realizada ao longo de dois
anos, e as consideracdes finais da autora relativas as questbes éticas no contexto
da midiatizacao, suscitadas pelas analises das trés iniciativas.

Durante o processo de elaboragdo dessa dissertacdo, foram imprescindiveis
os encontros com muitos interlocutores: seja nas orientagdes, disciplinas ou
conversas informais com profissionais da area do jornalismo e de outras areas.
Essas interagdes entdo presentes nas entrelinhas deste trabalho. Assim sendo,
convido o(a) leitor(a) para “embarcar’” nessa viagem — iniciada no ingresso ao
mestrado e percorrida até a entrega da dissertacdo — através da leitura desse

documento.
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2 JORNALISMO: SOCIEDADE DOS MEIOS A SOCIEDADE MIDIATIZADA

Este capitulo serve de cenario para refletirmos sobre a singularidade dos
casos que serao descritos no momento das analises. Desde a consolidacédo do
jornalismo na chamada sociedade dos meios, em que o seu papel de mediador era
fundamental para a sociedade; até a passagem para a sociedade midiatizada,
quando se impde a profissao do jornalismo, novas configura¢des sdo permeadas por
consideragoes éticas.

Entender fendmenos mais distantes nos parece uma providéncia essencial
para estudar transformag¢des que vao se manifestar mais recentemente na atividade
jornalistica; ja que é na sociedade dos meios que o jornalismo ira se constituir como
um mediador da sociedade e, assim, construir seus principios da pratica, tais como
éticos deontoldgicos. Portanto, para que possamos hoje estudar os processos éticos
do jornalismo na sociedade midiatizada, é imprescindivel esse retorno de
contextualizacdo e compreensédo sobre o que foi o jornalismo, para ai sim
pensarmos no que ele esta se tornando.

Sendo assim, este capitulo estd organizado da seguinte maneira:
primeiramente, faremos uma caracterizacdo de referéncias que nos parecem
precursoras para a compreensao dos cenarios e das questdbes que serao
desenvolvidas nos subcapitulos que se seguem. Em seguida, abordaremos as
caracteristicas da sociedade dos meios e o funcionamento do jornalismo neste
contexto. Em um terceiro momento, desenvolvemos alguns aspectos sobre as
caracteristicas do jornalismo na sociedade midiatizada.

Em primeiro lugar, devemos lembrar que os séculos XIX e XX se
caracterizaram por um aceleramento de légicas tipicas da modernidade, que
transformaram estilos de vida, costumes e organizagdes sociais. Muitos dos debates
em torno desses fendmenos passaram a concentrar-se nas transformacodes
institucionais, apontando para um deslocamento do sistema de manufatura de bens
materiais para um sistema informacional (GIDDENS, 1991, p. 12).

Para este autor, a modernidade é caracterizada por uma separagao entre
espaco e tempo, através de mecanismos de deslocamentos (desencaixes) das
interacdes de contextos locais para uma reestruturagao de extensdes indefinidas. O

autor denomina que dois tipos de mecanismos de desencaixe estao intrinsecamente
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envolvidos no desenvolvimento das instituigdes sociais modernas, como € o0 caso
dos meios de comunicacgéo: fichas simbdlicas e sistemas de peritos.

As fichas simbdlicas sao conceituadas como meios de intercambio, que
circulam sem levar em conta as caracteristicas especificas dos individuos ou grupos.
Ja os sistemas peritos referem-se a sistemas de exceléncia técnica ou ainda de
competéncia profissional que organizam a sociedade moderna.

Esses dois mecanismos dependem da confiancga: “a confianga esta, portanto,
envolvida de maneira fundamental com as instituicdes da modernidade” (GIDDENS,
1991, p. 34). Ou seja, a modernidade é caracterizada por nucleos centrais
mediadores — como 0s meios de comunicagdo — que desenvolvem o papel de
organizar, fiscalizar e promover o bem-estar social.

Essa confianga é em parte construida na narrativa iluminista — avango da
ciéncia e da razdo —, no qual se passou a questionar a influéncia de Deus,
inaugurando uma visao “cientifica” da vida e das relagbes. Com isso, 0s assim
chamados de sistemas peritos — nog¢ao que pode ser atribuida aos mass medias —
passam a desenvolver um papel central na sociedade, a partir de uma logica de
confianga.

Esse sistema descrito por GIDDENS (1991), tipico da modernidade
(sociedade dos meios), é caracterizado principalmente pela mediagao, contextos de
instituicbes e sistemas peritos que acabam por ocasionar transformagdes sociais
nas qual as narrativas perdem seu carater artesanal do imaginario dos sabios
(contadores de historias) e encontram nos sistemas peritos (campos do saber) os
vetores de conhecimento. As disciplinas passaram a desempenhar o papel de
explicar, por meio dos seus especialistas, a maneira de ser do mundo; o jornalismo,
inserido no campo dos meios, passa a operar como mediador na tarefa de costurar
todas essas praticas, como uma espécie de dispositivo leitor da sociedade.

O desenvolvimento da modernidade impde novas logicas e estruturas de
funcionamento da sociedade e uma delas é imprescindivel para essa dissertacio: a
nocao de campos sociais — a qual veremos adiante — é capital para entender o papel
do jornalismo como mediador, no contexto da sociedade dos meios, € a
complexificacdo destes espacos na sociedade em vias de midiatizacao.

Destacamos particularmente a construcdo de campos de conhecimentos,
segundo condigdes autbnomas, mas uns em relagdo aos outros. Lembrando que é

na modernidade que passamos a criar regras para denominar os limites e os
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funcionamento de areas de conhecimento envolvendo a constituicdo de saberes
como: saude, direito, religido, artes, etc. Ou seja, passamos a construir campos do
saber a partir de regras e normas internas a cada um deles.

Fazemos uma aproximacéo inicial das ideias de BOURDIEU com a nogao de
campos sociais, vendo-0 como precursor desta nogao, embora também atribuimos a
obra de RODRIGUES a insténcia que sistematiza, de modo mais convergente, o
jornalismo através do campo das midias. Ou seja, abordamos reflexdes de
BOURDIEU de forma mais macro para se pensar a matriz dos campos sociais, €
RODRIGUES de forma mais especifica na questao que tange ao jornalismo.

Segundo BOURDIEU (2004), para compreendermos uma producgéo,
especifica de determinada area do saber, ndo bastaria tragcarmos apenas a relagao
entre seu conteudo textual e seu contexto; o autor aponta que entre esses dois polos
ha um universo intermediario chamado campo. Ou seja, o universo no qual estao
inseridos os agentes, as instituicbes e as condigdes pelas quais se produz e se

difunde determinado saber.

Um campo é um espago social estruturado, um campo de forgas — ha
dominantes e dominados, ha relagbes constantes, permanentes de
desigualdade, que se exerce no interior desse espago — que é também um
campo de lutas para transformar ou conservar esse campo de forgas. Cada
um no interior desse universo, empenha em sua concorréncia com os outros
a forga (relativa) que detém e que define sua posigdo no campo e, em
consequéncia suas estratégias. (BOURDIEU, 2004, p. 21).

Comentando a citagdo do autor: para pensar a partir dessa logica, é
imprescindivel que se compreenda o jogo de forgas que se estabelece entre
dimensbdes macro e micro de um determinado campo social, para que, assim,
possamos compreender o seu poder de mediagdo. Ao abordarmos a sociedade
(séc. XIX) por essa perspectiva é importante que deixemos claro que se trata de um
contexto de instituicdes com certa autonomia de funcionamento e também relevante
poder de mediagéo junto a sociedade.

No subcapitulo, abaixo, situo nosso interesse por algumas nog¢des como a de
campo dos media, por exemplo, segundo a explicagdo de RODRIGUES (1999), uma
vez que ela converge com parte das questdes aqui apresentadas. O autor aponta
que o campo € uma instituicdo delimitada pela sua propria esfera enquanto
legitimidade na definicdo, na imposicédo e na defesa de uma determinada hierarquia

de valores. Ou seja, esse campo apresenta suas proprias regras, l6gicas e praticas,
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buscando assim legitimidade perante outros, porém em articulagdo com outras

I6gicas integrativas dos demais campos.

‘os media surgem como um campo definido pela sua fungéo integrativa,
gracas a sua funcdo propria de espelho em que os restantes campos vém
reflectir a sua imagem, como campo especular, como mosaico policromico
ou caleidoscopio de multiplas dimensdes discursivas da estrutura social...

(p-25)

Conforme explica o autor, na sociedade dos meios, o campo dos media tem
como uma de suas fung¢des a mediacdo em termos sociodiscursivos das atividades
dos demais campos; isso se deve ao carater de fragmentagdo do tecido social,
caracteristico da modernidade, devido a sua multiplicidade de campos relativamente
autdbnomos. Esse carater, de fragmentacdo do tecido social, deu ao campo dos
media a possibilidade de ocuparum papel importante na gestdo, na articulagédo e na
mediagdo dos mais variados campos do saber e da sociedade, mediante a
especificidade de um trabalho discursivo.

Segundo outra perspectiva, mas em convergéncia com aspectos acima
tratados, LUHMANN nos provoca com uma perspectiva sistémica na qual caracteriza
a sociedade como um sistema de comunicacéo. E claro que a abordagem dada pelo
autor a esse sistema de comunicacdo € mais ampla do que simplesmente os
medias, porém esses sao discutidos pelo autor como operador central na formagao

(difusdo)do social.

Aquilo que sabemos sobre nossa sociedade, ou mesmo sobre 0 mundo no
qual vivemos, o sabemos pelos meios de comunicagdo. Isso vale nao
apenas para o nosso conhecimento da sociedade e da historia, mas

também para o nosso conhecimento da natureza. (LUHMANN, 2005, p.15)

Na visada do autor, a propria ciéncia se constitui a partir de seu contato com
0s meios, apontando, assim, por exemplo, para uma mediatizacido da ciéncia. Essa
passa a ser construida também a partir do repertério disponibilizado pelos meios,
pela comunicagao entre 0 meio e um individuo.

Para LUHMANN, a comunicagéao se caracteriza por um sistema, porém ha um
deslocamento — referente a tradicdo do pensamento —, em que o individuo n&o esta
no centro e sim a comunicacdo que esta. Segundo o autor: “E decisivo em todos os
casos o fato de ndo poder ocorrer, nas pessoas que participam, nenhuma interacao

entre emissor e receptor’ (LUHMANN, 2005, p. 17). Essa é uma possibilidade que se
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constroi a partir de sistemas, por isso perspectiva sistémica, nela as interacdes se
modificam devido a interposi¢ao de técnicas e de outros variados sistemas — como,
por exemplo, o psiquico.

Para o autor, a comunicacdo nao se caracteriza simplesmente como a
transmissdo de informagdo de um ponto a outro — visada defendida por muitos
tedricos da comunicagao — e sim como processo sintético, o qual é caracterizado por
selecao de informagao, forma de expressdo e os possiveis entendimentos dessa
informagdo. LUHMANN aponta caracteristicas de uma sociedade moderna (dos
meios), na qual os meios de comunicagdo desempenham um papel de mediagao e
descricdo da realidade (1995, p.130), embora esses possuam um carater
improvavel, devido a complexidade dos sistemas.

Conforme visto acima, as praticas comunicacionais se caracterizam na
sociedade dos meios principalmente pelo papel mediador dos mass media em
relacao ao tecido social e aos demais campos do saber — dai a sua denominacgao.
Em uma perspectiva proxima, VERON (2003) entende que os meios sdo
responsaveis pela gestdo social, ou seja, desenvolvem o papel de dispositivos
didaticos de explicacado e de administragao da vida social.

Conforme veremos a seguir, esse aspecto que destaca os meios como
portadores de um papel de dispositivo didatico mediacional da vida social foi se
transformando — entre o final do século XX e inicio do século XXI — com o advento
das novas tecnologias de comunicacao e informacado. O campo dos media passa a
sofrer uma transformacgéo no seu carater mediador e no status junto aos processos
de organizagao e de estruturagdo de dinamicas sociossimbdlicas, ou seja, perde a
sua agao representacional/mediadora.

Com a chegada do século XXI e a ascensao das tecnologias de comunicagao
e informagao, esse cenario passa a apresentar transformacgdes, e o poder de
mediacdo e integracdo exercido pelo campo dos media passa a perder seu lugar
representacional, segundo perspectivas de estudos realizados nos contextos latino-
americanos e europeus, da perspectiva da midiatizagdo emergente. Segundo
FAUSTO NETO:

a midiatizagdo resulta da evolugdo de processos midiaticos que se
instauram nas sociedades industriais (...) as midias deixaram de ser apenas
instrumentos a servico da organizagdo do processo de interagdo dos
demais campos, e se converteram numa realidade mais complexa em torno
da qual se constituiria uma nova ambiéncia, novas formas de vida, e
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interacbes sociais atravessadas por novas modalidades do «trabalho de
sentido». (2008, p. 90 e 92)

Ou seja, passam a emergir efeitos de ruptura na visao representacional
destinado aos meios; emergem novos tipos de protagonismo atravessados por
complexidades que nao se situam apenas nas tecnologias, mas nas dindmicas de
operacgoes de sentido desenvolvidas poruma diversidade de praticas sociais.

O desenvolvimento e a popularizagdo das tecnologias de comunicagao e
informagao proporcionam uma variedade de experimentos na divulgagao e produgao
da noticia e essa pratica passa a se alargar para outros espagos e agentes,
independentes do campo dos media. Com isso, € perceptivel um declinio no papel
representacional das instituigdes mediadoras, perante o aparecimento de um novo
consumidor/produtor que se apropria das técnicas de produgao para criar suas
proprias narrativas de espagos sociais.

O carater de espelho destinado ao campo dos media, no qual os outros
campos se viam refletidos na sociedade dos meios, também passa a perder sua
centralidade; afinal, as novas tecnologias, situadas no contexto da sociedade em
midiatizagao, proporcionam transformacdes técnicas de produc¢ao e divulgacao de
conteudo nos quais os distintos campos de saber passam a desenvolver habilidades
interacionais, segundo contato direto com a sociedade. Por exemplo, o campo
politico passa a desenvolver técnicas de contato direto com a sociedade através de
redes sociais, visando muitas vezes diminuir as possiveis interferéncias do campo
dos medias em suas agoes.

A sociedade onde se desenvolve a midiatizacdo apresenta novas ldgicas e
modalidades comunicacionais nas quais se da a passagem de sistemas lineares
para sistemas descontinuos e muitas vezes “cadticos”. Explicando melhor, os fluxos
de comunicagdo deixam de ser transmissionais e se dinamizam em multiplos
lugares, produzindo assim feedbacks mais complexos.

Feitas essas primeiras caracterizagbes de alguns elementos de algumas
questbes que serdo tratadas neste capitulo, as paginas que seguem buscam um
aprofundamento dos conceitos, acima apresentados, bem como das problematicas
que deles resultam. Conforme dissemos acima, estamos fazendo, em um primeiro
momento, uma problematizagao referente a sociedade dos meios e seus processos
jornalisticos, para entdo podermos desembarcar na sociedade em midiatizagdo e no

exame de processos que marcam as complexificagdes de estruturas institucionais e
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praticas jornalisticas, de novos processos de produgéao e circulagdo de mensagens.
Trata-se de um passo indispensavel para o capitulo posterior, em que
comentaremos as transformagdes da ética jornalistica da sociedade dos meios para
a midiatizada; a partir disso, poderemos, finalmente, efetuar a analise dos casos

multiplos aqui eleitos.

2.1 Jornalismo na Sociedade dos Meios

. ao jornalista cabe correr atras da noticia e ndo a noticia procurar o
jomalista?
Para compreendermos essa curiosa antinomia, recuemos um pouco no
tempo, 14 pelos idos de 30. Que encontramos? Geralmente, as noticias
oficiais eram reprodugdes por inteiro do noticiario do Diario Oficial
“cozinhadas” na redagdo. Ainda hoje, por falta da presenga do jornalista em
certas reparticdes, o secretario da redacao designa redator para ler o diario
Oficial e néle colhér o que possa transformar-se em noticia (...) Enfim:
habituado o leitor a modorra do tempo — e um tempo em que se andava de
bonde — as noticias também circulavam lentamente, porque um habito se
constituiria rotina: o jornal era leitura demorada, depois do jantar. Nao
estdvamos ainda na era da TV, com um “jornal nacional” que nos conta
numa faixa de quinze minutos o que se passou, com palavras e imagens
nas cidades cobertas pelo satélite. (GUERRA, 1970, p. 155)8

No item anterior tentamos antecipar algumas caracteristicas da sociedade dos
meios; neste tentamos examinar o jornalismo no contexto desta sociedade,
conforme refletimos a partir deste ponto. Assim, o trecho acima apresenta um
‘retrato” sobre os meios de comunicagdo e sua relagdo com a sociedade,
caracteristico do século XX, e aqui serve como um elemento de “degustagcédo” para o
subcapitulo que se inicia. Nesta etapa do estudo, buscarei tragar uma caracterizagao
e problematizacido da sociedade dos meios, que se trata de um processo social
definido por campos de especificidade autbnoma; com o campo dos media operando
por meio de uma logica mediadora/organizadora entre sujeitos, instituicdes e os
demais campos. A perspectiva da mediagcao aponta para um elo entre o “real” e as
percepcoes e construgdes sociais.

Se hoje vivemos uma aceleragdo dos processos de midiatizagdo, podemos
dizer que esse movimento deu passos importantes no século passado, devidos aos
satélites, aos cabos e também aos dispositivos de comunicagao massiva (radio e

televisdo) da época. Esses dispositivos tiveram um enorme impacto em muitos

6 Guerra, J. A. (2017). A Sala de Imprensa no Esquema da Informagéo Governamental. Revista Do
Servigo Publico, 105(2), 153-164. Disponivel em:
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/2581/1429
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setores da sociedade como na politica, na economia, na cultura, entre outros,
servindo de divulgador de suas praticas, na configuragdo do que seria a sociedade
dos meios.

Essas transformagdes se caracterizavam por mudancgas sociais, culturais e
econdmicas intensificadas, no final do século XIX e inicio do século XX, e estavam
associadas a um forte incremento tecnologico dos meios de comunicagéo.
Juntamente com essas transformagdes, a modernidade apresenta um rompimento
com o pensamento escolastico, e o desenvolvimento da razdo como forma
autbnoma de construcdo do conhecimento, criando assim areas do saber
autdbnomas.

Foi a partir da modernidade que se deu a divisdo da ciéncia semelhante as
disciplinas que conhecemos hoje; assim, cada area passou a desenvolver suas
técnicas e seus regimes de verdade perante outras areas do saber. Com esse
cenario, BOURDIEU (2004) desenvolveu seu pensamento sobre a nogado de campos
sociais, observando, entre outros, o grau de autonomia de cada um deles.

O campo, segundo o autor, € um microcosmo social com leis e regras
especificas, a0 mesmo tempo em que estad em relacdo com espacos macros. E um
lugar de disputa de poder entre os agentes que o integram e que buscam alcangar
determinadas posi¢cbes de legitimidade no campo. A nocdo de campo foi
desenvolvida por BOURDIEU sugerindo um olhar relacional, de modo que o objeto
esta em constante relacdo e movimento, pois um campo pressupde poder, tomada
de decisao e disputas de forgas para sua conservacgao ou transformacao.

A construgao de autonomia dos campos, conforme acima, esta vinculada com
a modernidade e a fragmentacdo da experiéncia em diferentes esferas
(RODRIGUES, 1990, p. 141), inaugurando-se uma reivindicagdo da razdo humana
(iluminismo) na busca de maior autonomia da ordem, até entéo vigente, do religioso
sobre outros campos. Assim, os campos foram se constituindo como instituicoes
sociais, formais ou informais, com determinados graus de autonomia.

Para o autor, a construcdo dos campos sociais nao se da apenas do ponto de
vista historico, e sim enquanto estratégias técnico-institucionais que se articulam, no
presente, por meio dos procedimentos adotados pelos atores sociais envolvidos em

suas praticas.
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As dimensdes que atravessam um determinado campo social e se reflectem
nele como num espelho tém a ver com a prépria arqueologia dos campos.
De uma maneira geral, podemos dizer que dado conta dos seus processos
de gestacdo e de autonomizagao, testemunhando assim da sua genealogia.

(RODRIGUES, 1990, p. 149)

Sendo assim, para pensar a processualidade singular e relacional dos
campos, € preciso compreender suas significagdes e suas relagbes de poder
associadas a praticas discursivas e nao discursivas. Ou seja, € preciso que se
entenda o momento histérico no qual o campo esta inserido, porém, nao de forma
determinante, pois juntamente com esse contexto funcionam microestratégias de
autonomizacéo e legitimacéo.

Assim, jamais devemos pensar um campo de forma estanque que se encerra
em si mesmo, pois, dentro dessa macro instituicdo, coexistem microestruturas de
outros campos. Mesmo com a modernidade instituindo a fragmentagao do saber,
essa separagao se da com particularidades, afinal sua legitimidade esta subordinada
a leis macro e a praticas de seus agentes.

E nesse contexto de multiplas forcas que surge a nogdo de campo dos media,
cuja legitimidade por natureza é delegada pelos demais campos sociais
(RODRIGUES, 1990, p. 152). Assim, o campo dos media cumpre principalmente a
funcgao de visibilidade dos demais campos, agindo como um intermediador, através
de sua estrutura homoéloga a dos outros campos, pois nele o peso da informagéo
publica/prestagcao de servicos € muito maior. Afinal, a construgao do jornalismo se
da a partir de embates entre seus pares (jornais e jornalistas), através das
concepgdes de noticia que se difundiam ao longo do século XX; tendéncias
sensacionalistas e outras de analises preocupadas com a objetividade da noticia.

A partir desses embates, o jornalismo foi estabelecendo regras, inclusive
deontoldgicas, para legitimar sua pratica, porém, nesse caso, inseparavel de um
veredito do mercado. Afinal, assim como outros campos, era necessaria a
construgdo de uma légica especifica que passou a se impor por meio das restricbes
e dos controles proprios de um campo do saber.

Uma das grandes contribuigbes dos estudos de RODRIGUES (1990, 1999)
para pensarmos o campo dos medias, na sociedade dos meios talvez seja o seu
carater de centralidade e de contato com os demais campos; ou seja, um campo de
carater mediador, com a tarefa de gerir a relagdo campo/sociedade. Porém, além

desse carater de mediagao dos campos, também se destina ao campo dos media a
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tarefa de tematizagdo das discussdes publicas, através do agendamento (agenda
setting) dos veiculos de comunicag&o no retrato do real.

Esses dilemas de agendamento se clareiam na obra de RESTON (1968), com
a problematizagao da globalizagdo dos media e a recepgéo nacional e internacional
de reportagens. Nesse caso, pode-se pensar um dos pilares do jornalismo na
sociedade dos meios: a objetividade da noticia; afinal, uma reportagem de politica
interna quando divulgada a um publico nacional tem um tipo de mensagem, porém

quando passa a circularno “caderno mundo” pode denotar um caos na politica.

A inexatiddo em matéria de politica internacional na imprensa americana,
que podia ser perdoada no periodo anterior a Il Guerra Mundial, torna-se
agora um importante tema nas capitais estrangeiras, muitas vezes
responsavel por protestos oficiais em Washington. Trata-se de outra
complicagdo para representantes governamentais e reporteres. (RESTON,
1968, p. 51)

Essa mudancga de escala, descrita pelo autor, apresentou ao repoérter que
tinha como fungao pautar os discursos sociais uma nova problematica; até a
segundaguerra os jornais recebiam as noticias de distintas agéncias e nas redagdes
articulavam esses conteudos para o seu publico. Porém, com a nova configuragéao
de alcance geografico da noticia quem era o publico desses veiculos? Conforme
RESTON, se cabe ao jornalista mediar a discussao publica, entdo, como moldar os
conteudos para publicos distintos?

O jornalismo apresentava-se como uma panaceia da realidade social, na qual
a grande promessa é um cotidiano narrado de forma objetiva, articulado pelo
apagamento dos possiveis conflitos, caracteristicos das historias contadas. As
narrativas jornalisticas eram tecnicizadas a partir do forte véu da objetividade, no
qual o leitor ocupava um papel de “vacuo” nesse processo. Ou seja, veiculos como
radio, televisdo e também impresso detinham o poder exclusivo de “construir’ a
realidade, a partir de um dado a priori que o jornalista deve observar de forma a
reconstruir fielmente (MESQUITA, 2004).

Para que possamos compreender melhor como o campo dos media, € nele o
jornalismo, foi se constituindo, até chegar a esse poder exclusivo de “construir’ a
realidade, descrito por MESQUITA, temos que fazer alguns retornos a séculos
passados. O intuito desse retorno € para que possamos compreender as
transformacbes de carater estrutural, econémico e técnico que o jornalismo vem

sofrendo.
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O jornalismo do século XIX também passou por diversas transformacoes, foi
nessa época que se verificou o desenvolvimento da imprensa, com seus critérios de
objetividade e sua funcgao junto a democracia. As discussdes sobre a liberdade de
opinido impulsionavam o direito a liberdade de imprensa, e autores como
ROUSSEAU, VOLTAIRE, BENTHAM, JAMES MILL e JONH MILL ja haviam escrito
a favor das liberdades individuais e coletivas.

A liberdade de imprensa passa a ocupar um lugar privilegiado na teoria
politica (democratica) do século XIX; porém, suas raizes aparecem em lutas e em
textos bem mais antigos. No século XVIII (1789), os Estados Unidos da América, em
sua primeira emenda a constituigdo, proibe o Congresso de legislar para cercear a
liberdade de imprensa; no mesmo ano, foi aprovada na Franca a Declaragdo dos
Direitos do Homem e do Cidadao, declarando a liberdade de imprensa como um dos

mais precisos direitos do homem. A respeito desse aspecto, segundo TRAQUINA:

Por um lado, a teoria democratica apontava para que o jornalismo
cumprisse um duplo papel: 1) com a liberdade “negativa”, vigiar o poder
politico e proteger os cidadédos dos eventuais abusos dos governantes; 2)
com a liberdade “positiva”, fornecer aos cidaddos as informagdes
necessarias para o desempenho das suas responsabilidades civicas,
tornando central o conceito de servigo publico como parte da identidade
jornalistica. Por outro lado, a comercializagdo da imprensa torna o
jornalismo mais independente dos lagos politicos e transforma a atividade
também numa industria onde um novo produto — as noticias como
informagcdo — é vendido com o objetivo de conseguir lucros. A nova
ideologia pregava que os jornais deveriam servir aos leitores e ndo os
politicos, pregava que traziam informagéao util e interessante aos cidadaos,
em vez de argumentos tendenciosos em nome de interesses partidarios,
pregava fatos e ndo opinides. (TRAQUINA, 2005, p.50)

No viés empregado pelo autor fica perceptivel um ideal de jornalismo
comprometido com o desenvolvimento e com a manutengdo da democracia,
vinculado a perspectiva de cidadania e com deveres pedagogicos e fiscalizadores do
poder publico. Ou seja, o jornalismo € apontado com uma misséo publica, que se
distingue daquela conhecida pelos mercados da noticia objetiva. Nessa perspectiva,
cobra-se dele um carater ativo e ndo apenas “descritivo ou argumentativo” da
realidade.

Esse “novo jornalismo” do século XIX, como € chamado por TRAQUINA
(2005, p. 57), apresenta-se em trés grandes pilares: liberdade de imprensa,

transformacdes econdmicas e inovagao tecnoldgica (telégrafo). Essa triangulagéo de
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mutagdes sociais passa a engendrar novas formas de se fazer jornalismo, mas
também novas responsabilidades sdo impostas a esses profissionais.

Esse jornalismo voltado mais para a noticia e menos para a opiniao também é
resultado de uma sociedade que passa a se industrializar. Assim, novas profissdes
surgem como a do jornalista, e aos poucos vao se difundindo técnicas de producgéao
da noticia padronizada — principalmente de influéncia norte-americana. A sociedade
do século XIX vivencia a complexidade de assentar a pratica como profissao, que
até entdo era um lugar de opinido desenvolvida por escritores, filésofos,
economistas etc.

O modus operandi do jornalismo da época é percebido na obra “Liberdade de
imprensa”, coletanea de artigos escritos por MARX — entre 1842 e 1861 — a jornais
da Alemanha e Inglaterra. O autor descreve, entre outros, o Caso Trent” e seus
desdobramentos perante a midia, a sociedade e as autoridades. O texto apresenta
uma importante analise da imprensa da época, suas motivagdes e compromissos
eticos.

No caso Trent, apos telégrafos transmitirem as informagdes do incidente para
toda a Gra-Bretanha, os titulos da bolsa de valores do governo inglés sofreram
queda. Houve protestos exigindo medidas do governo que reparassem a honra da
bandeira britAdnica e rumores de um estado de guerra se espalharam. Porém,
segundo MARX, a imprensa britdnica na sua maioria noticiava o fato com evidente

moderagao:

7 “Enquanto se encontrava num porto das indias Ocidentais, o comandante do navio de guerra
americano San Jacinto, Capitdo Wilkes, leu num jornal que dois comissarios confederados, Mason e
Slidell, acompanhados de seus secretarios, Eutis e McFarland, estavam prestes a atravessar o canal
das Bahamas no navio-correio britanico Trent. Depois de consultar trabalhos sobre direito
internacional, Wilkes se convenceu de que poderia abordar legalmente o navio inglés e remover os
agentes solistas. Consequentemente, no dia 8 de novembro de 1861, ele parou o Trent, prendeu os
quatro homens e navegou para Boston. Durante todo o desenrolar da questdo, Wilkes agiu por
iniciativa propria, como foi esclarecido pelo secretario de Estado americano, Seward, numa carta a
Adams datada em 30 de novembro. No mesmo dia, o Conde Russel comunicou-se com o embaixador
britinico em Washington, instruindo-o para dar a Seward pelo menos sete dias para libertar os
comissarios confederados de acordo com a exigéncia da Inglaterra. Entretanto, passaram-se quase
trés semanas antes que o ministro britdnico informasse Seward sobre o teor da carta de Russel e
decorreram mais quatro dias antes que ela fosse lida oficialmente. No dia 26 de dezembro, o
secretario de Estado americano respondeu ao governo britanico embora justificasse a agcédo de Wilkes
com base no direito internacional, Seward expressou seu desejo de libertar os agentes confederados,
visto que esse procedimento estava mais de acordo com a politica americana tradicional de defender
neutros em alto-mar. Com este comunicado o incidente foi encerrado e, no dia 1° de janeiro de
19862, os emissarios do Sul foram postos a bordo do navio de guerra britanico Rinaldo e levados
para a Inglaterra. (MARX, 2006, P.154)
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Todavia, ja esta praticamente estabelecido que o conflito entre o Trent e o
San Jacinto ndo causara uma guerra. A imprensa semi-oficial, como The
Times e o Morming Post, tem um tom sereno e despeja juridicamente frias
dedugdes no tremeluzir da paixao. Jornais como o Daily Telegraph, que a
mais vaga palavra de ordem rugem pelo ledo britanico, sdo verdadeiros
modelos de moderagdo. Apenas a imprensa tory de oposi¢cdo, The Morning
Herald e The Standard, vai até as Ultimas consequéncias. Estes fatos
forgam todos os entendidos a concluir que o Ministério ja decidiu n&o criar
do “evento calamitoso” um casus belli. (MARX, 2006, p. 149)

O caso havia tomado as ruas e era preciso diminuir o tom de excitacdo da
sociedade no conflito do navio-correio inglés com o navio de guerra norte-
americano. Segundo MARX, a imprensa londrina havia recebido ordens de noticiar o
fato com moderacédo, para assim conter a exasperagcdo momentanea: “A excitacédo
da Bolsa diminuiu muito em consequéncia do tom pacifico dos mais importantes
jornais de Londres” (p. 158). A imprensa afinal tinha realizado a funcao que lhe foi
destinada, de acalmar os animos até que o governo inglés decidisse a melhor forma
de agir perante o conflito.

Porém, no dia seguinte, MARX descreve uma leve mudanga no tom da
imprensa ministerial devido ao fato dos conselheiros juridicos da Coroa terem
declarado ilegais os autos da fragata San Jacino. Nesse momento, apds uma
mudanc¢a no tom da imprensa, a excitagao volta com forga redobrada em setores da
sociedade; e ha uma comunh&o entre os jornais de Londres — com exceg¢ao do The
Morning Star — propondo uma reparagao pelo gabinete de Washington ou guerra.

E perceptivel, através da descricdo do autor, a midia como porta voz das
acdes e dos desejos do governo, e 0s espagos para uma cobertura detalhada e
complexa do caso destinavam-se a veiculos da oposicdo. MARX apresenta ainda as
controvérsias da imprensa em cobrir um caso com amarras juridicas, mas também
de cortesias entre paises.

Esse caso salienta as complexidades de uma profissao que, na época, ainda
buscava meios de desenvolver uma autonomia perante o poder politico — por razdes
econOmicas, mas também estruturais. O campo da comunicac¢éo ainda ndo havia se
estruturado e as praticas ainda se caracterizavam como experiéncias, com
profissionais de outras areas se arriscando na construc¢ao de textos opinativos sobre
fatos do cotidiano.

O século XIX foi de grande importadncia para a imprensa, devido a avangos
tecnologicos, sistemas econdmicos e politicos e uma reivindicagdo social da

liberdade como a apontada por MARX em seus escritos. Segundo TRAQUINA



34

(2005), esse foi um periodo de ascensé&o do jornalismo como difusor de informacao,
com maior independéncia de partidos politicos ou subsidios governamentais.

Muitos fatores foram marcantes nesse periodo de ascensao do jornalismo, e
aqui destacamos trés: a) a evolugdo de sistemas econdmicos dos setores de
imprensa juntamente com a industrializagdo da sociedade, o que oportunizou uma
nova forma de financiamento, a publicidade, tornando possivel a independéncia
econOmica dos jornais em relagdo aos subsidios politicos — método dominante de
financiamento da imprensa no inicio do século XIX; b) avangos tecnoldgicos que
possibilitaram o desenvolvimento de um produto de massa, bem como as melhorias
nos dispositivos tipograficos, que aumentaram consideravelmente as tiragens da
época, além das evolucgdes relativas a imagem, que tornaram possivel o papel do
jornalismo como as “lentes” da sociedade. (TRAQUINA, 2005, p. 38); c) outro fator
que possibilitou o crescimento da imprensa foi a mobilizagdo das lutas por
democracia e a ideia de liberdade de imprensa — esse fator, aliado aos outros dois,
citados acima, comecou a transformar o jornalismo de publicidade de ideologias em
jornais de informacgéo.

Essa primeira grande mudancga que parte de um formato de opinido vinculado
a partidos politicos e subsidios governamentais para tornar-se uma imprensa
financiada por publicidade, mais objetiva e menos ideolégica, deu-se ao longo do
século XIX, época em que foram se desenvolvendo os primeiros principios da
profissdo e as primeiras normas de conduta. O jornalismo foi aos poucos se
consolidando como um dos principais alicerces para a manuteng¢ao da democracia,
sendo noinicio do século XX considerado o quarto poder.

Devido ao seu poder pedagdgico, esclarecedor e representacional, o
jornalismo passa a ser uma mercadoria disputada, ndo apenas pelo seu carater de
mercadoria, mas também pelos seus idedarios. Nesse lugar dos meios, o jornal
aparece como “santuario” das liberdades, dos pontos de vista e das representagcdes
das opinides — como lugar da producgao e veiculagao da verdade.

E evidente que a ideia de um jornalismo livre encontra outros empecilhos
diante da sociedade industrial, e a liberdade de imprensa acaba por encontrarnovos
censores nos seus grandes patrocinadores do mundo capitalista. Outros dilemas se
apresentam com a consagrag¢ao da imprensa financiada, em sua grande parte, pela
publicidade, porém também é notavel o crescimento do jornalismo em um periodo

que pode ser visto como a “época de ouro” (TRAQUINA, 2005, p. 40).
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Esse periodo de ouro do jornalismo transforma o campo em um interlocutor
estratégico de todos os outros campos sociais. Os meios de comunicag¢ao passam a
exercer a fungao de porta voz da sociedade e das instituigcdes, sendo, desse modo,

os mediadores do debate social.

Antigamente, os homens tinham a roda de torturas. Hoje tém a Imprensa.
Isso certamente é um progresso. Mas ainda é ma, injusta e desmoralizante.
Alguém - teria sido Burke? — chamou o jornalismo de o quarto poder. Isso
na época sem duvida era verdade. Mas hoje ele é realmente o unico poder.
Devorou os outros trés. Os Lordes temporais nada dizem, os Lordes
espirituais nada tém a dizer, e a Camara dos comuns nada tem a dizer e 0
diz. Estamos dominados pelo jornalismo. Nos Estados Unidos, o Presidente
reina por quatro anos e o Jornalismo governa para todo o sempre. (WILDE,
2010, p. 58)

Nesse ensaio, escrito em 1891, OSCAR WILDE faz criticas ao capitalismo e
ao modus operandi do jornalismo inglés, descrito pelo autor como lugar de
manchetes sensacionalistas e de rompimento do espaco privado. WILDE faz criticas
apontando a ética de cada jornalista perante as possibilidades da profissdo, e como

o jornalista pode lidar com a Iégica do mercado e a pratica jornalistica.

Ha positivamente jornalistas que tém verdadeiro prazer em publicar coisas
horriveis, ou que, por serem pobres, véem nos escandalos uma fonte
permanente de renda. Mas ndo tenho duvida de que ha outros jornalistas,
homens de boa formagao e cultura, a quem realmente publicar esse tipo de
assunto, homens que sabem ser errado agir assim e, se assim agem, é
apenas porque as condigcdes doentias em que exercem sua profissdo os
obriga a atender o publico no que o publico quer, e a concorrer com outros
jornalistas para que esse atendimento satisfaca o mais plenamente possivel
o grosseiro apetite popular. E uma posi¢cdo muito degradante para ser
ocupada por qualquer desses homens, e ndo ha duvida de que a maioria
deles percebe isso sensivelmente. (WILDE, 2010, p. 60)

As criticas feitas pelo autor a imprensa, do final do século XIX, apresentam
um jornalismo mais associado a ideia de lucratividade e concorréncia, preocupado
com a audiéncia. O jornalismo ganha forga/poder durante o século XX, e o campo
passa a desenvolver suas técnicas e também seus modos de operar diante aos
cenarios da época.

Os escritos de MARX e WILDE nos servem como uma janela para que
possamos compreender o desenvolvimento do campo dos media/comunicagdo —

percebendo desde uma imprensa dependente de verbas governamentais, com

carater opinativo a disposi¢céo de publicizar ideologias, até uma imprensa que busca
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maior objetividade, porém dependente de uma industrial cultural em franco
crescimento.

Ao longo dos séculos, o jornalismo foi se tornando um servigo de debate de
ideias e se desvinculando do dispositivo de propaganda. Na sociedade dos meios, a
noticia deixa de ser panfletada e passa a ser entregue em cadeias do sistema
produtivo, evoluindo a tal ponto que os meios se convertem em dispositivos didaticos
de explicagao e administragao da vida social, passando a ter como principal funcgéo
a educacgao da sociedade.

Ja o século XX passa a marcar o jornalismo como uma atividade pratica
(profissional) propria de um campo do conhecimento, permanentemente sujeito a
prova dos vereditos do mercado, por meio de sanc¢ao direta, da clientela, ou indireta,
dos indices de audiéncia (BOURDIEU,1997, p.106). No entanto, ha o poder de
autonomia para pautar a sociedade em fatos que devem ser discutidos, muitas
vezes produzindo grandes fatos e participando ativamente n&o apenas na difusdo de
informacgao, mas também de rumos histéricos de fatos sociais.

Segundo DARNTON (1990), os jornalistas escreviam, antes de tudo, com o
intuito de causar impacto em seus pares e, assim, fortalecerem-se dentro do campo
no qual estavam inseridos. Os profissionais da noticia possuiam pouco contato com
o leitor, pois era praticamente inexistente o retorno dos conteudos publicados em
jornais diarios via protocolos de pesquisa.

Logo, as disputas de poder se mantinham quase sempre dentro do campo do
saber, e ali os profissionais buscavam um espaco de destaque e autoridade para ter
a notoriedade entre os seus pares. Portanto era necessario que o agente
desenvolvesse dominio sobre o habitus do campo, ou seja, um dominio sobre as

técnicas de seu oficio.

Os reporteres desenvolvem gradualmente um senso de dominio sobre seu
oficio — ser capaz de escrever uma coluna em uma hora, sobre qualquer
coisa, por mais dificeis que sejam as condigdes. A equipe em Londres tinha
grande respeito pela capacidade de Drew Middleton em editar um novo
comego para uma mateéria, imediatamente depois de ser acordado no meio
da noite e informado sobre um novo desenvolvimento importante dos fatos.
(DARNTON, 1990, p. 88)

Como podemos perceber, dentro do campo jornalistico ha um sistema
socialmente constituido, que enquanto estrutura estruturante constitui o principio

gerador e articulador do conjunto das praticas e ideologias, socialmente construidas,
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que caracteriza um grupo de agentes. Segundo RODRIGUES (1990), os meios sao
caracterizados por autonomia relativa, pois suas praticas mostram, por exemplo, que
ele faz politica, porém sem ser formalmente um partido politico. O jornalista
expressa opinido por narrativas/regras proprias que sédo formalizadas dentro de
racionalidades do jornalismo, por meio do trabalho de especialistas — que nao sao
todos, mas alguns — com uma formagéao de vida ou académica.

No Brasil, a criagao e independéncia da imprensa se deu primeiramente com
a chegada da familia real e a fundacado da Gazeta do Rio de Janeiro, fundada em
1808 — na qual eram publicados comunicados e noticias da corte. Simultaneamente
surge o Correio Braziliense, fundado em Londres sob influéncia das ideias liberais,
circulando clandestinamente no Brasil. Mesmo com o fim do império, o pais ainda
possuia uma populagdo majoritariamente analfabeta — inclusive grande parte dos
proprietarios de terras —, de modo que esse quadro impés dificuldades ao
desenvolvimento da imprensa brasileira.

E no século XX — com a diminuicdo dos indices de analfabetismo e o
surgimento de empreendedores de varias naturezas, como os de natureza politica —
que surge a primeira experiéncia de jornalismo em cadeia, denominado Diarios
Associados de Assis Chateaubriand. A ascensédo de Chateaubriand na area da
comunicagao € ainda marcada por uma midia fortemente ligada a figuras politicas,
interessadas no carater mediador que o jornalismo vinha desempenhando em outros
paises.

A ascensao da ditadura militar no Brasil acabou por ocasionar a criacao e
desenvolvimento da imprensa alternativa, caracterizada pelo conteudo de
resisténcia. Alguns desses veiculos tiveram grande relevancia para a construgao da
narrativa jornalistica como: a revista Pif Paf, O Pasquim, Opinido, entre outros.
Esses veiculos tiveram influéncia de jornalistas e de outros intelectuais da época, e
sofreram fortes repressdes devido ao seu alcance e representatividade perante a
sociedade.

Também nessa época, a criagdo da televisdo no Brasil transforma a forma
como se noticia os fatos, a inser¢gdo da imagem conectada ao texto inaugura uma
nova forma de se narrar o social. Os jornais passam, entdo, a inserir em suas
publicacbes mais imagens, na busca de acompanhar as evolugdes da época.
Grandes acontecimentos passam a ser noticiados pela instantaneidade da imagem,

aliado ao seu carater “inovador’ de mediagao entre o real e a noticia.
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Ainda com relagédo ao Brasil, a criagcdo do Jornal Nacional em 1969 marca
uma etapa importante da mediagao jornalistica brasileira, pois esse passa a integrar
o noticiario em um formato nacional. Conforme a abertura do primeiro Jornal
Nacional: “O Jornal Nacional da Rede Globo, um servigo de noticias integrando o
Brasil novo, inaugura-se neste momento: a imagem e som de todo o Pais” (MELLO
E SOUZA,1984, p.16).

A criagao desse formato nacional se deu gracas a investimentos — de varias
naturezas, especialmente técnica — de governos militares com o intuito de se
construir uma identidade nacional. Afinal, essa era também uma demanda politica
da época, no qual se precisava “falar” com o brasileiro a partir de um unico “rosto”.

O jornalismo passa a operar como uma instancia de mediacao estratégica na
vida politica, sendo articulador de fatos importantes da histéria brasileira; como por
exemplo, o apoio da midia ao golpe militar de 64 e sua manutengcdo nos anos
seguintes. O trecho abaixo, do especial exibido em 1975 na rede Globo, apresenta
um pouco dessa relagdo da midia com a politica e o seu carater de construtora de

realidades:

Foi no ultimo instante, quase no momento derradeiro que quando o pais
estava a beira da guerra civil quase em pleno caos alguma coisa aconteceu,
era impossivel continuar suportando tantos desmandos, tanta
incompeténcia, tamanha anarquia e o clamor de vozes conscientes
encontrou eco em solugdes inadiaveis e as forgas armadas, elas préprias
mais do que ameagadas, foram chamadas praticamente intimadas a cumprir
a missao que o momento lhes impunha restabelecendo a ordem e livrando o
pais dos trapos vermelhos que ameagavam sufoca-lo. (...) E se tudo aquilo
que aqui mostramos, num depoimento verdade valeu por alguma coisa,
nestas palavras finais a nossa certeza de que todos nés discordando dos
limites da discordancia digna e respeitosa possamos pelo debate livre e
consciente encontrar nossas préprias solugdes dentro de casa porque
certamente se assim agirmos, e se como brasileiros que somos trocarmos
ideias e s6 ideias sera possivel alcangar a meta final de levar todo esse
desenvolvimento dos ultimos 10 anos a populagéo inteira e acreditar mais
do que nunca que os brasileiros que fizeram o que se fez nesse decénio
poderdo muito e muito mais fazer se juntos e unidos tiverem forgas
confianga e esperanga de que o objetivo desejado da felicidade cada vez
maior do povo brasileiro se torne muito breve uma grande realidade. 8

A construcdo narrativa do trecho acima, transcrita do especial sobre 10 anos

da ditadura militar, mostra um jornalismo “emoldurado” por caracteristicas de

8 Trecho do programa Amaral Neto, O Repodrter, exibidos em 1975 o "especial" enaltece os
acontecimentos politicos e sociais no Brasil entre 1963 e 1975 e as a¢gdes de cada presidente apés o
golpe de 1964. Disponivel em:

https://www.youtube.com/watch?time_continue=276&v=Y GiQXNf02eQ&feature=emb_logo
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documentario; porém com uma narrativa construida a partir de um “depoimento
verdade”, ou seja, um jornalismo alicergado pelo “véu” da verdade declaratéria.
Afinal, na posi¢cao que lhe foi atribuida de mediador entre os campos social, politico,
econdmico, educacional e a sociedade, cabia ao jornalista “contar o Brasil” ao
brasileiro a partir da sua experiéncia e expertise, que tudo vé e tudo compreende.

Era preciso mais do que contar — pois ali 0 seu papel era mais do que serum
‘“informante do real” —, fazia-se necessario também mediar as expectativas do social
ao momento politico. O jornalismo se configurava também como um construtor do
real, no qual os critérios de noticiabilidade, como objetividade e verdade, serviam
como uma espécie de opacidade para a produgéo do acontecimento. VERON (2001)
nos ensina que os meios de comunicagao constroem multiplas significagdes do
“real”, pois esse € permeado por discursos fragmentados de experiéncias do mundo.

No caso do programa acima descrito, mais do que a mediagdo da imagem
televisiva, havia o depoimento do jornalista — no qual nominava o programa —
servindo como uma espécie de personagem sensivel a determinadas mudancas
sociais. Os contratos de leitura transbordavam ao jornalismo, veiculando-se também
a figura “real” de um sujeito jornalista.

E nesse contexto que se fortalece a instancia mediadora dos meios de
comunicagao no Brasil, como por exemplo as grandes campanhas civicas em apoio
ao golpe de 64. O jornalismo da época explicitava-se ndo como um vendedor de
noticias, mas, sim, como umvendedor de ideologias.

Assim como também podemos citar o papel do jornal Folha de S&o Paulo nas
“Diretas Ja”, o qual passou por uma mudanca editorial promovida nos anos 80,
passando a desenvolver uma nova postura editorial perante a ditadura militar e a

politica nacional.

As coisas comegaram a se definir no sentido de que o jornal teria que ter
uma posi¢cdo mais doutrinaria do que tatica, de que o publico esperava da
Folha era uma posi¢cao mais ideoldégica e menos politica, no sentido de
interferir no rumo dos acontecimentos. Ficava também definido que o jornal
deveria se colocar, claramente, por uma forma de eleicdo que fosse a
eleicdo direta, embora reconhegca a possibilidade de se organizarem
eleicdes indiretas que sejam reconhecidas pelos grupos sociais e pela
opinidao publica como legitimas. O jornal achava, por uma série de
circunstancias especificas, que a necessidade que se colocava, hoje, no
Brasil, era de se voltar a eleigdo direta, ao método do voto popular pleno
para escolher o presidente da republica. Havia uma serie de raciocinios que
pesava em favor dessa decisdo que foi tomada em novembro. Quando
houve o comicio da Praga Charles Miller, no dia 23 de novembro, na
semana que antecedeu ao comicio, a Folha fez uma grande divulgagéo e a



40

reportagem estava bastante mobilizada, para dar forgca ao comicio. (FRIAS
FILHO, s/d)®

Esse novo direcionamento da Folha apresentava uma postura atuante, no
sentido claro de “interferir no rumo dos acontecimentos” a partir da noticia e do papel
esperado pelos leitores. Essa cobertura e engajamento acontecem em um momento
de reformulagdo do jornal, no qual n&do apenas o formato sofreu mudangas, mas
também as narrativas; ou seja, o jornal tomou postura de um mediador buscando
maior afinidade com seus reconhecedores/leitores.

Conforme Frias Filho, a Folha de S&o Paulo até entdo mantinha um papel
‘omisso”, limitando-se a noticiar os fatos, situagdo que livrou o jornal de estar sob
censura no periodo do regime. Porém, o engajamento nas “Diretas Ja” aumenta
consideravelmente o seu numero de assinantes, endossando assima ideiade que o
leitor ansiava por um jornal mais engajado com os temas populares.

Outro grande exemplo que temos no Brasil da influéncia dos mediano século
XX foi a eleigao e o processo de impeachmentde Fernando Collorde Mello. Essa foi
uma eleicdo claramente midiatica, na qual Collor usou de um forte apoio da
imprensa para obter seus objetivos. Collor foi consagrado pela midia da época como
‘o cagador de marajas”, ou seja, 0 homem com coragem para enfrentar a forte crise,
com alta inflagao, que o Brasil vivia na época.

Esse jornalismo, sendo o unico canal de informag¢ao — ou seja, ainda no papel
de campo central e mediador da sociedade — obtinha um nitido poder no que era
noticiavel ou ndo, e suas publicacdes transformavam-se nos fatos que a sociedade
ira discutir ou ndo. No caso acima citado, primeiramente a midia cria um
personagem com coragem para enfrentar a corrupgdo e com vitalidade para tirar o
Brasil da crise; e assim se elege o presidente mais novo da histéria do Brasil.

Esse acontecimento no Brasil € emblematico para pensarmos a atuacéao
protagdnica da imprensa em uma sociedade dos meios — e seu poder de atuagao
tanto no campo dos media como influenciando em outros campos, especialmente os
de natureza politica e juridica. Para o historiador Gilberto Maringoni, a imagem de
Collor foi construida e destruida pela agcdo dos media, de forma a “eleger’ e

‘“impeachmentar” um presidente da republica.

9 Entrevista de Otavio Frias Filho. “A Folha e as Diretas”. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/In/vin2/a07v1n2.pdf
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O jornalismo, via de regra, atua junto com grandes forgas econémicas e
sociais: um conglomerado jornalistico raramente fala sozinho. Ele é ao
mesmo tempo a voz de outros conglomerados econbémicos ou grupos
politicos que querem dar as suas opinides subjetivas e particularistas o foro

da objetividade. (MARCONDES FILHO, 2009, p. 75)

Como podemos perceber, o século XX é marcado pela presenca e acédo dos
media em muitos outros campos; os medias agiam como uma espécie de inter-
campos, pois tinham como funcdo repercutir todos os outros campos. A
modernidade foi marcada pela forte presenca de dispositivos de mediagao, que
passaram a pautar de certa forma a realidade, assim como o caso Collor descrito
acima.

As casas se organizavam pela presenca da televisdo, a sala de estar era
moldada em torno desse dispositivo que “unia” e informava a familia ao seu redor. E
era através desse mesmo dispositivo que se pautavam as conversas sobre o
mundo, 0 que era assistido natelevisdo era um “retrato” do que estava acontecendo,
o que estava fora dela ficava em uma espécie de “sombra” de realidade.

A modernidade deu aos media o poder de ser mediador dos debates sociais,
pois eram os detentores da pratica de promog¢ao dos outros campos e detinham o
poder das tecnologias de informagdo. Esses processos passaram a gerar novas
possibilidade de um mercado de jornalismo, desenvolvendo assim necessidades de
aprimoramento desses profissionais jornalistas. Situagdo esta que se transforma de
forma intensa com a chegada do século XXI e a ascensdo das tecnologias de
informacdo e comunicagao. As transformacgdes sociais passam a redesenhar nos
modelos de sociedade, repercutindo nas relagdes de trabalho de todas as naturezas
e intensificadas na profiss&o do jornalismo.

Os modelos de negdcio da imprensa passam a sofrer abalos de rentabilidade
—no inicio do século XX — perante as novas formas de publicidade: Google, Twitter,
Facebook, Instagram, etc. Além disso, muitos jornalistas sdo demitidos. Segundo
levantamento realizado pelo Volt Data Lab, a Conta dos Passaralhos'0, desde 2012
até agosto de 2019 foram 2327 demissdes de jornalistas em redacdes. Essa
conjuntura causou umenxugamento nos postos de trabalho e uma transformagéo no

modo de produc¢ao nanoticia, devido a escassez de mao de obra e recursos.

10 http://passaralhos.voltdata.info/
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No subcapitulo abaixo aprofundaremos o conceito de midiatizacdo e suas
consequéncias para a organizagao social, especialmente sobre o campo e praticas

jornalisticas.

2.2 Jornalismo na Sociedade Midiatizada

Como na internet tudo é rapido, instantaneo, imediato e, principalmente,
“facil’, ha tanto a ilusdo de controle como a tentagdo de controle. Nem me
refiro ao embate politico na construgdo da narrativa dos fatos pelos grupos
interessados — na construgdo da histéria que, de certa forma, sé pode existir
como interpretagdo. Concentro-me na narrativa do individuo, de cada um de
nés, sobre sua propria vida. O que se “esquece”, com muita frequéncia, é
da permanéncia que a internet ampliou como nunca antes, a0 mesmo
tempo que se “esquece” da impermanéncia de nosso ser e estar no mundo.
Esquece-se da constante descoberta de que, talvez daqui a alguns anos,
podemos nao querer mais ser aqueles que fomos — ou do nosso desejo de
sermos outros na nossa constante recriagdo dos sentidos ao longo de uma
existéncia. Temos tomado o instante como um tempo absoluto, sem
perceber talvez que o corpo fluido da internet permite algo mais duradouro
do que uma gravagdo em pedra: uma na nuvem. (BRUM, 2014)"

A crénica acima foi escolhida para abrir esse subcapitulo, de forma “cirargica”,
a fim de apresentar um pouco das “angustias” que permeiam as complexidades das
sociedades contemporaneas e suas praticas, inclusive as de natureza
comunicacionais. Nesse subcapitulo, pretende-se descrever e problematizar a
complexidade da sociedade midiatizada, intensificada no século XXI, para que
possamos ter a maior clareza dos processos de transformacgao éticas do jornalismo
segundo estudo das iniciativas que envolvem o estudo de casos multiplos.

GOMES (2017) nos ensina que a midiatizacdo se apresenta como uma nova
ambiéncia, ou seja, um novo modo de ser no mundo; e é exatamente sobre esse
novo modo que esse subcapitulo se ocupa de dissertar, a fim de compreender e
descrever. A midiatizacdo € um conceito que busca compreender o processo de
expansao dos diferentes meios técnicos considerando as inter-relagbes entre a
mudang¢a comunicativa dos meios e as transformacgdes socioculturais (GOMES,
2016, p.01). Na perspectiva de que a sociedade se constitui por meio da
comunicagao, a midiatizacado representa o local/ambiéncia dessa nova sociedade
cada vez mais complexa nos seus processos comunicacionais, cognitivos e inclusive

éticos.

1 “E possivel morrer depois daintemet?” Eliane Brum, 2014. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2014/05/26/opinion/1401110703 354594.htm|
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Para GOMES (2016), os estudos de midiatizagdo devem compreender o
desenvolvimento da sociedade a partir da perspectiva da complexidade, abrangendo
0 seu contexto e as relagdes estabelecidas. Ou seja, buscar olhar e observar essas
novas praticas em suas peculiaridades tanto a nivel micro quanto macro, afinal as
relacbes se dao em contextos de uma sociedade complexa na qual
processualidades macro afetam e sdo afetadas por processualidades de praticas
micro.

Sendo a midiatizagdo um rizoma, o qual se constitui por nés, enfraquecida de
centros e com multiplas possibilidades, os “jogos de forca” passam a descentralizar-
se, caracterizando assim a necessidade de um olhar para o macro continuamente
junto ao micro. Os modos de ser na sociedade midiatizada apresentam uma forma
perpassada pela presenca e possibilidades da tecnologia, descentralizando, assim,
os atores/instituicdes de referéncia e abrindo brechas para que novos atores € novas
formas de contato se instalem nos nés desse rizoma.

Segundo GOMES (2016, p.18), na sociedade midiatizada “a identidade é
construida a partir da interagdo com os meios”, ou seja, o ser humano nao é apenas
um agente no uso da tecnologia como uma extenséo, mas, sim, um individuo que se
autocompreende como um ser que desenvolve suas relacbes por meio de
dispositivos tecnoldgicos. Podemos perceber essa construgdo na comparacao entre
um nativo digital’2e um imigrante digital, pois eles se relacionam com os dispositivos
tecnolégicos de forma diferente: o nativo compreende o mundo a partir de uma lente
no qual a tecnologia faz parte desde o seu principio, enquanto o imigrante busca
adaptar-se as demandas das novas praticas sociais.

Essa sociedade em midiatizagado € caracterizada por um ambiente no qual
n&o apenas a comunicagao é potencializada, como também um novo modo de ser e
se relacionar com o mundo. Tempo e espago, a partir dessa ambiéncia,
transformam-se, apresentando alteragado na percepgao de cada sociedade, ou seja:
a percepcao que um individuo, situado na sociedade dos meios, tinha sobre a
possibilidade de comunicagdo com alguém de outro estado, pais ou continente

passava pela tecnologia da época (carta, telégrafo, etc); ja na sociedade midiatizada

12 A expressao “nativos digitais” surgiu em 2001, criada por Marc Prensky, especialista estadunidense
em educagdo. Em um artigo, ele usou o termo para se referir a todos cujo desenvolvimento biolégico
e social se deu em contato direto com a tecnologia.
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esse tempo é outro, pois as logicas da atualidade estdo permeadas por novas
tecnologias instanténeas, tais como: WhatsApp, e-mail, Facebook, etc...

Portanto, torna-se indispensavel a perspectiva de GOMES (2019, p. 141) a
respeito de que a trajetoria da sociedade dos meios a sociedade em midiatizagao se
da em dois eixos profundamente interligados. De um lado ha o eixo do tempo, em
uma perspectiva cronoldégica da humanidade, e de outro, em uma dimenséao
qualitativa, de complexidade crescente envolvendo tecnologias, ha novas formas
das relagcbes sociais e suas interconexdes. Mais do que novas possibilidades
tecnologicas, a midiatizagao apresenta novos principios para explicar a questao da
identidade social, ou seja, novas formas de ser no mundo.

Afinal, essa dimensao qualitativa, além de apresentar novas percepcoes de
tempo e espaco, também desloca o entendimento sobre outros conceitos, como
presenca e participacao. A sociedade midiatizada passa a vivenciar novas formas de
participacdo, “a participacdo presencial tornou-se apenas uma forma de estar
presente e ndao a unica” (FAXINA, 2016).

E preciso entender que as tecnologias ndo sdo aparatos distantes,
estanques, que funcionam de forma isolada da pessoa, elas sao
exatamente a concretizacdo de uma ampliagdo desejada do ser humano,
seja superando limites fisicos, seja criando um novo tempo e um novo
espago. (...) Isso significa viver num ambiente social completamente novo,
em que as prioridades sdo alteradas porque os modos de estar-juntos
mudaram. (FAXINA, 2016)13

Esse novo modo de ser apresenta uma processualidade complexificada, e
normas de conduta ou, ainda, praticas da modernidade, passam a ser questionadas
ou até abandonadas para que outros padrdes sociais se estabelecam. Novas regras
se estabelecem, reinventando, desse modo, as praticas sociais e comunicacionais.

E importante destacarmos que quando falamos em midiatizacdo — novo modo
de ser no mundo — nao se trata apenas de transformagdes nos processos da midia,
mas, sim, de a¢des que de algum modo relacionam o ambiente social com seus
variados processos, com as midias (BRAGA, 2016). A sociedade passa a
desenvolver também suas praticas midiaticas, voltadas para o seu proprio interesse
— assim como blogs ou jornalismo colaborativo, que se utilizaram da matriz da

internet para criar novas formas de se comunicar.

13 Entrevista concedida ao IHU, juntamente com Pedro Gilberto Gomes, em 28/11/2016. Disponivel
em: http://www.ihuonline.unisinos.br/artigo/6721-o-supercerebro-da-sociedade-em-midiatizacao
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Outro ponto que aqui cabe destacarmos € a perspectiva da midiatizacao de
que o processo nao é resultado apenas de um avango tecnoldgico e, sim, algo
socialmente determinado. Conforme nos ensina BRAGA (2009)'4, sdo as demandas
da sociedade, caracterizada por diversos eventos, que provocam 0s avangos. A
sociedade passa a apresentar novas necessidades, dando vazdo para o
desenvolvimento de determinada tecnologia — e essa se apropria da invencgéo, seja
nasua forma genuina ou reinventando-a.

Segundo o autor, nessa perspectiva, destacam-se trés aspectos: a sociedade
tem necessidade de viver da tecnologia; € ainda a sociedade que se apropria da
tecnologia, para utiliza-la como lhe convém; a tecnologia é autopoiética. E nesse
cenario que BRAGA desenvolve o pensamento acerca de dispositivos interacionais,
substanciado na perspectiva de que é a interacionalidade que inventa a tecnologia.

Dispositivos interacionais sao tratados, por BRAGA (2011, p.08), como
matrizes socialmente elaboradas e em constante reelaboracdo, as quais a
sociedade aciona para interagir e inventar as suas praticas e invengoes sociais. Ou
seja, sdo espagos e modos de uso nao apenas institucionais, mas, sim, modos
ensaisticos de elaborar certos modos de experiéncia e novas praticas sociais.

O conceito de dispositivo interacional, desenvolvido por BRAGA, permite uma
visada que “abrace” a processualidade da midiatizagcdo, sem perder de vista sua
ambiéncia. Ou seja, a partir do momento em que compreendemos o dispositivo
interacional como um modelo desenvolvido pela pratica experimental (tentativa), que
conta com uma articulagédo mais ou menos definida “de cédigos” (BRAGA, 2017, p.
33), abre-nos um leque de possibilidades para pensarmos o dito-e-ndo dito ou ainda
entre o visto-e-nao visto.

Essa perspectiva apreende o conceito de dispositivo de forma heuristica,
partindo de pressupostos desenvolvidos nos anos 70 (FOUCAULT); porém,
conforme aponta o autor, os objetos para se pensar os dispositivos diferem-se. Isso
ocorre porque trata-se de refletir e observar elementos de interacdo comunicacional,
dos quais as relagdes de poder, por exemplo, fazem parte como forma de
compreender as relagdes estabelecidas, mas o foco de analise centra-se nos

processos comunicacionais, pensando assim as formas tentativas da comunicacéo.

4 Entrevista concedida ao IHU, em 13/04/2009. Disponivel em
http://www.ihuonline.unisinos.br/index.php?option=com_content& view=article&id=2477
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O conceito de “dispositivos”, de Michel Foucault (1980), é o nosso ponto de
partida. A nogdo de “sistemas de relagbes que se produzem entre
elementos heterogéneos” é uma pista fundamental. Tratando de um sistema
de relagdes, a perspectiva €, de todo modo evidente, interessante para

estudar interagdes (comunicacionais). (BRAGA, 2012, p. 04)

Portanto, o conceito de dispositivo foucaultiano serve como “adubo” para
BRAGA pensar as interagdes no ambito da sociedade em midiatizagdo, porém com
a necessidade de ir além, no sentido de pensar objetos ndo estudados por
FOUCAULT. Com a tarefa de pensar outros objetos (comunicacionais), o autor
apresenta caracteristicas desses dispositivos interacionais tipicos das sociedades

midiatizadas.

Assim, sem uma preocupacdo de definicdo preliminar, trata-se de ressaltar
aspectos da nocdo que a tornam interessante. Um primeiro aspecto é
justamente essa constatagdo do heteroclito — da reunido de aspectos
heterogéneos que, de algum modo se articuam em um determinado
processo social. Observamos que alguns destes elementos sdo da ordem
da codificagdo (como alingua, porexemplo); outros séo inferenciais. Nesse
processo, ocorrem centralmente, em nossa perspectiva, jogos complexos
entre elementos compartilhados de anteméo (cédigos); e elementos em
processamento (inferéncias) que resultardo em outras partilhas — logo, agao

e transformagdes. (BRAGA, 2017, p. 35)

Nessa perspectiva, o autor apresenta um conceito chave para a comunicagao
€ para essa pesquisa, pois abrange o “caos” comunicacional da midiatizagado com
novas formas de comunicagdao e suas multiplas vozes. O proprio conceito de
dispositivo interacional instiga novas entradas para a pesquisa — trazendo para o
palco ndao apenas a midia, ou receptor/produtor, mas também as interacbes e
apropriagdes.

Essas apropriacbes sao fendbmenos intensificados na midiatizacido, pois
conforme vimos acima, as transformagdes acontecem através de processos sociais;
ou seja, a partir de novas necessidades sociais. “Por mais pregnante que seja o
elemento tecnoldgico, nao é este que deve ser tomado como dispositivo interacional”
(BRAGA, 2017, p.37), mas sim 0Ss processos Sociais e as emergéncias em seu
entorno. Pois a tecnologia aqui € pensada como uma ferramenta de necessidade
social — por exemplo, a criagdo do YouTube se deu para producdo de videos
amadores, porém nas manifestagdes de 2013, grupos de ativistas passaram a
apropriar-se da plataforma para cobertura das manifestacbes em tempo real. Esse é

um dos muitos exemplos que podemos citar de apropriagdo social da tecnologia, no
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qual a partir de uma demanda social novos modos de interacao ou dispositivos sao
acionados.

Essa € uma das caracteristicas proprias da midiatizagéo, na qual os “muros”
da modernidade passam a se enfraquecer — conforme visto acima, essa se
caracterizou por uma centralidade dos media desenvolvendo um papel mediador
entre determinados campos sociais € a sociedade. No entanto, processos de
midiatizagdo apresentam uma transformagcdo nesse papel de mediacdo da
sociedade, pois essa apresenta novas possibilidades perante as técnicas de
comunicacgao.

Esse novo contexto/ambiéncia é formado por circuitos (BRAGA, 2017), os
quais ndo mais se denominam pela organizagao de campos do saber, institucionais
e organizados; esses circuitos formam-se através da articulagdo comunicacional
entre diferentes dispositivos e ndo se caracterizam como um “corpo organizado”,
muitas vezes é articulado a partir do “caos” e da experiéncia vivida.

Sendo assim, estudiosos da midiatizagdo apontam que atualmente vivemos
um atravessamento dos campos sociais estabelecidos, gerando assim situagdes
indeterminadas (BRAGA, 2012). Esses atravessamentos inevitavelmente acabam
repercutindo nas regras do proprio campo, possibilitando que sejam estabelecidas
novas invencgdes sociais atreladas as mais diversas expertises.

Segundo FAUSTO NETO (2008), na sociedade de midiatizacdo a estrutura
socio-técnica-discursiva se estabelece produzindo zonas de afetagdo e ndo mais de
autonomia entre os campos. Transforma-se, assim, a dindmica dos mediadores e da
propria sociedade, novos circuitos se formam e as disputas se alargam para além
dos campos restritos.

A midia, entdo, passa a ser um dispositivo que engendra e atua nos
processos sociais € nas relagdes estabelecidas entre os agentes de varios campos,
ocasionando crises nos setores da sociedade incumbidos da tarefa de realizar a
mediagao entre midia, diversos campos e a sociedade. As fontes e os leitores
passam a participar, sob nova condicdo, da producdo do “retrato do real”,
complexificando critérios de noticiabilidade e de valores-noticia.

Essa complexificagdo dos processos midiaticos — ou ainda, a passagem de
uma sociedade dos meios a sociedade midiatizada — ndo acontece de forma
abrupta, mas sim a partir de um processo de transformagao social no qual uma se

penetra na outra. Fendmenos dessa passagem podem nos apontar caracteristicas
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dos complexos circuitos que se formam em torno da noticia. Conforme o apontado
por FAUSTO NETO (2009):

Casos mais recentes apontam o avanco desta complexidade: o afastamento
do ombudsman da FSP, provocado por sua discordancia em fazer recuar
novo dispositivo interacional jornal-leitor, assegurado pela internet e o
episddio do “blog da Petrobras”, caracterizando novas formas de agéo entre
fonte-jornal. Este ultimo gerou um amplo debate enfatizando as novas
maneiras através das quais a fonte co-participa do processo de construgéo
da noticiabilidade. Estes fatos aparentemente restritos as rotinas
jornalisticas, suscitam discussbdes e pelas complexidades apresentadas,
torna-se importante indagar sobre as causas destas mutagdes, que fazem
aspectos estratégicos da pratica jornalistica escapar do seu classico ambito
produtivo, impondo efeitos sobre a forga do trabalho autoral do jornalista,
especialmente sobre a natureza de sua mediagdo técnica-simbdlica. (p. 18)

Sendo assim, a processualidade do conjunto de praticas sociais e ideologias
se complexifica intensamente, por uma oferta de novos produtores de conteudo que
se atravessam nos campos sociais. As fontes e os leitores passam a investir em
operagdes e regras de produgao de conteudo, gerando assim a necessidade do
mercado de jornalismo se reinventar e repensar formas de sustentabilidade diante
da tens&o da ambiéncia vivida.

O jornalismo vé-se no centro de uma disputa de forgas pela supremacia da
informacgao, afinal o capital social do jornalismo passa a ser ameacado pelos
multiplos circuitos em torno da noticia. Ou seja, a midiatizagdo da sociedade
descentraliza poderes até entdo estabilizados como o de mediador de discursos,
criando possibilidades, viabilizando a propagacdo de multiplas vozes para a
narrativa do social.

A disseminacdo de novos protocolos técnicos na organizagao social vem
transformando as tecnologias em meios de produc¢ao, circulagao e discurso; ou seja,
a midia que antes apresentava um carater pedagdgico se transforma, conforme nos
explica FAUSTO NETO:

Ao se converter numa espécie de “sujeito” dos processos e das dinamicas
de interagdo social, a cultura midiatica torna-se um complexo dispositivo em
cujo o ambito se organiza um tipo de atividade analitica, cujas gramaticas,
regras e estratégias geram ainda, por operagdes auto-referenciais
engendradas no dispositivo, as inteligibilidades sobre as quais a sociedade
estruturaria suas novas possibilidades de interpretagédo. (2008, p.94)

Essa transformacéo, descrita pelo autor, faz emergir novas possibilidades no

ambito dos estudos e das proprias praticas do jornalismo, pois reformulam as
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condi¢des de enunciar a realidade através de novos modelos de interacdo. Afinal,
trata-se de um deslocamento do poder mediador, que por natureza repercute em
todo o processo da pratica da profissdo, através de uma nova ambiéncia
interacional.

Nessa perspectiva, FAUSTO NETO (2008, p. 98 e 99) descreve quatro
aspectos do jornalismo na sociedade midiatizada, sédo eles: transformagdes na
topografia jornalistica — explicitagdo do processo produtivo inclusivo com seus
atores, mostrando que se ftrata de mais do que venda de jornais; auto-
referencialidade do processo produtivo — novos tipos de contrato de leitura, visando
destacar a existéncia do “jornalismo personagem” e suas performances; auto-
reflexividade sobre seus fundamentos tedricos — reflexdes continuas sobre o fazer
jornalistico, publicizando processos de sele¢do da produgdo; transformagao do
status do leitor — interagdes que reunem produtores e receptores.

Esses processos transformam n&o apenas o jornalismo, mas principalmente a
percepcao destes profissionais sobre o seu trabalho, pois o contato com o leitorado
caracteriza novos limites e possibilidades técnicas, mas também éticas. Esses
quatro aspectos, descritos pelo autor, servem como uma “pré-producao” para essa
dissertacao, no sentido de que apontam pistas importantes ao tema desse estudo —
as transformacgdes éticas do jornalismo no Rio Grande do Sul — envolvendo
articulagdes entre teoria e pratica.

As mutagdes que se passam no processo de noticiabilidade afetam a
natureza identitaria do jornalista, pois ele deixa de ser apenas o “narrador” para se
tornar parte do processo da noticia; descortina-se assim um leque de subjetividades
que até entdo estavam guardadas nos “muros” da objetividade da noticia. Segundo
FAUSTO NETO (2011, p. 19), a atividade do jornalismo “se vé imersa em ‘feixes de
relacbes’ e deixa de ser apenas ‘instrumento’ a servico de interacbes de outros
campos”; ou seja, se antes o jornalismo tinha uma autonomia assegurada pela
confianga nos sistemas peritos (GIDDENS, 1991), hoje essa relagao se desloca para
outros tipos de contratos de leitura, no qual a performance do jornalista passa a ser
também um agente de interesse, colocando em jogo a “soberania” da atividade
jornalistica.

Os leitores deixam de ser atores subjetivos, presentes apenas no espacgo de
carta do leitor, e tornam-se atores ativos no processo de producgao e até revisao da

noticia, via redes sociais, gerando muitas vezes a necessidade de uma corregao
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imediata, dependendo do engajamento do tema. Essa nova processualidade
reorganiza a ambiéncia jornalistica em todo o seu processo, desde o oficio
jornalistico até a arquitetura comunicacional.

FAUSTO NETO (2009) aponta para essas transformagdes no

leitorado/produtor:

A ascensdao de uma nova figura de “mediador’, ofuscando — ou mesmo
ocupando a cena do processo produtivo jornalistico — parece-nos estar
associada a dois fatores que, de alguma forma se correlacionam: de um
lado, o processo exacerbado de midiatizagdo que ao gerar uma nova
ambiéncia socio-técnica-discursiva estaria ensejando que todas as
instituicbes e atores sociais venham a ser afetadas pelas logicas e
operagdes de midiatizagdo. Isso significa o acesso dos sujeitos as
tecnologias e seus processos de codificagdo, facilitando regimes
cooperativos entre estes e os sistemas produtivos de informagao. Por outro
lado, o enfraquecimento da figura do perito, o especialista, em decorréncia
da ascensao de novos protocolos de produgdo de dados e de codificagao
técno-simbdlica. (p. 23)

A ascensao da nova figura do “mediador’, conforme descreve o autor,
remonta a cena do jornalismo implicando em novos formatos, principios, regras e
formas de financiamento do jornalismo. Cabe ao perito buscar formas de se inserir
nessa logica midiatizada, no qual os novos “mediadores” a reconstroem a cada dia
através de experiéncia de uso.

Nesse novo cenario, vemos surgir diversas iniciativas de jornalismo
comprometidas com micros nichos sociais e passando a questionar o habitus até
entdo estabelecido no campo do jornalismo. O “retrato do real” se modifica e as
editorias, por exemplo, tornam-se irreconheciveis; as antigas praticas, enfim, o
mundo passam a ser recortados por novos moldes.

Cabe também destacar que novos conceitos surgem para explicar novos
vinculos que vao surgindo nas relagbes entre jornais e leitores. A respeito desse
aspecto podemos citar os estudos realizados por VERON (2004) sobre capas de

revistas femininas, que apontam pistas sobre a nogao de contratos de leitura:

Um outro exemplo é o dos dominios novos, mais ou menos especializados.
Vé-se, assim, florescer uma multiddo de suportes que tentam constituir seu
conjunto de leitores em torno de um centro de interesse (computador
pessoal, jogos eletronicos, video, etc). E claro que, entre essas revistas
sobrardo somente aquelas que tiverem conseguido construir um contrato de
leitura adaptado ao dominio em questdo: o sucesso (ou fracasso) ndo passa
pelo que é dito (o conteudo), mas pelas modalidades de dizer o conteudo.
(p. 219)
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Conforme nos ensina o autor, cabe aos veiculos criar outras formas de
“contrato de leitura”, e isso ndo se deve apenas aos critérios de noticiabilidade, mas
também as varias possibilidades de criagdo de vinculos de contato. Afinal, se essa é
a sociedade da “informagéao”, muda a fungao do jornalista de apenas informar seu
leitor, e neste caso ele precisa propor algo mais, ou seja, ele precisa engendrar e
explicitar novas possibilidades de parceria entre leitor-produtor e veiculo-produtor.

Assim, FAUSTO NETO (2010) nos atenta para a arquitetura comunicacional
na sociedade em midiatizacdo, envolvendo novas relacdes entre produtores e
receptores da mensagem, pois atualmente esses papéis sofrem fortes mudancas, e

suas fronteiras deixam de ser claras para tornarem-se cada dia mais complexas.

O Limiar das transformagbes da ’‘sociedade dos meios’ para uma
‘sociedade em vias de midiatizagdo” gera novas estruturas e dindmicos
feixes de relagcdes entre produtores e receptores de discursos. Na
‘sociedade dos meios’ os estudos sobre a recepgdo mostram que o
receptor faz tantas coisas outras, distintas daquelas que sdo estimadas
pelos produtores. Na ‘'sociedade em vias de midiatizagdo™ o receptor é re-
situado em outros papéis na propria arquitetura comunicacional emergente.

(pg- 06)

Na sociedade em midiatizacao, e em iniciativas presentes apenas na internet,
os vinculos entre receptores e produtores vao ser atravessados por novas
possibilidade de “contratos de leitura”, que aparecem como instancias “redutoras de
complexidade”. Ao se verificar o enfraquecimento de antigos vinculos, cria-se
estratégias para manter produtores e receptores em interagdo, ou seja, esses
podem servir como mecanismos para manter o “receptor” como consumidor e, ainda,
transformando-o também em responsavel pela producgéao e circulagédo das noticias.

E evidente que a midiatizacdo ndo significa o desaparecimento das
instituicdes ou ainda da sua atividade de representacdo/mediagao, mas um declinio
do seu poder. O que acontece de fato € um movimento contrario, de expansao de
I6gicas de operagdes deste campo para outros campos sociais tendo suas praticas
afetadas e transformadas por distintas apropriagdes sociais.

Para tanto, GOMES (2017) chama a atengdo para mudangas no
funcionamento dos objetos de conhecimento midiaticos, principalmente os
processos de construcao, e para a importancia de serem pensados na sua totalidade
com suas relagdes, conexdes e interconexdes — e ndo mais fragmentados na cadeia

que envolve produtor, conteudo, veiculo, publico ou receptor. Sendo assim, vemos



52

que os desafios para os pesquisadores e também para a sociedade civil, sdo muitos,
pois as mudancas acontecem de maneira acelerada e sem que possamos ter a real
clareza do momento que vivemos. Propor pensar a historia em seu devir é
desafiador, pois ela esta se construindo e se modificando a cada dia, estando,
assim, vulneravel a erros e acertos.

Com a chamada midiatizagcdo, as técnicas de producédo de conteudos se
popularizam, e a sociedade, através de dispositivos moéveis, passa a produzir
“informacdes” e, assim, integrar a comunidade de divulgadores de acontecimentos.
Esse poder de repercutir outros campos perde sua forga, enfraquecendo assim o
poder mediador inerente ao jornalismo.

As distintas instituicbes passam a desenvolver técnicas de comunicagao
“autbnomas” do jornalismo e, assim, um chefe de estado pode optar por comunicar-
se diretamente com a sociedade, dispensando a mediacéo do jornalismo e dos seus
operadores. E claro que esse é um movimento complexo e ndo acontece de forma
abrupta, apresentando movimentos de progresso e retrocesso continuamente.

Na chamada pdés-modernidade (século XXI), o jornalismo vive, novamente,
uma intensificacdo de transformacodes, e seu papel junto a sociedade passa por
abalos e questionamentos de ordem estrutural, ética e financeira. Hoje, assim como
no século XVII, podemos nos perguntar: o que € jornalismo e qual é suafuncgaojunto
a sociedade?

Com a popularizagdo das novas tecnologias de informagao e comunicacgao,
vemos discussdes voltarem a arena de debates em torno do jornalismo. Com a
abundancia de informacdo na sociedade, autores como HEINRICH, PRIMO,
CRISTOFOLETTI, ROSENTAL, RAMONET, entre outros, passam a discutir as
transformacbdes éticas e estruturais da profissdo. Em uma palestra, no 14°
Congresso Internacional de Jornalismo Investigativo's (2019), ROSENTAL apresenta
um panorama do mercado jornalistico norte-americano perante um novo cenario

social e uma possivel “morte” de modelos de negdcios baseados na publicidade.

O novo ecossistema midiatico traz uma nova lIégica comunicacional que nao
é compativel com a estrutura dos meios herdados da era anterior. Ha anos
venho falando isso e repetindo a ideia de que passariamos de uma
comunicagdo midiacéntrica para uma comunicagdo “eucéntrica’, na qual
cada um de ndés € um meio de comunicagao potencial.

5 Disponivel em: http://observatoriodaimprensa.com.br/crise-na-imprensa/licoes-da-crise-americana-
jornais-minguam-ou-desaparecem-mas-novos-modelos-tentam-salvar-o-jornalismo/
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Passamos da era dos meios de massa a era da massa de meios! Outra
frase de efeito que venho dizendo ha anos.

Nesta perspectiva, o autor apresenta uma guinada nos processos
comunicacionais de grande relevancia para esse estudo, pois defende uma
mudanca estrutural em curso, na qual ha um deslocamento no status do individuo no
contexto comunicacional. Esse individuo deixa de ser apenas um leitor ou fonte e
passa a ser parte integrante dos processos midiaticos.

ROSENTAL discute um novo ecossistema no qual os media deixam de estar
no centro, dando lugar a um “personagem social” complexo, no qual producéo de
informagao e sociedade estdo imbricadas, ou seja, esse “eucéntrico” passa a ter o
poder de disputa na divulgacao de fatos que considera relevante, transformando,
assim, as relagdes comunicacionais na contemporaneidade. Esse novo cenario
desloca o jornalismo de seu até entdo tutelado “titulo” enquanto instituicdo
configurada por uma atividade de mediacédo em relagdo aos demais campos para
um entendimento do jornalismo enquanto uma “concorréncia” de praticas de outros
diversos campos via circuitos e uma diversidade de operadores técnicos.

Essa transformagdo na qual o jornalismo vai perdendo o seu carater de
mediador, quase unico, das discursividades que envolvem praticas sociais,
distinguem-se da sociedade dos meios por apresentar caracteristica de uma
sociedade mais complexa e permeada pela atividade de outros processos
comunicacionais (midiatizacdo), que nao acontecem de forma repentina e sim de
forma processual, na qual uma vai permeando o modus operandi da outra.

Esse cenario de complexificagdo dos processos jornalisticos se explicita
cotidianamente no esvaziamento das redagoes, transposigao de metodologias como
as que envolvem, por exemplo, a reunido de pauta para espagos online, a
transformacédo das narrativas discursivas, a crise de credibilidade dos peritos, a
queda das receitas etc. Essas transformagdes também sao perceptiveis quando
analisamos as matérias publicadas pelo site The Intercept Brasil, em parceria com a
Folha de Sé&o Paulo, em que se denunciam irregularidades na conducdo da
Operagéo Lava Jafto.

Alguns fatores dessa cobertura chamam a atengdo daqueles que vém
estudando os processos de jornalismo da atualidade, o primeiro que trataremos aqui
€ a parceria entre um veiculo independente e originalmente web, com um veiculo de

grande circulagdo no Brasil. Podemos nos perguntar os motivos que levam a essa
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parceria, ou ainda por que um jornal web precisa de um veiculo de grande circulagao
para publicagdo de conversas suspeitas entre os integrantes da maior investigagao
de corrupgao, até entao, realizada no Brasil?

Como ja dito acima, € preciso compreender essa transformagéo jornalistica
como um processo no qual légicas sociais de midia e de midiatizagao se articulam e
uma passa a abastecer o modus operandi da outra. Nesse caso, a legitimidade que
a Folha de S&o Paulo possui junto a sociedade serve de um alicerce para a
promocdo de um maior impacto perante as denuncia levantadas pelo The Intercept
Brasil. Neste caso, entdo, o processo de transformacéo ou o assentamento de uma
nova logica (midiatizagdo), abastece-se nos processos antigos da comunicacao de
legitimidade do campo jornalistico.

Nesse caso, ficam evidentes outros dilemas envolvendo I6gicas de midia e
midiatizagao, pois os conteudos tratam-se de conversas particulares, em uma rede
social, entre integrantes da forga tarefa e obtidos por fonte desconhecida; trata-se de
um vazamento de conversas privadas de pessoas pertencentes ao campo juridico, e
com grande popularidade junto a populagdo brasileira. A divulgacdo dessas
conversas necessitava de uma estratégia, pois havia riscos claros na decisao de

publicaros conteudos recebidos.

“J4 estamos trabalhando com outros jornais/revistas no arquivo. Significa: 1)
mais revelagdes serao reportados mais rapidamente; 2) ninguém pode
alegar que a reportagem tem um viés ideoldgico; 3) quem quiser prender os
que divulgar este material tera que prender muitos jornalistas”'®
(GREENWALD, Revista Férum, 2019)

Como podemos perceber, o jornalismo como regulador de outros campos
sociais, legitimidade dos meios de comunicagédo tradicionais, velocidade na
producédo da reportagem, legitimidade do jornalismo junto a sociedade e liberdade
de imprensa garantida — sdo apenas alguns dos dilemas que permeiam a parceria
entre The Intercept e a Folha de S&o Paulo para divulgacdo de vazamentos de
integrantes da Lava Jato enquanto novas possibilidades de articulagdo de novas e

velhas midias. A parceria com a FSP emprestou ao jornal web uma espécie de

6 Twitte publicado por Greenwald e compartiihado em matéria da revista Férum em 25/06/2019.
Intitulada “Folha de S.Paulo faz parceria com The Intercept e trara matérias comprovando
autenticidade dos dialogos”
https://revistaforum.com.br/blogs/blogdorovai/folha-de-s-paulo-faz-parceira-com-the-intercept-e-trara-
materias-comprovando-autenticidade-dos-dialogos/




55

capital social e simbdlico, na tentativa de garantir maior sucesso e seguranga na
publicac&o das reportagens.

Nota-se ainda hoje o papel central da grande midia na divulgacéo de grandes
reportagens e em seu potencial de circulagdo. No século passado, muitos autores se
arriscaram a pensar o futuro do jornalismo — com a popularizagao de dispositivos de
producdo de informacdo —, e para muitos esse seria o triunfo da tdo sonhada
democratizagdo da informagao, porém a contemporaneidade ainda n&o nos
apresentou esse carater. O que muitos autores tém descrito € pequenas bolhas
como forma de espelhos de verossimilhanga e uma cegueira cada vez maior para o
diferente. Ou seja, a ideia de um espago de discussdo democratico em partes néo
se concretiza nas redes sociais, pois os algoritmos se encarregam de fragmentar as
diferengas em “bolhas”, gerando, muitas vezes, a manutenc¢éo da diferencaaoinvés

de multiplos pontos de vista.

Infelizmente, esse novo ecossistema virou terreno fértii para a
desinformagdo, a manipulagdo de sentimentos. Tem gerado polarizagao,
com formagao de tribos virtuais, num fendbmeno que os socidélogos chamam
em inglés de homophily — a tendéncia de se relacionar apenas com pessoas
que pensam como vocé. O sonho dos efeitos positivos de uma
democratizagdo do acesso a informagdo e a comunicagdo acabou se
tornando um pesadelo, que deu margem a atual onda de populismo e
autoritarismo. Exatamente o oposto do que muitos pensavam. (ROSENTAL,

2019)!7

Esse novo ecossistema descrito por ROSENTAL afeta a espinha dorsal do
jornalismo, criando zonas de escuriddo na fungao social destinada a profissao de
garantir a manutengdo da democracia. Afinal, mesmo veiculos que ainda hoje
gozam de certa credibilidade junto a sociedade, veem suas estratégias de acgao
jornalistica ameagadas pela acdo de amadores/produtores e procuram formas de
comunicar-se com esse publico sem abalar a relagao veiculo/leitor.

Porém, a processualidade da midiatizagéo ja supée uma mudanga relacional
entre os pares veiculo/leitor, devido também ao carater da natureza do processo
tecno-comunicacional desta sociedade. Esse contexto possibilita a emergéncia de
um tipo de sujeito (amador) que produz, continuamente, narrativas sobre
acontecimentos sociais que destoam das narrativas jornalisticas da grande midia;

essa narrativa, ao ser submetida as técnicas populares de comunicagédo e

7 Disponivel em: http://observatoriodaimprensa.com.br/crise-na-imprensa/licoes-da-crise-americana-
jornais-minguam-ou-desaparecem-mas-novos-modelos-tentam-salvar-o-jornalismo/
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expressao, como, por exemplo, o compartihamento, muitas vezes assume um
espaco de destaque no “retrato” do real, reagendando inclusive a pauta da grande
midia.

Esse novo modelo de producédo e divulgagdo da informagdo gera uma
transformacéo também no contexto do capitalismo contemporaneo, de modo que a
informacgéao torna-se o “petréleo” da atualidade; instituindo, assim, uma industria
multimidia de capitalismo flexivel caracterizado pela informatizacédo da producéao, na
qual a logica de producéo da lugar a uma logica de inovagéo, cujas caracteristicas
serao comentadas no estudo de caso.

Um dos maiores desafios para essa nova sociedade, como também para os
jornalistas, € a questao ética (FAXINA, 2016; CHRISTOFOLETTI, 2019). Afinal, esse
novo modo de ser desestabiliza fronteiras, gerando incertezas sobre o que é ético ou
nao; desenvolvem-se, dessa forma, novas dimensdes para as praticas da cidadania
e, assim, do jornalismo.

Os desafios éticos impostos pelos novos cenarios — questdo central dessa
dissertacdo —, € o tema a ser desenvolvido no quarto capitulo. Abaixo, abordaremos
o0 conceito de ética — da sociedade dos meios a sociedade midiatizada -,
pincipalmente as implicagdes destas transformagdes na conduta das praticas e dos

processos profissionais de producgao da noticia.
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3. PROCESSOS ETICOS — JORNALISTICOS

No capitulo anterior fizemos uma descri¢gao tedrica da sociedade dos meios e
sua passagem para sociedade midiatizada, com o intuito de abordar
especificamente contextos no qual se dédo as transformagdes dos jornalistas,
segundo dimensdes éticas, na sociedade em vias de midiatizagdo — tema central
dessa dissertacdo. Nesse capitulo que se inicia, daremos uma espécie de “zoom”
nesse contexto para abordarmos especificamente a questao da ética em ambas as
sociedades. Esse caminho é importante para compreendermos o percurso do
jornalismo e suas implicagoes éticas; ainda, mais especificamente, compreendertais
questdes em relagdo ao problema de pesquisa em estudo nessa dissertacio.

Esse caminho se faz necessario para que possamos, no capitulo empirico,
descrever e compreender a natureza ética jornalistica no ambito das trés iniciativas
selecionadas como objeto dessa dissertacdo e que s&o atravessadas pelas
reconfiguragdes que transformam praticas e posturas dos jornalistas em uma
sociedade em midiatizagdao. Algumas dessas reconfiguragdes apontam para novos
parametros de funcionamento da ética — os quais serdao compreendidos nesta
dissertacdo, no capitulo seguinte, a partir de um trabalho observacional entre o
universo das trés instituicdes selecionadas.

Este capitulo apresenta, entdo, um olhar para a ética jornalistica, buscando
uma maior compreensao dos principios éticos caracteristicos da sociedade dos
meios — na qual o jornalismo ocupava um papel central de mediador — e do atual
momento caracterizado pela midiatizacdo dos processos sociais. Quais eram e como
operavam os principios éticos que norteavam a pratica dos jornalistas na sociedade
dos meios? E que dilemas se apresentam hoje nesta sociedade midiatizada no que

diz respeito as relagdes entre ética e praticas jornalisticas?

Uma questéo 6bvia, nem sempre lembrada: o ritmo de trabalho do jornalista
é regulado pelo exiguo ciclo de 24 horas com algumas variaveis para
menos ou para mais, mas sempre asfixiado pela pressdao de tempo.
Periodicidade (ja apontada pelo tedrico alemao Otto Groth como uma lei do
jornalismo) é uma marca inalienavel do cotidiano jornalistico, marca essa
que imprime certas caracteristicas ao papel que o comunicador exerce. A
primeira e mais séria decorréncia que delimita sua fungdo social é
impossibilidade de qualquer forma de perfeccionismo cientifico. Um produto
jornalistico nunca podera ser analisado através de parametros rigorosos da
ciéncia ou quaisquer esquemas teoricos rigidos. A atividade oscila, por
contingéncia do préprio fendbmeno, com estrema maleabilidade de acordo
com as exigéncias do momento. O improviso, a sensibilidade a agao
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oportuna e a capacidade de reagdo imediata sdo qualidades precipuas ao
jornalista que fazem de sua “obra” diaria um produto imediato, atilado, atual,
antecipador, provocador, inquietante, contestador e contestavel. O custo
operacional é a imperfeicdo, perfeitamente assimilada por aqueles que

vivem o desafio do tempo dainformagéo. (MEDINA, 1982, p.21 e 22)

Para que possamos refletir sobre a ética jornalistica é importante também
compreendermos a subjetividade que permeia a profissao, e mais ainda: apreendé-
la como uma pratica intelectual, é claro, porém também marcada por regras e
constrangimentos tipicos de uma “pratica” profissional.

Para que possamos ir adiante com as questdes acima €& importante
atentarmos para o que MEDINA (1982) denomina de “imperfeicao” do dia a dia no
jornalismo. Dessa forma, podemos ressaltar, entre outros, dois olhares: aquele que
exige do jornalista a perfeicdo do autor onipotente com autoridade de cientista
social, ou ainda a “‘humildade do intermediario que sai para a sociedade para
rastrear o maior numero possivel de versdes, na busca incessante de uma verdade
inatingivel” (p.23).

Aliamo-nos a MEDINA no pensamento do jornalismo como uma pratica que
constréi seus instrumentos para operar muitas vezes em realidade adversa.
Portanto, aqui ndo cabe um pensamento da ética “certa”, mas, sim, manifestacoes
éticas de profissionais que no seu dia a dia buscam lidar com todos os dilemas
envolvidos na tarefa de narrar histérias e acontecimentos.

Para GOMES (2006):

Alguns valores éticos aparecem como imperativos para a comunicagao
social em geral e o jornalismo em particular. Esses valores serdo ao mesmo
tempo metas a atingir, critérios de juizo para os meios de comunicagao e
chaves de leitura para a sua atuagéo.

Afirmamos que o ser humano € a norma no uso dos meios de comunicagao
social. Desse modo, todo e qualquer principio moral referido a esses meios
deve apoiar-se na dignidade e no valor da pessoa humana, que se realiza
no ambito da comunicacéo.

Proclamamos que a humanizacédo é a meta dos meios de comunicagéo
social. Tendo o bem comum como valor decisivo, tudo que os meios de
comunicagao realizam deve passar pelo seu crivo. Sera bom na medida em
que servir para o bem comum e for util para a vida e o progresso da
comunidade. (p.103-104)

Em uma abordagem filosofica, o autor reivindica uma ética do bem comum
pautada na individualidade e sociabilidade. Nesse sentido, emerge uma visao de
etica como dever consigo e com os demais. Portanto, o jornalista deve ordenar a

sua pratica a partir de um carater moral individual, mas que também visa ao todo —
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nesse sentido o jornalista ird escrever para ele, para além de comunicar-se com a
audiéncia, ou seja, as escolhas sao também individuais, a partir de critérios de certa
forma “solitarios”.

Ja KARAM (1997) define ética do seguinte modo:

Este s0 tém sentido, em nossa avaliagdo, se forem entendidos como
desalienagdo diante, por exemplo, de uma profissdo, e como movimento de
transformagéo do individuo em sujeito que, inscrito no mundo, reflete
filosoficamente sobre si mesmo, sobre seu trabalho, suas relagdes sociais e
age politicamente. (p.34)

Para o autor, o exercicio ético é também uma projegao para o futuro, no qual
se afirma novos valores com base em pressupostos que ndo estdo dados de
antemao. Nessa visada, o autor entende a ética como um ato de compreenséo e
reflexividade do tempo presente, no qual se abre novas arestas para transformacoes
culturais em praticas sociais.

Filiando-se ao pensamento de SARTRE, KARAM (p.35) defende um viés de
que €& do homem “a responsabilidade de projetar-se ao futuro, de construir o
presente, e € ele o responsavel por seus resultados, sejam eles quais forem”. Desse
modo, nessa perspectiva cabe ao individuo construir, a partir do ato ético, novos
parametros morais para a sociedade. A ética é pensada, pelos autores, como um
“ato revolucionario” instigada pela reflexdo das regras morais do presente; nesse
caso, vé-se a ética como um conceito de reflexividade dos parametros sociais
instituidos.

Ja KUCINSKI (2005), em sua fala no “V Férum Nacional de Professores de
Jornalismo”, apresenta um olhar desconfortado de um jornalista/professor filiado a

uma tradigdo fundamentalista (kantiana) acerca da ética jornalistica:

Nessa concepgédo idealista, eu pregava que o jornalismo € uma atividade
que se defini por uma ética e nao por uma técnica. E que essa ética é
formada por um imperativo categoérico, ou seja, um preceito universal de
conduta aplicavel em todas as circunstancias e que ndo admite adaptagéao
ou compromisso: o imperativo categérico da verdade. (...) O absolutismo
dessa ética pode ser sentido por uma de suas implicagbes, a de que o
jornalista ndo é responsavel pelas consequéncias da divulgagcdo de uma
verdade de interesse publico, seja ela qual for. Mas é responsavel e até
cumplice das consequéncias de ndo ter socializado essa verdade de
interesse publico.

E uma ética Kantiana, na qual o valor verdade transcende todos os demais
e se coloca de modo absoluto. E porque a ética kantiana se aplica ao
jornalismo? Porque, se o jornalista comega a ponderar sobre as
consequéncias das verdades que tem a dizer, sobre a conveniéncia de
revelar parte da verdade e omitir outra, comega a assumir um outro papel



60

social, deixa de ser jornalista para ser um censor e um juiz daquilo que o
povo deve ou ndo saber. Na ética kantiana, ndo cabe esse julgamento.
(KUCINSKI, p.18 e 19)

O autor expde o seu desconforto com a visdo fundamentalista a partir de uma
aula proferida para alunos de pés-graduacdo, na qual descreve que suas ideias
“provocaram uma reacgao alérgica imediata e muito forte, quase uma rebeliao” (p.20).
Tratava-se de uma turma formada em sua grande maioria por jornalistas, com
experiéncia na area, e a fala do professor soou como uma exigéncia de postura
irreal perante aos dilemas das grandes redagdes.

A visao fundamentalista constréi seus alicerces em discussdes do século XIX,
época em que se adota uma visdo ética a partir dos principios de imparcialidade e
equilibrio, esses principios foram determinantes para o desenvolvimento do conceito
de objetividade jornalistica. O jornalismo passou a ser identificado, caracterizado e
também idealizado por critérios como: imparcialidade, iseng¢ao, neutralidade,
distanciamento e alheamento em relac&o a valores e ideologia (AMARAL, 1996, p.
26). Esses critérios de certa forma passaram a delinear/delimitar algumas das
preocupagdes com a ética jornalistica.

Para CLAUDIO ABRAMO (1998, p.109), “ndo existe uma ética especifica do
jornalista: sua ética € a mesma do cidadado”. O autor defende que assim como
qualquer outro cidadao o jornalista deve ter uma opinido clara, inclusive para a
manutengéo do senso critico préprio do jornalismo. Para ABRAMO, o jornalista deve
seguir principios de cidadania, expressando-se a partir do que compreende como
necessario para o desenvolvimento da sociedade, a partir de sua consciéncia

politica.

O jornalista ndo pode ser despido de opinido politica. A posigdo que
considera o jornalista um ser separado da humanidade é uma bobagem. A
prépria objetividade é mal administrada, porque se mistura com a
necessidade de ndo se envolver, o que cria uma contradigcdo na propria
formulagao politica do trabalho jornalistico. Deve-se, sim, ter opinido, saber
onde ela comega e onde ela acaba, saber onde ela interfere nas coisas ou
ndo. E preciso ter consciéncia. O que se procura, hoje, é exatamente tirar a
consciéncia do jornalista. O jornalista nao deve ser ingénuo, deve ser cético.
Ele ndo pode ser impiedoso com as coisas sem um critério ético. Nao temos
licenca especial, dada por um xerife sobrenatural, para fazer o que
quisermos. (p.109)

No trecho acima o jornalista levanta uma questdo que é central para

compreendermos a processualidade e o desenvolvimento do jornalismo e seus
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“pilares” éticos: a objetividade jornalistica e a constru¢cdo de um profissional
imparcial, que se despe de qualquer opinido para narrar os acontecimentos. Ou seja,
ha um esvaziamento da subijetividade do jornalista, entendido como um ser social
“‘emoldurado” pelas suas vivéncias, e que no seu cotidiano pratica o exercicio da
escolha repetidamente: sugestdo da pauta, linha a ser seguida na narrativa dos
fatos, selecdo de fontes, construcdo do texto, escolha de palavras certas, assim
como escolha daimagem que melhorretrata o que se deseja informar.

Em todo este processo o jornalista é impelido a construir ndo apenas a
“realidade em si”, mas a narrativa que se “emoldura” a partir de seu repertério de
vida e intelectual. Ou seja, é preciso enfrentar a maxima de que “a realidade € um
recorde daquilo que conseguimos apreender’, a partir do ‘“repertorio” que
compreendemos como “verdade” necessaria ao debate publico.

Porém se compreendermos o jornalismo como um “documento da realidade”
(ABRAMO, p. 113), com a fungédo pedagogizante de informar e promover o debate
publico, a sua ética se diferencia de muitas outras profissées, conforme nos ensina
CHISTOFOLETTI (2008):

Mentir a um paciente pode ndo ser um problema para um médico, mas uma
forma de poupa-lo no estagio terminal. Para um jornalista, abandonar o
compromisso com a verdade ndo é um deslize, € uma falha ética e grave.
Entao, ha especificidades no campo da agdo humana, da conduta ética. O
joralismo — a exemplo de outras profissbes — tem suas particularidades, e
ndo s6 ¢é necessario conhecé-las como também refletir sobre elas,
atualizando-as diariamente. Como se faz nas paginas dos jornais com as
noticias. (p. 11)

Assim, o autor salienta para a especificidade do contrato estabelecido entre a
sociedade/leitores e os veiculos de comunicacao/jornalistas, de que esses tém o
compromisso de informar a “verdade” dos fatos. Nessa concepgéo, o jornalista pode
se isentar das responsabilidades éticas da divulgacdo de um fato controverso, para
a estabilidade politica e social, “mas ¢é responsavel e até cumplice das
consequéncias de nao ter socializado essa verdade de interesse publico”
(KUCINSKI, 2005, p.19).

Um dos grandes ensinamentos ao jornalismo brasileiro, talvez, tenha sido o
caso da Escola de Educacéao Infantil Base, apontado como um dos maiores erros da
imprensa e estudado em muitos cursos de graduagédo em jornalismo e até em cursos

de direito. O caso tinha um forte apelo social, e a imprensa confiou rapidamente
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suas narrativas em uma unica fonte oficial primaria, o delegado da policia; porém,
perante a pressa e ingenuidade dos jornalistas, passou-se a construir uma narrativa
condenatdria e em pouco tempo o rosto dos suspeitos ja estavam estampados em

todos os jornais — com excegéo do extinto Diario Popular.

Vem o delegado e diz que houve |a uma orgia, isso é uma baita de uma
matéria, ai chega o editor olha e fala: uma baita de uma matéria. Se eu vou
colocar em duvida o que o delegado disse, se eu vou apurar, levantar os
dados eu tiro o impacto da matéria. Entdo vocé vai naquele impeto, quer
dizer: eu ndo quero estragar a manchete. (...) Por melhor que seja o repoérter
ele chega, vai la e apura o fato, conclui: gente isso aqui ‘ta’ errado; ele vai
ter que convencer o editor, o editor ndo vai analisar o fato, o editor tem
quinhentas coisas para fazer e muitas vezes ndo tem experiéncia. O Diario
Popular tinha o Miranda Jordao la ele ndao deu, ndo deu porque tinha um

jornalista experiente que percebeu que era fria. (Luis Nassif'8)

Nesse caso, o jornalismo tinha uma “fonte” oficial e um fato que causava
impeto, pois as denuncias eram baseadas em abuso de menor. Os jornalistas
acabaram, como em muitos outros casos, submetendo as narrativas apenas a essa
unica fonte. Além do apelo popular ao tema, e da adesao quase que sempre
massiva da sociedade na condenacado de suspeitos, esse caso descortina outra
problematica ética do jornalismo: o seu contato com as fontes.

Mesmo com conhecimento de que uma fonte nunca é desinteressada, a
relacdo dos jornalistas com estas € muitas vezes nebulosa, e no caso de fontes
oficiais essa relagdo se torna mais complicada. DARNTON (1990, p. 83) ja nos
adverte a essa relagido: “uma sociologia do jornalismo deveria analisar a simbiose,
além dos antagonismos que crescem entre um repérter e suas fontes, e deveria
ainda levar em consideracdo que essas fontes constituem um elemento importante
de seu publico”.

Essa relagdo jornalista/fonte & marcada, muitas vezes, por multiplas
dependéncias, seja do jornalista como também da fonte; o primeiro se vé prisioneiro
da necessidade de construir uma relagdo de “troca”, principalmente com fontes
oficias, pois depende delas para dar “credibilidade” a sua reportagem. Assim como a
fonte, nunca desinteressada, vé-se absorvida muitas vezes pela vaidade de se

tornar noticia, ou ainda, com a possibilidade de controlar a agenda midiatica.

8 Trecho do relato de Luis Nassif ao documentario realizado por estudantes da Universidade
Mackenzie para marcar os 10 anos do <caso da Escola Base. Disponivel em:
http://observatoriodaimprensa.com.br/videos/o-caso-escola-base/
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No livro “O jornalista e o assassino”, escrito por JANET MALCOM, a
autora/jornalista se dedica a problematizar a relagao entre fonte e jornalista. Em uma
visdo bastante cética ao jornalismo, MALCOM descreve a relagao entre Jeffrey
MacDonald, um médico condenado por assassinar a esposa gravida e as suas duas
filhas, e Joe McGinniss, o jornalista que simula uma relagdo de amizade com o
assassino para escrever um livro sobre o caso.

MALCOM ¢é bastante enfatica em suas criticas ao jornalismo e nas relagdes
estabelecidas com suas fontes, consideradas pela autora como ingénuas ao

processo de exposigao que se submetem. Para a autora:

a falsidade que esta embutida no relacionamento entre escritor e
personagem, e sobre a qual nada pode ser feito. S quando a personagem
rompe relagbes com o escritor — tal como McGinniss fez comigo — é que
este fica em uma posigao totalmente descompromissada. Ao contrario de
outras relagdes que tém um propdsito além de si mesmas, e que sao
claramente delineadas como tais (dentista-paciente, advogado-cliente,
professor-aluno), o relacionamento escritor-personagem depende, para
subsistir, de uma certa impresséo e obscuridade de propésito, sendo de
total ocultamento. Se todos pusessem as cartas na mesa, o jogo acabaria.
O jornalista tem que fazer o seu trabalho em um estado de anarquia moral
deliberadamente induzido. (1990, p.143)

A visao da escritora para a pratica do jornalismo mostra um lado obscuro em
sua “esséncia”’, ao qual muitas vezes usamos argumentos éticos para ameniza-lo,
ou, ainda, torna-lo mais humanizado — no sentido mais nobre do termo. Mas esta
implicito, inclusive nos prémios concedidos a grandes reportagens, que o jornalista
se torna notdrio na cobertura de tragédias humanas — a partir de seu olhar atento e
cuidadoso para os personagens ali envolvidos, porém uma postura ética do
jornalista ndo exime o jornalismo de certo “voyeurismo” na vida desses
personagens.

E evidente que nessa relagdo escritor/fonte se estabelece uma teia envolta
pela vaidade de ambos — um que é escolhido como personagem especial, a ponto
de tornar-se interesse publico; e outro que precisa cativa-lo, seduzi-lo para que esse
confie todos os detalhes de sua historia. Nesse caso a relacéo se estabelece a partir

de interesses, de modo que os procedimentos éticos tornam-se linhas ténues.

O lado da personagem nessa equacao nao deixa de ter os seus problemas
morais, tdo pouco. A seu modo, as cartas de MacDonald para mim eram tao
falsas quanto as minhas para ele. Ele estava jogando a sua isca para mim,
exatamente como Malley havia descrito, e ndo tinha menos intengao de me
‘usar” que eu de “usar’” a ele. Embora eu tenha tentado ndo zombar das
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esperangas dele, dava para ver que ele ndo abandonava a fantasia de que
seria eu a escrever a narrativa do “homem descente na prisdo” que
McGinniss ndo escrevera; (1990, p. 143, 144)

A necessidade de MacDonald de disputar a narrativa de sua historia o tornava
um homem esperang¢oso da possibilidade, mesmo que remota, de manipulagéo do
seu escritor; ndo percebendo, talvez, a verdadeira natureza daquela relagdo. E a
jornalista, por sua vez, era escolhida como “confidente” de um homem que nao se
conhecia asuaverdadeira “humanidade” e suas fraquezas.

Mesmo reconhecendo essa obscuridade descrita por MALCOM, a sua
caracterizagao sobre a pratica do jornalista como “moralmente indefensavel” (p. 11)
gera polémicas, pois essa afirmagao, de certa forma, esvazia o jornalismo de suas
potencialidades, tornando a discussao ética um ato binario — caracterizado por bom
ou mau. Devemos lembrar o papel do jornalismo junto a manuteng¢éo da democracia,
pois esse tem um carater politico indispensavel para a sociedade. O papel que o
jornalismo desempenhou ao longo da modernidade é, muitas vezes, discutivel em
seu carater ético, porém, a partir desse “voyeurismo”, proprio da area, a sociedade
pode muitas vezes se ver de multiplas formas; um exemplo sdo as multiplas
reportagens sobre refugiados, a partir das quais passamos a discutir uma
problematica global e desumana.

Para KARAM (1997):

O jornalismo ndo é s6 moralmente defensavel. Ele é moralmente
imprescindivel. Ou seja, em sua potencialidade, o jornalismo é a forma pela
qual as pessoas vao se apropriando cotidianamente de seu movimento no
interior da humanidade e, desta, em sua autoprodugéao diaria. E extraem dai
sensibilidade, movimento, opinido, intervengdo diante dos enormes e
complexos conflitos irresolvidos pelo género humano. E isso, é claro, tem
intima ligagao com a afirmagao, a critica e a transformagao de valores em
conexao com a agao na esfera politica e cotidiana, concreta e imediata.

(p.39)

A critica que KARAM faz a obra de MALCOM se da a partir de uma
generalizacdo feita pela jornalista/escritora que, de certa forma, descola-se de
praticas especificas e passa a abranger um universo de narrativas multiplas. Falar
de jornalismo é, também, pressupor uma ética de vigilancia do poder; conservando,

assim, a perspectiva do que € o jornalismo e qual a sua fungéo junto a sociedade.
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KAREM SANDERS afirma que: “pensar em ética € pensar sobre o que é
jornalismo e o que jornalistas fazem'” (2003, p.03), e esse exercicio deve levar em
conta que nem todos os dilemas da profissao se tratam de atitudes éticas de simples
escolha. O dilema ético dentro do campo, segundo BUCCI (2000, p. 21), é aquele
que opde um valor justo e bom a outro que, de inicio, também se apresenta como
justo e bom; por esse motivo, a ética jornalistica é tdo estudada e, ainda assim,
carece de reflexao.

Nao que os estudos sejam restritos ou inapropriados, e sim, devido ao seu
carater permeado pela cultura e pela subjetividade dos atores envolvidos. Os
dilemas éticos caracteristicos da modernidade eram permeados pelos conceitos de
objetividade, neutralidade e verdade factual; nessa “moldura”, o jornalismo
desempenhava um papel de mediador entre instituicdes e sociedade. Porém, esse
papel nos dias atuais se vé ameagado — por modelos de sociedade que tende a
rejeitar as mediagdes e a reivindicar seu préprio lugar de fala —, assim, o jornalismo
comeca a “experimentar’ novas formas de vinculos com a sociedade.

Esse deslocamento ndo acontece de forma abrupta e merece uma reflexédo
detalhada de como cada sociedade desenvolvia seus parametros éticos para a
manutencdo da pratica jornalistica. Para tanto, abaixo, faremos uma reflexdo de
como a ética jornalistica se constituiu e de que forma foi se transformando, na

sociedade dos meios e, especialmente, na sociedade em vias de midiatizagao.

3.1 Sociedade dos meios e a ética da objetividade

Volta e meia, deparamos com jomnalistas falando em balanco objetivo,
reportagem objetiva, relato objetivo, declaragéo objetiva, texto objetivo. Os
editores estdo sempre recomendando aos redatores e repoOrteres: sejam
objetivos. Muitos manuais de jornalismo fazem o mesmo: sejam objetivos,
claros e verdadeiros. A objetividade € apontada como uma das principais
virtudes da matéria jornalistica, qualidade defendida ha quase um século
pela imprensa americana, espelho de muitas, inclusive da brasileira.
(AMARAL, 1996, p.17)

O cenario descrito por AMARAL aparece em muitas bibliografias do
jornalismo (MESQUITA, 2004; CORNU, 1994; BARROS FILHO, 2016; COSTA,
2009) e serve muitas vezes de base para pensarmos a pratica do jornalismo. No

texto que segue faremos uma reflexdo a partir das emergéncias e das

9 Tradugdo nossa. Original: “Thinking about ethics is to think about what journalism is and what
journalists do”.
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consequéncias do conceito de objetividade no jornalismo, como um principio de
ética caracteristico da sociedade dos meios.

Essas emergéncias sao suscitadas por uma sociedade mediada, com
instituicdes estaveis e adesdo a um contrato social — fundamento da democracia.
Dessa forma, € nesse contexto que o campo mediatico desenvolve o papel central
da mediagcdo expandida a todos os outros campos. Ou seja, o campo mediatico
desponta como gestor do social, pois € ele que tem a capacidade técno-discursiva
de articular o discurso da sociedade em torno de certas praticas.

Sendo esse um campo que por natureza tem a capacidade de “costurar’ a
atividade tecno-simbdlica dos demais campos através de sua atividade, dele é
cobrado a capacidade de uma pratica discursiva convergente com a verdade. Se
esse tem o “poder” de gestdo social, articulagdo dos demais campos e a sociedade,
esse “poder” logo traz grandes responsabilidades éticas, como a “artesania” de uma
verdade ao publico.

Para essa garantia de verdade, importa para o jornalismo o conceito de
objetividade jornalistica, que vai ganhar destaque a partir do século XIX (fase
industrial da imprensa), tal conceito emergiu da necessidade de novas concepgdes
em termo de narrativas da imprensa. O progresso nas tecnologias de comunicagao
(telégrafos), aliado a diminuicdo do numero de analfabetos significava a
possibilidade de uma abrangéncia maior do publico leitor; perante a esse cenario,
comegam a surgir as agéncias de noticias preocupadas em oferecer para seu
publico uma visdo mais global, e menos ideoldgica, dos fatos.

Os profissionais da noticia passam a ser cobrados no intuito de uma postura
mais ética, ou seja, menos engajados em questdes partidarias ou ideolodgicas, e sim,

uma postura imparcial que se destine a uma parcela maior da populacéo.

O requisito da <<objetividade>> da informacdo aparece ligado a
necessidade de constituir o denominador comum entre um conjunto de
leitores que se deseja cada vez mais vasto e diversificado, de modo a poder
<<credenciar>> o periédico perante os anunciantes. (Mesquita, 2004, p.208)

Essa transicdo — de imprensa partidaria/ideolégica para neutra e objetiva —
corresponde também a uma transformacdo dos modos de financiamento, que
deixam de ser subsidiados para tornarem-se comerciais, financiados poranunciante.

Era preciso aumentar o numero de leitores para que o veiculo fosse mais atrativo
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aos grandes anunciantes; e para isso os profissionais da noticia deveriam estar de
acordo com a posigao “ética” da empresa jornalistica.

Ou seja, o desenvolvimento de tecnologias de comunicacdo facilitou as
possibilidades de negdcio para as agéncias de noticias; assim, além dos jornais
locais, abria-se a oportunidade de se negociar com jornais de outros continentes.
Porém, para que essa nova férmula desse certo, era preciso que suas narrativas
fossem o mais abrangente possivel, incluindo leitores menos instruidos e em

contextos geograficos muitos distintos.

A objectividade jornalistica apresenta-se, ndo como resultado de uma
reflexdo epistemoldgica acerca do jornalismo, mas enquanto construgdo
resultante da nova estratégia comercial da imprensa: a extensdo e
diversificagdo dos publicos aconselham uma nova atitude, que se traduz
num relato dos acontecimentos que seja valido para todos os leitores e ndo
apenas para este ou aquele individuo ou grupo de individuos. (MESQUITA,
2004, p. 208)

Conforme o autor, o conceito de objetividade se populariza no jornalismo nao
como uma reflexdo em busca de procedimentos éticos, ou ainda pelo pensamento
académico, mas sim por uma necessidade do mercado. Contudo, os cddigos de
ética irao absorver esse dever do jornalismo — de objetividade, neutralidade,
imparcialidade — e esse dever passa a servir como uma normativa ética para a
profissao.

Esse contexto histérico, de certa forma, serviu como um fator pedagogizante
para a pratica jornalistica. Ou seja, segundo MESQUITA (2004), a doutrina da
objetividade funcionou emtrés niveis: o primeiro em nivel ético, apresentando limites
e deveres aos profissionais da noticia — a objetividade passou a salientar os limites
da opinido e da informacéao ou, ainda, da interpretagcao a partir do desenvolvimento
de técnicas. O segundo nivel funciona exatamente a partir dessas técnicas, no
ambito da investigagdo — como o principio do contraditério; por ultimo, o plano das
retoricas no que tange a construg¢ao da noticia — o lide, a piramide invertida.

Com as transformacdes sociais esses deveres éticos foram se transformando,
porque a sociedade foi apresentando novas processualidades de funcionamento; no
entanto, o principio do contraditorio, por exemplo, ainda hoje € apontado como uma
norma ética, sob a qual o seu abandono pode acarretar riscos graves, como o Caso

da Escola Base. Entretanto, o conceito de objetividade foi, ao longo do tempo,
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desvendando-se como um engessamento do jornalista, devido ao seu carater
inatingivel de apreensé&o do real.

Aos poucos esse conceito de objetividade foi sendo incorporado nos codigos
de ética como uma norma imprescindivel para maior transparéncia na construcédo da
noticia. Porém, em paises europeus — principalmente na Franca —, esse conceito
nao teve a mesma adeséo, particularidades na imprensa francesa fizeram com que

o seu desenvolvimento se desse de forma peculiar.

O jornalismo Francés marca assim sua diferenga do modelo anglo-
americano. A dimensao do news-gathering se mantém pouco desenvolvida
porum longo periodo. A exceléncia profissional se fixa sobre o dominio e o
brio do estilo, a capacidade de defender uma linha editorial. Os conteudos
de informagdo jornalistica, que valorizam criticas, pequenos artigos e
cronicas, traduzem o peso do comentario, de um metadiscurso sobre a
realidade que privilegia a expressdo das opinides e transforma o
acontecimento em pretexto para exercicios de brilhante e desenvoltos.
(NEVEU, 2006, p.29)

Na Franga, o processo de comercializacdo da noticia foi mais lento,
mantendo-se por muito tempo nas maos de redes de amigos, ou ainda figuras
politicas e servindo de forma enfatica de propaganda oficial. Isso levou o jornalismo
francés a atrasos referentes aos cddigos de ética e a agdes como criagdo e
formalizagao de direitos para os profissionais da noticia, devido a pulverizacado da
profissao.

Essa critica, feita pelos franceses, ao conceito de objetividade jornalistica
ecoa em outros lugares, e esse passa a ser debatido no sentido de que sua
aplicabilidade torna a imprensa “amoral”, pois seus métodos pressupdem um lugar
de afastamento da realidade, e assim, de compromissos éticos, no momento em que
um jornalista se coloca como “objetivo” em relacdo a realidade, este se exime de
qualquertipo de leitura ou interpretagao do real.

Esse conceito foi de certa forma “ruindo”, devido a sua complexidade
epistemoldgica, e sendo substituido em manuais de ética — empresariais,
institucionais e académicos —, assim, passou-se a usar termos como honestidade,
fairmess (jogo limpo), rigor jornalistico etc. Segundo MELO (1986), a questao da
objetividade deslocou-se da discussao ética para transformar-se em “receituario de
agao”, ditando regras de padronizagcdo e constituindo um esvaziamento da

problematizacao referente a ética dos profissionais.



69

Porém, alguns postulados dos principios da objetividade se mantiveram como
uma espécie de “escudo protetor” do jornalismo, como: a apresentagao de pontos de
vista divergentes; o recurso da citagdo — no intuito de explicitar isencao e
credibilidade a partir de fontes oficiais; o principio do contraditério; o rigor na
separagao entre opiniao e informacéao; a estrutura estilistica baseada em principios
objetivos — lide e piramide invertida. Todos esses procedimentos adotados, e até
defendidos, por empresas de jornalismo, servem para objetivar a noticia, causando
uma espécie de “opacidade” e nao de transparéncia.

Na construcdo do lide, por exemplo, o jornalista pode debrucgar-se
‘honestamente” na apuracdo das informagdes, porém na hora de responder a
consagrada pergunta — “quem’, institui-se uns dos seus grandes dilemas: quem
escolher para protagonista do determinado acontecimento? Quem o jornalista deve
vitimar, e que outros personagens devem ser enaltecidos?

O jornalismo é uma profissdo que tem como principio a selegéo, seja de fatos,
fontes, abordagens ou estilo de texto; e a selegao pressupde sempre uma posi¢cao
ética e cultural. A reflexdo do jornalista ROBERT DARNTON (1990) expde de forma

didatica esta posigao:

Mas quais s&o as senhas exigidas para ter acesso ao publico em geral?
Pensei em meu lema preferido, rabiscado entre os grafites nas paredes do
— ‘barraco’ dos repoérteres, em frente as delegacias em Manhattan, em
1964: — ‘Toda noticia que couber, a gente publica’. Converter os fatos em
matérias e publicar as matérias € uma questdao do que pode caber em
termos culturais — convengdes narrativas e tradigdes jornalisticas que
funcionam como uma maneira de dar uma forma ao amontoado confuso e
ruidoso dos fatos do dia. Quando troquei o jornalismo pela histéria, fiquei
fascinado com o processo geral do que cabe e do que nao cabe

culturalmente. (1990, p. 15)

O jornalista refere-se a um processo de mediacdo da realidade, a partir da
selecao do noticiario, assim como de critérios culturais subjetivos dos participantes
do processo de producgédo do material jornalistico, incluindo ai o papel do editor. Para
0 autor, as relagbes de producao e construgao da noticia se dao de jornalista para
jornalista. Ou seja, os jornalistas escrevem para outros jornalistas, para os seus
companheiros de redagéo na busca de uma ascensao do seu status junto a seus
pares.

Na visada do autor cabe também pensarmos em uma ética jornalistica

constituida pelas normas internas da profissdo, inspirada pela necessidade de
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ascensdo junto ao seu proprio grupo de reconhecimento. No periodo da
modernidade, o jornalismo constituiu-se a partir de critérios muitas vezes internos a
profissdo; nesse periodo, havia coédigos préprios dos espagos da redagao
(DARNTON, 1990; MESQUITA, 2004; AMARAL, 1996; ABRAMO, 1988, BUCCI,
2000), e ali o jornalista se constituia como profissional, a partir das experiéncias
absorvidas naquele dispositivo de “aprendizado’.

ABRAMO (1998, p.109) aponta que “a ética do jornalista € a ética do
cidadao”, essa afirmacgéo causou discussao entre os estudiosos da ética jornalistica;
porém, ainda no mesmo texto o autor afirma que: “Evidentemente, a empresa tem a
sua ética, que é a dos donos. Pode variar de jornal para jornal”’. Essa reflexdo de
ABRAMO ¢ defendida por muitos estudiosos da area, e reflete a relagéo
estabelecida entre as instituicdes jornalisticas e seus profissionais.

O fato do autor — e também jornalista, com passagem em grandes veiculos de
comunicagao — colocar a ética do jornalista “emoldurada” por uma ética do cidadéo,
ou seja, do certo e do errado; e, no entanto enfatizar uma ética das empresas,
prépria dos donos, reflete um retrato dessas relacbes e dos seus possiveis
cerceamentos perante a liberdade dos profissionais. A propria ascensao do conceito
de objetividade na relagdo com a transformacgédo de financiamento dos veiculos,
aponta para uma ética profissional/lempresarial, preocupada com a credibilidade
junto a “audiéncia” e a sua posi¢cao perante aos anunciantes.

Segundo BUCCI (2000):

A discusséo ética s6 produz resultados quando acontece sobre uma base
de compromisso. Se uma empresa de comunicagdo ndo se submete na
pratica as exigéncias de busca da verdade e do equilibrio, o esforgo de
dialogo vira proselitismo vazio. E inutil. No maximo, um coléquio de etiqueta.
Alias, é assim que acontece com frequéncia. Debatem-se as boas maneiras
dos reporteres, se eles tratam bem o entrevistado, se se apresentam
corretamente como jornalistas, se ouvem os dois ou mais lados do tema
que estdo cobrindo, se invadem a privacidade da atriz que depois decide
processar a revista — que por sua vez sO vive de explorar detalhes da
intimidade de pessoas famosas —, e assim por diante. Tudo isso é
importante, claro, mas é pouco diante das falhas éticas que vitimam a
sociedade brasileira. Essas até contam com a colaboragdo ativa de
jornalistas que tomam parte na confecgdo das imposturas, mas em geral
sdo cometidas porempresas e nao porredatores; sao faltas institucionais e
n&o desvios pessoais. (p.32)

Conforme os trechos de ABRAMO e BUCCI, percebe-se uma ética jornalistica
permeada por veiculos, 0os quais seriam os “organizadores/censores” da pratica

jornalistica. Ou seja, o periodo da modernidade € marcado, também, pela “forca” das
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instituicdes que, no caso aqui exposto, reflete-se em: vinculos de trabalho formal,
constituicdo de grandes conglomerados de comunicagdo, concentragdo e monopolio
da comunicagao. Esse cenario contribuia para que os profissionais tivessem que se
adequar as regras das empresas jornalisticas, no que tange tanto aos

procedimentos técnicos como também éticos.

3.2 Novos jogos de interagdo — novos modelos de ética

Apesar disso, esse cenario passa a transformar-se com a ascensao e com a
popularizagado de novas tecnologias de comunicacéo e informagado — como as redes
sociais e os dispositivos moveis. Esse processo, caracterizado acima como
midiatizagdo, passa a transformar profundamente as instituicbes mediadoras da
sociedade; os parametros da técnica jornalistica se transformam diante de um novo
cenario de oferta de informacdes.

As relagdes sociais e 0s pactos de mediagdo passam por fortes abalos de
credibilidade e estabilidade, e os processos sociais passam a apontar para um
abandono da necessidade de uma instituicdo, como a midiatica, associada com a
vocagao de um gestor do social. Nessas condigdes, a sociedade busca a autonomia
na construc¢ao de suas proprias narrativas.

Ja no final do século XX, e inicio do século XXI, autores como PIERRE LEVY
anunciavam uma era de democratizacdo do conhecimento e da comunicagao. A
ideia de inteligéncia coletiva era anunciada com euforia e esperanga, porém,
passados quase vinte anos desses primeiros progndsticos, o cenario que vemos é
outro — com muitos avancos é claro, mas também com novos e dificeis dilemas no
que tange a ética do jornalismo e também do cidadéo.

No subcapitulo acima refletimos sobre a objetividade e os parametros da ética
do jornalismo na modernidade; abaixo, passaremos para a reflexdo da atual ética
nas sociedades em vias de midiatizacdo, e como essa vem sendo discutida no

ambito académico.

Ha uma significativa mudanga em curso nas comunicacdes. Ela afeta ndo
somente a maneira como o jornalismo e entretenimento s&o fabricados, mas
0 modo como s&o consumidos. Essa mudancga atinge também a linguagem.
Ao mesmo tempo, os mercados econdmicos assistem a uma progressiva
concentragdo de empresas nessa area, fato que tende a dar nova face a
industria com a convergéncia entre telecomunicagdes e midia — sem falar
no nascimento de empresas que inventam novas maneiras de comunicar,



72

criar nichos inéditos de mercados ou os abocanham das empresas
tradicionais. As transformagdes edificam uma indUstria diferente, uma nova
midia. Esse movimento exige a rediscussao da ética nas comunicagdes, no
jornalismo, porque propde novas questbes. Exige também uma
compreensdo mais ampla desses fendbmenos até mesmo para entender
como essas empresas tratam a ética. (COSTA, 2009, p.15)

Pensar a ética jornalistica da atualidade é desafiador, pois o tema de cara ja
nos impde o seu carater rizomatico e ndo mais fragmentado por técnicas e relagoes
de uma profissdo. Conforme COSTA, essa € uma mudanca na pratica, no consumo,
nas narrativas midiaticas e ainda de mercado; todos esses fatores se traduzem em
uma rede, que dela emergem novas posturas, principios e dilemas éticos, os quais
afetam a atividade comunicacional.

Essas mudancgas passam a transformar de forma profunda a pratica do
jornalismo e as proprias relagdes sociais, pois passamos de um capitalismo de elos,
de estruturas e de garantias para um modelo capitalista de performance, de redes e
nao mais de mediagdes fortes e estruturadas. Essa sociedade atual é caracterizada
pela chamada “economia de compartiihamento” e um dos grandes exemplos do
momento é o Uber, a maior empresa de transporte do mundo que nao possui
nenhum carro; seu trabalho é o de desenvolver uma “rede” (soffware) para conectar
motoristas e passageiros.

Esse novo modelo de sociedade, caracterizado pela midiatizagao, apresenta
discursos heterogéneos e a pratica técno-discursiva é deslocada de uma soberania
dos meios para as “maos” de todos. Essas performances buscam competir com os
discursos midiaticos como uma forma de explicitar a necessidade de multiplas
narrativas. Novos atores sociais passam a buscar notoriedade nesses espacgos de
multiplas possibilidades, despontando muitas vezes para um caos informativo — os
jornalistas com isso tentam entender qual o seu papel nessa sociedade, onde a
mediacao perde o seu valor e a fungao de difusor de informagdes esta nas maos do
social.

Em decorréncia dessas mudancas e de transformagdes técnicas,
CHRISTOFOLETTI (2008, p. 95) aponta dois impactos determinantes no jornalismo:
a chegada dos computadores e dos scanners as redagdes, 0s quais trouxeram a
possibilidade de compactar materiais e, com isso, abriu-se uma facilidade a memoria
dos arquivos. Além disso, a substituicdo da maquina de escrever pelos

computadores, juntamente com uso de softwares, reformulou o horario de
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fechamento das edi¢bes e a jornada de trabalho, algumas fun¢des desapareceram
assim como outras surgiram, remodelando assim a operacionalidade das redagoes.
Os espacos da redacao foram aos poucos se transformando e, logo apés,
‘minguando”. Aquele frenético barulho do datilografar cala-se para o siléncio dos
teclados do computador (RAMONET, 2012). Ha, ainda, um esvaziamento da
redacéo — devido ao numero de jornalistas demitidos. Com isso, surgem iniciativas
com outras logicas e principios produtivos e morais, nos quais a redagao € virtual, as
reunides de pauta se dao a partir de chats em redes sociais, e a producao da noticia
passa a ser individualizada do editor — esse se mantém apenas como um revisor.
Para DEUZE e WITSCHGE (2016):

No mundo todo, o jornalismo esta em um processo de tornar-se um tipo
diferente de profissdo. Uma vez organizada em instituigdes formais, onde os
trabalhadores contratados produziriam conteido em condi¢gdes de trabalho
altamente estruturadas, embora informais, hoje a experiéncia vivida por
joralistas profissionais & muito mais precaria, fragmentada e em rede. No
centro do projeto de compreender o jornalismo como uma profissdo, com
suas diferentes fungdes na sociedade, é preciso conceituar o jornalismo

para além das antigas organizagdes jornalisticas. (p.08)

Essas novas l6gicas transformam o “ser” jornalista e consequentemente seus
principios éticos, pois se perde a figura do jornalista antigo na redagéo, a qual servia
como uma escola; agora, esse jornalista se constitui muitas vezes na prépria pratica
e a partir de erros e acertos ao longo da carreira. O seu principio ético acaba por se
constituir de forma mais solitaria, pois os parametros se tornam mais obscuros.

As novas técnicas de interacdo acabam por transformar a forma como o
jornalista apura os dados de suas reportagens, abrindo um leque de problematicas
referentes ao seu modo de obter informagdes. Um exemplo disso € o caso de Jason
Blair, reporter do The New York Times, em maio de 2003 houve denuncias de que o
jornalista havia plagiado textos e inventado trechos de entrevistas e contato com
fontes de informagdo, o fato acabou por abalar a credibilidade do jornal que

demorou, pelo menos, quatro anos para descobrir a fraude.

Blair usava a internet para plagiar texto e encontrar detalhes para suas
histérias ficticias. Se ndo fosse pela quantidade de informagdes e pela
facilidade de consegui-las na web, o repérter ndo teria feito o que fez, certo?
Nao se pode dizer isso. Ndo se pode transferir para a rede mundial de
computadores, para os sistemas informativos, as agcées desempenhadas
pelos seres humanos. A tecnologia pode ser boa ou ruim, dependendo do
uso que homens e mulheres fazem dela. Uma faca serve tanto para matar

quanto para dividirum p&o. (CHRISTOFOLETTI, 2008, p. 96, 97)
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Conforme o autor aponta, a presencga da tecnologia disponibiliza uma série de
artificios, de modo que o jornalista construiu sua reportagem sem sair de casa,
usando dados sem a devida checagem. Porém, mesmo antes da popularizagao das
redes de informag&o isso ja ocorria — talvez de forma menos evidente —, mas
também devemos perceber que a internet muda a forma como os jornalistas
realizam a producéo e a apuragédo de uma reportagem, inserindo inclusive um novo
tempo para essas tarefas.

O jornalista da atualidade tem o seu tempo de producéo consideravelmente
reduzido — comparado ha algumas décadas atras —, isso se deve tanto a demandas
da sociedade como também a necessidades dos veiculos de manter os sites
“atualizados” em relagcao aos fatos do cotidiano. Nessa corrida por instantaneidade
perdem-se algumas premissas do principio da apuragido, pois nessa busca
certamente algo se perde aos olhos do profissional — por mais bem-intencionado que
este possa vir a ser.

E evidente que a pressa no jornalismo ndo é uma novidade, conforme a
famosa frase de Gabriel Garcia Marquez, “a melhor noticia ndo € a que se da
primeiro, mas a que se da melhor”. Essa discussao é antiga entre os criticos e os
analistas da midia, porém o que acontece é que, em tempos de midiatizacdo da
sociedade, esse processo de velocidade na producgao do jornalismo se intensifica,
gerando transtornos de ordem ética, e muitas vezes nos fazendo rever o que se

entende por jornalismo.

Qualquer que seja o conceito que o jornalismo busca para si, nesse auto-
resgate ou reinvengado, ndo pode deixar de reforgar sua fungdo social sem
se desprender da responsabilidade social que lhe € prépria, nem se
esquecer da qualidade técnica, ser exercido sem ética ou distanciar-se do
interesse publico. Se descartar essas bases, perde as raizes que o

sustentam. (CHRISTOFOLETTI, 2008, p. 102)

Segundo o autor, o jornalismo sofre transformag¢des intensas e ainda de
dificeis solugdes, porém, para que possamos reinventa-lo, € necessario que suas
bases sejam levadas em conta, pois sdo elas que nos dizem o que ¢é jornalismo. No
entanto, é preciso que essas bases sejam pensadas a luz das novas variaveis que
compdem a sociedade midiatizada.

A ascensao das novas tecnologias impde aos profissionais da noticia
variaveis que desestabilizam o bem-estar social dos jornalistas, os quais, até os

anos 90, gozavam de altos salarios e cOmodas estruturas para a producao da noticia
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— como no caso da editora Abril, que, em agosto de 2018, dispensou de uma unica
vez 800 funcionarios. Essa “enxurrada” de demissdes se espalha por varios paises,
afetando tanto os mais pobres assim como aqueles com economias estaveis.

No Brasil, o VoIt Data Lab mantém um projeto denominado “A conta dos
Passaralhos?”, que rastreia o fechamento de postos de trabalho nas redagdes,
visibilizando o enxugamento de equipes jornalisticas no pais; os dados refletem um
quadro de 2012 em diante que ja contabilizou 7.817 demissbes em empresas de
midia e 2.327 demissdes de jornalistas em redagbes. O maior agravante desse
panorama € que nao se trata de demissdes liquidas — aquelas que levam
posteriormente ao repreenchimento das vagas —, mas, sim, da extingdo efetivas
desses postos de trabalho.

Esse cenario aponta para impasses no modelo de negdcio do jornalismo,
devido a uma mudanca cultural e econémica imposta pelo uso de novas tecnologias;
o jornalismo passa a perder o monopolio da informagéao, pois novos sujeitos (web-
atores) passam a disputar o cenario da produg¢ao. Com essa nova cultura, também
se reinventa o mercado da propaganda, que se desloca dos grandes veiculos de
comunicagao para as plataformas como Google e Facebook.

Essa cultura impbde outras motivagbes éticas no jornalismo, abre-se um
mundo de possibilidades para se pensar a pratica para além da mediacgao classica.
Jornalistas também passam a se experimentar em novos projetos e, assim, a
repensar suarelacdo com as fontes, o leitor e até com o jornalismo.

Segundo CHRISTOFOLETTI (2019):

Antes o0 modelo hegemdnico era a venda de espago publicitario, somada as
assinaturas e a comercializagdo de exemplares avulsos para os meios
impressos. Antes, a iniciativa privada acabava subsidiando o jornalismo, de
modo a viabilizar pregos finais bem mais baixos. Isto &, a ponta da cadeia
ndo arcava sozinha com os custos da informagéao jornalistica. As mudancgas
das ultimas duas décadas nao foram triviais, foram “movimentos tecténicos”,
para usar expressao de Anderson, Bell e Shirky (2013). O que significa dizer
que os tremores de terra modificaram a paisagem e, portanto, forcam
adaptacgbes para a sobrevivéncia no novo cenario. (p.41, 42)

Para o autor, a pratica jornalistica precisa ser reinventada a partir das
experiéncias de organizagbes sem fins lucrativos, que preservem os valores do
jornalismo; porém, reestruturando papéis e responsabilidades, incluindo o tecido

social e seus atores, pois essa sociedade ja apresenta sintomas de que n&o vai mais

20 http://passaralhos.voltdata.info/
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voltar ao simples papel de consumidora, essa agora passa a produzir, fiscalizar e as
vezes até refutar a versdo da realidade proposta por praticas gestadas pelos
jornalistas.

Para RAMONET (2012), mudou o DNA do jornalismo e agora & preciso que
os jornalistas se reinventem, pois se trata de uma mudanca de paradigma, visto que
a informagcdo n&o circula mais da mesma maneira em unidade controladas. A
internet possibilita uma circulagao fluida, na qual o leitor/produtor torna-se ator e
pode corrigir ou até mesmo complementar tal informagao de forma instantadnea. Com
isso, abre-se um leque de possibilidade para uma disputa da narrativa, e o
jornalismo precisa adaptar-se a nova realidade de um receptor ativo.

Esse panorama apresentado pelos autores, de incertezas na pratica do
jornalismo e sua fungao junto a sociedade, acaba por impor um novo olhar para a
ética jornalistica. Afinal, os cAnones estao em crise e 0 cenario é de transformacéao e
de adaptagao e ndo de preservagao, pois se transforma a forma de fazer jornalismo,
a relacdo com o publico, as formas de financiamento e as garantias de bem-estar na
profissdo. Assim, o jornalista, perante a esse caos de incertezas, passa a construir
novos limites éticos para além daquele garantido pela objetividade da noticia.

Segundo CASTELLS, “Uma revolugdo tecnolégica concentrada nas
tecnologias da informacgao esta remodelando a base material da sociedade em ritmo
acelerado” (1999, p. 21). Essa nova economia € constituida por principios da
comunicagcao e da informagdo, implicando uma complexa articulagdo com as
tecnologias digitais interativas, transformando a ética contemporanea na capacidade
subjetiva de inovacéo e apropriagao de ferramentas de producgéo.

A tecnologia, segundo JONAS (2006), assume um significado ético na
sociedade, devido ao lugar central que ela agora ocupa subjetivamente na vida

humana.

... 0 homem atual é cada vez mais o produtor daquilo que ele produziu e o
feitor daquilo que ele pode fazer; mais ainda, € o preparador daquilo que
ele, em seguida, estara em condicdo de fazer. Mas quem é “ele”? Nem
vocés nem eu: importam aqui o ator coletivo e o ato coletivo, ndo o ator
individual e o ato individual; e o horizonte relevante da responsabilidade &
fornecido muito mais pelo futuro indeterminado do que pelo espaco
contemporaneo da agdo. Isso exige imperativos de outro tipo. Se a esfera
do produzir invadiu o espago do agir essencial, entdo a moralidade deve
invadir a esfera do produzir, da qual ela se mantinha afastada
anteriormente, e deve fazé-lo na forma de politica publica. Nunca antes a
politica publica teve de lidar com questdes de tal abrangéncia e que
demandassem projecbes temporais tdo longas. De fato, a natureza
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modificada do agir humano altera a natureza fundamental da politica.
(JONAS 2006, p. 44)

O autor escreve sua obra, original em alemao, em 1979 e desenvolve sua
teoria ética pautada no principio da responsabilidade, voltada para a coletividade e
levando em consideragéo as transformagdes do agir humano a partir dos avangos
tecnolégicos. Ou seja, o autor propde uma reformulagédo do cenario ético e coloca a
responsabilidade como fator determinante para a conduta humana, perante as
possibilidades e os perigos da tecnologia.

A contribuicdo do autor nos provoca no sentido de como nos relacionamos
com as liberdades e os limites impostos pela tecnologia. Mesmo com sua obra
voltada para problematicas de interagdo do homem com a natureza, aqui propomos
uma reflexdo heuristica acerca dos dilemas vividos pelos profissionais da noticia.

No jornalismo esses dilemas se apresentam causando fervor nas discussoes
em torno do futuro do jornalismo. Temas como globalizagdo econémica e integragao
de mercados, em um cenario de avangadas tecnologias de informagao, colocam em
suspenso normas e formas de se praticar jornalismo. A tdo apontada “crise” do
jornalismo comega a apresentar suas consequéncias, como o abandono do suporte
papel, a extincdo de veiculos de comunicag¢ao, a queda de tiragem ou audiéncia,
pulverizagdo da verba publicitaria, o enxugamento de postos de trabalho — assim
como consequéncias subjetivas, como sua perda de referéncia junto a sociedade,
fatos que despontam novamente para se pensar os limites e as potencialidade éticas
para o exercicio da profissao.

A academia, por sua vez, vem ocupando-se de compreender essas
transformacdes. Autores como CHRISTOFOLETTI (2011), FIGARO (2013), DEUZE
e WITSCHGE (2015, 2016) vém se dedicando a pensar as transformacgdes éticas, as
relagdes de trabalho e as mudancas nas praticas de jornalismo. Afinal, esse novo
cenario com massificacdo de sistemas de publicagao de conteudo, fortalecimento da
cultura do compartiihamento, popularizagdo de computadores pessoais e
dispositivos méveis de comunicacao contribuem para a formagao de um consumidor
que ja ndao mais se contenta com a posigdo passiva perante os veiculos de
comunicacgao e a disseminacgao de conteudo.

Esse novo consumidor passa a apresentar novas formas de producido de
conteudo, e assim novos regramentos para a pratica de jornalismo. A comunidade

jornalistica vé-se em meio a multiplos dilemas quanto a normas até entdo
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estabelecidas, que de certa forma regravam o que se estabeleceu por ética

jornalistica no século XX.

Importante é notar que esses fatores podem facilitar um deslocamento vital
no debate sobre a subsisténcia do jornalismo: passar a concentrar as
atengbes em torno dos valores e fundamentos da atividade. Assim, para
distinguir o que é jornalistico do que ndo é, aspectos datécnica podem hoje
ser menos fundamentais que o conjunto de valores que ajudam a sustentar
uma identidade profissional, um ethos. Operar esse deslocamento na
discussdo €& priorizar uma anadlise sobre valores deontoldgicos,
ordenamentos de conduta e praticas constituintes, derivadas desses
acordos. (CHRISTOFOLETTI, 2011, p. 3)

A validagdo de uma norma, nas mais diversas areas do saber, da-se a partir
de tensdes e negociagdes no campo e supde a validagdo de uma verdade ou ainda
objetividade para a area em questdo; constituindo, assim, principios morais
reguladores de comunidades plurais e culminando no maximo dialogo e consenso
entre os interessados. Os cdédigos servem de balizas da pratica profissional,
servindo como normas de conduta.

Nesse cenario, voltamos a recorrer a um caso ja abordado do capitulo 2.2 —
Jornalismo na sociedade midiatizada —, porém, aqui pensando nao apenas nas
transformacdes de praticas, e sim nos seus desdobramentos éticos, pois esse
cenario de transformacgoes e incertezas se explicita na relagao estabelecida entre os
integrantes da lava-jato, a midia e por ultimo a insergdo do site Intercept Brasil
reinventando novas praticas. Esse cenario suscitou primeiramente praticas de
alianga, no sentido da midia servir a um discurso simbdlico pretendido pelos agentes
da operagao lava-jato, contudo no momento que a midia passa a reinventar novas
praticas essa passa a ser criminalizada.

E importante que nesse caso voltemos um pouco para compreendermos a
construcdo de uma narrativa midiatica voltada a espetacularizagcdo de agentes
juridicos e processos investigativos. A midia, em um primeiro momento, serviu como
um “palco” para a performance de sujeitos do campo juridico, construindo em torno
desses uma espécie de “personagens herois” da sociedade; essa relagdo se

explicita no artigo publicado pela ombudsman da Folha de S&o Paulo:

Falando especificamente da Lava Jato, é possivel dizer que a imprensa foi
transformada, muitas vezes, em linha auxiliar da operagdo como uma
estratégia de angariar suporte.

O forte apoio da populagéo a operagao e a heroicizagédo dos lideres dalLava
Jato de certa forma inibiram abordagens mais criticas aos métodos da
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operacdo, incluidos os exageros nas buscas e apreensdes, as conducdes
coercitivas desnecessarias e as prisdes por tempo indeterminado.

Foi assim que apontar problemas na Lava Jato virou quase um tabu em
nome de um objetivo maior: o combate a corrupgdo no Brasil.

Em 2016, o proprio juiz Moro chegou a escrever para a Folha mensagem
em que lamentava que um “respeitado jornal” oferecesse espago a um
artigo de opinido publicado a época com criticas a performance dele na
operagao.

Viu-se, portanto, um juiz contestar um jornal por desempenhar a propria
fungdo, que é dar lugar a critica, ouvir diferentes vozes, fomentar o debate

publico.?!

Conforme podemos perceber no texto acima, o processo de cobrir € narrar o
real ndo € mais atravessado somente por escolhas objetivas jornalisticas, mas
também pelos desdobramentos desses perante os agentes sociais ativos no
processo de construgcdo discursiva. A fragilidade descortinada pela crise do
jornalismo faz com que esse tenda a afinar-se com os discursos sociais, em uma
tentativa de restabelecer os contratos da confianca mediacional.

No entanto, esses agentes do campo juridico também passam a se
espetacularizar e a autodesenvolver técnicas discursivas tentativas de controle e
manipulagédo dos discursos sociais. A midia serve a eles como uma “lousa”, apenas
a ser preenchida conforme seus interesses. Entretanto, quando o jornalismo se
apresenta na instancia de fiscalizador ou de operador divergente da |égica do poder
publico, sua condigao de “parceiro” se transforma em ilicito.

A entrada em “cena” do site Intercept Brasil aponta um novo momento na
“parceria” lava-jato/midia, pois o site passa a divulgar conversas entre os agentes da
operagao e o entdo juiz, Sérgio Moro. Expondo, assim, a fragilidade e também a
tendenciosidade da cobertura realizada até entdo pela midia nacional. O caso
apresenta uma reviravolta nos parametros da natureza da cobertura da operacgao,

com isso, vem a tona o questionamento social sobre a ética de alguns veiculos.

Na minha avaliagdo, a Folha e a imprensa como um todo de forma geral
trataram a Lava Jato com condescendéncia e agora colhem os frutos disso
em forma de desconfianga.

Parece custar a uma parte dos leitores acreditar que um grupo que estava
100% certo por todo o tempo tenha feito algo de errado no curso dos
acontecimentos. E, se fez, isso ndo seria nada demais.

Pois bem, os jornais tém agora a chance de revisitar o processo da
operagao - e o conteudo das conversas € um bom gancho para isso.

O material é imenso e a percepgdo de pessoas envolvidas € que apenas
cerca de 20% dele tenha sido examinado.

21 A Folha faz autocritica, coluna veiculada em 06 de outubro de 2019, disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/colunas/flavia-lima-ombudsman/2019/10/a-folha-faz-autocritica.shtml
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Talvez a paciéncia dos leitores se esgote antes que se consiga analisar
todo o conteudo ou ainda se nada bombastico vier a tona. As vezes, o
jornalismo pode ser menos eletrizante do que os filmes fazem parecer. 22

O texto acima busca uma aproximagao com o leitor, com o intuito de explicitar
o jornalismo como uma tentativa caracterizada por acertos e erros; afinal, nesse
caso, ndo cabe mais a simples defesa de uma verdade factual ou objetiva. E preciso
explicitar os processos internos do jornalismo nesse novo cenario de desconfianga
do seu papel; enfatizando ao leitor ndo mais o seu carater de divulgador de
“verdades” e sim seu processo tentativo.

Nesse cenario de pluralidade de discursos e polarizagao social, os veiculos
que optam pela divulgacdo do material sofrem consequéncias por contrariar o
sistema até entdo estabelecido. Porém, ao editor do Intercept Brasil, Glenn, as
san¢des ameagam ser de carater juridico e ameagam inclusive alei de imprensa.

Os campos juridicos e midiaticos passam a disputar a narrativa relativa a ética
jornalistica, e temas como sigilo de fontes tornam-se um debate social; deixando de
ser uma preocupacao de prioridade apenas de jornalistas e especialistas da area. O
cenario esta em constante atualizagcdo e os desdobramentos desse enfrentamento
certamente irdo gerar transformacées em ambos os campos.

O caso Intercept, e a propria cobertura da Lava Jato, mostram que ainda
temos muito que discutir sobre a ética jornalistica, entre os seus desdobramentos
estdo o vazamento de dados, a real liberdade de imprensa e o0 espaco destinado a
ambos os envolvidos nos acontecimentos. Esse é certamente um caso que ainda vai
gerar teses e dissertagées, mas que aqui cabe apenas como um explicitador de que
a ética jornalistica € sempre um exercicio cotidiano do jornalismo e que nem sempre
cabe em manuais ou formatos prontos.

O texto acima nos ajudou a perceber as necessidades que levaram o
jornalismo a construir suas bases éticas na neutralidade, objetividade e verdade; e
as transformacodes na sociedade que levaram o jornalismo a um carater fragmentado
e cada vez mais distante das grandes redagbes. Essa mudanga de cenario, de
declinio das grandes redagdes e de novos formatos de iniciativas jornalisticas nos
ajuda a compreender a complexidade da pratica atual do jornalismo e serve como

base para descrevermos e pensarmos as realidades das trés iniciativas que

22 Mais sobre os vazamentos, coluna veiculada em 29 de julho de 2019. Disponivel em
https://www1.folha.uol.com.br/colunas/flavia-lima-ombudsman/2019/07/mais-sobre-os-
vazamentos.shtml



81

compdem o estudo de caso multiplo — segundo suas peculiaridade e especificidades
éticas na produgédo do jornalismo.

O cenario apresentado acima, de transformacao nas relagdes de trabalho
assim como das praticas jornalisticas, reflete no fazer diario das trés iniciativas que
compdem o estudo de caso multiplo dessa dissertagao. Esse contexto serve como
pano de fundo para pensarmos as possiveis pistas relativas ao problema de
pesquisa proposto nesse trabalho — como se manifestam aspectos e dimensdes
éticas em relatos e praticas jornalisticas no contexto da sociedade midiatizada e
especificamente no Rio Grande do Sul? Essa transformagdao do jornalismo
mediador, objetivo, neutro e construtor de realidade passa por abalos e, assim,
suscita outros valores éticos para se reestruturar e repensar seu lugarna sociedade.

Esse novo modo de ser na sociedade provoca os jornalistas a repensarem o
valor ético de suas praticas e sua relacdo com o leitorado. Esses temas serao
abordados, no préximo capitulo, na descricdo e analise das trés experiéncias eleitas
para compor esse estudo. Pois novos critérios de noticiabilidades passam a ser
eleitos, seja em uma ética da curadoria (Farol Jornalismo), ética do mercado
discursivo (Sul21) ou ainda em uma ética do refugio do jornalista (Nonada -

Jornalismo Travessia).
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4. ESTUDOS DE CASOS MULTIPLOS

Nos capitulos acima buscamos uma exposicdo do referencial tedérico que
envolve caracterizagbes e transformagdes éticas do jornalismo, no intuito de uma
maior compreensao do fenébmeno que envolve praticas jornalisticas no contexto da
sociedade midiatizada. Esse encaminhamento foi necessario para compreendermos
os contextos macro do jornalismo e como se desenham as possibilidades para a
criacao e funcionamento das trés iniciativas que constituem o objeto deste estudo.

Nesse capitulo apresentaremos a formulacdo do estudo de casos multiplos e
a forma como foi realizada a selegao das iniciativas. Logo apds passaremos a
descrever suas estruturas, dinamicas de funcionamento e desafios éticos, seguido
de um processo interpretativo analitico.

Segundo YIN (2005, p. 32): “O estudo de caso € uma investigagdo empirica
que investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo
claramente definidos”. Aproximando a definicdo do autor a realidade desta
dissertacdo, compreender principios, valores e motivagdes éticas na atividade
jornalistica emergente no contexto da sociedade midiatizada.

A importancia do estudo de caso para trabalhos académicos, no
entendimento do autor, € a de compreender fendmenos em transformacgao devido a
efervescéncia de processos sociais atuais. Nesse método, abre-se ainda a
possibilidade de estudo de casos multiplos, ndo no sentido de replicagéo e, sim, na
possibilidade comparativa desses fendbmenos, buscando assim suas similaridades e
diferencas. Segundo BECKER (1993), o estudo de casos multiplos tem sido mais
utilizado nas pesquisas atuais:

O caso estudado em ciéncias sociais é tipicamente ndo o de um individuo,
mas sim de uma organizagdo ou comunidade. Ja foram realizados estudos
de caso de fendbmenos tdo amplamente variados quanto cidades industriais,
bairros urbanos, fabricas, hospitais mentais, e as interligagdes entre bairros
pobres, politica e contravencdo. Os estudos de caso individuais também
séo, é claro, realizados por cientistas sociais, sobretudo naforma de histéria
de vida; mas tais estudos, embora muitas vezes realizados por uma
geracéo anterior de sociélogos e psicdlogos, sdo hoje em dia relativamente
raros. (p.117)

Nesse caso apresentado o estudo de casos multiplos serve a ciéncias sociais,

no nosso trabalho, mais especificamente, ao jornalismo, a fim de que possamos
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pensarfenOmenos sociais € ndo apenas casos especificos — buscando compreender
um fendmeno de forma mais abrangente e possibilitando, em alguns casos, inclusive
inferéncias tedricas de nivel macro.

A escolha por estudo de casos multiplos se deu a partir da ideia de
importancia comparativa de manifestagcbes singulares, com suas respectivas
especificidades. Desse modo, trabalharmos com trés iniciativas possibilitou
abordagens descritivas e interpretativas de divergéncia e convergéncia sobre o
material, visando responder ao problema: Como se manifestam aspectos e
dimensdes éticas em relatos e praticas jornalisticas no contexto da sociedade
midiatizada e especificamente no Rio Grande do Sul?

Sendo esse um fenbmeno contemporaneo, era também importante que
abordassemos mais de uma iniciativa, propondo assim uma comparagao das
questdes éticas colocadas pelos jornalistas. Para tanto, realizamos um rastreamento
das trés experiéncias — Nonada Jornalismo Travessia, Sul21 e Farol Jornalismo —
visando elencar suas caracteristicas e descrever suas dinamicas de funcionamento,
valendo-se também de entrevistas em profundidade com jornalistas e editores
pertencentes a cada uma das experiéncias.

As entrevistas semiestruturadas em profundidade serviram de contato com os
jornalistas pertencentes as experiéncias. Sendo a ética um tema subjetivo e
delicado de ser abordado, esse tipo de contato e de escuta com os jornalistas
possibilitou aberturas para que as entrevistas transcorressem na forma de conversa,
porém situada no problema da pesquisa, bem como nos conteudos formulados nos
capitulos que precedem a analise. Para tanto, valemo-nos de um roteiro pré-
elaborado, que serviu como “norte” para o desencadeamento e aprofundamento das

entrevistas conforme as possibilidades que se apresentavam no momento.

4.1 Construcao dos casos

Os critérios de escolha das instituicbes e suas respectivas praticas
jornalisticas, conforme ja descritos na introducao, se deram a partir do Mapa do
Jornalismo Independente produzido pela Agéncia Publica. Foi feita uma pesquisa no
mapa com o intuito de encontrar as experiéncias de jornalismo localizadas no Rio
Grande do Sul, e desse recorte selecionariamos trés iniciativas para compor o

estudo.
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Nesse levantamento foram encontrados sete veiculos no Rio Grande do Sul —
Farol Jornalismo23, Jornalismo B24, Nonada - Jornalismo Travessia?5, Acuracia?,
Puntero Ezquierdo?’, Sul2128 e Coletivo Catarse?. Imediatamente tentei contato
com cada um dos veiculos, apresentando a pesquisa e perguntando se tinham
disponibilidade para participar; porém obtive retorno de quatro iniciativas, sendo que
uma delas, Puntero Izquierdo, ndo estava mais em Porto Alegre, e sim em Sé&o
Paulo.

Sendo assim, o estudo foi composto por trés objetos: Nonada — Jornalismo
Travessia, que foi langado em 2010 usando como suporte ja o formato de site, se
caracteriza pela cobertura da cena cultural, principalmente, de Porto Alegre; Sul21,
que surge também em 2010 e no formato de site, e se ocupa de cobrir as pautas de
esquerda, caracterizando-se como um veiculo engajado com pautas sociais; e Farol
Jornalismo, que foi langado em 2014 e surge utilizando a newsletter, e mais tarde
também o paywall, caracterizando-se por realizar uma curadoria sobre as
transformacdes do jornalismo ocorridas no mundo.

Assim, comegamos a conversar e marcamos as entrevistas que ocorreram
em cafés da cidade, devido ao fato de os veiculos ndo possuirem sede, utilizamos
espacos sugeridos pelos proprios entrevistados, onde muitas vezes acontecem suas
reunides de equipe — com excecao da entrevista realizada com a editora do Sul21,
que foi realizada na sede do jornal. Conversei com um integrante por vez, e nos
casos em que a producao jornalistica era feita por uma equipe, eu pedia para que o
entrevistado me indicasse outro integrante; para que assim pudéssemos ter uma
nog¢ao mais abrangente da concepgéao de ética jornalistica nas suas praticas.

Foram entrevistados ao todo cinco jornalistas: Rafael Gloria (editor e repérter
do Nonada), Thais Seganfredo (editora e repérter do Nonada), Ana Avila (editora do
Sul21), Luis Gomes (repérter do Sul21), Moreno Osério (editor do Farol); para que
assim pudéssemos aprofundar os objetivos deste contato, uma vez que os casos
estavam articulados com questbes relacionadas com a nogcado de éticas dos

jornalistas e com o funcionamento destas praticas jornalisticas no contexto da

23 http://faroljornalismo.cc/blog/

24 https://www.facebook.com/JornalismoB/
25 http://www.nonada.com.br/

26 http://www.acuracia.com.br/

27 https://medium.com/puntero-izquierdo
28 https://www.sul21.com.br/

29 http://coletivocatarse.com.br/
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sociedade midiatizada. A escolha dos jornalistas a serem entrevistados se deu
perante o entendimento do que seria frutifero para esta pesquisa, conversarmos
com editores, mas também com jornalistas. Assim, marcamos primeiro com o0s
editores Ana (Sul21), Rafael (Nonada) e Moreno (Farol) e, a partir dessa conversa,
indiquei a necessidade de conversarcom reporteres e, em consenso, chegamos aos
nomes de Thais (Nonada, repérter, mas também editora) e Luis (Sul21); no caso do
Farol, Moreno explicou que o veiculo atualmente vem sendo produzido em parceria
com a Livia, porém esta ndo estava em Porto Alegre.

Sendo assim, o texto abaixo estda organizado da seguinte forma:
primeiramente, apresento um breve histérico da instituicdo, abordando como se
constituiram, seus produtos, seu publico-alvo, suas peculiaridades macro e sua
importancia no contexto geral das novas midias jornalisticas. Ja no subcapitulo que
se segue, abordamos as entrevistas realizadas, abordadas em textos transcritos, os

quais permitiram as descricdes e as analises.

4.2 Apresentacao do coletivo Nonada — Jornalismo travessia

Jornalismo Travessia? A gente sabe o que € ler uma matéria e achar raso e
entdo perceber que se tivesse ido por outro caminho, por outro foco...
carecia de ser muito mais embaixo, muito mais profundo —bem diverso do o
que primeiro se pensou. Perceba, fazer bom jornalismo ndo é perigoso?
Releitura de um trecho do livro “Grande Sertao Veredas”. (Por Nonada —
Jornalismo Travessia3?)

7

O Nonada — Jornalismo Travessia®!' € um coletivo de jornalismo cultural
langado em setembro de 2010, ja no formato de site. O nome escolhido € inspirado
na obra de Guimarédes Rosa, Grande Sertdo Veredas, ja apontando para a pratica
de um jornalismo voltado para a cobertura de produtos culturais.

Desde seu langamento, ja passaram pela equipe mais de 200 colaboradores.
Embora seja um coletivo, sua fundagao esta marcada pela experiéncia de Rafael
Gloria, que na época era estudante de jornalismo da UFRGS e estagiario da editoria
de culturano Jornal do Comércio.

A ideia de criar o coletivo Nonada surge a partir da observagao de sua pratica,

conforme conta Rafael no texto de comemoracéo de dois anos do coletivo:

30 Disponivel em: http://www.nonada.com.br/sobre-2/
31 http://www.nonada.com.br/
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Ao mesmo tempo em que gostava da rotina profissional, comegcava a me
perguntar se o jornalismo e, mais especificamente, o jornalismo cultural,
ainda mais o produzido em larga escala, deveria ser tao agarrado a agenda,
ao servigo e as notas. Sei que tudo isso decorre de um longo processo
industrial, mas... Onde estavam as reportagens, as criticas mais
aprofundadas, ou, pelo menos, onde estava a vontade para fazé-las?32

Essa reflexdo da pratica também foi potencializada pela pesquisa realizada,
ainda como estudante da UFRGS, na area de jornalismo cultural33. Rafael conta que
essa experiéncia proporcionou leituras sobre os conceitos e as dinamicas do
jornalismo cultural. Junto a essas experiéncias, o jornalista conta, ainda, que outro
fator que impulsionou a criacédo do site foi a sua participagédo do |l Congresso

Internacional da Revista Cultem Sao Paulo:

Foi durante o congresso, nesse momento, durante as palestras e o debate e
todo aquele clima que me surgiu a vontade de fazer algo parecido. Caiu a
ficha de que poderiamos tentar fazer algo. Ficou-me claro que o jornalismo
cultural que estava proposto a fazer deveria refletir, selecionar e se
aprofundar nas pautas. E claro que isso ndo é algo muito facil e sim até
entendo que algumas pessoas considerem um objetivo pretensioso, mas
era o que acreditava e ainda acredito.3*

Ou seja, a ideia de criar um veiculo de jornalismo cultural foi permeada por
experiéncias de ordem académicas e de mercado, tanto por uma visao critica como
pela pratica cotidiana como estagiario. Assim, a abordagem do site teria o propdsito
de um “jornalismo travessia”, fugindo do comum e buscando maior profundidade nas
matérias.

Esse proposito foi aliado as ferramentas sociais que a internet proporcionava,;
em 2010, iniciativas inteiramente online eram ainda poucas, porém, mesmo assim,
Rafael acreditou no modelo de um jornalismo online com matérias mais
aprofundadas, o que para muitos era um projeto ousado e inviavel, devido as
caracteristicas da internet e seus produtos, pois ja nessa época estudos apontavam
que o meio virtual era caracterizado por leitores que buscavam textos curtos, no
intuito de produzir informagao com maior velocidade.

A iniciativa foi se constituindo a partir de uma “rede” formada no entorno de

Rafael Gloria, o qual reuniu um grupo de dez jornalistas — estudantes e recém-

32 Trecho do Especial — Dois anos de Nonada Jornalismo Travessia. Disponivel em:
http://www.nonada.com.br/2012/09/recortes-especial-dois-anos-de-nonada-jornalismo-travessia/

33 Editorial em video sobre o langamento do Nonada — Jornalismo Travessia em 09/09/2010.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=fK3kKqSjrZU

34 http://www.nonada.com.br/2012/09/recortes -especial-dois-anos-de-nonada-jornalismo-travessia/
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formados — que passaram a se reunir semanalmente para pensar o projeto, layout e
debater ideias. Esses encontros aconteciam na casa de alguns dos integrantes e
serviam nao apenas para pensar a execugao do projeto, mas também debater os

principios do jornalismo cultural e seus conceitos.

Enfim, perceber que a discussdo do jornalismo cultural vai além do
conteudo e da forma, mas também pelo caminho de uma fung¢do social
especifica ligada as questdes culturais tanto no sentido de pretender “elevar
intelectualmente” o espirito dos seus leitores através das Artes e das Letras
(a cultura no sentido greco-latino classico), como de tratar a cultura em suas
inegaveis raizes antropoldgicas. Assumir essa postura, para nés, nao se
trata de algo paradoxal, ao contrario: € o que deve nos motivar a trazer
pautas diferentes.3%

Assim o site vai ao ar, em 09 de setembro de 2010, como um experimento
que aos poucos vai se adaptando aos principios do jornalismo web, a equipe passa
a perceber as dinamicas de funcionamento desse novo meio, as possibilidades e os
limites da pratica de um jornalismo online voltado para a cobertura de cultura. A
dindmica de um site logo impde suas peculiaridades que se diferem do impresso,

conforme o video editorial da segunda edigéo:

Um fato que a gente percebeu, logo na estreia do site, foi a gente ter
colocado todas as matérias, todos os artigos e entrevistas de uma vez so; ai
acabou gerando um acumulo de acessos na primeira semana, ou logo nos
primeiros dias do site, e no resto do més o numero de acessos foram bem
menores. Entdo, ja para a segunda edigdo, a gente decidiu corrigir isso e
langar as matérias semanalmente, para que os acessos fiquem mais
distribuidos durante o més.36

Era necessario compreender que as ldégicas de funcionamento de um veiculo
online muda o padrao de acesso ao jornal e, assim, a sua forma de distribui-lo. Se o
impresso apresentava aquele classico modelo de tiragem, distribuido a partir de uma
determinada periodicidade; esse jornalismo online buscava maneiras de criar
padrdes para a “periodicidade”, para que o leitor mantivesse um contato mais regular
com o jornal, evitando o acontecido no primeiro més, no qual os acessos se
concentraramtodos noinicio do més.

Outro ponto abordado pelo video editorial da segunda edicdo sao os
enquadramentos dados aos conteudos no primeiro més de Nonada, que, para o

editor de cinema Vinicius Fontana, ndo estavam de acordo com a proposta inicial:

35 http://www.nonada.com.br/2012/09/recortes -especial-dois-anos-de-nonada-jornalismo-travessia/
36 http://www.nonada.com.br/2010/10/video-editorial-segunda-edicao/
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Na primeira edicdo do Nonada, a gente pensou muito na estrutura das
entrevistas, nas reportagens e pensou muito pouco nas noticias. Entéo,
agora, nessa segunda edigado, a gente ta pensando em colocar as noticias
de uma maneira mais analitica e fora da agenda tradicional que os outros

veiculos ja cobrem massivamente.

Contudo, o primeiro més do site foi considerado pelos integrantes como muito
satisfatorio e novos colaboradores jornalistas passaram a integrar a equipe, por meio
de convites realizados por redes sociais ou ainda no contato com conhecidos. A
estrutura era muito dinamica, pois como o veiculo ndo apresentava, e ainda hoje nao
apresenta, formas de sustentabilidade, os colaboradores se dividiam entre os seus
trabalhos formais e a pratica no Nonada.

Desde o primeiro editorial publicado pelo Nonada, vé-se uma preocupagao
com a construc¢ao das editorias, num traco de como a area cultural poderia ser mais
bem descrita e organizada. O site foi langado com oito editorias, sendo elas: Games,
Musica, Cinema, HQ'’s, Televisdo, Economia da Cultura, Literatura e Artes Visuais;
essa organizagao era defendida, em editoriais, como capaz de atender a forma
classica do jornalismo e também apresentar ao leitor manifesta¢des culturais que a
midia tradicional excluia de suas narrativas. Essas editorias apontavam para uma
postura diferenciada no proprio conceito de cultura, por exemplo, a inclusdo de
games como uma manifestagao cultural. Desta forma, essa formulagao do quadro de
tematicas culturais apresentava ja uma reinvengdo ao formato classico de
entendimento de cultura.

No entanto, no dia 15 de maio de 2017, o Nonada — Jornalismo Travessia
publica uma noticia comunicando aos leitores uma transformagao no site — inclusive
na divisao de editorias até entdo defendidas — e ainda explicando os motivos que

levaram o coletivo a essa mudancga. Conforme o trecho abaixo, aqui reproduzido:

Por que delimitar a Cultura quando ela é viva, pulsante e em constante
transformagéo? Quando ela é plural? Aprendemos ao longo desses anos
que a diversidade e a profundidade nos assuntos sdo essenciais para
continuarmos existindo: aprendemos sim na pratica e em conjunto, a partir
das diversidades de visdes das pessoas que compdem a equipe. E isso
demorou tempo e muita reflexdo.

(...)

Ainda continuaremos cobrindo com afinco o campo artistico, fazendo
resenhas de filmes, shows, fazendo reportagem sobre politicas publicas.
Mas continuamos aprendendo e descobrindo novas formas de cultura.
Cultura popular, cultura LGBT, cultura feminista, cultura quilombola. O Brasil
é esse mosaico infinito de expressdes, e € isso que buscamos conhecer
cada vez mais e representar em nossas matérias. Cultura para além do
sinbnimo estrito de obra artistica. Cultura como o conjunto de elementos
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que representam as mais variadas formas de viver. Na verdade, tudo se
encontra e se conecta nessa longa travessia de quase sete anos .3’

Apds sete anos de producdo de conteudo, reestruturagcdo da equipe,
parcerias firmadas com outras iniciativas de jornalismo, o Nonada passa a perceber
a cultura de outra forma. O coletivo comeca a perceber outras entradas para o
jornalismo cultural, resultando em uma transformac&o da propria identidade da
experiéncia jornalistica; principios éticos jornalisticos baseados em uma cultura
“elitista” do mainstream s&o provocados por um olhar jornalistico a partir dos direitos
humanos e de temas emergentes na sociedade.

Porém, essa mudancga editorial ndo acontece de forma abrupta e sim com
uma renovagao na equipe, ocorrida em 2013. Comeca-se a se perceber, entédo, o
apagamento da cultura mainstream — como, por exemplo, a cobertura do Oscar
realizada ainda até 2014. Conteudos mais voltados aos direitos humanos, as
politicas culturais e a cultura negra, passam a ser maioria da sele¢cdo de pautas
feitas pelo coletivo.

A partir dessa nova linha editorial, o coletivo passa a formar parcerias com
outros coletivos de Porto Alegre. Podemos citar como exemplo as seguintes
iniciativas: a proposta de articulagcdo de um debate da midia alternativa com
candidatos a Prefeitura de Porto Alegre, iniciativa dos grupos Anu — Laboratério de
Jornalismo Social, Boca de Rua, A Voz do Morro, Coletivo Catarse, Jornalismo B,
Nonada — Jornalismo Travessia e TV Restinga, com apoio do Sintrajufe e do Nucleo
de Comunicagdo Comunitaria da UFRGS; o concurso de reportagem realizado pelo
Nonada em parceria com Anu e Jornalismo B; e ainda o fundo de apoio a midia
alternativa, lancado pelo Nonada.

A iniciativa que surge exclusivamente online disponibilizada através de site,
também utilizava o YouTube para publicagdes de editoriais (videocast), e a relagéo
com os leitores se dava através das redes sociais. A publicagado de conteudos hoje
se organiza a partir de editorias — e tags, as quais serdo abordadas logo abaixo —,
formadas a partir das classificagdes jornalisticas, conforme podemos perceber na

imagem abaixo:

37 http://www.nonada.com.br/2017/05/nonada-muda-site-para-refletir-um-novo-jornalismo-cultural/
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Figura 1 — Site Nonada
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As editorias, conforme imagem acima, passaram a corresponder a uma logica
jornalistica a partir de uma reestruturagao do site ocorrida em 2017, com o intuito de
repensar a propria divisdo classica da cultura. Esse novo formato deixa de
apresentar algumas editorias — como musica, teatro, literatura, games, etc — e passa
a dividir seus conteudos por formatos jornalisticos, como: noticias, reportagens,
entrevistas, coberturas, resenhas e opiniao.

Com essas transformagdes, o Nonada também passa a manter projetos
paralelos dentro site, vinculado a tematicas sociais, como: o blog Veredas, criado em

novembro de 2015; e o Observatério de censura a arte, lancado em setembro 2019.
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Figura 2 — Projeto Veredas
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Do Veredas, podem brotar artigos, reportagens, entrevistas, lancamentos. No Veredas,
pode-se plantar sugestdes de pautas, dicas, conselhos, trocas, criticas construtivas e
convites para uma proseada. Veredas pode ser um nonada entre tantas invencionices
soltas neste mundo que é também sertao. Mesmo assim, raiz menina, Veredas quer

rebentar, teimar, resistir e florescer pelas maos de mulheres

Veredas
Captura realizada pela autora

O projeto Veredas € alimentado por Priscila Pasko, colaboradora do coletivo,
e busca fomentar o debate em torno da literatura realizada por mulheres; em
entrevista realizada pela radio da UFRGS, no programa Folhetim, a jornalista explica

a dinamica do blog:

A principio, o Veredas comegou eu fazendo matérias semanalmente, mas
depois, com o tempo, eu ndo pude manter esse ritmo. Porque, assim como
no Nonada, a gente ndo conta com nenhum tipo de verba, o Veredas
também n&o. Entdo, eu tinha que continuar trabalhando, tendo algum outro
tipo de renda que o Veredas ndo me dava, entdo agora ndo existe nenhuma
periodicidade fixa, digamos com as matérias, mas eu procuro pelo menos
uma vez por més publicar alguma coisa ali.38

Nessa entrevista Priscila levanta duas questbes importantes, que estdo
intimamente interligadas na pratica do coletivo: a sustentabilidade e a periodicidade.
Devido ao fato de o Nonada ndo conseguir sustentabilidade, durante esses nove
anos, os integrantes precisam conciliar a pratica no coletivo com outras atividades
jornalisticas remuneradas; esse fato acaba afetando a periodicidade, assim como a
permanéncia dos jornalistas no coletivo, tornando-se assim um lugar de passagem

para jornalistas recém-formados adquirirem experiéncia e portfélio.

38 ufrgs.br/folhetim/2018/06/18/folhetim-entrevista-priscila-pasko/
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As matérias ja nos seus titulos apresentam um lugar de destaque para a
questado de visibilidade da mulher, conforme podemos perceber: Imaginario, voz e
autoria feminina na literatura3®, Falando em escritoras, Autoras abrindo espago nas
prateleiras#!, O género, a importancia e o papel de uma Editora chamada Mulheres+,
Um tempo todo seu — as escritoras e o ambiente domeéstico no processo da escrita+
etc. As matérias buscam dar visibilidade a produgao feminina, seja na literatura,
ciéncia ou ainda nas artes plasticas e, assim, visibilizar uma produc¢ao desconhecida
do grande publico.

A ultima atualizagdo do blog ocorreu em maio de 2018, e Priscila passou a se
dedicar a outros projetos, como a escrita do seu livro, publicado no final de 2019.
Porém, o Nonada ainda mantém o blog no ar, com todas as matérias e seu nome
também aparece como integrante do coletivo, mesmo sem produgdo ha mais de um
ano.

Outro projeto que integra o site do Nonada, lan¢gado em setembro de 2019, é
o Observatério de Censura a Arte, que visa mapear casos ocorridos no Brasil desde

o episédio do Queermuseu.

Figura 3 — Observatoério da Censura

< C  ® Naosegure | censuranaarte.nonada.com.or * @

Observatério Sobre Expediente

Captura realizada pela autora

39 http://www.nonada.com.br/2015/11/imaginario-voz-e-autoria-feminina-na-literatura/

40 http://www.nonada.com.br/2015/11/falando-em-escritoras/

41 http://www.nonada.com.br/2015/11/autoras-abrindo-espaco-nas-prateleiras/

42 http://www.nonada.com.br/2016/01/0-genero-a-importancia-e-o-papel-de-uma-editora-chamada-
mulheres/

43 http://www.nonada.com.br/2016/02/um-tempo-todo-seu/
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O mapeamento ocasionou uma visibilidade do coletivo perante a grande midia
e o Observatorio de censura a arte foi noticia na revista Veja*, UOL*, Clicrbs?,
Observatério da imprensa+. O observatorio rastreou 44 casos de censura, O
primeiro ocorrido em julho de 2017. O rastreamento de da por meio de redes sociais
e por denuncia, que o coletivo checa e, se 0 caso se confirmar, é publicado no site.

Esses projetos impulsionam uma maior visibilidade ao trabalho do coletivo,
tanto para outros veiculos como para chamada de novos integrantes. Devido ao seu
carater de trabalho voluntario, a rotatividade dos participantes € bem alta e o coletivo

de tempo em tempo realiza chamadas para novos reporteres.

Figura 4 — Selegdo de novos colaboradores

=> C @ facebook.com/Nonadalor/

I fl Nonada - Jornalismo Travessia {*%' Femanda  Pagmainicial  Criar
b Curtiu~ | X\ Seguindo > | # Compartilhar | -+ @ Enviar mensagem
Nonada - Jornalismo Travessia s LividriaTavirsia & Curtir
7 de julho de 2019 - @
Nosso negdcio & fazer reportagens e texios aprofundados na interseccdo
r\OﬁQ entre a cultura e os direilos humanes. Vem com a gentel Ajude a
T compartilhar essa ideial o)}) Salve o Jacui 1k Curtir

Nonada - - :
N Paginas relacionadas
Jornalismo
Ui UER FAZER ‘ o
@Nonadador TVE Rodrigo Loro Bass curtiu. 1l Curtir
= Estudio de cinema/TV
Pagina inicial JORNALISMO = -
4 . Agéncia Riobaldo - C...
Pusicactes INDEPENDENTE? O oot | ik G
Servigo local

Sobre
Eventos

1l Curtir
Videos
Fotos
Iconosguare Portugués (Brasil) - Portugués (Portugal) +

English (US) - Espafiol - Frangais {France)

Politicas de uso
Grupos

DO Rafael Gloria e outras 34 pessoas 1 comentério 6 compariilhamentos

Camunidads
https:/fwww.facebook.com/Nonadalor/app/190322544333196/ref=page_internal
- e =

Captura realizada pela autora

Essas chamadas acontecem via redes sociais e acabam, muitas vezes, por
chamar a atengao de jornalistas recém-formados. A presenc¢a desses colaboradores
acaba sendo muitas vezes curta, ou ainda, caracterizada por uma baixa producgao
devido também ao fato de esses nao serem remunerados; os colaborados produzem
contetdo no tempo disponivel, sem um compromisso formal de periodicidade com o

site.

44 https://veja.abril.com.br/entretenimento/e-proibido-proibir-a-censura-volta-a-assombrar-as-artes/

45 https://portal.aprendiz.uol.com.br/2019/09/06/observatorio -da-censura-arte/

46 http://pioneiro.clicrbs.com.br/rs/cultura-e-tendencias/3por4/noticia/2019/10/caso-da-exposicao-
caxiense-santificados-e-registrado-no-observatorio-de-censura-a-arte-11882127.html

47 http://www.observatoriodaimprensa.com.br/espaco-do-estudante/e-preciso-resistir-a-censura/
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Na tabela abaixo mapeamos o ano de 2019, para que essas questdes acima

ficassem mais claras. Foi priorizado o rastreamento da data de publicagao

(periodicidade), a editoria, o autor e as tags utilizadas, para que assim o leitor

pudesse compreender melhor o funcionamento do site. E necessario esse

rastreamento para que o leitor possa compreender a forma como se organiza o

coletivo, portanto, optamos por incluira tabela abaixo de forma integral.

Tabela 1 — Publicagdes Nonada (2019)

Data Editoria Autor Tags
12/01 Resenha Thais Seganfredo Direitos Humanos, Ditadura, Ditadura Militar,
Historia, Porto Alegre, Sexualidade
14/01 Entrevista / Thais Seganfredo Direitos Humanos, Diversidade Cultural,
Reportagem Politicas Culturais
17/01 Coberturas Thais Seganfredo Comunidades Tradicionais, Cultura Indigena,
Meio Ambiente, Porto Alegre, Protesto
21/01 Resenha Thayse Ribeiro Cultura Latina, Desigualdade Social
31/01 Reportagem Laura Galli Cultura Popular, Desigualdade Social, Direitos
Humanos, Periferia, Politicas Culturais.
05/02 Noticias Tais Seganfredo Censura, Direitos Humanos, Politicas
Culturais
21/02 Reportagem Caroline Domingos Espagos Publicos
06/03 Resenha Glauber Cruz Arte Engajada, Cultura Negra
18/03 Noticias Nonada Nonada, Nonada — Jornalismo Travessia
19/03 Reportagem Thais Seganfredo Arte Engajada, Desigualdade Social, Direitos
Humanos, Protesto
28/03 Resenha Rafael Gloria Cultura Negra, Porto Alegre
29/03 Opiniao Nonada Comunidades Tradicionais, Cultura Negra,
Direitos Humanos, Diversidade Cultural,
Politicas Culturais, Porto Alegre, Quilombo
31/03 Reportagem Nonada Direitos Humanos, Ditadura, Ditadura Militar,
Histéria, Memérias
01/04 Entrevista Renata Cardoso Arte Engajada, Feminismo, Musica Popular
Brasileira, Nativismo Gaucho, Porto Alegre
08/04 Reportagem Thais Seganfredo Acessibilidade Cultural, Direitos Humanos,
Politicas Culturais
23/04 Reportagem Thais Seganfredo Cultura Indigena, Direitos Humanos, Politicas
Culturais
25/04 Noticias Nonada Politica, Politicas Culturais
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30/04 Coberturas Thais Seganfredo Cultura Negra, Desigualdade Social, Direitos
Humanos, Humanidades
07/05 Reportagem Tiago Fedrizzi Direitos Humanos, Diversidade, Diversidade
Cultural, Humanidades
13/05 Noticias Nonada Politicas Culturais, Porto Alegre, Universo
Literario
14/05 Coberturas Thais Seganfredo Africa, Desigualdade, Direitos Humanos,
Humanidades
16/05 Coberturas / Carol Ferraz Humanidades, Politica, Protesto
Reportagem
17/05 Noticias Rafael Gloria Espacgos Publicos, Patrimdnio Histérico,
Politicas Culturais
20/05 Reportagem Bruna Suptitz Desigualdade, Desigualdade Social, Direitos
Humanos, Humanidades, Politica
27/05 Coberturas Thais Seganfredo Cultura Negra, Cultura Popular, Direitos
Humanos, Musica Popular Brasileira
28/05 Reportagem Fabiana Reinholz Cultura Indigena, Direitos Humanos, Politica
11/06 Reportagem Tais Seganfredo Feminismo, Historia, Porto Alegre
17/06 Noticias Tais Seganfredo Cultura Negra, Cultura Popular, Musica
Popular Brasileira, Samba
21/06 Noticias Nonada Politicas Culturais
24/06 Noticias Nonada Espagos Publicos, Politicas Culturais
10/07 Entrevista Fabiana Reinholz Cultura Indigena, Direitos Humanos,
Humanidades
14/07 Resenha Ananda Zambi Musica Popular Brasileira, Porto Alegre
15/07 Noticias Nonada Politicas Culturais
19/07 Coberturas / Tais Seganfredo Arte Engajada, Politicas Culturais, Protesto
Noticias
26/07 Reportagem Tyane Leal Cultura Negra, Direitos Humanos,
Humanidades
31/07 Noticias Nonada Censura, Nonada, Nonada — Jornalismo
Travessia
05/08 Noticias Nonada Espagos Publicos, Politicas Culturais
21/08 Reportagem Douglas Freitas Cultura Indigena, Direitos Humanos,
Diversidade Cultural
21/08 Opiniao Nonada Cultura Indigena, Direitos Humanos
26/08 Resenha Thais Seganfredo Arte Engajada, Cultura Nordestina, Cultura
Popular, LGBT
02/09 Resenha Rafael Gloria Arte Engajada, Desigualdade, Desigualdade
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Social
10/09 Noticias Nonada Nonada, Nonada — Jornalismo Travessia
14/09 Resenha Ronald Augusto Poesia
25/09 Opiniéao Nelson Colas Memoérias, Politicas Culturais
27/09 Opiniao Rafael Gloria Cenario Musical, Porto Alegre
02/10 Entrevista Thais Seganfredo Diversidade Cultural, Politicas Culturais
23/10 Entrevista Nonada Cultura Negra
25/10 Opiniao Ronald Augusto Cultura Negra
29/10 Opiniéao Miguel Mangini / Humanidades
Victor Bento

31/10 Noticias Nonada -
04/11 Coberturas Thais Seganfredo Cultura Negra, Desigualdade Social
13/11 Coberturas Thais Seganfredo Cultura Negra, Historia, Memorias
19/11 Entrevista Elizabet Thiel -
20/11 Resenha Thais Seganfredo Feminismo
27/11 Noticia Tais Seganfredo Feminismo
01/12 Reportagem Joyce Rocha Cultura Indigena
06/12 Opiniao Ronald Augusto Cultura Negra, Direitos Humanos, Racismo
06/12 Coberturas Laura Galli Direitos Humanos, Histdria, Memarias
18/12 Opiniéao Ronald Augusto -
19/12 Cobertura / Nonada Diversidade, Diversidade Cultural, Politicas

Noticias Culturais

Tabela elaborada pela autora

Ao total, foram sessenta publicagdes no ano de 2019, nas quais, ao longo do
ano, participaram dezoito colaboradores, produzindo 36,66% do conteudo do site. A
editora e reporter Thais foi autora de pelo menos 31,66% das publicagdes; ja os
conteudos assinados por Nonada corresponderam a 25% das publicagoes,
concentrando-se basicamente na editoria de noticia. No total, os conteudos
publicados na editoria noticia correspondem a 25%; seguidos de reportagem,
23,43%; coberturas, 15,62%; resenhas, 14,06%; opinido, 12,5%; entrevistas, 9,37%.

E interessante percebermos a importancia dos colaboradores — mesmo que
de forma transitoria — na manutencao do coletivo, afinal, esses sao responsaveis por
60% das publicagdes da editoria reportagens; ja as assinadas por Thais (editora)
somam 33,33%, e por Nonada 6,66%; no que tange a editoria noticias, textos mais
curtos sem tanto aprofundamento, o conteudo é praticamente todo assinado por
Nonada (68,75%), ou ainda pelos editores Thais (33,33%) e Rafael (6,66). Ou seja,
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60% do conteudo, de maior aprofundamento (reportagens), publicado no site, foi
produzido pelos colaboradores.

Esses colaboradores somam um total de dezoito jornalistas no ano de 2019,
cada um teve uma unica publicagdo no site, com excegdes de Ronald Augusto, que
assinou trés textos de opinido e uma resenha; Laura Galli, uma cobertura e uma
reportagem; e Fabiana Reinholz, uma reportagem e uma entrevista. Esse cenario
também descortina a dificuldade de uma periodicidade do veiculo, pois, conforme a
tabela acima, no més de fevereiro foram duas publicagdes, ja em maio esse numero
sobe para oito.

Outra questdo que chama a atengédo, na tabela acima, € o uso das tags nos
conteudos, de modo que as mais usadas sao: Direitos Humanos: 51%, Politicas
Culturais: 41%, Cultura Negra: 29% e Porto Alegre: 21%. Nesse ponto, fica explicito
a relevancia dada as minorias, assim como o recorte regional feito pelo Nonada —
Jornalismo Travessia.

Essa € uma marca da caracteristica narrativa do Nonada, que busca uma
conexdo com os discursos das minorias, exaltando uma cultura contra hegemonica.
Esse é o caso da cobertura intitulada — “Represento minha avé e bisavo, que foram
escravas’, diz Elza Soares ao receber o Honoris Causa na UFRGS — cuja matéria
obteve mais de quarenta mil compartiihamentos, e ja no lide podemos perceber qual

sera a abordagem narrativa destinada ao texto:

A noite deste domingo (26) foi de Elza Soares, mas foi também da
comunidade negra da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS). Em sessao solene no Saldao de Atos, a cantora recebeu o titulo
de Doutora Honoris Causa, tornando-se a primeira artista negra a receber a
homenagem no pais. O titulo foi proposto pelo Instituto de Artes da
universidade, em celebragéo também a cultura popular brasileira. 48

O texto segue exaltando nao apenas Elza, mas toda uma comunidade negra
que ainda se encontra excluida de espagos como a universidade. O texto segue
descrevendo a sessao solene, porém nitidamente priorizando contextualizar o lugar
da cultura negra nesse acontecimento.

Outro texto que explicita a linha editorial do coletivo, marcada por uma

narrativa das minorias, foi publicado em junho de 2017 e trata-se da cobertura do

48 http://www.nonada.com.br/2019/05/elza-soares-ao-receber-o-honoris-causa-na-ufrgs/
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espetaculo teatral O Topo da Montanha*. O texto foi escrito por Airan Albino, na
época integrante do coletivo e um dos responsaveis pela mudanca editorial do site, e
esse nao se detém apenas em descrever o conteudo do espetaculo, mas também

em fazer uma critica social a partir da peca.

Por motivos 6bvios, ndo escrevi para contar o que se passa na pega. As
pessoas precisam vé-la, principalmente, os negros. Um dos motivos pelo
qual essa ida ao teatro é extremamente importante se chama ocupagéo. O
teatro € uma representagao de tradicionalismo e da cultura classica, logo,
branca. Muitos desses estabelecimentos reproduzem o sentimento de
“pedago da Europa”. Porém, essa sensagao de nobreza é vistacomo o nao -
pertencimento a quem é negro. O teatro intimida. Entdo, o fato de negros
irem a esses espagos €, sim, uma quebra de protocolo.

Novamente, o titulo j& apresenta pistas de qual sera o enquadramento
proposto a matéria: “O negro se enxerga no palco em O Topo da Montanha”, e,
durante o decorrer do texto, Airan busca outras referéncias para explicitar a tematica
ali abordada; assim como o trecho de abertura, no qual o jornalista contextualiza o

roteiro do espetaculo:

“‘Eu estive no topo da montanha” € o nome popular do ultimo discurso de
Martin Luther King Jr. (1929-1968). Nele, o pastor parecia estar ciente de
que a sua morte estaria préxima. Era como se ele ja aceitasse o final de sua
trajetéria em solo e, dali em diante, seguiria para o plano espiritual. As
palavras ditas por Martin naquele 3 de abril de 1968 mexem com
praticamente todos que conhecem essa historia. Tanto que, em 2009, a
jovem escritora Katori Hall resolveu recriar essa noite, desde a sua chegada

ao quarto 306 do Lorraine Motel até a hora de sua morte.

A reportagem obteve cerca de setecentos e setenta compartiihamentos, um
numero expressivo para um texto com mais de nove mil caracteres. Essa € outra
caracteristica narrativa das reportagens produzidas pelo Nonada, apresentando, na
sua grande maioria, textos longos com pelo menos duas fontes e sempre um
contexto histérico do fato abordado.

Ja os espacos de contato com o leitor sdo praticamente inexistentes no site,

ficando restrito a aba contato, conforme figura abaixo:

49 http://www.nonada.com.br/2017/06/0-negro-no-topo-da-montanha/
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Figura 5 — Espaco do leitor

@ :

Ol4, pessoal! Tive a satisfagio de conhecer a Gisele durante os minicursos
do Saldo de Extensio da UFRGS. O Grupo LACOS — DANGA DE SALAO
CONTEMPORANEA (o qual coordeno) esteve ministrando um minicurso.
A estreia de nosso primeiro espetaculo completo ¢ dia 28/10, quarta-feira,
10 Teatro Renascenca, s 20h. Seria um prazer recebé-los!

Abrago,

Izabela Lucchese Gavioli

Profa. Licenciatura em Danga UFRGS

e 1055
Ola Boa tarde,
poderiam me passar o n® do telefone de vocés?

Aguardo contato

Deixe uma resposta

Capturado pela autora

No total, sdo apenas doze comentarios que versam sobre informacdes de
contato e eventos. Assim como em sua pagina no Facebook, esse dialogondo se da
por uma grande intervengao do leitor, e sim, apenas por compartiihamento e poucos
comentarios, marcando outras pessoas nos conteudos publicados.

Como podemos perceber acima, o Nonada — Jornalismo travessia € um
veiculo online que serve de passagem para muitos jornalistas, caracteristica que
explicita seu formato nao institucional, caracterizado por: discussao de pauta online,
grande rotatividade da equipe, narrativa voltada a movimentos sociais, auséncia de
sustentabilidade ou, ainda, de periodicidade fixa.

Essa descricao feita acima foi necessaria para que o leitor compreendesse a
dinamica de funcionamento do coletivo Nonada — integrante do bloco de trés
iniciativas selecionadas para compor o estudo de caso deste trabalho —, e para que
pudéssemos avancar no tema central desta dissertacao, isto €, as dimensdes éticas
jornalisticas explicitadas pelos veiculos selecionados. Sendo assim, abaixo,
passaremos a descrever e a compreender como se explicitam questdes éticas no
coletivo Nonada a partir das entrevistas realizadas com Rafael Gloria e Thais
Seganfredo, editores e repodrteres do coletivo.



100

4.2.1 Entrevista com Rafael Gloria — o idealizador, editor e jornalista

Eu lembro que tinha uma passagem que eu li (52 ou 62 série) em uma
aula de portugués, ndo me lembro qual era o texto, mas eu lembro que
era um jornalista que estava falando que ele ndo podia dizer qual era a
sua profissdo porque era perigosa, entdo me passou aquela sensagéo do
Jjornalismo como uma profissdo que as vezes pode ser censurada,
perigosa. Agora lembrei, era um dialogo, em que uma pessoa perguntava
para esse personagem com o que ele trabalhava e tal, e ele falava que
frabalhava com as palavras, isso eu lembro que ficou marcado também;
mas claro eu entrei na faculdade e vi que é muito mais do que escrever,
enfim tu tem que apurar, mas acabei gostando também.

Assim Rafael Gloria descreve o seu interesse por cursar graduagao em
Jornalismo, logo que nos encontramos e eu me preparava para conversarmos.
Formado em Jornalismo pela UFRGS, Especialista em Jornalismo Digital pela
PUCRS e Mestre em Comunicacdo na UFRGS, Gloria, além de ser o idealizador do
Nonada, tem experiéncias no Jornal do Comércio, Jornal Metro e Correio do Povo.

Segundo Gloria, a pratica e também o seu convivio com outros jornalistas foi
mudando sua forma de pensar o jornalismo, € quando o perguntei entdo o que é

jornalismo hoje, ele trouxe a sua experiéncia:

Eu acho que é trabalhar de forma independente, eu acho que isso, pra
mim, é muito forte, um dos pilares do jornalismo, ser transparente,
independente com a informacdo, em uma forma de contribuir pra
sociedade. Claro, pode ser muito idealista falar isso, mas o Nonada é
assim também, sempre teve essa pedra fundamental, até porque é um
Jornalismo independente, nosso mesmo’, ndo tem uma empresa por tras.
N&o que néo possa fazer um jornalismo desse tipo, com uma empresa
grande por tras, mas €& preciso ndo ter outros interesses grandes
econbémicos por tras. Entdo, o jornalismo eu vejo assim, como uma
ferramenta de democratizar mesmo algumas pautas e alguns assuntos
que ndo sdo explorados. Ainda mais no cultural que é onde eu sempre
trabalhei e sempre procurei trabalhar, porque a cultura ta sempre se
formando, né, e o jornalismo também ta sempre se formando, entdo, eu
acho que séo duas coisas que se conversam muitas vezes.

A percepgao do jornalista para a sua pratica é articulada com a ideia de
democracia e, de certa forma, com a questdo da liberdade econémica para a
construgcdo do bom jornalismo. Ainda assim, Gloria me inquietou ao caracterizar seu

olhar como “idealista”, mesmo estando ha quase 10 anos com o site no ar; entdo, o
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indaguei sobre essa afirmagao, se ele percebia a sua pratica, ainda hoje, como

idealista:

Acho que sim, (..) pensar o jornalismo sempre foi uma preocupag¢ao
nossa. Também como coletivo a gente sempre pensou o que a gente ta
fazendo, sabe, por que a gente ta fazendo isso. Claro, € um trabalho que
a gente nunca viveu disso, mas € sempre o0 que nos motiva, na verdade, a
continuar fazendo jornalismo. E um motorzinho pra todo mundo que
passou pelo Nonada. Eu sempre percebi que as pessoas meio que ndo
tém espaco pra fazer o que elas querem fazer mesmo. Muitas vezes, tu
esta trabalhando num lugar que néo te da espaco, entdo tu encontras no
Nonada um espago pra desenvolver um tema que gostarias, iSso
aconteceu muitas vezes.

Para Gloria, o fato de o Nonada se caracterizar como um refugio, no qual os
colaboradores encontram um espago para um exercicio “livre” do jornalismo, € um
dos motivos da longevidade do site. Ou seja, a possibilidade de um fazer a partir da
propria ética do jornalista — mesmo tendo como baliza uma linha editorial claramente
baseada nos principios dos direitos humanos — € o que mantém o site ha quase 10
anos no ar, inclusive com prémios®, embora o site nunca tenha sido pensado como
um negdocio.

Perante esse olharde um tipo de liberdade no site, eu o indaguei sobre qual a

diferenca de escrever para o Nonada e para outros veiculos.

Ja na pauta é diferente, ja comega por ai, pro Jornal do Comércio todas
as pautas que eu fiz até agora foram dos cédnones, ou de grandes nomes.
Dificilmente pautas que a gente faz no Nonada entrariam no Jornal do
Comércio. Quando eu mando sugestéao de pauta pra la, eu ja penso nisso,
eles tém essa linha, de ser personagens e fontes mais historicas, mais
conhecidas. Entédo, ja comega na escolha da pauta, eu tentei mandar
umas pautas mais alternativas, mas néo rolou. Mas quando eu sento e
escrevo, eu penso um pouco diferente de escrever pro Jornal do
Comércio e pro Nonada. No Jornal do Comércio eu penso nos editores
que eu ja conhego o pessoal la e tal. No Jornal do Comércio eu escrevo
mais pro editor. E no Nonada é mais livre, eu escrevo pra mim.

Essa afirmacao de Gloria explicita, de certa forma, a sua visdo de liberdade
para a produgao do jornalismo, bem como a sua ideia de que jornalismo é trabalhar

de forma independente — conforme dito acima. E possivel percebermos principios de

50 Foi mengdo Honrosa no Prémio Ari 2016, na categoria Reportagem Cultural. Em 2017, foi finalista
do Prémio Parceiros da Escrita, da AGES, com o projeto Nonada.
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um jornalismo “ideal” como uma pratica que precisa ser nutrida fora do modelo de
produgdo capitalista, nesse caso, o jornalismo aparece como um exercicio de si,
muito mais do que uma pratica profissional presa a regras pré-definidas.

A partir disso, perguntei sobre as mudangas ocorridas no site ao longo do

tempo, e como se deu a mudancga da linha editorial.

Como eu té desde o inicio, eu vi as transformagbes do Nonada; com a
entrada de outras pessoas, eles traziam essas problematizagbes de que
cultura a gente tava mostrando, era s0 aquelas pautas classicas do
escritor, homem branco, hétero e tal — e eu sou essa pessoa, eu sou
homem branco, hétero, né — e isso eu tive que deslocar, e ndo nasceu
exatamente de uma reportagem ou de uma entrevista que eu fiz, mas
destas outras vivéncias em reunido de pauta que trouxeram esses
conflitos. Acho que esse foi 0 meu maior aprendizado, assim, tipo de estar
aberto para isso, sabe, e demora um pouco. Claro, ndo é que eu seja
perfeito agora, mas eu aprendi muito. Tu tem que estar muito aberto para
mudangas, pois sozinho tu ndo muda. Jornalismo ndo se faz sozinho, se
faz em conflito de ideias, entao, por isso que eu gosto de trabalhar em
equipe, sabe, em coletivo.

Nesse caso, € interessante pensarmos que, por mais que navisao de Gloria a
construgédo da pauta seja mais solitaria — “no Nonada eu escrevo para mim” —, o seu
amadurecimento para pensar o jornalismo se da a partir dos encontros. Nesse
sentido, fica explicito o jornalismo como uma construg¢do, ou seja, como algo que
nao apenas “é”, mas que esta se (re)fazendo a todo o momento; e para que essa
reconstrucdo aconteca, € necessario que os jornalistas estejam abertos a
desencontros de suas verdades e certezas.

Esse (re)fazer torna-se mais claro quando observamos, conforme a tabela
acima, esse movimento de mudanc¢a de editoria. De um jornal que, no seu inicio,
pouco se mostrava preocupado com questdes sociais; e, apds uma mudanca na
equipe, passa a transformar suas editorias de games para percurso negro ou ainda
direitos humanos.

Um dos produtos que caracterizam o Nonada em Porto Alegre é também os
cursos de extensdo — jornalismo cultural e escrita criativa — oferecidos pelo coletivo a
partir da ideia de fomentar a discussédo em torno da producao jornalistica. A ideia de
criar o primeiro curso se deu também na perspectiva de gerar um financiamento
para o coletivo, que pudesse pagar as despesas com o site e a produgao de

reportagens.
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O curso foi oferecido para a comunidade em geral, 0 que gerou alunos de
graduacéo de jornalismo, mas, também, de outras areas, como historia, ciéncias
sociais etc. A perspectiva de uma formacgao, de certa forma, extrapola a pratica de
jornalismo cultural, ou ainda, comunitario e busca, para além do jornalismo, fomentar
a producgao de novas experiéncias em Porto Alegre.

Gloria explicou também o que eles procuram abordar nesses cursos:

O jornalismo mais ligado a comunidade mesmo, o mais comunitario, que
nao era abordado nas faculdades. E também essa parte da sensibilidade,
assim, tipo da narrativa pra esses grupos minorizados. Mas também como
trabalhar na internet, com redes sociais, como direcionar isso. A gente
também pensou, na hora da produgéo do curso, o que a gente gostaria de
ter feito na faculdade que néo teve: entao todas as cadeiras de direitos
humanos, sensibilidade, sociologia faltou um pouco na nossa formagéo e
a gente tentou trazer isso no curso. Essa coisa “chdo de fabrica” da
entrevista é o fundamental do jornalismo, mesmo com novas tecnologias
iSso nunca vai ter que acabar, tu ndo pode deixar um robéd fazer o teu
trabalho, sabe, ndo existe isso, tem a sensibilidade da pessoa, a escolha
que ela faz subjetiva. A gente sempre buscou por isso, sabe, mesmo
estando na internet, sendo um veiculo digital.

Durante a conversa com Gloria, muitas vezes, foi possivel notar que o uso da
tecnologia na sua pratica se deu como um nativo digital mesmo, que cresceu ja em
meio a tecnologia e que pensa sua pratica aliada aos dispositivos moveis, devido a
forma como ele conta sua experiéncia com games, tecnologias moveis e a propria
criagdo do veiculo diretamente no formato de site. Assim, como também chama a
atencao a sua proximidade com o tempo de uma escrita mais subjetiva e até literaria
em alguns momentos. Gloria busca na produg¢ao da noticia um encontro com “ele
préprio”, mas também descreve com facilidade as reunides de pauta via Facebook
ou WhatsApp; para ele, todas essas ferramentas servem como facilitadoras para a

pratica jornalistica.

A gente sempre tava se falando nos grupos de Whats, Facebook, e até
para decidir, a gente tomava muitas decisées a partir desses grupos,
sabe. Entéo, se tu pensar, é uma forma de reunido também, né, mas em
vez daquela presencial, a reunido de pauta que ocorre diariamente no
Jjornal, a gente fazia virtualmente, assim, de forma cadtica um pouco, mas
sempre deu certo.

As formas de se pensar o fazer jornalistico, nesse caso, apresentam outras

emergéncias menos institucionais, a pratica nesses coletivos independentes, como o
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Nonada, tem que ser pensada de novas formas, pois tais coletivos estao
mergulhados em uma sociedade midiatizada e tomam caracteristicas dela. A
midiatizagdo da sociedade reflete na pratica desses coletivos, e alguns fazeres
normatizados pela técnica jornalistica perdem seu espago, como, por exemplo, a
reunido de pauta; novas formas de comunicacdo entre os profissionais sao
inauguradas e potencializadas por esses profissionais.

E voltando a problematica proposta por esta dissertacdo, como esses
jornalistas explicitam a ética jornalistica? Para Rafael, por meio de uma
independéncia do jornalismo; este apresenta o Nonada, assumindo o caos como
parte do processo da produc¢ao jornalistica. E, assim, reinventando a pratica a partir
de um cotidiano proprio da midiatizagao e das necessidades do coletivo.

Esse caos, descrito por Rafael, reflete-se em peculiaridades dentro do
coletivo, ndo ha um discurso institucional e homogéneo para pensar o Nonada,
conforme podemos perceber abaixo com a entrevista com a Thais; esta pensa o

jornalismo de forma mais objetiva, e a ética, por sua vez, como instituida.

4.2.2 Thais Seganfredo — editora e jornalista

Eu sempre quis fazer jornalismo desde crianga, acabei entrando para
publicidade porque eu achei que era mais facil de passar, mas eu sempre
quis fazer jornalismo. Eu queria fazer alguma coisa que tivesse mais a ver
com a sociedade.

Assim Thais descreve o seu encontro com o jornalismo, como um desejo que
nasceu nainfancia, acabou ingressando no curso de publicidade da UFRGS, e, apos
cursar trés anos, resolveu que o seu caminho era realmente o do Jornalismo.
Formada pela UFRGS, ja escreveu para o Jornal do Comércio, Tribunal de Justica
do Rio Grande do Sul, Sebrae RS, Feira do Livro de Porto Alegre e Revista Press.

O ingresso de Thais no coletivo Nonada é apontado pelo idealizador do
projeto como um dos marcos de virada na linha editorial. A jornalista logo que
comecgou a fazer parte da equipe passou a questionar a maneira como o jornalismo
cultural estava representado no site, e rapidamente passou a ser editora devido ao
seu engajamento junto ao site, assim como pautas de direitos humanos.

Thais conta que, logo ao entrar para o coletivo, comegou a explicitar a sua

visdo de jornalismo e de cultura:
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O Rafael me convidou, eu entrei. Eu admirava o Nonada, mas, pra mim, a
linha editorial era muito aleatéria, ndo tinha uma linha editorial, eles
faziam o que eles gostavam, € o que eu vejo hoje, falando de fora, como
€ a minha percepgdo assim. Mas eu pensei: o Nonada nunca teve esse
problema de machismo, as gurias que eu conhecia ndo me falavam de
nenhum problema ligado a isso. E ai eu fui sentar e conversar com eles e
fomos ver as 3 ou 4 primeiras paginas: era s6 matéria sobre homem
branco e hétero, sabe, s artista homem, branco e hétero. Dai, sentei com
eles e falei e tal. E comecei, a partir dai, a produzir a primeira matéria que
mudou o Nonada, nao porque fui eu que fiz, mas porque foi um inicio que
fez a gente pensar. Foi sobre um grupo de musicistas feministas da
UFRGS, enfim, era uma bigband da UFRGS. E, a partir dai, eu fui
organicamente pensando sobre iSso, e ainda tivemos a sorte de logo em
seguida conhecer o Airg*'.

A matéria citada pela jornalista foi publicada em 31 de maio de 2014, e sua
chamada era: “Feminismo e protesto em forma de arte5?”. Essa foi a terceira escrita
pela jornalista e mostra um padrao bem diferente do até entdo abordado pelo
coletivo, que produzia um padrdo de jornalismo mais voltado para uma “elite”. A
partir de entdo Thais passa a escrever sobre cultura negra, indigena, arte engajada,
diversidade sexual etc.

E possivel percebermos o enquadramento dado a cultura na matéria citada
por Thais, logo abaixo; nesse fragmento inicial do texto, a jornalista aponta para a
cultura por outro viés, nao apenas estético, mas também engajado e comprometido

com questdes sociais.

Libertarias, feministas e apaixonadas por musica. E assim que as
integrantes da Orquestra de Mulheres, banda formada por 11 vozes
femininas e instrumentos como violdes, guitarra e percussao, se definem.
Com a proposta de se expressarem sobre o machismo e a opressao que
vivem cotidianamente, elas se reuniram pela primeira vez ha pouco mais de
um ano e meio para levantar vozes e transformar anseios em arte. (Matéria
veiculada em 31 de maio de 2014)

Esses temas nao ficam apenas restritos a sua producdo, mas também
passam a serem inseridos nas discussdes do proprio coletivo, assim como na

revisdo de conteudos feita pela editora. Segundo a prépria Thais, ela € uma editora

“controladora”, que busca sempre defenderuma linha editorial humanizada.

51 Airan Albino passou a fazer parte da equipe em 2015 e escrevia principalmente sobre cultura
negra.
52 http://www.nonada.com.br/2014/05/orquestra-de-mulheres-feminismo-arte/
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E claro séo caracteristicas que eu té tentando refletir sobre o que eu vejo
e que as pessoas também do Nonada dizem é que: eu sou um pouco
controladora na hora de defender essa linha editorial com unhas e dentes,
e talvez ndo precisasse ser tdo hermética. Isso € algo que eu fui vendo ao
longo do tempo, por ser muito engajada, eu acho que acabo pegando um
caminho muito estreito e, claro, como eu sou editora, eu meio que eu
sugiro muitas pautas, ndo que eu va impedir pautas — no passado iSso era
mais forte porque a gente tinha mais gente fazendo —, mas ai alguém
sugeria uma pauta e eu ja fazia o contraponto —, ndo sei se é bem por ai
sabe. Eu era a pessoa do contraponto, por ser mais engajada nesse
sentido. E dai isso se reflete tanto no dia a dia, na sugestao das pautas,
como no direcionamento e na edicdo do texto que eu cuido bastante. Eu
acabo fazendo interferéncias diretas no texto, mais no sentido de certas
palavras que eu acho que podem soar pejorativas, nesse sentido, de
cuidado que a gente tem que ter.

A jornalista acredita que o principio do jornalismo — voltado para a visibilidade
de questbes sociais — jamais deve ser esquecido; ainda, que todo o jornalista em
sua pratica deve estar sempre atento a ele, pois, para ela, fazer jornalismo € uma
travessia de responsabilidade ética. A partir disso, a indaguei sobre como ela

definiria o jornalismo:

Tem que sequir o conjunto de valor e técnicas do fazer: objetividade,
compromisso com a verdade. E ai, como tu busca a objetividade? Indo
atras de fatos, de documentos, de fontes. Pra mim, jornalismo é
simplesmente segquir a técnica. Claro que tem a responsabilidade social
também; pra mim, o jornalismo tem que estar atrelado a ética, a favor dos
direitos humanos e contra pressdo em qualquer sentido. Mas isso, para
mim, é tao inerente, esse lado da ética, que eu ndo levo em conta.

Thais, nesse momento, descreve a ética como algo dado, inerente e ndo uma
construgdo de encontros e desencontros diarios. Sua visao de jornalismo também
aponta para questdes como “compromisso com a verdade” de forma enfatica,
visando um jornalismo bastante ligado aos principios discutidos acima no capitulode
sociedade dos meios.

Citando um exemplo real de desassossego com uma matéria jornalistica,

Thais nos conta de uma noticia sobre a Prefeitura de Porto Alegre e o Funproarte:

Foram as matérias que eu fiz sobre a Prefeitura, ela estava descumprindo
uma lei do Funproarte. Claro, a gente teve cuidado de checar e ai
publicou e, nossa, eu acho que a gente ndo chegou a ouvir a prefeitura.
Depois, eles nos enviaram uma lista de dez coisas que eles confrontaram
na matéria. Ai, a gente pensou: a gente publica ou ndo publica? E ai,
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claro, a gente chegou a conclusdo de que obviamente tinha que publicar,
né. Mas acho que foi certamente ai, foi ai que eu balancei e falei: nao
quero publicar isso. Claro, pra gente néo tinha sentido as respostas da
Prefeitura, ndo tinham sentido porque néo justificava o que estava escrito
na matéria; mas igual, a gente chegou a conclusdo que tinha que cumprir
o papel e publicar. Mas foi bom porque, a partir dai, a gente comecgou a
tomar o cuidado de sempre ouvir a Prefeitura quando faz algo assim
nesse sentido, e é isso dar o outro lado e tal.

Thais descreve o jornalismo com uma naturalidade peculiar, que, muitas
vezes, pode até soar como ingenuidade, no sentido que na suafala o jornalismo tem
uma formula e basta sabermos aplica-la de maneira objetiva e detalhada, de modo
que, assim, o “bom” jornalismo estara garantido. Fato que mostra peculiaridades
dentro do préprio coletivo, uma vez que Gloria busca pensar o jornalismo de uma
forma mais introspectiva, como algo em construgéo.

Porém, o contato da Thais com as fontes apresenta uma perspectiva menos

objetiva e, sim, mais observadora, na qual desencontros acontecem.

Para mim, cada experiéncia ¢ diferente. Apesar de eu ja estar trabalhando
ha alguns anos e ja ter feito varias entrevistas; cada experiéncia, cada
contato com uma pessoa, desde quando eu vou cobrir o protesto dos
artistas, seja quando eu vou conhecer um guarani, uma lideranga guarani,
€ muito diferente, muito nova no fazer jornalistico. Pra mim, é muito
enriquecedor estar ali conversando com aquela pessoa e, claro, tem
choque de cultura que acontece ndo so entre eu e os guaranis ou quando
eu vou conversar com uma pessoa sobre cultura negra e tal. Acho que a
gente tem que tomar o cuidado de nunca se colocar no lugar de estou
aqui para receber uma aula, ou sou tua fa, a gente sempre trata esse
contato direto com a fonte com profissionalismo no Nonada, a gente toma
cuidado com isso, na relacdo de entrevistado e entrevistador.

A jornalista reconhece que, no contato com as fontes, a objetividade nem
sempre serve de escudo para o fazer jornalistico e que cada comunidade tem as
suas peculiaridades culturais. Thais aponta sempre para uma postura profissional,
de uma forma de se pensar o jornalismo durante o processo de produgéo para que
esse seja 0 mais objetivo possivel.

Thais apresenta uma narrativa engajada aos principios de um jornalismo
organico — conforme a fala da jornalista —, que busca microfenédmenos para surgir

das bases para as bases. E, para a jornalista, € devido a essa caracteristica que o
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Nonada obtém uma alta adesao do publico, com matérias chegando a alcangar mais
de 40 mil compartilhamentoss3.
Assim, Thais conta um pouco da diferenga que vé entre o Nonada e outros

veiculos jornalisticos:

Na questao de formato digital ou ndo, ndo vejo tanta diferenga. Apesar de
que, no resultado, o Nonada, apesar de ser menor, muito menor, tem
muito mais engajamento nessas questées, porque o jornal tem pouco
engajamento online pelo que eu vejo/acompanho, tem alguns casos
pontuais, mais politicos, mas na cultura ndo vejo muito. Apenas para ser
clara, o Nonada alcanca muito menos pessoas, alcangca muito mais a
bolha, e o Jomal do Comércio é muito mais, porém com menos
engajamento. Mas, enfim, acho que é isso, o engajamento do publico
leitor. Na linha editorial, olha, no geral, eu t6 conseguindo — pelo menos é
a minha experiéncia pessoal —, consigo fazer as pautas sociais que eu
quero fazer no jornal do Comércio. Na verdade, sugeri duas e fiz as duas
para eles, consegui liberdade para escrever a matéria que eu queria
assim. Porém, a visdo geral é diferente, questées, como, por exemplo,
personagens e artistas, profissionais da cultura, que o Nonada vé como
principais, como um dos grandes nomes da cultura; o jornal do Comércio
néo vé tdo assim, vé mais como uma pauta de diversidade, sabe, vé mais
naquela caixinha. E isso, o Nonada ndo tem mais aquela caixinha, a
gente jateve, no passado.

Dessa forma, Thais descreve a sua experiéncia na produgao de conteudo
para um jornal online e outro impresso, enfatizando que esse ndo é um ponto que
mude muito. Porém, ela destaca a distribuicao do jornal no que se refere as editorias
e, nesse ponto, o Jornal do Comércio ainda busca formas classicas de classificar o
noticiario diario.

Na descricao feita acima, primeiramente com um histérico da iniciativa e suas
dinédmicas, seguida das entrevistas com os dois editores/repdrteres, ressalta-nos a
experiéncia do Nonada construida como “refugio” para os proprios colaboradores.
Nao ha uma explicitagao clara pela busca de um publico-alvo e, sim, a necessidade
de um espaco para o autor/jornalista se exercitar. O Rafael por exemplo, cita que no
Nonada escreve para ele, e a Thais preocupa-se muito com a linha editorial
engajada.

Nas entrevistas, sempre que o leitor era mencionado, era trazido o carater de
liberdade, de que era preciso construir um jornalismo livre. O Nonada néo

acompanha métricas, com a ideia de que essas podem acabar por cercear a pratica;

53 http://www.nonada.com.br/2019/05/elza-soares-ao-receber-o-honoris-causa-na-ufrgs/
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ndo ha um pensamento ético jornalistico elaborado para construir contratos com o

leitor e, sim, o Nonada como um exercicio para si mesmo, como jornalista.

4.3 Apresentagao do Sul21

Em 2020, o Sul21 esta completando dez anos. Estamos construindo um
jomal com lado: o lado da democracia, das lutas por direitos, da defesa do
meio ambiente, da diversidade. Contra todas as formas de preconceito.
Conhega mais um pouco dessa historia, e venha fazer parte dela, ela esta
s6 comegando.%

O Sul21 foi ao ar em maio de 2010, o site foi langado com um coquetel e
apresentado aos convidados pela entido editora Vera Spolidoro, por um dos
idealizadores do projeto, Marcelo Carneiro da Cunha, e pelo jornalista Marco Aurélio
Weissheimer, que falou em nome dos blogueiros. Desde o surgimento, os
idealizadores ja o descreviam como um jornal que cobriria politica com uma posigao
delimitada e clara, porém sua estrutura ainda era bem préxima a dos blogs muito
difundidos na época.

Em setembro do mesmo ano, houve uma reestruturacéo do site, na busca por
deixar a iniciativa mais profissional, afastando-se do carater de blog e novamente o

compromisso editorial foi ressaltado.

No dia em que estreamos uma nova plataforma, com mais informagdes e
melhor navegacéao, cabe-nos reafirmar os compromissos assumidos quando
do langcamento do Sul21, em 10 de maio deste ano. Somos um jornal
veiculado exclusivamente na internet, comprometido com a democracia e a
honestidade. Estes sao valores inegociaveis e dos quais ndo nos
afastaremos jamais. Nosso noticiario buscara sempre a verdade factual,
dando oportunidade de expressdo a todas as correntes, sejam elas

ideologicas, partidarias, religiosas ou esportivas.5®

A defesa do site pela democracia e do jornalismo como um instrumento de
manutencgéo desta € enfatica, assim como a sua critica a concentragdo midiatica no
Brasil e a neutralidade defendida por muitos veiculos. Essa questdo ética,
comprometida com a neutralidade, ira se transformar ao longo do tempo, conforme

veremos abaixo no texto que se segue. O Sul21, desde o0 seu primeiro ano, publica

54 https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XvFtnDJboX0
55 https://www.sul21.com.br/noticias/editorial/2010/09/valores -inegociaveis/
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textos discutindo inclusive meios de democratizar a comunicagdo no Brasil,

conforme abaixo:

...nagcdes com altos padrbes de bem-estar social e de liberdades civis e de
imprensa, como 0s paises escandinavos, a Franca e a Inglaterra, existem
orgaos reguladores da midia que, longe de serem restritivos a liberdade de
expressdo, se constituem em instituicbes importantes para a sua
manutengdo e aprofundamento.

No Brasil, ocorre o inverso. Os grandes veiculos de imprensa ndo assumem
claramente seus alinhamentos e nem aceitam que haja um 6rgéo regulador.
Muitos deles distorcem fatos, menosprezam o contraditério e levam para o
noticiario seus posicionamentos politicos. Tudo isso, sob o manto da
propalada isengcdo da imprensa e do que chamam de “defesa da
democracia”.5®

Esses foram os posicionamentos que o Sul21 reitera desde o seu
lancamento, isto €, de uma midia mais transparente com seus posicionamentos,
fazendo uma critica aos conceitos de neutralidade. Na prépria construcdo do site
esses principios foram pensados, para que essa postura estivesse sempre clara.

O Sul21 nasce como um veiculo online, usando da tecnologia para compor
todos os seus conteudos. Porém, com algumas peculiaridades entre as iniciativas de
jornalismo online; ele mantém no centro de Porto Alegre uma sede, a qual é
destinada aos seus colaboradores para reunides de pauta e também como um
convivio entre jornalistas e editores. Outro ponto que se destaca da pratica da
maioria das iniciativas online é o fato do Sul21 remunerar todos o0s seus
colaboradores, mantendo, assim, caracteristicas ainda formais de uma redagéo.

Essa questdo de uma sede para os colaboradores € muito importante, pois
proporciona um convivio, no qual um pode ajudar o outro; ou ainda uma agilidade na
dinamica de coberturas de acontecimentos que ndo estavam na programagao.
Embora a equipe seja pequena, uma estrutura fisica (sede) que aproxime os
jornalistas facilita o processo de reunides de pauta e finalizagdes de coberturas, por
exemplo.

Essa reestruturacdo feita no site ja no primeiro ano de funcionamento
proporcionou uma maior navegabilidade ao usuario e um design que possibilitava
uma abrangéncia maior dos temas abordados. Assim, algumas mudancgas foram
ocorrendo até que hoje o site se divide em editorias e subeditorias, conforme

imagem e tabela abaixo:

56 https://www.sul21.com.br/noticias/ed itorial/2010/09/em-def esa-de-uma-imprensa-democratica/
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Figura 6 — Site Sul21
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As editorias, conforme mostradas na imagem, subdividem-se conforme tabela

abaixo:
Tabela 2 — Subeditorias Sul21
Editorias Subeditorias
Assine
Noticias Economia — Geral — Internacional — Politica— T4 na Rede
Opiniao Opinido publica — Entrevistas — Charges
Colunas Colunistas
Guia21 Cinema — Acontece em POA — Musica — Teatro e Danga — Livros — Exposi¢cdes —
Gratuitos — Cursos
Colméia
Especiais Cortes na Educagao — Fim da Linha — Gentrificagdo — Junho de 2013 — Mineragéo,
Qual o Desenvolvimento? — Mulher, na Rua — O Custo Oculto dos Agrotéxicos —O
Custo Oculto da Energia — O que se Faz na Universidade — Saneamento Basico
Institucional Anuncie — Fale conosco —Quem somos
Blogs Civa Silveira — Flavio Damiani — Isso ndo € Comum — Impromptu — Marino Boeira —
Milton Ribeiro — Saude Publica(da) ou ndo

Produzida pela autora

Dessas editorias, e também subeditorias, gostaria de me deter em alguns
pontos que, no meu entender, explicitam os principios éticos do Sul21. Na

subeditoria Ta na rede, o jornal busca fazer uma discussdo de temas que estao
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sendo compartiihados nas redes sociais e seus desdobramentos, fazendo uma
espécie de contextualizagéo para publicagdes, seja do Twitter ou Facebook; de certa
forma, essa € uma maneira de manter um dialogo com os internautas, embora no

proprio site ndo haja um espacgo para comentario do leitor.
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Capturado pela autora

Na imagem acima o site compartilha uma print de tela capturado do Twitter,
na qual a ativista Greta reage a um comentario de Bolsonaro, via rede social
também. Essa subeditoria mostra um carater do jornal de se manter conectado aos
temas propostos pelas redes sociais, trazendo-os também para o foco jornalistico.

Ja os Especiais sao reportagens que a equipe produz, algumas séo
planejadas durante meses — como, por exemplo, a de Gentrificagcdo — e inclusive
contam com a contratacdo de freelancers para participar da producdo. Essas
reportagens sédo, muitas vezes, sugeridas pelos jornalistas da equipe, que em suas
pautas diarias acabam se deparando com temas pouco explorados ou, ainda, que

demandam maior visibilidade da sociedade.
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Outro ponto interessante de destacarmos € o espago destinado a alguns

blogs, sugerindo um entendimento de rede por parte do Sul21. O jornal costuma

compartilhar matérias de outros veiculos, formando assim em seu entorno uma rede

de parceiros que facilita a visibilidade de veiculos menores.

Esse entendimento de rede, no que tange a veiculos menores, mostra-se

importante para o fortalecimento dessas iniciativas. Conforme um balancgo divulgado

apos o primeiro més do langamento do site, o Sul21 divulgou dados de que a

visitacédo do site havia crescido 140% e que ainda almejavam ir mais longe:

O Sul21 nasceu pensando em ser um veiculo na Internet voltado para a
geracdo de conteudo. Somos um jornal assumidamente de esquerda, com
posicionamento democratico, critico e independente. Nado nos escondemos
no discurso da isengado jornalistica. Nossas posicbes sdo assumidas e
explicitadas em nossos editoriais diarios. Buscamos tratar com objetividade
e com isengdo os fatos jornalisticos, dando espago para as diferentes
visdes dos acontecimentos e garantindo a manifestagdo do contraditério.
Pretendemos nos manter sempre abertos ao didlogo com as diferentes
concepcgdes da esquerda, do centro e, inclusive da direita, mantendo o
respeito a divergéncia e a liberdade de expressdo, na busca do
fornecimento de informacéao de qualidade.

Nossos planos futuros incluem conteddos mais abrangentes, com
repdrteres nas principais capitais do pais e agregacao de blogs ao projeto.
Também teremos galerias de fotos e de videos.5”

57 https://www.sul21.com.br/noticias/editorial/2010/10/0 -crescimento-do-sul21/
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Mais uma vez, o Sul21 reafirma seu compromisso com um posicionamento
claro, porém, agora, falando em ‘tratar com objetividade e isengdo os fatos
jornalisticos’, ainda de um lugar de fala, claro. Além disso, em seus planos ja se
incluiam as ideias de parcerias com blogs, e equipe de producao de fotos propria —
projetos hoje ja realizados.

Essa posigéo do jornal se explicita ainda mais com as elei¢des presidenciais
de 2010, pois o jornal publica um editorial de apoio claro a entdo candidata Dilma

Rousseff:

O Sul 21 tem posi¢cdes claras e assumidas. Apoiamos, em editorial, a
candidata Dilma Rousseff a presidéncia da Republica. Nossas matérias
noticiosas buscam a verdade dos fatos e respeitam o contraditério, sem
procurar favorecer qualquer lado ou candidatura e assim se mantera. Nossa
independéncia e nossa postura critica se manterdo inflexiveis, sem
adesismos e sem oposicionismos rasteiros, qualquer que seja a(o)
candidata(o) eleita(o).

Portodos estes motivos e para que o Brasil mantenha as politicas e o ritmo
de crescimento com integracdo social e econdmica da maioria de sua

populagéo, o Sul 21 apdia e recomenda o voto em Dilma Rousseff. 8

A narrativa discursiva realizada pelo Sul21, de defesa de algumas posigdes
claras, gerou certo tipo de ‘contrato’ com os leitores; a partir de entédo, o leitor cobra
do jornal, através das redes sociais, que esse nao seja quebrado. No inicio de 2011,
Marcelo Carneiro da Cunha — um dos idealizadores do Sul21 — publicou em sua
coluna um texto intitulado: “A inutil bobagem chavista®®”, o artigo fazia uma critica
irbnica ao regime Venezuelano, porém nao foi bem recebido pelos leitores que
passaram a ataca-lo nas redes sociais, conforme parte do editorial reproduzido
abaixo.

Perante a repercusséo, o jornal decidiu por manifestar-se através de um
editorial — publicado uma semana apoés a coluna —refletindo a repercussao inclusive

entre os profissionais da redagao:

O dultimo texto de nosso colunista Marcelo Carneiro da Cunha, ‘A inutil
bobagem chavista’, foi multiespinafrado pelos leitores do Sul21. Nao tiramos
arazdo de quem nao gostou da abordagem. Mesmo dentro do jornal, houve
quem nao tivesse gostado, mas achamos importante refletir a respeito da
reagao.

(..)

58 https://www.sul21.com.br/noticias/editorial/2010/10/para-o-brasil-continuar-mudando-2/
59 https://www.sul21.com.br/colunas/2011/01/a-inutil-bobagem-chavista/
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Deste modo, toda critica é considerada e o Sul21 jamais se fecharia a elas.
Porém, quando leitores com pseuddnimos ou ndo passam a chamar o
colunista de idiota e imbecil, algo nao esta correto. Assim como qualquer
discurso diz mais de quem fala do que de quem ouve, qualquer agressao
diz mais de quem agride do que do agredido. E as ofensas pessoais, assim
como os elogios, recebem a efémera imortalidade do Google. Mesmo com a
moderagao de comentarios, aprovamos quase todos eles, pois respeitamos
quem usa seu tempo para escrever em nosso site. Porém, as vezes, nés, os
sulvinteumenses, ficamos contrariados.%0

Nesse momento os leitores viram alguns ‘contratos’ tacitos sendo rompidos,
pois mesmo tratando-se de uma coluna de opiniao, certas ‘normas de conduta’ eram
cobradas deste jornal. E a postura do editorial € de certa forma desviada da
discussdo do contraditério, focando na violéncia das agressdes direcionadas ao
colunista—mas em momento nenhum se propde a problematizar a questao de fundo
que se colocava ali.

Em novembro de 2011 o site volta a receber criticas dos leitores, dessa vez
por duas matérias que fazem criticas ao governo do estado e ao governo federal. E

novamente através do espaco de editorial é feita uma analise das matérias:

As impaciéncias e as frustracbes expressadas nas duas matérias
veiculadas pelo Sul21 na quinta-feira (24) e aqui analisadas mereceram ser
apresentadas aos leitores, da mesma forma que os seus limites. A adocao
de uma postura de critica ou de enfrentamento radical, quando nao se tem
como vencer ou revolucionar o status quo, quase sempre leva a resultados
pifios. A tatica de exigir o ideal e de s6 aceitar o considerado perfeito, sem
admitir qualquer flexibilizagdo, impossibilita que se realize e se obtenha
aquilo que é possivel no momento, deixando aberta a possibilidade de se
conseguir mais no futuro.5!

O editorial dessa vez procura um carater mais apaziguador, mantendo uma
visao critica aos governos, mas também trazendo o contraditério, ou seja, propondo
um olhar de conversa e negociacdo com os governantes. O Sul21 vai assim
crescendo e construindo relagdbes com o seu leitor, a partir de um mercado

discursivo em convergéncia com suas posigoes.

4.3.1 Ana Avila — editora chefe

Acho que fazer jornalismo era muito aquele classico, de adolescente que
gosta de ler e escrever, entdo vai fazer alguma coisa nessa area. As
minhas opg¢des eram jornalismo ou histéria, mas néo tinha uma nogéo
muito clara nem do que fazia um jornalista. Eu ndo tinha nenhum convivio

60 https://www.sul21.com.br/noticias/editorial/2011/01/mais-complexidade-por-favor/
61 https://www.sul21.com.br/noticias/editorial/2011/11/criticismo -e-radicalismo-exagerados/
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com ninguém dessa area, na minha familia eu fui a primeira pessoa que
concluiu o nivel superior, entdo néo tinha nenhuma relagdo proxima com
nada desse universo. Foi uma escolha bem aleatoria assim, eu fui
descobrindo de fato o jornalismo dentro da faculdade e principalmente
comecgando a trabalhar e a conviver com as pessoas desse universo
assim.

Ana Avila possui Graduagdo em Jornalismo pela Unisinos, Especializacdo em
Politica Internacional pela PUCRS, e atualmente cursa Mestrado. A jornalista conta
que terminou a faculdade de jornalismo ja trabalhando no Portal Terra, e que o
entendimento sobre o papel da universidade e do mercado vieram apenas com um

amadurecimento.

Eu acho que a formagdo do jornalista tem seus déficits, mas o
pensamento reflexivo proporcionado, quando eu olho principalmente para
as disciplinas mais tedricas, eu consigo hoje saber o quanto elas
fundamentaram quem eu sou como jornalista hoje. Claro que isso vai se
desenvolvendo, que tu vai a partir dali buscando outros interesses e tal,
mas eu consigo muito perceber o quanto isso foi essencial na minha
formagdo como jornalista e na minha compreensdo do que é ser
Jjornalista. Neste olhar mais reflexivo para as coisas, em ter essa
curiosidade, em saber que as coisas ndo sdo tdo “preto no branco”, que
elas precisam ser bem mais discutidas, aprofundadas, compreendidas
sobre diferentes olhares, eu acho que é um pouco isso.

Ana conta que a sua trajetéria como jornalista ndo aconteceu de forma linear,
pois a sua primeira experiéncia profissional foi no Portal Terra —comegando como
estagiaria e sendo efetivada antes mesmo de concluir a graduagéo —, onde ela
exercia a fungao de redatora. Seu trabalho era basicamente dentro da redacao, além
de algum contato por telefone, e em pouco tempo ela virou subeditora. A respeito da
experiéncia, Ana relata: “eu era subeditora sem ter tido essa experiéncia de ir para a
rua apurar’. Entao, foi no Sul21, depois de mais de seis anos de experiéncia, que

Ana teve contato com a reportagem e com a apuragéo da noticia.

Aqui no Sul21 eu fui de fato reporter, um veiculo super local onde as
coisas que eu tava fazendo tinham um impacto muito proximo, e isso foi
um pouco de choque para mim. Quando eu tava la [Terra] trabalhando na
editoria Mundo é um universo muito distante, tu ta falando de coisas que
estdo acontecendo no Vietna, na Siria, nos Estados Unidos, tu ndo ta
enxergando o impacto direto daquele teu trabalho e isso foi um pouco de
choque para mim. Principalmente com o cuidado que tu tens que ter, com
0 que tu ta escrevendo, em relatar exatamente o que as pessoas estéo te
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dizendo, em ter essa atengdo para o impacto que isso vai ter na vida
delas, porque elas estao ai perto de ti, sabe.

O caminho de Anafoi talvez inverso ao que se convencionou, principalmente
em espacos académicos, como o ‘“ideal”’, porém hoje em dia cada vez mais as
experiéncias se dao no universo digital. Mesmo sendo o Sul21 um veiculo de
natureza online, esse ainda parece guardar algumas caracteristicas de um
jornalismo classico (ideario), inclusive no contato com fontes, com leitor e na
apuragao da noticia.

O fato de o Sul21 ter uma sede, situagdo quase inexistente hoje entre as
novas iniciativas online, proporciona outro cotidiano de convivio dentro do jornal,
inclusive na discussdo e producdo das pautas. A sala de redacéao é relativamente
pequena e todos os jornalistas sentam em torno de uma mesa oval para a produgéo
dos seus conteudos. Essa estrutura acaba refletindo no trabalho e no préprio

jornalista.

E um trabalho bem coletivo, a gente tem uma reunido de pauta semanal
em geral nas segundas-feiras, em que a gente ja tenta definir algumas
coisas pra semana, que a gente ja sabe que vao acontecer, previamente,
tipo protestos dos servidores, alguma reunido importante na assembléia
ou alguém interessante, que a gente sabe que ta pela cidade e a gente
quer tentar alguma entrevista. A gente tenta adiantar essas coisas.

A editora conta que muitas vezes as pautas sao discutidas coletivamente, e
que os novos jornalistas tém a oportunidade de conversar com colaboradores mais
experientes no intuito de que fonte conversar, abordagem ao tema e inclusive
compreender melhor o contexto macro da pauta. Esse convivio, segundo Ana,
acaba marcando o jornalista, pois ele pode olhar para tras e perceber o quanto foi
importante na sua trajetéria a presenca de outros jornalistas e as experiéncias
transmitidas:

A pauta de trans, por exemplo, era uma pauta que quando eu cheguei no
Sul21 era desconhecida para mim, eu ndo sabia nada da comunidade
LGBT. Entdo eu ndo sabia nada sobre questbées de género, sobre sis,
hétero, totalmente nada, e eu aprendi muito com uma reporter que tinha
aqui na época, isso também é uma coisa caracteristica do Sul21: a gente
aprende muito uns com os outros, tem muito esse olhar de troca, eu ndo
sei sobre isso o que tu sabe? — Me ajuda aqui, Ié isso que eu escrevi, faz
sentido? Eu néo t6 falando uma bobagem? — e essa menina me ajudou
muito na época, a melhorar esse olhar para essas questées. E eu me
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lembro desde as coisas mais simples de termos, de ter atengcdo as
palavras que tu ta usando, porque isso pode tocar e incomodar as
pessoas, pode ser desrespeitoso com elas de alguma forma, ter essa
preocupagcdo com a linguagem, porque isso também importa, sabe.

Neste caso, podemos perceber a importancia dada pela jornalista para a troca
de experiéncias proporcionada pela redagdo do jornal. Mas devemos chamar a
atencdo para outro fator que também influencia nesta relagdo dos profissionais, o
fato de todos os jornalistas serem remunerados e nao precisarem conciliar outros
trabalhos com o Sul21. Isso gera, de certa forma, um convivio cotidiano, via uma
permanéncia que suscita uma dedicagao maior para aquele veiculo, pois ele torna-
se grande parte do seu dia, uma rotina.

Isso de alguma maneira reflete no comprometimento do jornalista — nao
estamos afirmando que os jornalistas sejam descomprometidos nas iniciativas que
ainda nao alcangaram sustentabilidade, mas o fato de o jornalista ter uma rotinacom
horas de trabalho nesse veiculo gera uma maior possibilidade de organizagdo. A
presenca do jornalista ndo se da apenas quando ele tem um tempo livre, mas sim
como um compromisso ético de cumprir com as obriga¢des de seu trabalho; nesse
caso, formal.

No caso em questdo, o colaborador pode propor novos projetos, dentro de
uma agenda que é preestabelecida. Como ocorre com a editoria Especiais
produzida pelo Sul21, com reportagens aprofundadas que muitas vezes demandam

meses de producao.

Entado tem umas coisas mais de longo prazo que a gente vai pensando e
que surgem da forma mais aleatéria. As vezes um repoérter ta 14 numa
pauta especifica, como a do lixo que a gente ta produzindo, uma reporter
tava la numa pauta especifica, teve uma ideia, conversou com uma fonte,
e chegou na redagdo e propds e a gente concordou coletivamente que
aquele assunto era relevante, interessante e merecia ser aprofundado. E
tem muita coisa que chega na gente também por ja ter conquistado
nesses dez anos uma relevancia, muitas entidades, desde coisas de
denuncias de escola que ta enfrentando ou, sei la, uma comunidade que
vai ter uma reintegracdo de posse, as pessoas desses setores nos
procuram muito.

Nesses dez anos, é perceptivel uma mudanga no Sul21, aos poucos foi se
dando um maior ‘“profissionalismo”, uma ampliagdo das fontes e um

comprometimento maior com movimentos sociais. Algumas caracteristicas do inicio
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desapareceram, como por exemplo os editoriais que eram publicados pelo menos
uma vez por semana e a partir de 2012 sao extintos — apds essa data, um unico
editorial € publicado, tratando das eleigdes presidenciais de 2018 com um tom bem

mais contextualizado, mas ainda assim apresentando a postura do veiculo.

O Sul21 vai se transformando ao longo do tempo, ele surge mais la como
uma reunido de blogueiros, com um conteudo mais opinativo, e vai aos
poucos se delineando um produto mais jornalistico mesmo. Apesar de
esse olhar um pouco diferente para as pautas, eu acho que em alguns
anos ele se consolida nesse modelo mais de micro jornalismo.

Essa transformacdo é evidente no rastreamento feito acima, no qual
observamos que o veiculo publicava matérias e editoriais fortemente posicionados
politicamente e, as vezes, até de forma partidaria — como nas eleicoes de 2010.
Esse €, segundo a editora, um amadurecimento natural que vem com o tempo. O
Sul21 surge em um momento de pouquissimas iniciativas online, o que se tinha
frequentemente eram experiéncias de blogs caracterizados por um jornalismo de

ator focado muito mais na opinido do que na apuragao.

Cada vez mais a gente busca sair da politica partidaria, e pensar a
politica social, pensar os movimentos sociais, que é uma pauta que a
gente acha importante. E a gente percebe que € o0 nosso nicho de alguma
forma, porque a gente vé que tem muitos setores que nao vao ter espaco
em outros veiculos se néo tiverem esse espaco dentro do Sul21. Questao
da moradia € uma pauta que € muito importante pra gente, pessoas em
situagdo de rua, lutas de trabalhadores, de classes, professores da rede
publica... Entdo essas pautas sdo muito importantes e a gente acaba
priorizando em detrimento de outras.

A editora apresenta uma preocupagao com o fato de as vezes néo ser
possivel dar a devida atencdo a todos os temas que julgam importantes devido ao
tamanho da equipe. Ela conta que é necessario realizar uma selecao dentro do que
eles se propdem como um veiculo menor em estrutura. Mesmo com possibilidades
de gigantescos espagos de armazenamento narede, o jornalismo néo se caracteriza
por escalabilidade, o seu crescimento esta diretamente ligado ao material humano e

nao apenas em suportes técnicos.

Pautas de cultura, por exemplo, era uma coisa que a gente gostaria de
tocar mais, mas a gente entende que tem outros coletivos, outros
veiculos, outros grupos que sdo dedicados exclusivamente a isso e a
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gente ndo tem estrutura para abragar tanta coisa. Tanto que a gente
acabou fazendo uma parceria com a Clandestina® que produz so
conteudo de cultura, e ai hoje eles tem uma agenda cultural dentro do
Sul21, que suprem de alguma forma essa demanda que existe e nos
libera pra fazer algumas coisas que a gente acha que sdo mais a nossa
cara e ta dentro dos nossos interesses.

A editora conta que € preciso ter clareza dos objetivos do veiculo para ndo se
perder na infinidade de possibilidades do jornalismo. Fazer essa triagem do que
cobrir, recorte da pauta, selecdo das fontes e também o enquadramento dado ao
produto final acaba sendo uma atitude sustentada nalinha editorial do veiculo, assim
como também no julgamento do que merece mais atengéo, ou seja, um julgamento
ético do que se deve visibilizar; o que é imprescindivel para a sociedade tomar
conhecimento, perante as inumeras possibilidades de “caminhos”.

Ana conta que busca um entendimento sobre o lugar do jornalismo, nessa
sociedade “inchada” pela informacgao. Pois ela comenta que sempre houve muitos
acontecimentos, porém cabia ao jornalismo apenas distinguir sobre o que se iria

discutire mais ainda qual o direcionamento se daria a essa discussao.

Sabe que eu tenho pensado muito nisso, o que provoca essa crise do
Jornalismo ou essa crise da informagédo? O que faz a pessoa acreditar no
que chega ali no WhatsApp e néo acreditar na manchete da Folha de Séo
Paulo e dizer: “a Folha mente”. Me parece que o proprio jornalismo de
alguma forma cavou o seu buraco sabe, quando a gente se apega tanto a
alguns paradigmas da profissao e da escola jornalistica — que pra mim
sdo completamente superados ou discutiveis desde sempre — como
objetividade, imparcialidade e toda essa ideia de que nds fazemos isso
aqui que é indiscutivel, que é o olhar correto e enquadramento certo pra
esse fato. Eu acho que uma coisa que a gente tenta fazer aqui, que eu
acho que a midia independente nesse sentido tem um papel muito
importante, é deixar muito claro que é 0 nosso, 0 nosso recorte e que
milhares de outros olhares e recortes sdo possiveis. De que ndo existe
uma verdade absoluta suprema, tem um exemplo que eu acho muito
emblematico: tem um protesto acontecendo no centro e se tu abrir o site
da Zero Hora a manchete vai ser “Transito parado e as pessoas nao
conseguem chegar a tal lugar’, tu vai ver o radio, 0 comentarista vai dizer:
“e um absurdo porque as pessoas ndo podem impedir as outras de irem e
virem”; se tu abrir o Sul21 vai ta la: “professores lutam por...”, porque é o
nosso olhar. Esta acontecendo a mesma coisa, mas tem uma infinidade
de olhares e de possibilidades pra aquilo ali. E me parece que essa crise

62 A Clandestina é uma revista digital de agenda e conteido de cultura em Porto Alegre.
http://www.clandestina.com.br/quem-somos
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do jornalismo hegemédnico vem muito de se colocar nesse lugar, de tnica
verdade de serinquestionavel de alguma forma, sabe.

Ana salienta que as transformacgdes sociais impulsionadas também pelas
novas tecnologias descortinaram esses dilemas, e que mais do que nunca 0s
jornalistas vao ter que encontrar o seu lugar nas narrativas do mundo. A editora
comenta ainda que a possibilidade de grandes redacgdes, que falem para grandes
publicos, esta se extinguindo; ou seja, os grandes relatos encontram barreiras em
publicos heterogéneos, e por isso surgem cada vez mais iniciativas voltadas para
nichos ou grupos de interesse.

O leitor hoje também esta se transformando, tornando-se mais ativo, seja no
engajamento positivo ou em posturas criticas. E é preciso que os veiculos
compreendam essa nova forma de comunicagdo, para buscar um espaco de

legitimacgéo e perante a sociedade e instituigdes, conforme conta a editora:

Olha, a gente tem obviamente ataques, criticas, como todos o0s veiculos
enfrentam. Cada vez mais tem gente, inclusive, que aparece naquela
categoria de super fa no Facebook — é alguém que comenta tudo, que ta
ali o tempo inteiro — super engajado so pra atacar e criticar, meter o pau
assim. Em geral a gente ndo exclui esses comentarios, apenas quando
sdo ofensivos, sendo a gente deixa ali. Mas acho que a gente acaba
enfrentando muito mais resisténcia das instituicbes. Por exemplo, na
prefeitura a gente enfrenta uma série de problemas: a gente ndo tem
resposta, a gente procura as secretarias pra ter uma resposta delas e eles
simplesmente ignoram o Sul21, eles nos enrolam tudo que eles podem e
ndo respondem; e ai quando bate la, quando a coisa tem um alcance
grande ou quando vira pauta em outros veiculos em questao do Sul21, ai
a assessoria da prefeitura vem nos procurar e emitir algum tipo de
posicionamento ou de nota. Mas o primeiro movimento & sempre ignorar o
Sul21 e fazer de conta que a gente néo existe. Todo o governo do Sartori
a gente tentou uma entrevista e nada, o Marquezan segue a mesma
politica, entdo a gente enfrenta muito mais resisténcia dessas instituicbes
que tentam nos deslegitimar de alguma forma do que via rede social.

Esse é também um dos resultados de um mercado discursivo assumido pelo
Sul21, pois o jornal fala para um determinado publico e, assim, aqueles que
consideram essa uma narrativa “desqualificada” buscam de certa forma explicitar
isso. Porém, quando essa narrativa entra no circuito da grande midia, € preciso que
haja uma mudancga de postura, pois de certa forma essas instituicbes passam a
reconhecer esse discurso como “qualificado”, ndo sentido da qualidade, mas sim de

alinhamento e acordos tacitos.
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Porém, a internet, para os novos veiculos, serve como uma possibilidade de
burlar esses impasses, pois novas formas de contatos sdo inauguradas,
multiplicando assim os espacos de agao. E o Sul21, sendo um veiculo que ja nasce
das possibilidades da sociedade midiatizada, busca utilizar desses mecanismos para
aprimorar a dimensao ética através do contato tanto com o leitor, como fontes e

entre os proprios jornalistas.

A gente tem investido um pouco mais no Instagram, porque a gente tem
uma equipe de foto propria, entao esse conteudo precisa ser valorizado; e
tem uma outra coisa que eu acho que também é significativa: as
diferengas de publico, a gente tem historicamente um leitor de uma faixa
etaria um pouco mais velha e o Instagram é um veiculo que nos permite
chegar a um publico um pouco mais jovem, que talvez atualmente nem
leia nenhum site de noticia. Um leitor de se informa de um outro jeito, e a
gente percebe em alguns momentos. Por exemplo, nesse final de semana
a gente publicou um monte de fotos da parada livre no domingo e a gente
colocou essas fotos numa galeria no Instagram, isso deu um alcance
gigantesco para esse publico mais jovem, progressista e de esquerda, sei
la como a gente vai identificar. Esse publico que tava na parada, que
frequenta a parada e que conhece gente que foi na parada e que viu la no
Instagram do Sul21 e passou a nos seguir e a se interessar em fungéo
desse conteudo.

Essas novas tecnologias/redes proporcionam a possibilidade de conectar com
novos grupos, dadas as caracteristicas de cada rede social e o publico que essa
atinge. Assim, o Sul21 vé a sua atuagado na rede como uma forma de abertura a um
novo leitor, conectado com outras formas de informacgao, como por exemplo através
de uma galeria de fotos como porta de entrada para estabelecer vinculos.

Essas novas tecnologias também servem para facilitar a pratica do jornalista,
estabelecendo novas possibilidades de mercadorias que podem ser entregues aos
apoiadores. E preciso reinventar os formatos de produtos e as formas de como
entrega-lo. Nesse novo universo de comunicagdo cabe ao jornal, muitas vezes,
buscaro leitor e ndo apenas esperar a suaida ao site.

E como Ana explica o uso do WhatsApp, por exemplo:

O WhatsApp a gente usa para contatar os leitores do Sul21 que apoiam,
eles recebem trés ou quatro noticias no fim do dia, com uma espécie de
resumo das coisas principais que a gente publicou naquele dia. E a gente
encaminha também todas as sextas uma newsletter, que é outro modelo
que também acho que ta crescendo, que muitos veiculos adotaram como
estratégia pra fidelizar esse leitor. Primeiro era s6 um monte de links, e ai
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a gente comegou a fazer uma curadoria melhor nesse contetido, agora
cada sexta-feira um de nds envia, mas a gente tenta selecionar as
noticias que foram mais importantes, ou a pauta que mais se destacou
naquela semana, e produzir um texto de curadoria mesmo, dedicado
aquele pessoal que ta nos apoiando, dizendo como foi a semana o que a
gente publicou. Mostrando o que tem de mais legal, se vai sair alguma
coisa de diferente na outra semana, que é entregar esse conteudo um
pouquinho diferente pra essas pessoas que apoiam o Sul21.

Além das novas formas de contato, a tecnologias proporciona um olhar a

respeito de como o trabalho do jornalista/jornal esta sendo recebido pelo publico,

através de um acompanhamento das métricas disponiveis pelo Google, Facebook,

entre outros. Com a chegada da chamada “cultura do clique”, alguns veiculos

passaram a focar suas praticas nas métricas. Conforme nos conta Ana, o Portal

Terra chegou a criar metas para os redatores atingirem:

Comparado a minha vivéncia no Terra e tudo que eu conhecgo de outros
veiculos, a analise de métricas é praticamente inexistente no Sul21. No
Terra pra ti ter uma nogdo de comparacdo, eu trabalhava com a
ferramenta de audiéncia aberta, vendo o que tava subindo e investindo
naquele conteudo que tava subindo o tempo inteiro. E essa era a
orientagdo geral, era uma loucura absoluta, era um cacga clique o tempo
inteiro — o capista estava la gritando: me manda mais disso que ta
vendendo, vamos. Era nesse nivel, sabe — e aquilo fica introjetado de
uma forma que é dificil simplesmente tu conseguir se desvincular daquilo.
Aqui [Sul21] tem dias que eu ndo abro o analiticas pra ver o que rendeu
mais, ou sei la, me surpreendo com algumas coisas que rendeu mais, a
gente trabalha muito mais numa logica do que a gente realmente acha
relevante enquanto noticia do que voltado pra essa métrica, sabe. Mas eu
acho que ela é interessante, até para a gente ler um pouco do que o
nosso leitor quer, no que ele se interessa, porque isso ta indo bem e
porque isso ndo ta indo; o que a gente pode trocar; pois tem coisa que a
gente ndo tem audiéncia e a gente continua batendo e insistindo porque a
gente acha que é relevante produzir esse conteudo, sabe. Entdo vou te
dizer que ela ndo norteia as nossas decisées, mas que é importante pra
gente consegquir fazer essa leitura de como a gente ta operando, até para
saber as vezes: Olha, esse conteudo é super bom e néo ta dando certo,
como é que a gente pode fazer pra ele chegar melhor? Ou daqui a pouco
insistir e compartilhar mais outra coisa que a gente sabe que é boa, mas
que daqui a pouco por algum motivo ndo foi tdo lida também. A gente vai
pensando em estratégias a partir dessa leitura das métricas de alguma
forma, embora ela ndo defina o que a gente vai fazer ou o que a gente vai
deixar de fazer.

A passagem da editora pelo Terra trouxe alguns conhecimentos, conforme ela

mesma aponta, mas sobretudo ela cita como um paradigma para pensar o
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jornalismo. Afinal, ao chegar no Sul21, ainda como freelancer, a jornalista deparou-
se com uma nova forma de se fazer jornalismo, baseado na apuragdo e nos
impactos locais de sua pratica.

Os desafios impostos ao jornalista no Sul21 sdo muito diferentes aos
impostos pelo Terra, pois suas légicas de funcionamento séo distintas. O Sul21,
como um veiculo menor preocupado com demandas sociais, acaba por enfrentar

desafios de carater mais complexos, conforme conta a editora.

Sem duvida que a situagdo econémica é um dos principais desafios; a
gente vem pensando muito em tentar ampliar a questdo dos apoiadores e
assinantes, porque uma coisa que a gente tem muito claro é que a gente
ndo quer fechar o conteudo nunca, de nenhuma forma. Para
continuarmos alcangando as pessoas, principalmente as pessoas que nao
podem pagar por conteudo jornalistico, a gente ndo pode fazer isso.
Entdo a gente precisa que as pessoas nos apoiem ndo porque elas sdo
obrigadas, porque elas ndo podem ler o Sul21 de outra forma, mas
porque elas entendem que precisam nos apoiar pra gente continuar
existindo de alguma forma. Também ampliar os anuncios, que é um
modelo defasado ja, mas que de alguma forma nos ajuda a sobreviver.

Podemos notar que a questdo da sustentabilidade do veiculo ainda mescla
possibilidades inovadoras —como a campanha de financiamento coletivo, ndo citada
nesse trecho pela editora, mas que possibilitou a ida de dois jornalistas para a
Argentina com o intuito de cobrir as elei¢bes in loco — e modelos mais classicos do
jornalismo, como a publicidade, pois essa passagem é muitas vezes lenta e se da de
forma processual e ndo abrupta. Nesse sentido, € um engajamento diario de criar
novas formas de sustentabilidade para se manter no mercado, seja através de novos
tipos de financiamento como também aliando aos classicos formatos econdmicos.

Porém, a editora salienta que isso deve acontecer sem perder de foco o

carater independente do veiculo e os principios éticos que norteiam essa pratica.

Eu acho que mesmo com todas essas dificuldades €& importante
mantermos o foco do Sul21, que é a pluralidade de vozes. As vezes
quando a gente ndo tem uma fonte, ou melhor, quando a prefeitura nao
nos responde, ai muitas vezes eu ouvi de um repérter: ‘ta, mas a gente
bota no ar assim mesmo?” e eu imediatamente digo: “sim, a gente bota no
ar assim mesmo, porque a voz do secretario ja ta la nos outros veiculos,
aqui a gente vai ter a voz da moradora la da Lomba do Pinheiro, que ndo
tem esgoto na casa dela”. Porque a gente ta falando daquela situagao
especifica e a voz dela, pra mim, nesse caso, é muito mais importante
que a voz do secretario que vai me dizer que ‘ndo tem, mas estido
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encaminhando para ter numa nova blablabla”. Isso é o que ele diz para 10
outros veiculos. Eu realmente acredito que tem algumas instancias que ja
s&o ouvidas o tempo inteiro, que estdo desde sempre ocupando todos os
espacos, sabe. E eu acho que o papel do Sul21 enquanto veiculo
independente, alternativo, ndo hegemonico, ou seja la o que for, é
Jjustamente trazer para a discussédo, publicizar de alguma forma esse
outro olhar, essa outra voz, essas outras pessoas que n&o estdo ai o
tempo inteiro recebendo esse espaco de alguma forma, sabe.

Segundo a editora, esse é o norte ético que guia o Sul21 — a busca por novas
narrativas no jornalismo; e em Porto Alegre, de modo geral, para que as pessoas
possam conhecer melhor a histéria de espacgos, como a Lomba do Pinheiro, por
exemplo. Segundo a editora, isso € o que a motiva também a permanecer no Sul21,
por encontrar ali um espago de convergéncia para o que ela acredita como
jornalista.

Essa postura ética da Ana, comprometida com uma ética aliada a um
mercado discursivo, é reiterada pelo reporter Luis — 0 qual passaremos a apresentar
abaixo por meio da entrevista realizada — como uma marca de um jornal com

principios éticos claros e em consonancia como seu leitor.

4.3.1 Luis Eduardo Gomes — jornalista e escritor

Na adolescéncia eu queria ser jornalista esportivo, mas ndo era sé por
isso, eu sempre gostei de escrever e eu sabia que no jornalismo eu ia ter
que escrever. Se eu tivesse optado pela publicidade, eu seria da parte de
redagédo ndo de design.

Luis é graduado em Jornalismo pela UFRGS, possui Especializagdao em
Ciéncia Politica pela PUCRS e atualmente cursa Mestrado em Comunicagéo
também pela UFRGS. Trabalhou no Terra, Diario Gaucho e, desde 2015, é repérter
do Sul21.

Luis Eduardo mostra certa paixdo em falar em jornalismo, vé-se como um
reporter de rua, aquele que gosta de sair e conversar com muitas fontes para
construir suas reportagens. Logo que nos encontramos, o jornalista me contou que
também cursa Mestrado, que esta pesquisando a alteridade no jornalismo e que
considera de extrema importdncia para esse momento a academia pensar 0

jornalismo; assim, o indaguei sobre suas percepg¢des do jornalismo:
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Eu vou te dizer que eu tenho uma dificuldade de definir isso, eu ndo gosto
de uma frase pronta, ndo tenho uma frase pronta pra definir isso, porque
também é algo pouco conflituoso. Eu acho que seria raso dizer que o
Jornalismo do Sul21 — que é o que eu fago hoje — é dar espago para quem
néo tem. Eu ndo gosto dessa questado da “voz”, eu acho horrivel, porque
eu acho que tu ndo da “voz” para ninguém, eu acho que cada um tem a
sua “voz” e tu da espaco. Eu acho que se romantiza um pouco essa ideia
de — ah, damos voz aos marginalizados — isso eu t6 falando do jornalismo
em geral, ninguém faz isso na verdade. Claro, o jornalismo é informativo,
nédo tem como tirar o carater de informacgéo e servico. Inclusive, eu tive um
reencontro com isso, essa questdo do jornalismo como servigo, dar
aquela informagdo mais basica porque as vezes a gente tenta se prender
muito que o jornalismo é sO0 a grande reportagem, e o0 trogo mais
importante a gente acaba esquecendo, que existe um carater muito
importante que é o basico, que é a informacdo mais simples possivel. Vou
te dar um exemplo que a gente estava conversando ontem no Sul21, um
dos maiores acessos do Sul21 é no inicio de més quando entra o
pagamento do salario do funcionalismo e isso € uma informacgdo basica,
que o governo do estado divulga, mas tem que ser dada porque € muito
importante. Isso mexe muito mais com a vida das pessoas, saber quando
tu vai receber do que muita reportagem que a gente faz.

O jornalista aponta que por algum tempo pensou que o jornalismo deveria
trabalhar apenas com grandes reportagens devido as transformagdes sociais
geradas pelas novas tecnologias, mas que ultimamente ele tem percebido que as
pessoas também precisam da informacao basica e que isso também é jornalismo.
Ele comenta que percebe o Sul21 também como um porta voz de algumas questoes
que estdo acontecendo, assim, o jornalismo, para ele, é essa informacgao,
contextualizagdo e também aprofundamento.

Para Luis, é importante, principalmente nesse momento, que o jornalismo
comece a repensar a sua pratica, ndo mais como o detentor da neutralidade que
olha para pessoas invisiveis na sociedade, mas sim, como uma instituicdo que
pertence a sociedade e principalmente realizada por pessoas normais; com isso, o

perguntei como ele constrdi suas pautas desde a producéao até a finalizagao:

Isso ja mudou, ta, eu acho que é importante pontuar isso. Durante muito
tempo, pra fazer uma entrevista, por exemplo, eu me preparava muito, lia
tudo que eu podia ler. Isso foi mudando, porque, de certa forma, a gente
acaba sempre tratando dos mesmos assuntos, eu t6 ha quatro anos no
Sul21, entdo, muito do que eu trabalho acaba sendo temas que eu ja
tfrabalhei antes. Entao, hoje, eu praticamente nem me preparo para fazer
entrevistas mais. Claro, quando tem alguma coisa muito diferente tento
dar uma lida, uma estudada, vou ver quem € — quando eu sei quem —,
mas, muitas vezes, eu acabo indo e deu, por esse conhecimento prévio ja
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acumulado, normal, eu ndo vou ficar lendo o que eu ja sei. Sempre
comego buscando quem s&o as pessoas mais relevantes, os possiveis
entrevistados, a logica € pensar o que o leitor precisa saber sobre esse
tema que eu acho relevante colocar, sabe. Claro, que, muitas vezes, é
insuficiente, a gente ndo consegue, eu geralmente gravo as entrevistas e
pergunto mais do que seria necessario, entdo eu acabo tendo muito mais
informacdo do que é preciso pra aquela matéria, sabe. Eu acho que é a
mesma coisa que todos os outros fazem, é apuragao, pegar os pontos de
vista diferentes, pegar o que algumas pessoas tém a dizer sobre aquilo e
escrever. Nao tem nenhum mistério no que a gente faz, a gente faz aquilo
que a gente aprendeu na faculdade, que é apurar. A Unica diferenga do
Sul21 para os outros veiculos na apuragdo € que a gente tem uma
hierarquia de fontes diferente que os outros e tem uma preocupag¢ao em
trazer uma explicagéo diferente dos outros veiculos.

Luis, inumeras vezes, cita o papel da Universidade em sua formacgéo, seja no
trabalho, devido a uma leitura critica da sociedade e até dos meios, como também
na pratica do jornalismo. Ele cita que foi imprescindivel a fala de alguns professores
em torno do conceito de imparcialidade e a discussao que se fazia depois, para que
hoje ele tivesse um olhar mais aprofundado para o seu fazer.

Outro ponto que o jornalista, levanta lembrando-se de alguns aprendizados
adquiridos na faculdade, é o fato de pensarque o jornalismo é politico; segundo ele,
essa consciéncia foi amadurecendo mais tarde, com as suas experiéncias no
jornalismo e também fora dele. Ainda, com a experiéncia no Portal Terra, ele
percebeu que é sempre um determinado “tipo de voz” que acaba tendo espaco, e
que quando outras vozes aparecem sdo expostas como marginalizados; entao, eu

Ihe perguntei para quem ele escrevia suas matérias no Sul21.

Isso é uma dificuldade que a gente tem. Bom, a gente sabe que o leitor
que a gente tem, em geral, € um pouco mais velho, com nivel de
escolaridade alto, isso, de certa forma, vicia — ndo quer dizer que eu néao
queira atingir todas as camadas da populagdo — e o0 nosso leitor é de
esquerda, isso sim, 0 nosso leitor € de esquerda, a maioria deles ¢ de
esquerda, ou pelo menos ligado com o funcionalismo, com o0s
trabalhadores, com o0s sindicatos, enfim, tem essa conexdao com
segmentos que a gente atingi. Eu t6 me enrolando pelo seguinte, eu
gostaria de te dizer que eu tento ser o mais plural, mais amplo possivel,
quando eu sei que isso ndo é bem a verdade, sabe, porque s6 pelo fato
de a gente fazer matérias aprofundadas e longas, eu sei que isso vai
eliminar boa parte das pessoas que eu sei que ndo consomem esse tipo
de conteudo, porque normalmente ndo tém tempo.
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Nesse momento, Luis apontava para algo que talvez fosse um ideal seu — de
falar para todos os publicos, conforme muito jornalistas nascidos nos anos 80 e que
participaram da época de outro do jornalismo de massa idealizam. Talvez esse seja
um ideal que a nova geragdo nao almeje, até porque ja nasceu em um mundo
naturalizado como fragmentado, em que os grandes nomes da internet sdo os
representantes de nichos, como a figura do digital influencer que muitas vezes fala
de um unico tema, seja ele maquiagem, games, time de futebol, entre outros.

A midiatizagdo tem como um dos processos o fortalecimento de grupos de
interesse, as chamadas bolhas, que fortalecem um jornalismo voltado para nichos
da sociedade. E o Sul21 talvez se caracterize dessa forma, conforme nos aponta
Luis:

Acho que isso € importante no Sul21, a gente ndo nega que tem um
posicionamento. E acho inclusive que a gente € muito honesto nesse
sentido, ninguém vai ser enganado no Sul21. Inclusive, acho que é uma
virtude nossa, porque a gente expbe a nossa parcialidade, digamos
assim, e isso nédo tem nada a ver com fazer jornalismo opinativo porque a
apuragdo com rigor técnico isso a gente tem tanto ou mais que 0S outros
veiculos. Para nds, quando a gente ta numa disputa entre funcionalismo e
governo, ou trabalhado e empregador, o nosso principal ponto de vista é
do trabalhador, ¢ do funcionalismo publico, é o do porqué que o
manifestante ta na rua. Ndo é nem o ponto de vista que a gente defende
e, sim, o ponto de vista que a gente parte, a gente parte de um ponto de
vista.

Quando indagado sobre essa questao entre “ter um ponto de vista” e “partir
de um ponto de vista”, Luis explica que na construgao da pauta ele busca apurar e
compreender o contexto daquilo, partindo de “lugar’ e ndo focado no que ele vai
encontrar com a apuragao. Para explicitar melhor, Luis comenta que chegam pautas
via WhatsApp, indicadas por fontes conhecidas; e, muitas vezes, apos apurar, caso
a informacao nao proceda, entao, isso ndo se torna noticia.

Luis descreve a sua pratica como um tipo de jornalismo que n&do mais se
preocupa em explicitar neutralidade e, sim, uma versdo do que ronda aquela noticia.
Os principios éticos que se apresentam sao outros, norteados por essa ideia de

‘lugar de fala”; para ele, a ética jornalistica esta na clareza dessa posigao.

Acho que essa questao da apuragéo rigorosa € essencial, também acho
que tem uma questdo diferente no caso do Sul21, é que a gente tem uma
responsabilidade em ter um certo posicionamento na sociedade, porque
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as pessoas esperam da gente uma coisa, sabe. Tem que entender que as
pessoas leem o Sul21 pra ter um posicionamento diferente do
posicionamento da Zero Hora, a gente tem o compromisso de estar de um
certo lado, € um compromisso ético de uma certa forma. Porque eu ndo
pOSSo pegar essa confianga que a pessoa depositou em mim, de que eu
vou dar um posicionamento diferente daquilo que ta na midia corporativa,
e vou fazer o mesmo trabalho que eles fazem, sabe, eu ndo posso fazer
isso. Entédo, eu vou fazer jornalismo, eu vou fazer o melhor jornalismo que
eu puder, mas também tenho compromisso com esse posicionamento da
sociedade que a gente tem, entende. Também & um compromisso ético
de tentar dar oportunidade pra quem n&o tem, tentar cobrir aquela pauta
que n&o interessa ao grande veiculo, cobrir por um viés diferente, sabe, é
pautar os direitos humanos acima do direito ao transito, sabe, € um tipo
de contrato que tu faz, se eu to dizendo que eu tenho esse
posicionamento, eu tenho algumas responsabilidades.

O jornalista é claro na sua exposi¢gao de um compromisso ético voltado ao
seu mercado discursivo, no sentido de que certo tipo de narrativa foi confiado ao
veiculo e este precisa corresponder a isso. Ainda, diferente do que se pensava ha
alguns anos, no Brasil, isso ndo quer dizer distor¢do e sim uma transparéncia dos
compromissos assumidos pelo veiculo com seu leitor.

Luis fala de um tipo de contrato, no sentido de que algo foi firmado de
maneira tacita e cabe ao jornalista corresponder a essa expectativa. Perante essas

afirmativas, pergunto-o sobre as principais dificuldades de trabalharno Sul21:

O maior desafio é a limitagdo técnica e financeira que a gente tem, por
exemplo, a gente ndo pode ir para lugares muito longes porque a gente
néo tem carro; entédo, a gente vai a lugares que a gente pode se deslocar,
nao da para fazer muitas coisas no interior. Tem uma limitagao de equipe,
daqui a pouco tu ndo pode fazer reportagem porque tu tens que estar de
olho em outras coisas. Eu queria ficar um més fazendo uma reportagem
sobre uma coisa SO, mas isso também ninguém pode, mas, enfim, tem
uma limitagdo financeira e técnica que eu acho que é importante. Dentro
de um veiculo pequeno também acontece de com pouco recurso tu tentar
fazer coisas diferentes, os Especiais que a gente faz mensalmente é
massa — claro que se fosse na Zero Hora ia ter todo um mapa, graficos
vinte pessoas ftrabalhando —, mesmo com pouco recurso a gente
consegue fazer boas coisas, iSso muitas vezes nos leva a pensar mais no
conteudo e néo tanto na balaca, no visual, né.

Luis conta que os Especiais realizados pelo Sul21 servem como uma espécie
de renovadores para a equipe, pois eles sio realizados de forma coletiva, e cada um

apura algo especifico para ir, assim, construindo a reportagem de fato.
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E aparente a satisfacéo do jornalista ao falar dos projetos desenvolvidos na

editoria Especial, até como uma forma de aprendizado:

Entao, tu vai olhando e tu vai evoluindo, tem coisas que eu n&o faria,
perguntaria diferente e tal, mas hoje, assim, tem 2 especiais muito massa
que nds fizemos no Sul21 — teve mais, esses sdo muito massa —, o de
Gentrificagdo e o da Mobilidade Urbana, no ano passado, que foi um
trabalho gigantesco e muito legal, que foi um trabalho coletivo, o que é
muito legal porque cada um faz uma parte e [no] final a gente junta tudo
isso e fica muito massa.

Luis ndo esconde sua alegria e satisfagdo em trabalhar na apuragéo, durante
toda a entrevista ele deixou isso claro. Mesmo na escrita do seu livro reportagem
sobre a ocupagéo Lanceiros Negros®?, ele descreve o contato com os integrantes da
ocupacgao e, ainda, todos os dias que passou conversando com 0 maior numero
possivel de integrantes.

Para o jornalista, o processo mais importante do jornalismo é saber escutar,
observar e conseguir perceber o que o entrevistado estd salientando em sua

histéria. Mas ele descreve que esse € um processo dificil.

Acho que isso ¢é a principal reflexdo que eu fago, é uma pergunta que eu
me fago “‘que direito a gente tem de contar a histéria de uma pessoa?”.
Porque é bem isso, é exatamente esse o questionamento que eu me fago,
a pessoa te conta toda a sua historia e tu vai fazer a selecdo do que é
mais relevante, por onde comecga. Sabe, eu acho isso muito dificil, é
sempre um desafio de tentar, ndo apenas ser fiel, mas fiel também ao que
a pessoa te contou. Eu tenho essa preocupacéo direta em como é que eu
6 representando essa pessoa, como € que eu t6 traduzindo o que ela me
disse e € um temor. Eu ndo posso te dizer que existe uma resposta para a
melhor forma, ou ndo, de fazer isso, eu raramente mando pra pessoa
antes de publicar, quando eu tenho muito receio se o que eu t6 dizendo é
aquilo mesmo, eu mando para a pessoa, hdo pra ela escrever o texto
comigo, ndo pra fazer essa coautoria, mas para que eu possa ser mais
fiel ao que ela me relatou, sabe, porque tem gente que trabalha numa
I6gica assim: ta, tu me falou tudo isso, bom, agora, a autoria € minha e eu
vou te pintar da forma que melhor me convém.

Esse é talvez o cerne do jornalismo e, para Luis, um ponto de reflexao
mesmo na pratica cotidiana — a questao da entrevista/fontes. Essa € uma discussao

de longa data no jornalismo, geradora de dilemas referentes a exposicao do

entrevistado, as expectativas geradas, a clareza por parte do jornalismo de como o

63 https://www.sul21.com.br/tag/ocupacao-lanceiros-negros/
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material sera usado, entre muitas outras questdes. Luis lembra uma entrevista que
realizou no Sul21 em agosto de 2018 e conta a sua experiéncia e as suas

dificuldades:

O maior exemplo possivel é a matéria que eu fiz com a Barbara
Hoelschers, que é aquela menina, moga, mulher, enfim, que foi queimada
pelo marido/namorado/companheiro. Essa matéria eu fiz uns dois anos
atras. Bom, ela me contou toda a historia; nés ficamos umas duas horas
conversando, a gente ia contar a historia dela a partir do cara que tinha
sido condenado, eu ndo me lembro direito dos detalhes, o que me
chamou a atencdo mesmo foi a conversa com ela. Eu me perguntava —
como é que eu vou contar essa histéria? — isso ndo é a minha realidade,
sabe. Eu, como homem, vou contar a histéria de uma mulher que
apanhava do marido, que chegou num ponto tdo absurdo que o cara
botou fogo nela. Teve partes da gravagcdo que se perdeu, entdo, eu
escrevi muita coisa de cabeca e eu acho que isso até foi bom, na
verdade, porque ai eu consegui meio que descrever aquilo que eu tava
sentindo. Eu fui escrevendo meio que na hora, assim, na sequéncia, eu
fui escrevendo meio que da percepcdo que eu tive, que ela me passou,
mas é muito dificil, sabe. Essa menina gostou, falou que tava ok e tal,
mas é muito a percepgdo que a pessoa te passa na hora, é tentar ser fiel
a isso porque ndo tem como saber, ndo tem como eu ser um tradutor
daquilo, é impossivel, é absolutamente impossivel, sabe.

Conforme explicita Luis, o jornalismo € sempre uma profissao de riscos, de
exposicao; € preciso que o jornalista busque mecanismos éticos para enfrentar
esses dilemas, frequentes no cotidiano da profissdo. Nesse caso, 0s manuais ou,
ainda, as normas técnicas ndao podem resolver, € apenas o jornalista naquela
situacao especifica que vai delimitar a melhor conduta.

Em alguns casos, a saida encontrada n&do esta nem de acordo com o que se
entende por um bom jornalismo — como o fato de mandar o texto para o entrevistado
ler. Para alguns jornalistas, essa pode ser uma atitude que menospreza a profissao,
porém foi a saida que Luis encontrou para respeitar a histéria daquela personagem.

O Sul21 apresenta, principalmente, um mercado discursivo claro e uma
necessidade de dialogar com esse publico, reconhecendo como ética a
responsabilidade assumida o leitor. Para os entrevistados do Sul21, o jornalismo
serve a um publico leitor e também € um compromisso ético explicitar para quem se

falae de onde se parte.

64 https://www.sul21.com.br/ultimas-noticias/geral/2018/08/aconteceu-com-tatiane-com-barbara-e-vai-
acontecer-de-novo-a-maria-da-penha-e-otima-mas-mal-aplicada/
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Abaixo, passaremos a descrever o Farol Jornalismo, que ja em sua origem é
criado para atender um publico especifico, o jornalista da redagdo. O veiculo é
pensado a partir de uma demanda sentida pelo idealizador, Moreno, ainda quando

trabalhava naredacao do Terra.

4.4 Apresentacgao Farol Jornalismo

Desde 2014, a Newsletter Farol Jornalismo (NFJ) acompanha as
transformagdes do campo jornalistico enviando semanalmente um boletim
aos nossos assinantes. Ele chega toda sexta com um resumo critico das
principais discussdes sobre a profissao.

Lancado em de fevereiro de 2014, o Farol Jornalismo nasceu com o intuito de
ser um veiculo voltado para jornalistas, que trabalhavam na redagéo e nao tinham
tempo de acompanhar o que estava acontecendo (mudangas) no mundo do
jornalismo. Moreno, um dos idealizadores do projeto, conta que a ideia passou por
muitas transformacdes, mas acabou sendo concretizada na iniciativa de criar uma
curadoria voltada para as transformacgdes do jornalismo.

A iniciativa funciona a partir de dois formatos: newsletter e paywall; o
conteldo da newsletter € enviado aos assinantes toda a sexta-feira, com analises
breves e indicacbes de leitura. Ja os apoiadores (pagantes) tém acesso a um
conteudo mais aprofundado, com tradugdes, analises mais detalhadas, relatérios e
textos jornalisticos publicados em outros lugares do mundo.

A primeira edicao da Newsletter, em julho de 2014, foi enviada a dezessete
assinantes; e; em 2018; o numero de assinantes chegou a quase 2 mil. Esse
numero foi aumentando e hoje a iniciativa aposta na sustentabilidade a partir do
paywall.

O conteudo da newsletter possui uma linguagem bem informal, conforme

abaixo:

Buenas, mocada! Moreno de novo.

T6 eu aqui abrindo a news, mas novamente vocés tém o privilégio de ler
uma edicdo assinada pelos trés editores. Além de mim, Livia e Marcela
também contribuiram. Sé que ao contrario da tradicional divisdo de topicos
por autoria, decidimos apresentar a news em um texto unico, embora ainda
dividido em tépicos. Adotamos esse estilo ala Meio porque achamos que a
leitura flui melhor. Espero que vocés curtam - e quem sabe, por que nao,
identifiquem quem escreveu cada tépico a partir do estilo. ;)

Vamos la?
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Abaixo dessa introducéo a newsletter traz uma sequéncia, de links articulados
por textos, descrevendo o que foi destaque na semana nas discussdes sobre
jornalismo e também apontando questdes que devem ser tendéncia no mundo do
trabalho jornalistico.

Ja o site® possui um espacgo para login dos apoiadores e, logo abaixo, um
convite para assinar a newsletter (gratuita); o restante do conteudo é destinado a
apresentar as vantagens em apoiar a iniciativa. Os argumentos se distribuem em:
acesso a uma curadoria sobre transformagdes do jornalismo; conteudo que ajuda a
estudar jornalismo e a preparar aulas; acesso a conteudo local e global sobre a area

jornalistica; o site é referéncia para estudiosos e profissionais da area.

Figura 9 — Site Farol Jornalismo

Acesso de apoiadores:

FARDLSY

JORNALISMO s
-

Para onde vai o jornalismo?

Desde 2014, a Newsletter Farol Jornalismo (NFJ) acompanha as transformacdes do
campo jornalistico enviando semanalmente um boletim aos nossos assinantes. Ele
chega toda sexta com um resumo critico das principais discussdes sobre a profissdo.

Assine a Newsletter Farol Jornalismo. E gratis!

X campos obrigatdrios

Capturado pela autora

Abaixo o site apresenta os valores para apoiar o trabalho do Farol Jornalismo,
que variam da seguinte forma: cinco reais mensais para que o NFJ siga em frente e
de forma gratuita; dez reais mensais € seu nome aparece na newsletter semanal;
quinze reais mensais e vocé tem acesso a conteudos exclusivos, como entrevistas e
analises; cinquenta reais mensais e vocé entra para o grupo de apoiadores que

participa das decisdes sobre os rumos do Farol Jornalismo. O pagamento se da pelo

65 http://faroljornalismo.cc/blog/
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site Apoia.se®, um espago de financiamento coletivo para projetos que buscam

sustentabilidade.

Outro destaque na pagina é para referéncias no jornalismo, que apoiam o

Farol Jornalismo, conforme imagem abaixo:

Figura 10 — Apoiadores Farol Jornalismo

Quem faz e quem estuda o jornalismo no Brasil
reconhece o nosso trabalho

Sempre leio a Newsletter Farol
Jornalismo para descobrir quais os
babados do jornalismo internacional
que eu perdi na semana. Eles
chegam com um texto claro, bem
resumido, e muitos links.

Com inteligéncia e bom humor, a
Newsletter Faral Jornalismo ilumina,
conecta os pontos e explica o
emergente ecossistema mididtico

A Newsletter Faral Jornalismo é minha
parada obrigatdria para recuperar a
informacdo perdida durante a semana,
olhar os highlights com atencdo e

criado pela revolugdo digital. .
P ¢ g curtir a prosa dos curadores.

Leio sempre.

SERGIO LODTKE
INTERATORES COM

NATALIA VIANA
TORA DA AGENCIA PUBLICA

AL ALVES
RO KNIGHT PARA

Capturado pela autora

Além dos apoiadores acima, também aparecem jornalistas fundadores de

iniciativas online no Brasil — como Volt Data Lab, Jota e Azmina —, essa € uma

forma de explicitar o site como referéncia na area ao visitante da pagina. Tendo por

intuito construir uma comunidade em torno do seu trabalho, de curadoria das

transformacgdes jornalisticas.

Ja ao realizar login no site, temos acesso aos conteudos disponibilizado em

formato de lista, sem divisdes por editorias; além disso, os conteudos se distribuem

em tendéncias, relatorios e analises. A periodicidade das publicagdes se relativiza

em uma meédia semanal, algumas vezes um pouco menos, e visam sempre a

cobertura do jornalismo e suas transformacgoes.

66 https://apoia.se/faroljornalismo
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Figura 11 — Disposi¢ao das matérias Farol

0, Fernanda kibewo [l . [
Série “Jornalismo e audiéncia Futuro do jornalismo esta na
jovem”: como alcancgar esse intersegao entre otimismo e
publico que parece alheio as realismo

noticias tradicionais?

Jornalismo digital e Predictions for Journalism
desinformagao em nove 2020 (parte 2): perguntas
artigos cientificos incomodas, OSINT em alta,

menos neutralidade dos
jornalistas, mais fidelidade
dos leitores e mais
colaboragdo

Capturado pela autora

Para compreendermos um pouco desse veiculo caracterizado a um publico
especifico, fechado para assinantes e colaboradores, passaremos a descrever
abaixo a nossa conversa com o idealizador do projeto — Moreno; no intuito de clarear

ainda mais as suas dinamicas e suas posturas éticas perante o jornalismo e o leitor.

4.4 1 Moreno — Idealizador e editor

Na verdade, eu sabia muito pouco da profisséo, eu acabei entrando na
profissdo porque eu achei que era uma profissdo que poderia me oferecer
um conhecimento do mundo que era amplo, e por ser amplo ndo tao
especifico, mas principalmente por conseguir entender o mundo a partir
de diversas formas possiveis; ja que o jornalismo procura olhar para
varias coisas.

Moreno é formado em Jornalismo pela Unisinos, possui Especializagdo em
Cinema pela mesma universidade, Mestrado em Comunicagao Social pelaPUCRS e
Doutorado em Comunicacédo pela Unisinos. Trabalhou durante oito anos no site do
Terra e hoje é professor de jornalismona PUCRS.

Moreno conta que as primeiras ideias para criar uma iniciativa de curadoriade
temas ligados as transformacdes do jornalismo ocorreram quando ele ainda
trabalhava no Terra; pois percebeu que o veiculo estava comeg¢ando a demitir os

funcionarios — conforme a expressao usada pelo jornalista “enfim, né, senti que o
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passaralho estava sobrevoando a redacado” —, entdo, comegou a pensar em um

projeto de doutorado e a pesquisaro que estava acontecendo no jornalismo.

Dentro da redagédo eu nao sabia que isso [transformag¢bes no jornalismo]
estava acontecendo, isso foi um dos motivos pelos quais o Farol nasce.
Ele nasce com a percepgdo que eu tive, ali naquela época, de que quem
trabalha na redagé&o, o jornalista que trabalha em redacé&o, principalmente
redagdo online, mas eu acho que qualquer um, ja que hoje qualquer
redacgéo ¢ digital, trabalha tanto e tdo intensamente que ndo consegue
saber o que esta acontecendo fora.

O Farol Jornalismo é pensado para dialogar com esse jornalista que esta
submerso no universo da redagao. Segundo o Moreno, esse profissional passa a
viver apenas na “bolha” daquele espaco e suas percepc¢des para fora dele, muitas

vezes, sao limitadas, devido a jornada e demanda de tarefas.

E ai o Farol surge um pouco por causa disso, entdo eu sempre digo iSso
quando me perguntam — o Farol nasce e eu acho que ele ainda é: um
contar sobre o jornalismo para quem n&o consegue acompanhar o
Jornalismo efetivamente. Entdo, a ideia que moveu assim o Farol era — {4,
colega, tu ta explodindo na redacgéo, tu trabalha muito, trabalha 10/12
horas por dia e tu ndo consegue saber o que ta acontecendo, mas tem
um monte de coisas acontecendo e eu vou te contar — e ai ndo so a
abordagem em relagdo ao que ta acontecendo no jornalismo, mas a
linguagem do farol nasce dai.

Para o idealizador do projeto era importante — perante as transformagdes que
o jornalismo vivia, principalmente depois de 2013, ndo apenas no Brasil, mas no
mundo — contar o que vinha acontecendo com o jornalismo para quem n&o
conseguia acompanhar. E por isso nasce a ideia do formato de curadoria, para que
este “contar” abrangesse outras manifestagdes, inclusive fora do Brasil.

O jornalista conta que, no momento que comegou a pesquisar para a
producgao do projeto de doutorado, deparou-se com inumeros artigos em inglés de
questdes que aqui ainda ndo discutiamos. As transformagdes que estavam
ocorrendo 1a fora ja comegavam a construir outras narrativas, e no Brasil ainda eram

desconhecidas; assim, eu o indaguei sobre que transformag¢des eram essas:

A dimenséo discursiva, a dimensdo narrativa do jornalismo, né, a
dimensé&o da sua necessidade de aproximag&o ou reaproximagdo com o
publico, a dimensdo das inumeras possibilidades de produto que a gente
tem hoje, e ai a transformagdo do jornalismo, da noticia, do jornal
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impresso que ¢é& também pensando de novo naquele formato
entrevista/reportagem. O que é jomnalismo? E uma noticia num jornal
impresso ou € uma noticia na TV? Hoje a gente tem a maleabilidade do
que é o jornalismo — inclusive isso € uma pergunta em aberto ainda, né —
ele aparece em varias coisas diferentes, ele aparece no meu relégio, ele
aparece no Whats, para ndo dizer Twitter porque isso ja ta dado, né.

O Farol surge para iluminar todas essas discussdes ainda um pouco
nebulosas, segundo Moreno, para conversar com jornalistas, mas também
académicos. Ele conta que a iniciativa seria também como um estudo e que
percebeu que existia um nicho de pessoas que iriam se interessar por isso.

Comecou a pensar entdo em um formato para construiro Farol Jornalismo; no
inicio, chegou a pensar em produzir conteudo préprio, porém percebeu que isso
demandaria muito tempo e essa ideia se inviabilizou. A iniciativa de uma curadoria
foi a que mais de adequou ao tempo que ele tinha disponivel para a producéo e ao

seu projeto de visibilizar transformagdes do jornalismo.

O nosso critério editorial é um critério bem subjetivo, assim, as vezes, vai
de uma discussdo que se impébe; as vezes, vai de uma discusséo que é
imposta pelo noticiario. Sei la, por exemplo, idas e vindas do Facebook no
Jjornalismo e anuncios megalomaniacos que aconteceu la em 2015, por
exemplo, bom, aquilo é uma discusséao que ta rolando no mundo inteiro,
né; bom, ai a gente faz uma curadoria sobre as discussées que ta rolando
em relagdo aquele assunto. No mercado brasileiro aqui quando, sei la, é
langada uma nova agéncia, uma nova iniciativa e ai e, claro, eu dependo
um pouco dos subsidios de outras pessoas falando sobre aquilo. Como
eu disse, é dificil de fazer aquela entrevista e reportagem, mas pega uma
ultima pauta que se impds: passaralhos, ou langamento de coisas no
Brasil, ou ataques do Bolsonaro a imprensa. Enfim, tem essa dimenséo
de pautas que o noficiario impbe, mas outras sgo coisas, sei la, algum
artigo interessante, que fale sobre jornalismo de uma maneira geral, que
fale sobre jornalismo. N&o sei, € bem subjetivo, assim, e ai eu acho que
entra um pouco, assim, textos que sdo mais faceis de ler, sei la —, tu pega
um artigo de um britdnico sobre a esséncia do jornalismo: ‘ah, muito
legal”, s6 que eu ngo tenho como ler isso aqui — ou uma coisa bem de
dicas e tal e ai isso aparece muito, esse cara aqui ele fez um podcast
sobre jornalistas que tdo cobrindo a crise dos refugiados “da uma olhada’,
e ai tu traz uma aspa do cara sobre como que ele fez o podcast, ou seja,
uma reflexdo sobre a pratica jornalistica dele. Entao, tem um pouco de
coisas que eu acho legal, coisas que eu acho importante e coisas que sdo
possiveis de serem trazidas diante do tempo que a gente tem para fazer.

Sendo assim, a curadoria é feita a partir de muitos principios, seja uma

demanda da propria midia, dilemas que se impdem ao jornalismo, contetudos de facil
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acesso ou entendimento. De fato, a curadoria serve como uma selegao do que o
leitor deve ou necessita ler, serve como um “GPS” para que este possa se informar
de forma pratica e rapida, porém de acordo com o que o produtor considera
importante.

Para isso, é preciso ter um conhecimento do perfil desse leitor, pois as
demandas de um profissional de redacéo para um professor universitario podem ser
até semelhantes, mas também podem ser muito divergentes. Sendo assim, indaguei
para quem ele escrevia e se ele, de fato, sabia o perfil do leitor que acompanha e

até apoia o Farol Jornalismo:

E qual é o publico do Farol, historicamente ele € bem, ndo sei se é bem
dividido, mas ele é quase bem dividido entre pessoas de mercado, de
redacgéo e estudantes e professores de jornalismo, assim, entao esse é o
publico. De uns tempos pra ca, o que a gente vem notando, e ai entra um
pouco também de estratégia de, ndo digo de negocio, porque ndo é um
negocio tal como a gente conhece também, tal como a gente entende,
qual o publico que a gente quer o que, que a gente gostaria de alcangar
mais em fungdo de como o farol foi se construindo ou qual o publico foi se
formando. Naturalmente tem uma tendéncia de ser mais utilizado por
professores e pos-graduandos em jornalismo e comunicag&o.

Moreno explica que esse perfil se caracteriza devido a selegao feita pela
curadoria apresentar um carater educacional, pois 0 que é entregue serve de um
panorama do jornalismo. E esse trabalho de curadoria o editor explica que é também
uma heranga da sua experiéncia no Terra, principalmente na editoria de Mundo, em
que basicamente o seu trabalho era traduzir e selecionar; assim, eu o indaguei para

quem ele escrevia no Terra:

O Terra tinha uma dindmica bem diferente, porque era uma redagéo de
site bem ano zero zero, assim, que tipo assim, tu escrevia muito pra
ninguém, entdo a gente ndo sabia quem era o publico do Terra, era um
publico muito amplo, né. Entdo, néo tinha essa preocupacéo, e eu acho
que isso é um comportamento meio sintomatico do jornalismo digital,
principalmente naquele momento porque tu tinha que produzir, produzir,
produzir, produzir, produzir... e azar! O publico s6 pensava nele como
uma entidade abstrata, que dava clique, entdo o publico, pra gente, era o
cara que ia clicar na matéria, se ele tava lendo n&o interessava.

Moreno aborda a questdo de uma explosdo da internet no jornalismo, em
torno dos anos 2000, e o quanto naquele momento o jornalismo passou a explorar

todas as possibilidades das novas tecnologias de forma indescritivel. A propria
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cultura do “caga clique” — citada por trés dos cinco jornalistas entrevistados —, tudo
isso mudou a forma de se fazer e de se pensar o jornalismo, inclusive a relagdo com
o leitor.

A artificialidade imposta por essa cultura apresentou ao leitor um jornalismo
de manchetes, no qual o importante era clicar e nao ler o conteudo contido ali. Hoje,
vivemos um momento de inchago da informag¢ao em todos os espagos, e o jornalista

tenta encontraro seu papel em meio a essa explosao de informacéo.

Tem muito informagdo e de toda essa informagcdo quem é esse cara, €
que formacéo ele tem? Pra produzir algo que seja diferente disso tudo e
que se destaque disso tudo, e que assuma uma importancia, ndo sei se
maior, mas diferente principalmente pro convivio social, do que essa
informagéo tipica de redes sociais. Eu acho que de alguma maneira
conectado com aquela esséncia do que é o jornalismo, ali, a gente sabe o
que a gente ndo €, pelo menos, embora as vezes a gente tenha
dificuldade e as vezes as coisas se confundam um pouco. P6, nés nao
somos post, informagdo que se vé em rede social, agora, as vezes, a
gente acaba sendo por lapsos assim, né, sO que essa percepgado e essa
consciéncia do que nés ndo somos e do que nds somos ou do que nos
fazemos, ela depende de um retorno de quem nos consome, ou de quem
nos lé, de quem nos ouve, ndo adianta nés sabermos quem nds somos e
0 que nds fazemos se as pessoas ndo sabem.

Para Moreno, a atual situagdo do jornalismo também esta vinculada,
principalmente no Brasil,a um nivel de educagao no qual as pessoas, muitas vezes,
tém dificuldades em compreender as diferengas entre opinido e informacgao. Ou seja,
o editor questiona como qualificar o jornalismo sem uma educagao midiatica.

Essa é uma preocupagcdo que se mostra imprescindivel, j@ na era de
ascensao da televisado, e que paises como o Chile, por exemplo, buscaram através
das TVs educacionais construir novas narrativas. O papel do jornalismo é informar,
mas também se caracterizou por muito tempo como pedagogizante e hoje, talvez
mais do que nunca, tenha que se fortalecer nesse sentido.

Moreno aponta para uma problematica imprescindivel para pensarmos os
possiveis caminhos éticos do jornalismo: como produzirum conteudo aprofundado e
qualificado se o leitor ndo se interessar por isso. Para o editor, € necessario que

comecemos a explicar melhor para o leitor o que fazemos na pratica jornalistica:

A gente precisa explicar para as pessoas que o0 que a gente faz e a
maneira como a gente enxerga o mundo, constroi o mundo, é uma forma
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diferente e que tem uma importancia para a vida das pessoas, pra vida
social das pessoas, para as cidades, e como que a gente comunica iSSO
para as pessoas? Porque ai isso também é, de alguma maneira,
Jornalismo, fazer jornalismo para fazer as pessoas entenderem o que é
Jjornalismo.

Nesse momento, Moreno traz uma questao que € um jornalismo que constroi
o0 mundo, e essa é uma questao rica para esta dissertagao. Isto €, o jornalismo ainda
€ capaz de construir o mundo? E se sim, de que jornalismo estamos falando que
ainda é capaz de construiro mundo. Assim, o indaguei sobre o que ele entendia por

jornalismo hoje.

Sim, tem varias dimensbes imbricadas, ba, da uma definicdo, assim, isso
€ muito dificil, pergunta de um milh&o de ddlares, assim, mas eu acho que
vamos la para o basico — eu acho que é uma forma de conhecer o mundo
— e ai isso ndo sou eu que té dizendo (estudiosos), eu acho que é uma
forma de abordar ou de construir os acontecimentos do mundo, que tem
uma determinada ética, uma determinada pratica, e uma técnica, eu acho
que jornalismo € isso. O que procurar a partir do fato inapreensivel ou do
acontecimento que €& inapreensivel, reconstrui-lo a partir de varias
dimensbées, gerando um conhecimento sobre esse fato, sobre esse
acontecimento, e essa construgdo é feita a partir de uma ética, de uma
técnica, e de uma pratica, tudo isso apreendido e exercitado dentro de um
curso superior, eu acho que, pra mim, o jornalismo é isso.

E notavel certo desconforto — ndo apenas no Moreno, mas em como ele se
explicita — em falarmos o que é jornalismo; claro, essa € uma profissdo que vem se
transformando de forma galopante. Mas como poderemos explicar para a sociedade
o que é jornalismo, se para os jornalistas essa questdo nao € clara.

Assim, o jornalista fez uma discussao basica, conforme prometido, porém,
ainda assim, podemos discutir o fato inapreensivel. Mas outro fato se mostrou de
maior relevancia no momento para esta dissertagédo: a construgéo jornalistica feita a
partir de uma ética, pois se esse jornalismo € uma forma de abordar os

acontecimentos do mundo; de que ética jornalistica estamos falando?

Nao apostar, ou ndo se debrugar, ou nao ficar dependente, ou acreditar
cegamente na iseng¢do, assim. Entdo, a ética passa um pouco por isso,
assim, isso eu acho que sempre foi uma discussdo em aberto, mas agora
isso ta muito evidente, assim, no sentido de que — teve uma discusséo
recente de um texto que a gente trouxe pra newsletter que a manchete o
titulo era assim: “A gente deveria ser parte da briga?”, o jornalismo
deveria ser parte, tomar parte? Porque isso sempre foi uma discusséo da
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ética jornalistica, claro, sempre em cima do muro, olhando. E ai a gente
deve mesmo, principalmente hoje, a gente deve mesmo? Eu
particularmente acho que, mesmo que a gente queira, tem varias
discussées filosoficas ai — mesmo que a gente queira ficar em cima do
muro, a gente acaba néo ficando porque mesmo que a gente queira
fornar nosso discurso isento, ele sempre € embarcado por alguma
ideologia, o negocio é ter consciéncia disso. Mas hoje me parece que a
coisa ta clara, assim, se tem gente que ta dizendo que a terra é plana nédo
da pra ficar a favor dessas pessoas, e ai entra em toda uma discussao
Jjornalistica, por exemplo, da falsa equidade, ou de tu trazer os dois lados,
€ inadmissivel hoje tu — embora tenha gente quase fazendo isso. Vou dar
um exemplo didatico no sentido de absurdo: trazer um terraplanista e um
cientista para discutir na area de opinido da Zero Hora, para assuntos ngo
tdo absurdos, ta acontecendo isso, sabe, esse € um exemplo de um
Jornalismo que ainda ta tentando ficar em cima do muro, numa era em
que a ética do jornalismo ta nos levando muito por um lado que tipo, meu,
é de defesa dos fatos: “a terra é redonda’.

Nesse sentido, Moreno traz uma ideia de ética que se desvinculadanocaode
isencdo e de um jornalismo como se posiciona perante as questdes sociais. Nao
apenas como um “observador imparcial”’, mas como um agente social, que, para
além de descrever o social, esta inserido nele e nos possiveis desdobramentos que
uma narrativa pode apresentar.

O principio de ética defendido por Moreno aponta, de certa forma, para um
jornalismo tentativo — “mesmo que a gente queiratornar nosso discurso isento” —, ou
seja, o jornalista buscou uma isengao/neutralidade que talvez tenha escapado de
sua pratica. E esse € também um dos dilemas do jornalismo, nem sempre os erros
podem ser revistos e corrigidos, alguns se perdem seja na internet, como também
em arquivos de jornais e revistas; a partir disso, perguntei-lhe se na sua trajetéria de

jornalista ha algo que ele jamais repetiria?

Néo sei se alguma coisa especifica, mas também toda a minha trajetéria
no Terra ela é, e ai ndo € a minha, mas é de uma geragéo, jornadas de
Jjunho, € um marco pra muita coisa e também para isso, acho que o
Jjormalismo ali tomou um choque, na sua dimensé&o narrativa e discursiva,
porque as pessoas acordaram de fato pra um monte de merda que a
gente tava fazendo. Entéo, essa cultura do clique ela guiou a minha
trajetoria jornalistica durante toda a minha experiéncia dentro da redagéo
do Terra, desde estagiario até editor, e ela €, na sua maioria das vezes,
100% condenavel, é lixo. O foco na audiéncia, simplesmente na meta de
audiéncia, algo que ainda existe, mas que hoje ela ja ta um pouco mais
abordada jornalisticamente. Mas antes era meta de venda, precisava
bater o numero de pageviews e cliques de usuarios, ndo interessa como,
sabe — ai é baixaria, as vezes literalmente, entdo, enfim, apelagao
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chamada sensacionalista, chamada apelativa, e isso que o Terra ndo era
dos mais toscos, existia jornalismo bacana legal feito ali, ndo s6 na nossa
editoria, tem muitas coisas das quais eu me orgulho, mas tem uma
cobertura cotidiana que ela é muito condenavel, assim, muito condenavel.

Moreno expde a realidade de muitos jornalistas que passaram pelas redagdes
de jornais web no inicio da década passada, uma vez que a internet ainda era um
experimento muito novo e as possibilidades de financiamento comegcavam a se
vincular as métricas do jornal. Com o tempo, esse foi se mostrando um modelo
ineficiente a longo prazo, pois desconsiderava a qualidade e, assim, a credibilidade
do veiculo.

Conforme conta Moreno, a dinamica era tdo intensa que n&o havia espaco
para esse profissional questionar o seu fazer, pois essas eram as redagdes que
cresciam e que mais empregavam, devido ao impacto das novas tecnologias nas

I6gicas de publicidade.

E ai entra todo aquele pensamento que se tu perguntasse iSSO pro
Moreno de 2009: ‘meu, jornalisticamente, o que tu acha disso?”, eu ia,
sabe, saindo da redagdo e pensando um pouco sobre essa prafica, eu ia
dizer: “‘meu, uma merda, mas é o que eu preciso fazer pra garantir meu
emprego, pra bater a meta, porque o meu chefe pede”. Tem toda uma
dinédmica de redacdo que a gente sabe muito bem. Mas naquele
momento, na redacgéo, eu tava achando: ‘bom eu té cumprindo, eu sou o
cara que ta cumprindo, eu sou um bom jornalista aqui, eu sou um bom
editor, eu to batendo a minha meta, eu to cumprindo o que o capista
pediu, que meu chefe pediu, eu t6 conseguindo gerenciar minha equipe
para dar conta dessa dinamica’”; e ai tudo isso tu ta dentro da redacéo, tu
ta achando aquilo o maximo.

Essa dinamica mudou e hoje, conforme explicitado por Moreno, as métricas
servem para conhecer, de certa forma, o perfil do leitor e a maneira que ele recebe
os conteudos publicados. Algumas mudancgas ocorridas a partir das jornadas de
junho, e de experiéncias focadas nas possibilidades online apontam para outro
panorama.

Dessas transformagdes comegam a surgir experiéncias que apontam para
novas formas de ser no jornalismo e do jornalista. Vé-se, cada vez mais, iniciativas
empenhadas com as possibilidades da web para o jornalismo, devido também a

reducao de custo que essa proporciona. Assim, as possibilidades de se pensar uma
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iniciativa como uma pratica ética, distinta da grande midia, sdo cada vez maiores,

conforme salienta Moreno.

O nosso jornalismo tradicional aqui é elitista, ndo que ele deseje, se tu vai
perguntar pra Zero Hora, Folha e Estaddo eles querem conversar com
todo mundo, agora, eles estdo conectados e falam para as elites. Vamos
combinar que é isso. Tem um jornalismo, e ai é o ponto que eu queria
chegar, tem pessoas pensando, s6 que néo tdo cristalizando isso ainda,
eu acho, seja academicamente... academicamente talvez um pouco mais,
mas jornalisticamente muito pouco, quase nada, que estdo procurando
fazer esse jornalismo a partir das pessoas, do povo, das periferias, das
minorias, sabe.

Esse é o horizonte que Moreno aponta para o jornalismo, no qual estamos
produzindo outras formas de contato. Iniciativas tém surgido, reinventando a forma
de apurar o conceito de fontes “oficiais” e inclusive principios éticos jornalisticos.

E, de certa forma, as trés iniciativas aqui descritas nos mostram um pouco
disso, de que podemos fazer diferente. Abaixo, passaremos a realizar a etapa de

analises, pensando as peculiaridades e as similaridades dessas trés experiéncias.

4.5 Dimensoes éticas

Aqui apresentaremos uma descricdo de motivacdes, principios e valores
éticos jornalisticos expostos nas entrevistas e no rastreamento das praticas
profissionais das trés experiéncias. Para que, assim, possamos fazer,
posteriormente, uma analise comparativa das iniciativas Nonada — Jornalismo
Travessia, Sul21 e Farol Jornalismo.

O Nonada apresenta trés principios éticos principais que parecem nortear a
sua criagdo e manutencgao: ética de si, ética tentativa e uma ética autorreflexiva. A
primeira, caracterizada como uma ética de si, mostra-se como uma peculiaridade
perante as outras experiéncias e se da devido ao fato dessa iniciativa apresentar
uma motivagdo impulsionada por uma experiéncia prépria, ou seja, um lugar de
refugio e exercicio de si como jornalista. Desde sua motivagao de criagao, até o fato
do editor dizer que: “no Nonada eu escrevo para mim”, explicita uma ética mais
voltada para si e menos para o leitor — ndo que este seja desconsiderado, mas o
principio ético norteador da pratica parece estar voltado para o préprio jornalista.

Nessa mesma perspectiva, podemos pensar a fala de Rafael Gloria — p. 93 —
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referindo-se ao jornalismo como uma atividade que precisa ser sempre
independente: “o Nonada é assim também, sempre teve essa pedra fundamental,
até porque é um jornalismo independente, ‘nosso mesmo’, ndao tem empresa por
tras”; nesse caso, parece que o idealizador e editor defende essa independéncia, em
nome da preservagao do jornal, como um espago de uma ética de si.

Explicita-se também a postura ética tentativa, no sentido de se colocar na
pratica como um experimentador de travessias/aprendizado. Tal postura é exposta
por meio de editoriais que pensam e questionam a propria pratica — como no caso
dos transcritos na pagina 81, ja que a fala expde as falhas na postura tentativa de
corrigi-las. Essa postura de uma ética tentativa se mostra também na transformagéao
da linha editorial, na forma como é contada e nas transcri¢des dos editoriais;
buscando de forma tentativa um lugar de fala ético para contar a cultura,
experimentando assim um jornalismo tentativo, conforme descrito na pagina 94:
‘jornalismo n&o se faz sozinho, se faz em conflito de ideias”.

Esse conflito, para o coletivo, € explicitado por uma postura ética
autorreflexiva, na qual reflexdes continuas sobre o proprio fazer jornalistico passam
a fazer parte da pratica, assim, expondo para o leitor os perigos € os dasacertos da
propria pratica jornalistica, desconrtinando o véu da neutralidade imposto pela
sociedade dos meios.

Na pratica do coletivo Nonada, o jornallismo € discutido “a portas abertas”, as
transformacdes sado expostas para que o leitor compreenda que essa € uma
travessia, portanto, exposta a riscos, os quais devem ser explicitados como parte de
principios de um fazer ético.

Ja no Sul21 essas caracteristicas se apresentam de forma mais
institucionalizada, seguindo normas mais claras para realizar a tarefa de produzir
jornalismo. Este busca, de forma clara, uma postura ética da responsabilidade como
seu mercado discursivo desde sua fundagao, seja em editoriais que reafirmam o seu
lugar de fala, como também na busca pelo leitor em outros espacgos fora do site.

O proprio Ta na rede faz esse movimento de conversar com o que acontece
fora do site, apropriando-se do que faz parte do “mundo” desse leitor, perante uma
ética da responsabilidade junto ao mercado discursivo; o jornal busca trazer para as
suas narrativas esses fatos, mantendo assim umdialogo com o seu leitor. Esse é um
principio ético que permeia toda a pratica do Sul21, a responsabilidade com o seu

mercado discursivo; conforme a fala do repoérter Luis (p. 119): “a gente tem um
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compromisso de estar de um certo lado, € um compromisso ético de uma certa
forma”, esta explicita uma ética da responsabilidade em cumprir normas tacitas de
um contrato de leitura firmado com o seu publico.

Neste perfil de um jornal mais institucional, conforme dito acima, descortina-
se também uma ética instrumental na busca de manter o carater do jornalismo e dos
proprios vinculos formais de trabalho. O que leva os integrantes da equipe a ter
outra postura perante o jornal — comparagao com os outros dois veiculos —, pois este
€ prioridade no tempo dos jornalistas e o trabalho acaba por apresentar uma
continuidade mais organizacional; com isso, quero dizer que ha uma prioridade por
uma ética do envolvimento desses profissionais, que reflete inclusive nos projetos
que o veiculo desenvolve, como o especial da Gentrificagao.

Assim, é perceptivel no veiculo também a ética mediacional, que busca a
representatividade perante um nicho da sociedade, que nao mais se Vvé
representada pela narrativa da grande midia. Com isso, o Sul21 busca agir em um
territério de vacuo, caracterizado pela queda da confianga nos grandes veiculos;
assim, ele se posiciona e diz para esse publico “temos lado”, “damos espacgo para
vozes que nunca foramouvidas”, reconstruindo, desse modo, certo tipo de mediagao
com essa parcela da sociedade descrente com a grande midia.

Ja no Farol Jornalismo explicita-se uma ética curatorial e, assim,
pedagogizante, no intuito de realizar a newsletter a partir da motivagcéo de informar
ao seu assinante aquilo que ele deveria saber, mas nao tem tempo de pesquisar.
Serve, nesse caso, como um cuidado com o leitor, relatando a ele o que é
importante; uma tentativa de resgate — através de um jornalismo de nicho —de uma
ética mediadora entre o leitor e 0 mundo no sentido de: “eu devo contar as pessoas
0 que acontece”.

Esse fator também aparece na fala de Moreno quando expde que o
jornalismo deve ensinar as pessoas ‘0 que € jornalismo” e sobre “0 que fazem os
jornalistas”. Percebe-se, desta forma, a constru¢do de um principio ético de
jornalismo pedagogizante, no intuito de que cabe ao jornalista educar, essa é
também sua tarefa.

A narrativa utilizada nas newsletters apresenta também uma ética
autorreferencial no sentido de explicitar o jornalista como um ator da noticia,
colocando-se para esse leitor e dizendo quem é que produz esse material, através

de marcas discursiva. Esse jornalista busca ndo mais se esconder através da
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neutralidade e, sim, apresentar-se como alguém que fala com o leitor através de um
principio ético de autorrefencialidade.

Em outra dimensado, encontra-se também marcas de uma ética de um
mercado discursivo, observando o seu leitor e sua necessidade, no intuito de
estabelecer contrato de leitura, que se explicita na propria motivacéo de criagao do
veiculo, voltado para um determinado publico restrito e seleto.

Nessas trés iniciativas descritas podemos perceber peculiaridades de carater
ético motivacional e de valores. O Nonada apresenta como marca forte a ética de si,
um refugio para que os jornalistas possam escrever para si mesmo; ja no caso do
Sul21 a sua grande marca é a responsabilidade éticacom o mercado discursivo —no
qual outros principios e valores éticos se ramificam —, buscando assim manter uma
postura mediacional capaz de criar vinculos com os leitores; e no Farol Jornalismo,
caracterizado principalmente por uma ética curatorial, essa ética mediacional do
mercado discursivo também aparece, mas, nesse caso, vinculado a um carater
pedagogizante de mediar o que o leitor precisa saber sobre o0 que acontece no

mundo do jornalismo.

4.6 Inferéncias em torno do capitulo

O rastreamento realizado no site e as entrevistas apresentadas sobre as trés
iniciativas tinham o propdsito de perseguir o problema de pesquisa desta
dissertagdo, que se qualifica da seguinte forma: como se manifestam aspectos e
dimensbes éticas em relatos e praticas jornalisticas no contexto da sociedade
midiatizada e, especificamente, no Rio Grande do Sul? Por isso, tentou-se circular
alguns temas que permeiam o vasto e subjetivo mundo da ética, por mrio do
rastreamento dos sites e nas entrevistas realizadas.

Foi necessario tomar muitos caminhos, inclusive nas entrevistas, para
perceber como esses jornalistas compreendiam a ética na sua pratica, muitas vezes,
era necessario sair do tema para novamente aborda-lo. Nada mais natural, ja que o
jornalismo é uma profissao de exposi¢céo e o tema ético € tdo delicado e subijetivo.

A primeira questdo que chama atencao nas entrevistas é a formagao superior
destes jornalistas que se empenham em criar novas iniciativas de jornalismo. Fato

que, embora descreva um olhar micro — trés iniciativas dentro do universo de oitenta
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e nove, levantado pelo Mapa do Jornalismo Independente —, aponta para uma
formagao superior de 100% dos entrevistados. Tal fato pode suceder um estudo
maior para compreendé-lo de forma macro, porém como nao era o objetivo dessa
dissertagdo nos restringimos as trés selecionadas.

As trés iniciativas apresentam posturas éticas muito peculiares perante o
leitor, duas delas trabalham com conteudo aberto (Nonada e Sul21)e nem cogitam a
hipétese de uma mudanca e outra voltada para um nicho de jornalistas (Farol)
mantém o seu conteudo fechado. A iniciativa que mantém seu conteudo fechado
apresenta uma narrativa voltada para as novas tecnologias e as novas
possibilidades na web, porém as outras duas buscam um tipo de jornalismo voltado
para os direitos humanos.

Ainda nesse mesmo foco, a unica iniciativa que conseguiu adquirir
sustentabilidade é o Sul21, que, desde o inicio, propde um jornalismo engajado com
lado. Este hoje dispbe de uma sede e uma equipe remunerada trabalhando, mesmo
faltando ainda alguns recursos.

O Nonada, que também mantém uma narrativa de pluralidade de vozes, ainda
nao consegue obter sustentabilidade, mesmo estando ha dez anos no ar, tal como o
Sul21. E a sua postura é a do veiculo como refugio para que jornalistas possam
escrever pautas que lhesinteressem, isto €, que eles tenham vontade.

Nesse sentido, nota-se que o Nonada funciona muito mais como um coletivo
que usa das ferramentas da internet para um refugio para eles mesmos. O que ja
nao se repete no Sul21 e no Farol, embora com distingdes, o primeiro ja conseguiu
tornar-se sustentavel e o segundo, mesmo muito mais novo, busca formas de
também alcancar a sustentabilidade.

No momento de qualificar para quem eles escrevem, nota-se esta
caracteristica: Rafael busca escrever para ele proprio; ja o repérter do Sul21 busca o
seu mercado discursivo; Moreno também busca direcionar o processo de curadoria
para o seu publico-alvo.

Quando classificamos a questao da ética em cada um dos veiculos: o Nonada
explicitou uma ética de si, de cuidado de si. No sentido de que as novas tecnologias
facilitaram a possibilidades de jornalistas se experimentarem, e isso, n&o implica
uma falta de “profissionalismo” e, sim, um cuidado baseado numa relagao ética

muito intima consigo mesmo enquanto jornalista.
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Assim como a questdo da ética no Sul21 é clara, e os dois colaboradores
apresentam uma fala alinhada — inclusive com o site — na questao do jornalismo
colocado, com posicao, disposto a mediar um mercado discursivo especifico. Nesse
caso, salienta-se a ética da responsabilidade ao contrato firmado com o leitor, e
esses se sentem responsaveis por corresponder ao que deles € esperado.

Ja no Farol esse movimento se da a partir da ética curatorial pedagogizante,
pois este busca seu leitor no intuito de informa-lo e prepara-lo para o que vem
mudando no mundo do jornalismo. Com um carater de organizar o tempo escasso
do jornalista que trabalha na redacéo e vive mergulhado nesse mundo, sem tempo
disponivel para perceber o que acontece fora daquele espaco.

Assim, podemos perceber como as trés iniciativas se relacionam com
principios e valores éticos jornalisticos. Ainda, como no seu cotidiano estas vém

buscando classificar suas praticas, seja consigo ou com seus leitores.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta dissertac&o foi realizada no ambito de investigagdes que se voltam para
a problematica da midiatizagdo e teve como problema norteador do nosso foco:
como se explicitam aspectos e dimensdes éticas em relatos e praticas jornalisticas
no contexto da sociedade midiatizada e, especificamente, no Rio Grande do Sul.
Isto, especificamente, através de um estudo de casos multiplos que envolvem trés
veiculos jornalisticos — Nonada Jornalismo Travessia, Sul21 e Farol Jornalismo.
Com base nesta problematizagéo, destacaremos algumas inferéncias sobre as quais
encontramos pistas ao longo da constru¢ao da analise, relacionado-a ao capitulo
teorico.

A midiatizagdo produz novas formas de ser no mundo e isso reflete no ser
jornalista e nas suas posig¢des éticas, se na sociedade dos meios compreendiamos o
jornalismo como o grande mediador da sociedade, divulgador de “verdades” e sua
pratica ética era atrelada a objetividade técnica da noticia; a aproximagdao com os
casos estudados mostra, que hoje, a concepgao de ética € outra, vinculada a um
carater “real” do jornalismo e seus limites. Ou seja, as trés iniciativas apresentadas,
mesmo tratando a relagdo com o leitor de formas distintas, compreendem que a
pratica ética do jornalismo esta vinculada a transparéncia de suas posigbes perante
a sociedade e nao de sua neutralidade.

Com a midiatizacéo, fragmenta-se as possibilidades de posturas éticas do
jornalismo, podendo elas serem: cuidado de si (Nonada), relativas ao mercado
discursivo (Sul21) ou, ainda, curatorial (Farol Jornalismo). Porém, de certa forma, as
trés iniciativas apontam para uma nova forma ética de ser do jornalismo, e assim,
dos jornalistas que nao estd mais caracterizado pela mediagdo social macro e sim
por uma ag¢ao no social micro. Ou seja, uma postura ética que n&o esteja apenas
vinculada a observadores e divulgadores do real globais e isentos e, sim, de agentes
ativos que explicitam como se da a suaviséo do real.

Outro carater que suscita diferencas de posturas perante a ética jornalistica e
também a relagdo com o leitor, € a sustentabilidade; para alguns, a midiatizagao
proporciona uma pratica livre do jornalismo, devido ao seu carater de menor custo
da producdao. E isso, para esses jornalistas, fortalece o préprio jornalismo em si, que

deve ser sempre ‘livre” no seu fazer.
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Assim como as linhas editoriais também passam a ser cada vez mais
fragmentadas, na busca de dar conta de uma mudancga social de interesses por
nichos. Desta forma, o jornalista ndo busca mais falar para muitos e, sim, para um
publico pequeno efiel, que se engaja com as praticas do coletivo.

Portanto, a questao da ética jornalistica, em um cenario de midiatizagao, no
contexto estudado, explicita-se como fragmentada; ou seja, grandes principios éticos
deontoldgicos — como, por exemplo, o da objetividade da noticia — enfraquecem-se e
novas formas éticas de pensar a pratica jornalistica passam a surgir. Essa pesquisa
nos mostrou que a ética jornalistica, no contexto atual de midiatizagao, passa por
motivagées muito mais micro, do que a motivagdo de mediar grandes publicos. Ou
seja, veiculos online emergentes no Rio Grande do Sul explicitam a ética para além
da técnica jornalistica, e sim, voltada para motivagbes emergentes nessa nova
sociedade, como: ética de si, ética da responsabilidade com o mercado discursivo
caracterizado pelas minorias e uma ética curatorial pedagogizante que passa a
organizar os inumeros acontecimentos que ocorrem de forma mais acelerada do que
nunca.

O contexto indicado por GOMES e FAXINA (2016), da midiatizagcdo como
uma nova forma de ser e viver em sociedade, reflete nos dilemas e nas motivacoes
éticas desses veiculos e, assim também, dos jornalistas envolvidos; no sentido de
que é preciso compreender o momento atual e, de forma tentativa, construir praticas
éticas que possam dialogar com essa sociedade.

Em um movimento hipotético, poderiamos pensar que um tempo maior para
analisar e elaborar esta dissertacdo poderia apresentar outros elementos para
pensarmos as transformacgdes éticas jornalistas. Porém, o tempo cronoldgico de um
mestrado ndo € o mesmo da elaboragao mental, e, nesses momentos de pausa para
a reflexdo, o coelho novamente volta a aparecer nos dizendo: "Ai, ai! Vou chegar
atrasado demais" e, assim, percebemos que precisamos seguir adiante com a
escrita e suafinalizacao.

Ao longo desta pesquisa, alguns temas que se impuseram, de forma
transversal, ficam em abertos — seja por félego, como também pelo recorte da
propria pesquisa. Um deles se deve ao fato dos jornalistas apresentarem uma
dificuldade em falar sobre o que é jornalismo, pode-se se saber o que ele nao €,

mas explicitaro que ele € parece um risco.
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Para finalizar, acredito que esta pesquisa tenha suscitado, em mim mesma,
um novo olhar para a questdo da ética jornalistica, menos binaria talvez, pois o que
percebemos € que tanto o jornalismo como a propria ética estdo em constante
transformagdes, assim como em consonancia com processos sociais internos e

externos ao jornalismo.
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