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RESUMO

A era tecnoldégica em que vivemos tem mudado cada vez mais a forma com
que nos relacionamos uns com os outros, como vivemos em sociedade e como nos
comunicamos. Por outro lado, na educacao ha resisténcia, despreparo, além de falta
de investimentos em formacgdo de professores (inicial e continuada), para que os
professores se apropriem das tecnologias digitais e aprendam a trabalhar COM elas.
Com isso em mente, nos perguntamos: Como as tecnobiografias (enquanto uma
Digital Storytelling) podem servir de potencializadoras da agéncia do professor em
formagao enquanto desenvolvem seus multiletramentos? Para responder a esta
pergunta estabelecemos um objetivo geral: a) compreender como o trabalho com as
tecnobiografias proporciona o desenvolvimento de multiletramentos. Definimos
também os seguintes objetivos especificos: 1) identificar como os professores em
formagao se constroem como agentes de mudanca em suas proprias praticas; 2)
analisaras formas pelas quais os alunos/professores constroem seus significados em
produgcbes multimodais. Em termos metodologicos, esta pesquisa é qualitativo-
interpretativista, de cunho etnografico, e os dados aqui analisados foram gerados a
partir das contribuicbes de alunos participantes de uma disciplina da graduagao em
Letras em uma universidade comunitaria do sul do pais que tratou sobre os estudos
de letramento. Analisamos trés tecnobiografias produzidas pelos alunos/professores
de acordo com a Transpositional Grammar (COPE; KALANTZIS, 2021) e a Pedagogia
do Design (KALANTZIS, COPE E PINHEIRO, 2020), e os diarios escritos apos a
producdo. Com base nas analises, & possivel ver que o processo de construcido de
significado € complexo, e a experiéncia de trabalho COM as tecnologias proporciona
o desenvolvimento da agéncia do professor, e outros letramentos necessarios ao
século XXI.

Palavras-Chave: Tecnobiografia. Agéncia. Narrativas Digitais.

Multiletramentos. Formagao de Professores



ABSTRACT

The technological erawhich welive has increasingly changedthe way we relate
to each other, how we live in society and how we communicate with others. On the
other hand, in education, there is resistance, unpreparedness, as well as a lack of
investmentin teachertraining (initial and continuing), so thatteachers can appropriate
themselves of digital technologies and learn to work WITH them. With this in mind, we
ask ourselves: How can technobiographies (as a Digital Storytelling) serve as
potentiators of the teacher's agency in training while developing their multiliteracies?
To answer this question, we established a general objective, a) to understand how
working with technobiography provides the development of multiliteracies. We also
define the following specific objectives. 1) identify how teachers in training build
themselves as agents of change in their own practices; 2) analyze the ways in which
students/teachers construct their meanings in multimodal productions. This research
is qualitative-interpretative, of an ethnographic nature, and the data analyzed here
were generated in an undergraduate Letras course (Teaching Language and
Literature), on literacy studies, at a community university in the south of Brazil. We
analyzed three technobiographies produced by the students/teachers according to the
Transpositional Grammar (COPE; KALANTZIS, 2021) and Pedagogy of Design
(KALANTZIS, COPEE PINHEIRO, 2020), and the journals written after the production.
Based on theanalyses, itis possibleto see thatthe process of construction of meaning
is complex, and the experience of working WITH the technologies provides the
development of the teacher's agency, and other literacies necessary for the 21st
century.

Key-words: Technobiography. Agency. Digital Storytelling. Multiliteracy. Teacher
Training.
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1 INTRODUCAO

“Nao estamos neste mundo, como educadores, para

colocar a vida de nossos alunos em niveis de sucesso.
Estamos aqui para despertar para o sentido de que a escola e
o aprendizado devem ser, em todos o0s sentidos da palavra, um
esforgo saudavel. Devemos criar pessoas inteiras, que sejam
capazes de resolver questbes complicadas, para fazer um

mundo mais completo, seguro, sustentado e sustentavel.”
(Joe Lambert, 2017)

Quando era pequena meu pai cursava a faculdade de Biologia (licenciatura) e
trabalhava em uma loja de materiais elétricos. Conforme ele avangou no curso, veio a
oportunidade de comecar a dar aulas através de contrato com o Estado do Rio Grande
do Sul. Umtempo depois ele, sempre pensando em melhorar as suas aulas, comprou
o primeiro computador. Era um computador usado e, com ele, meu pai elaborava as
suas aulas. Foi com esse mesmo computador que comecei a me aventurar pela
tecnologia: aprendi a mexer no paint para desenhar, e depois ja na escola no Word,
para fazer minhas capas dos trabalhos, isso sem nenhum curso, apenas com a
tentativa e erro.

Conforme os anos foram passando e as tecnologias evoluindo, as coisas
ficaram mais faceis. Veio a internet e, com ela, um mundo de possibilidades. As
pesquisas para os trabalhos nao precisavam mais ser feitas na biblioteca da escola
ou da cidade, e com a ascensao do Google surge a maravilha dos tutoriais que me
ensinavam qual tecnologia digital usar, como usar e como resolver problemas. Tudo
a um clique de “distancia”. Foi com um clique que me inscrevi no vestibular, também
investi no meu primeiro computador, comprado pela internet, quando entrei na
faculdade |14 em 2014. Esse mesmo computador me acompanhou até o final do
primeiro semestre do mestrado, quando as aulas comegaram a ser completamente
online devido a pandemia do Covid-19, e, entdo, a camera do meu velho /aptop parou
de funcionar, me obrigando a troca-lo.

Sempre fui,como eu mesma gosto de falar, uma “futricadora” e assim o sendo

antes de decidirfinalmente trocar o /aptop, fiz diversas tentativas de anexar a cAmera
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do celular/smartphone’ ao laptop antigo para conseguirusa-lo por mais tempo, o que
consegui, mas a bateria do celular/smartphone terminava muito rapido quando
precisava fazer isso.

Para tudo que eu preciso saber acerca de umatecnologia digital que eu quero
ou preciso usar, eu “futrico” até descobrir. O que eu chamo de “futricador”, acredito

que possa ser definido como um agente capaz de

mobilizar recursos materiais (tecnolégicos)e humanos (psiquicos), incluindo
a si proprio como um desses recursos, a fim de apropriar-se do mundo em
sua volta, por meio da linguagem, e de pdr em questdo as estruturas,
transformando os significados institucionalizados do que se encontra
estabelecido (ARAUJO; DIEB, 2017, p. 42)

Com essa vontade de me apropriar do mundo a minha volta, foi que, em 2016
optei por renunciaraum emprego de carteira assinada, e entrar nainiciagao cientifica.
Sabia que a iniciacao cientifica iria me proporcionar um melhor aproveitamento da
vida académica, e, ao mesmo tempo, me ajudar a responder a pergunta sobre que
tipo de professor eu gostaria de me tornar. E aquia minha histéria se cruza com a de
minha orientadora, Professora Dorotea Frank Kersch.

Na iniciagao cientifica, meu primeiro trabalho desenvolvido (entre 2016 e 2017)
foi uma analise das tecnobiografias produzidas pelos alunos da graduagédo em uma
disciplina de Seminario oferecido na modalidade EAD que ocorreu online com alguns
encontros presenciais ao longo do semestre. Nesse trabalho, identificamos que,
durante a produgao de seus videos, os alunos desenvolviam trés capacidades e, com

o trabalho concluido, eles ja nado eram 0s mesmos:

' Entendemos que o termo “correto” nos dias de hoje seria o smartphone, entretanto, observamos que
o signo (significante e o significado) da palavra celular, hoje, trata tanto do celular sem acesso a
internet, quanto daquele com acesso conhecido como smartphone. Assim, como nossos participantes
utilizam a palavra celular para os dois termos, optamos por utilizar os dois termos e fazer a devida
distingdo quando necessario.
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Figura 1 - Capacidades desenvolvidas com as tecnobiografias

Aprender

Ressignificar

Resolver
Problemas

/

Fonte: KERSCH; SANTOS, 2020, p. 76

Nossos dados nos mostraram que nossos alunosnao acreditavam ser capazes
de produzir o video. Foi apds os primeiros sentimentos de medo e angustia, apenas
vivendo a experiéncia que eles se perceberam capazes de fazer. Num segundo
momento, eles se perceberam capazes de aprender, afinal, precisaram recorrer a
diversas fontes para que aprendessem a elaborar um video, as vezes essas fontes
eram a propria internet, ou até seusfilhos. Os dados também mostraram que os alunos
se deram conta de que eram capazes de resolver problemas, afinal, lidar com as
tecnologias n&o é facil, existem muitas tecnologias/recursos digitais e precisamos ir
descobrindo formas de lidar com tudo isso. Depois do desenvolvimento dessas
capacidades, foi possivel observar que os alunos se ressignificavam como
professores, refletiam sobre as suas aulas, sobre o quanto poderiam estar
transformando também as vidas dos seus alunos. Além deste trabalho, tive a
oportunidade de entrar em contato com pesquisas como Temoteo (2019) e Martins
(2020).

Creio que eu que sempre tenha sido uma “futricadora”. Ou melhor, uma
agente. Vinas escolasem que atueique nem todos os professores se tornam agentes,
e por isso acredito que seja algo que precisa ser desenvolvido na formacéo de

professores. Além disso, o isolamento social causado pela pandemiado Covid-19 nao
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sO nos levou para dentro de casa, como levou nossa sala de aula, e nosso trabalho
para 1a, junto conosco. Da mesma forma, o periodo de aulas remotas escancarou
problemas de acesso e desigualdade social que sempre existiram, mas que, no
presencial, ndo eram tao “visiveis” aos olhos daqueles que estdo em situacdes de
privilégio, e daqueles responsaveis pelo pais.

E verdade que ninguém esperava um virus como esse e governos ao redor do
mundo mostraram que n&o estavam preparados para lidarcom esse tipo de situagao.
Também muitos professores, por falta de formacao, apenas replicaram planos de aula
pensados para o presencial nas aulas online sincronas e isso porque, de fato, ndo
estavam preparados para fazer a transicdo do presencial parao remoto. Essa situacao
levantou uma pergunta: Mesmo sem a pandemia, as universidades estavam
pensando em inserir os professores que estavam formando na cultura hibrida e
multimodal que caracteriza a sociedade contemporanea?

Fazendo uma pesquisa rapida nos cursos de Letras, dentre algumas das
maiores universidades do pais do eixo Rio-Sao Paulo (USP e UFRJ), entre dezembro
de 2020 e abril de 2021, pude constatar que, no curriculo de nenhuma delas ha uma
disciplina que trate sobre letramentos, multiletramentos ou uso de tecnologias no
ensino de linguas. Sabendo das discussdes existentes a respeito de como o futuro
seria a partir de tantas evolugdes tecnologias, ao menos desde 1996, quando o entdo
chamado Grupo de Nova Londres, preocupados com os avangos tecnoldgicos, como
esses afetariam a escola e ja adiantando também os efeitos da globalizagao, langam
o manifesto por uma Pedagogia dos Multiletramentos (NLG, 1996), me perguntei:
Como as tecnobiografias (enquanto uma Digital Storytelling) podem servir de
potencializadoras da agéncia do professor em formagao enquanto desenvolvem seus
multiletramentos?

A fim de responder a essa pergunta, formulamos o objetivo geral:

Compreender como o trabalho com as tecnobiografias proporcionam o

desenvolvimento de multiletramentos;
E os seguintes objetivos especificos:

a) identificarcomo os professores em formagao se constroem como agentes

de mudanca em suas proprias praticas.

b) analisar as formas pelas quais os alunos/professores constroem seus

significados em produg¢des multimodais.
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Para responder aos objetivos sera acompanhado o processo de criagao de
histérias digitais construidas por alunos/futuros professores sobre como a tecnologia
entrou na vida deles, e seus relatos sobre a realizacdo da atividade. As producdes
dos alunos serdao analisadas através da Transpositional Grammar (COPE,
KALANTZIS; 2021) com base, também, nos estudos de letramento.

A partir desta definicado, fizemos uma busca na base de dados de teses e
dissertagdes da Capes entre margo e dezembro de 2020, para investigar trabalhos
com a mesma tematica e quais os objetivos gerais e especificos eles abordavam.
Limitamos a busca pelo termo “Digital storytellings” e reduzimos aos que se
encontravam no campo da Linguistica Aplicada, ao ler os resumos dos trabalhos e

chegamos a seguinte pesquisa:

Tabela1 - Pesquisa de Teses e Dissertagdes

narrativas digitais no
Ensino Médio
integrado a educacgéo
profissional (DANIELE
SOUZA FREITAS
PACHECO,

DISSERTACAO, 2015)

os sentidos atribuidos a
pratica de relatar
experiéncias, desenvolvida
por meio da producido de
narrativas digitais por parte
dos alunos e professores do
curso de hospedagem.
Objetivos especificos: a)
retratar a percepcao dos
educandos e professores
acerca da pratica de produzir
narrativas digitais com base
na metodologia de DS; b)
perceber as facilidades e
dificuldades  encontradas
pelos educandos na
utilizacdo dos recursos
tecnolégicos, bem como a
influéncia desses aspectos
na producdo de suas
narrativas; c) discutir as
contribuicbes e os desafios
enfrentados pelos alunos ao

continua
Nome da tese ou|Pergunta de pesquisa /| Resultados
dissertacdo e Autor(a) | Objetivos
A produgao de | Objetivo Geral: interpretar| Os dados gerados

revelaram que o conjunto
de eventos de letramento
desenvolvidos durante a
pesquisa foram
caracterizados pelos
alunos como diferente dos
eventos e praticas de
letramentos  vivenciados
por eles no contexto
escolar. Embora alguns
alunos tenham valorizado
mais as provas e o0s
trabalhos escritos, muitos
atribuiram um  carater
dindmico, divertido e
interessante a experiéncia
de produzir e
principalmente

compartilhar uma narrativa
digital. A falta dos recursos
tecnoldgicos necessarios
para a producdo das
narrativas em sala de aula




18

se expressarem por meio de
multiplas linguagens; e d)
examinar de que modo a

producdo de narrativas
digitais contribuiu para o
alcance dos objetivos

almejados nas disciplinas.

consistiu em um fator mais
marcante do que as
dificuldades vivenciadas
pelos alunos no uso das
TDICs. Os maiores
desafios enfrentados pelos
alunos parecem estar
relacionados a concepgao
do texto narrativo, como a
construcao do roteiro.

Por outro lado, a
implementacéo pratica,
como 0 uso dos recursos
tecnoldgicos para
concretizacao da obra, ndo
apresentou o mesmo nivel

de dificuldade. Muitos
alunos conseguiram
articular multiplas

semioses na construcio de
sua narrativa, no entanto,

alguns apresentaram
problemas relacionados ao
elemento economia
(LAMBERT, 2006) em suas
producdes.

Os objetivos
propostos pelos

professores das disciplinas

envolvidas, Lingua
Portuguesa e
Hospedagem, foram
alcancados. Os dados

analisados evidenciam a
producdo de narrativas
digitais com base na
metodologia de DS como

uma forma proficua e
dinamica de relatar e
socializar experiéncias

vivenciadas em viagens a
campo.

ESCRITA E AUTORIA
ESCOLAR: criagdo e
producao de narrativas
digitais na formacgao de
professores (KARINE

Perguntas de pesquisa:

De que maneira o estimulo
de licenciandos a uma
relacdo autoral com a
escrita, por meio da
producdo de narrativas

Os resultados  dessa
experiéncia demonstram
que a construcdo de NDs
facilita a relacdo que os
licenciandos e seus alunos
tém com a escrita, umavez
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LOBO CASTELANO,
TESE, 2017)

digitais (NDs), pode
influenciar no desempenho
da escrita deles e de seus
alunos?  Problematizando
esta questdo, surgem as
seguintes indagacgdes: se o
professor nao tem uma boa
relacdo com a escrita, isso
nao compromete o resultado
da producao textual dos
alunos? Ao contrario, se
esse futuro professor
adquire uma boa relagao
com a escrita, havera
influéncia positiva em sua
atuacido com os seus alunos
no ensino da leitura e da
escrita?

Objetivo Geral: investigar
se o] estimulo de
licenciandos a uma relagao
autoral com a escrita, por
meio da producdo de NDs,
pode influenciar no
desempenho da escrita
deles e de seus alunos.
Especificamente,

pretendeu-se: a) Analisaras
abordagens dos Parametros
Curriculares Nacionais
(PCNs) e das pesquisas
referentes ao ensino da
escrita no contexto do
primeiro ciclo do ensino
fundamental; b) Explicar a
situacédo da formacao inicial
de professores para o ensino
da lingua materna e as
potencialidades dos
processos de autoria escolar
para suaatuacao docente; c)
Descrever a natureza autoral
do género narrativo, bem
como as qualidades
discursivas e elementos
estruturantes da narrativa
escolar e as contribuicbes
das NDs para o ensino da

que o0s sujeitos, ao
reconhecerem sua autoria
nos diversos uUsos e

combinacdes expressivas
de linguagens, apresentam
crescente coesao,
coeréncia e criatividade.
Nessa perspectiva, as
dificuldades deixam de ser
objeto subjetivo de culpa
para serem assumidas
como desafio natural na
direcdo do dominio da
escrita.




lingua materna; d) Aplicar
um questionarioinicialeuma
producao textual aos
participantes do Projeto
"Escrita Solidaria" (Pibid), a
fim caracterizar a sua
relacdo com a escrita, bem
como a escrita dos alunosdo
ensino fundamental; e)
Realizar, a partir do material
coletado, uma oficina de
criacdo de NDs com alunos
do curso de Pedagogia da
Universidade Estadual do
Norte Fluminense Darcy
Ribeiro (UENF),
participantes do Projeto; f)
Produzir narrativas digitais
com alunos de ensino
fundamental de quatro
escolas publicas de Campos
dos Goytacazes/RJ,
participantes do Projeto, a
partir dos planejamentos
realizados pelos bolsistas; e
g) Aplicar um questionario
final, a fim de compreender
os significados e sentidos
atribuidos pelos licenciandos
em relagdo ao trabalho de
escrita e autoria a partir da
criacdo de NDs.
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Digital Stories:
Students' perception of
feedback contribution
during script
development
(VANESSA DE DEUS
ROCHA,
DISSERTACAO, 2019)

Objetivo Geral: investigar a
percepc¢ao dos alunos sobre
a contribuicdo do feedback
escrito durante o}
desenvolvimento do script
para a producido de uma
histéria digital. Esta
pesquisa teve como
Objetivos especificos: (1)
Compreender a percepgao
dos alunos sobre a
contribuicdo do feedback
para o seu desenvolvimento
linguistico; (2) Compreender
a contribuicdo dos diferentes
tipos de feedback para a

Os alunosreconhecerama
relevancia do feedback
para o desenvolvimento
linguistico deles. Eles
também reconheceram a
contribuicdo positiva do
feedback durante o}
desenvolvimento do script
apontando aspectos como
o desenvolvimentode uma
consciéncia linguistica que
Ihes permitiu compreender
melhor o tipo de linguagem
necessaria entre o script e
0s outros textos produzidos
no ambiente académico.
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produgao da historia digital.
(3) Compreender a
percepcao dos alunos sobre
a contribuicdo do feedback
para o desenvolvimento do
script para a histéria digital;
(3) Analisar se/como os
alunos incorporaram 0
feedback recebido durante o
desenvolvimento do script
na versao final dos seus
textos

Este estudo também
concluiu que os alunos
incorporaram a maioria do
feedback recebido durante
o desenvolvimento do
script na versdo final de
seus textos.

Investigating L2
leaners' oral production
and perception of a
cycle of tasks with
digital storytelling: An
exploratory study in
technology-mediated

TBLT (JULIANE
REGINA TREVISOL,
TESE, 2019)

Objetivos: a) o impacto de
um ciclo de tarefas com
historias digitais na
producédo oral de aprendizes
de L2; b) os processos pelos
quais os aprendizes se
engajam ao desenvolver
cada uma das tarefas do
ciclo; c) suas percepcdes
sobre a criacdo da histéria
digital com relagdo a
tecnologia, aprendizagem e
(futuro) ensinoda L2, dentre
outras questdes.

Em geral, os resultados
sugerem certa melhora na
producédo oral em L2, em

especial para fluéncia,
acuracia e densidade
lexical, apesar da
heterogeneidade do grupo
quanto a proficiéncia.
Contudo, nenhuma

diferenca estatisticamente
significativa fora observada

para quaisquer das
medidas nos trés
momentos.

De todo modo, uma
pequena diferenca foi

observada na fala de todos
os participantes, o que
sugere melhora, por mais
que pouca, na producgao
oral em L2 para algumas
variaveis. Tal resultado
possivelmente se deu pela
repeticdo da tarefa: a
oportunidade de ensaiar
sua producao por meio de
algumas tarefas
desencadeou episodios de
conscientizacao,

percepcao de lacunas e de
foco na forma. Além disso,
os aprendizes perceberam
as tarefas como instigantes
e desafiadoras, pela
oportunidade de tomada de
decisao e desenvolvimento
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tanto de lingua quanto de
habilidades digitais, em
geral. Deste modo,
entende-se que historias
digitais podem seruma

ferramenta vantajosa ao
desenvolvimento da (fala
na) L2, uma vez que
fomentam o uso auténtico
da lingua, dentre outras
questbes, por meio de
tecnologia digital. Logo, a
adaptacao de tais tarefas
multimodais ao
aprendizado pode ser um
caminho produtivo na
tentativa de se aliar
tecnologias com TBLT em
espagos pedagogicos de
L2.

Fonte: Elaborado pela autora

Através dessa pesquisa,foi possivel observar, que, até o ano de 2020, nenhum
trabalho foi desenvolvido que realizasse uma analise da multimodalidade e como a
construcdo de sentido acontece em produgcbes multimodais como as Digital
Storytellings.

Este trabalho se encontra dividido em cinco partes, na primeira, este capitulo
introdutorio, contei um pouco da minha histéria e do que me levou a esta pesquisa.
No segundo, na fundamentacéao tedrica, discuto acerca da formagao de professores,
os estudos de letramento e os letramentos necessarios no séc. XXI, e as Digital
Storytellings na perspectiva do CDS. Em seguida, passo a metodologia, onde
descrevo como e onde se deu a geracédo dos dados. Na sequéncia, os dados séo
discutidos e analisados. No capitulo cinco fago as consideragdes, para nés, nunca

finais, acerca do que foi analisado.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secao, trazemos aspectos relativos a formacao de professores e do que
vem sendo discutido em acerca a essa tematica, destacando alguns estudos que
julgamos relevantes e que se alinhamanossapesquisa, bem como o que acreditamos
que seja importante ser desenvolvido aliando os conceitos de reflexao sobre a pratica
para o desenvolvimento da agénciado professor. Em seguida, discutimos aspectos
acerca dos letramentos necessarios para viver e exercer nossa cidadania na

sociedade do século XXl e, por fim, caracterizamos as Digital Storytellings.

2.1 Formacao de Professores: a reflexdao no desenvolvimento da agéncia do

professor

"O educador, que aliena a ignorancia, se mantém em
posicées fixas, invariaveis. Sera sempre o que sabe, enquanto
0s educandos serdo sempre 0s que hdo sabem. A rigidez
destas posi¢cbes nega a educagdo e o conhecimento como

processos de busca.” (Paulo Freire)

Ha quem diga que a formagao do professor comega na Formacéo Inicial, ou
seja, dentro das universidades ou, ainda, nos cursos de magistério. Penso que ela
comega aindaantes mesmo de o professor decidir ser professor. Quando comegamos
0S NOSS0S anos escolares, comegamos também a viver a experiéncia escolar como
um todo, a qual ajuda a nos constituir. Como alunos, observamos os nossos
professores a todo momento e nos afiliamos ou ndo a suas praticas. Por isso, quando
chegamos ao ambiente escolar como professores, em diversos momentos
reproduzimos praticas que vivenciamos como alunos. As vezes, langamos mao de
praticas que foram transformadoras, afinal todos temos aqueles professores que nos
inspiraram, nos acolheram, que realizavam atividades e que nos cativavam. Porém,
outras vezes, reproduzimos praticas ruins, de certa forma, aquelas de que néao
conseguimos nos libertar e que também causam marcas em nossos alunos.

Ser capaz de perceber nossas praticas como professores e refletir sobre o fazer
pedagdgico e seus problemas “ocorre a partir da reflexdo sobre as acdes e teorias,
assim como o enfrentamento, com a melhoria da pratica docente.” (KIEREPKA;
GULLICH e ZANON, 2020, p. 25). A chamada formagéo de professores (seja a inicial
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ou continuada) deve se ocupar de formar professores que sejam capazes de
questionar, problematizar e refletir sobre praticas que viveram quando eram alunos e
bem como sobre suas proprias agées como professores, aquelas pelas quais ja
passaram e que ainda irdo vivenciar. Afinal, € “caracteristica especifica dos seres
humanos a capacidade de refletir sobre a sua agdo.” (KIEREPKA; GULLICH e
ZANON, 2020, p. 25). Assim, existem algumas coisas que nos diferenciam de outros
animais, como a fala, o pensamento, nossa capacidade de aprender e ensinar e a
compreensao. Mas, acima de tudo, nossa capacidade de mudar. Todos somos
capazes de mudar. E facil? Ndo. E confortavel? Na maioria das vezes, também n&o.
Mudar comportamentos, pensamentos s6 € possivel quando refletimos sobre nossas
praticas, quando nos desacomodamos e tentamos o “novo” e, mesmo quando
erramos nesse “novo”, para que a mudanca possa acontecer, precisamos de uma
formacgao de professores que seja reflexiva, que nos desacomode e nos provoque um
novo olhar.

E verdade que essa “formacao reflexiva” do professor precisa ser questionada,
como Zeichner(2008)nos mostra. Em meados de 1970, o ensino eravisto como muito
tecnicista. Acreditava-se que, para dar aulas, era necessario “treinamento”, e os
cursos de formacao ndo levavam seus futuros professores a refletirem sobre o porqué
de exercer certas praticas. O proprio autor relata acerca de seu envolvimento com
pesquisas que proporcionassem a reflexao para professores em formacgao la em 1976.
Quandoiniciou a sua tentativa de tornar professores mais reflexivos na Universidade
de Wiscosin, Zeichner desenvolveu pesquisas para compreender ao que 0S

professores atribuiam mais importancia e destaca que

Um dos resultados de nossas pesquisas foi que muitos dos nossos
estudantes, apesar de tecnicamente competentes em sala de aula, eram
demasiadamente preocupados com passar o conteudo de uma maneira mais
tranquila e organizada. Eles ndo pensavam muito sobre o porqué de fazerem
aquilo que faziam, se aquilo que ensinavam representava uma selegdo de um
universo muito mais amplo de possibilidades e como os contextos em que
ensinavam facilitavam ou nao certos tipos de pratica (ZEICHNER, 2008, p.
537)

Entendemos que formar professores competentes vai muito além de eles
saberem o conteudo a “passar” aos alunos. Conteudo, na era do conhecimento e da
informacgéao, esta disponivel online. Isso nao quer dizer que o conteudo ndo seja
importante, mas € muito mais importante que os alunos sejam capazes de lidar com

tanta informacao reconhecendo, por exemplo, as chamadas fake news, o que s6 é
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possivel se os alunos forem provocados a pensar, a refletir sobre o mundo a suavolta
e o professor, nesse novo contexto, também precisa passar por esse processo de
reflexao, para que perceba o seu novo papel.

Conforme Zeichner (2008), desde os anos 70 do século passado, o termo
“reflexdo” tem orientado diversas pesquisas na area de formagao de professores, e,
por isso, é importante questionaro que se entende por reflexdo, e o que se tem feito
nessas pesquisas. Segundo Zeichner (2008), muitas dessas pesquisas possuem
como conceito central a reflexdo do professor, mas n&ao contribuem para o
desenvolvimento real dos docentes. O autor revela, dentre as pesquisas

desenvolvidas, quatro temas que nao contribuem para a formacao do professor:

1) o foco sobre a ajuda aos professores para melhor reproduzirem praticas
sugeridas por pesquisas conduzidas por outras pessoas e uma negacéo da
preparacado dos docentes para exercitarem seus julgamentos em relagdo ao
uso dessas praticas; 2) um pensamento “de meio e fim”, o qual limita a
esséncia das reflexdes dos professores para questdes técnicas de métodos
de ensino e ignora andlises dos propdsitos para os quais eles sao
direcionados; 3) uma énfase sobre as reflexdes dos professores sobre o seu
proprio ensino, desconsiderando o contexto social e institucional no qual essa
atividade acontece; e 4) uma énfase sobre como ajudar os professores a
refletirem individualmente. (ZEICHNER, 2008, p. 544)

Para o autor, esses aspectos “criam uma situacdo em que existe meramente a
ilusao do desenvolvimento docente e da transferéncia de poder para os professores”
(ZEICHNER, 2008, p. 544). Com isso em mente, entendemos que, para formar um
professor reflexivo, € necessario formar um “ativista critico” (SHOR; FREIRE, 1986),

afinal,

o ativista critico, no ensino ou em qualquer outro lugar, examina até mesmo
sua prépria pratica, ndo se aceitando como pronto e acabado, reinventando-
se a medida que reinventa a sociedade (SHOR; FREIRE, 1986, p. 65).

O ativista critico precisa, além de estabelecerrelacdes entre a teoria e a pratica,
enxergar a pratica dentro da teoria e vice-versa, também precisa entender que a
educacao é um lugar de transformacao, por essa razao, sdo necessarios professores
que exergam seus papeis para uma educacgao libertadora (FREIRE, 1967), para que,
assim, sejamos capazes de reinventara sociedade.

Sabendo que ninguém reinventa a sociedade sozinho, precisamos uns dos
outros na construgao de uma sociedade melhor. O professor precisa, pois, tanto da
formagao de professores inicial e continuada, como de outros professores que
contribuam para sua formacdo permanente nos locais por onde circula. Como
apontamos no inicio, acreditamos que a formacdo de um professor comega antes

mesmo de entrar na faculdade, e, da mesma forma, ndo termina (ou n&o deveria
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terminar) na formatura do ensino superior, por isso a importancia da formagéao
continuada permanente. Da mesma forma, estamos sempre em constante evolugéo,
sempre aprendendo, mesmo em contextos ndo formais de aprendizagem.

Numa perspectiva social de aprendizagem, Wenger (1998) argumenta que
SOMOS seres sociais e que a aprendizagem esta na nossa esséncia, assim como
dormir e comer. O autor argumenta que aprender ndo € uma “atividade separada”.

Para ele, aprender

Nao ¢é algo que fazemos quando ndo estamos fazendo nada, ou que paramos
de fazer quando fazemos outra coisa. [...] H4 também tempos nos quais a
sociedade explicitamente nos colocaem situagées nas quais o aprendizado
se torna “problematico” e exige nosso foco: ndés frequentamos aulas,
memorizamos, fazemos testes e recebemos um diploma. [...] Aprendizagem
é algo que podemos assumir — se a vemos ou nao, se gostamos da forma
como acontece ou ndo, se 0 que estamos aprendendo ¢é a repetir 0 passo ou
a deixar para la. Mesmo falhando em aprender o que era esperado em uma
determinada situagdo, normalmente, envolve aprender outra coisa em seu

lugar. (WENGER, 1998, p. 8, tradugdo nossa)
Como vemos, aprendemos o tempo todo. A aprendizagem acontece em

situacdes formais ou informais, na escola ou fora dela, a todo momento, ou seja, na
participacdo social. E algo que estd dentro de nos, faz parte do que nos torna
humanos,desde que o mundoé mundo e estamos inseridos nele.Para Wenger (1998)
e sua teoria social de aprendizagem, existem quatro componentes necessarios para
caracterizar a participagao social como processo de aprendizagem e conhecimento,

sao eles:

Figura 2 - Componentes da teoria social de aprendizagem: Um inventario inicial
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E para cada um destes componentes Wenger explica:

1) Significado: uma forma de falar sobre nossa capacidade (de mudanga) -
individual e coletivamente - de experimentar nossa vida e 0 mundo como
significativos.

2) Pratica: uma maneira de falar sobre os recursos histéricos e sociais
compartilhados, estruturas e perspectivas que podem sustentar o
engajamento mutuo na acao.

3) Comunidade: uma formade falar sobre as configuragdes sociais em que
nossos empreendimentos se definem como merecedores de ser perseguidos
e nossa participagao € reconhecivel como competéncia.

4) Identidade: uma forma de falar sobre como a aprendizagem muda quem
somos e cria histérias pessoais de vir a ser no contexto de nossas

comunidades. (WENGER, 1998, p. 5, tradugédo nossa)
Dentre esses componentes, vamos focar um pouco mais no Significado, que

fala desse “aprender pela experiéncia”. O Significado,como Wenger (1998) explica,
se relaciona com as nossas experiéncias de vida, pois podemos nos envolver em
diversas atividades, mas, no final, &€ o “significado que importa”. O que essas agoes,
envolvimentos, vivéncias significaram € o que traz o aprendizado. Para Wenger
(1998), o processo de “negociacédo de significado” envolve a interagdo de dois
processos constituintes que se chamam “participacao” e “reificacdo”, pois nosso
“‘envolvimento, na pratica, pode ter padrbes, mas € a producao de tais padrbes
novamente que da origem a uma experiéncia de significado” (WENGER, 1998, p. 52,
tradugao nossa). O processo de participagdo €, como o proprio nome ja diz, aquele
que faz com que nos envolvamos em atividades nos meios em que vivemos, ja o da
reificacao é o processo de “dar forma a nossa experiéncia produzindo objetos que
congelam essa experiéncia em uma ‘coisidade’””. (WENGER, 1998, p. 58, tradugao
nossa). Como o aprendizado esta localizado em um processo de negociagao de
significado desencadeados em ‘participagdo’ e ‘reificagdo’, esses processos
acontecem quando estamos envolvidos em “comunidades de pratica” que, sim, sao

processos mentais, mas ndo so isso

Esse aprendizado tem a ver com o desenvolvimento de nossas praticas e
nossa capacidade de negociar significados. Ndo é apenas a aquisicdo de
memoarias, habitos e habilidades, mas a formagao de uma identidad e. Nossa
experiéncia e nossa adesao se informam, se puxam, se transformam.
Criamos formas de participar de uma pratica no proprio processo de contribuir
para tornar essa pratica o que ela é. (WENGER, 1998, p. 98, traducdo nossa)

Acreditamos que também os professores sdao formados pela experiéncia, e
essa experiéncia pode ser resultado de vivéncias positivas e negativas nas salas de
aula, ou vivéncias durante formagdes em qualquer contexto (escola, universidade,
etc.). Se contarmos o Ensino Fundamental e o EnsinoMédio, sédo 12 anos (sem contar

o curso de Magistério, e Ensino Médio Técnico) vivenciando experiéncias escolares
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como alunos, vivendo os planejamentos feitos por professores de diversas areas.
ApOs esses 12 anos, 0 aluno que escolheu ser professor vai, entao, entrar em um
curso superior. Se esses 12 anos anteriores foram de experiéncias com professores
que levavam o conteudo como o mais importante, e esse ciclo ndo for rompido no
ensinosuperior,atendénciade o professor formado, mesmo apds o términodo ensino
superior, repetir o ciclo € maior. Esse ciclo, todavia, pode ser quebrado de varias
formas, entre elas, a experiéncia de uma formacgéo voltada a refletir sobre essas
praticas. Afinal, “Aprender € o motor da pratica, e a pratica é a histdria desse
aprendizado.” (WENGER, 1998, p. 188, traducédo nossa), e quando as praticas
vivenciadas sdo conteudistas, comuns e pouco significativas, esse futuro professor
vai ter mais dificuldade em proporcionar praticas significativas para os seus alunos.

Sabemos que nao existe uma receita pronta para responder as perguntas
“‘como ser professor?”, “0 que devo ensinar?”, “como devo ensinar?”. Por isso,
proporcionar experiéncias significativas em que se aliemteoria e pratica nas salas de
aula de formacao de professores €& tdo importante, afinal, como exercitar uma
educacao libertadora se nunca a vivenciamos € ndo sabemos como ela é? Ofertar
essas vivéncias aliadas a umareflexdo que forme um professore umalunoque sejam
“ativistas criticos” pode transformar professores em agentes da transformagdo. O
agente, nesse sentido, é aquele que atua sobre algo, sobre uma situagéo, um
problema ou qualqueroutra coisa, sendo assim, somos todos agentes, em maior ou
menor grau, conforme assim defendem Araujo e Dieb (2017).

Para esses autores, “todo individuo, para além de agente e ator, € também um

sujeito” e, sendo assim, todos temos a capacidade

de mobilizar recursos materiais (tecnoldgicos) e humanos (psiquicos),
incluindo a si préprio como um desses recursos, a fim de apropriar-se do
mundo em sua volta, por meio da linguagem, e de pér em questdo as
estruturas, transformando os significados institucionalizados do que se
encontra estabelecido (ARAUJO; DIEB, 2017, p. 42)

Essa nocdo de agente que mobiliza recursos materiais € humanos a fim de
apropriar-se do mundo a suavolta e pér em questao as estruturas transformando os
significados estabelecidos vai ao encontro do que Castor e Cooren (2006) entendem
como agéncia. Para eles, agéncia é a “capacidade de fazer a diferenga”, o que
chamamos aquide capacidade de transformagao. A capacidade de transformacéo diz

respeito a mobilizagdo dos recursos disponiveis para mudar (para melhor) a realidade
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em quevivemos. De Grande e Kleiman (2015) fazem referénciaa agénciasocial .Para

as autoras, essa

se relaciona a ideia de um profissional que age na coletividade, em fungao
dos objetivos de um grupo social, capaz de articular os interesses partilhados
pelos membros da coletividade, de organizar o grupo para a agdo conjunta e
de gerar movimentos no grupo (DE GRANDE; KLEIMAN, 2015, p.30)

Dessa mesma forma, o agente

exerce sua agdo em funcéo dos objetivos de um grupo social num evento
interativo de formagao profissional, mesmo que restringido pelo outro e pelos
discursos de que pode dispor em determinado contexto. (DE GRANDE;

KLEIMAN, 2015, p.30)
Agéncia pode, também, ser individual, como no caso de Zack, no estudo de

Ellison (2017) e sua Digital Storytelling sobre Minecraft. Nesse estudo Zack, um
menino africano de 13 anos, precisa mobilizar varios recursos e desenvolver diversas
estratégias para resolver diversos problemas a fim de criar sua Digital Storytelling. Um
exemplo disso € quando Zack precisa buscar outros recursos para construir a sua
histéria, como para representar a cor da sua propria pele, pois o programa utilizado
nao possuia a opgao da cor de pele negra. A agéncia social ou individual, entao,
mobiliza recursos materiais e humanos a fim de fazer a diferenga em contextos
coletivos. Assim, os agentes sociais “atuam de maneira direcionada para as agdes
coletivas, exercendo sua agcédo em funcgéo dos objetivos de um grupo social”. (DE
GRANDE; KLEIMAN, 2015, p. 51).

Além desses autores, as “Diretrizes Curriculares Nacionais e Base Nacional
Comum para a Formagao Inicial e Continuada de Professores da Educagao Basica”,
lancadas pelo Ministério da Educacdo em 2019, preveem, entre as competéncias

necessarias aos professores que atuardo na Educacao Basica

10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinagao, tomando decisdes com base
em principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e
solidarios. (BRASIL, 2019, p.14)

e, dessa maneira, agir pessoal e coletivamente, na forma escrita nos documentos
oficiais, exige um professor agente.

Partindo do que dizem Araujo e Dieb (2017), de que somos todos agentes, e,
por essa razao, somos todos “capazes de fazer a diferenca”, os professores em
formacgao ja sdo agentes, ja sdo capazes de fazer a diferenga. Acredito, que, quando
0s agentes experienciam praticas que promovam, “acao-reflexdo-agao” (KERSCH,
2020) de maneira significativa, em que possam exercitar relagbes entre teoria e

pratica, e refletir sobre essas praticas, o agente pode vir a se transformar (pode vir,
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pois ele precisa estar aberto a transformagao). Assim, ele passa a ser um agente
transformador. A formagao de professores precisa desenvolver, portanto, a agéncia
dos professores, e uma forma de se desenvolver a agéncia € através de praticas
reflexivas.

Os momentos de formagdao devem promover experiéncias nas quais o0s
professores em formacéo possam se desenvolver como agentes da transformacéo
social e ser capaz de se transformar, bem como transformar, junto com seus alunos,
seus pequenos mundos em lugares mais justos e igualitarios, para que juntos

possamos reinventara nossa sociedade.

2.2 Letramentos no século XXI

Somos seres sociais e, por isso, utilizamos a linguagem para interagir no
mundoem que vivemos. Antes mesmo da escrita, nosreuniamos e compartilihdvamos
0 que sabiamos através da fala. A escrita surge da necessidade de marcar esse
conhecimento na pedra, nas cavernas e em outros locais para as proximas geragoes.
Primeiro em desenhos, depois em palavras. Entretanto, com o passar do tempo, saber
somente a lingua falada ou somente assinar o nome, tem demonstrado n&o ser mais
suficiente para nossas vivéncias em sociedade. Na sociedade em que vivemos, saber
ler e escrever se tornou essencial para participarmos de diversas atividades, como,
por exemplo, a de sacar o dinheiro nobanco em que precisamos ler as informagdes
no caixa eletrénico para podermos saca-lo.

Conforme o mundomuda, as nossas praticas, as atividades de que precisamos
participar, também mudam. Como existem inumeras atividades que precisamos
exercer em nosso dia a dia, € normal que ndo estejamos preparados ou “letrados”
para todas elas. Alguémpode sabercomo pegar um 6énibus, poislé o lugarde destino,
ou 0 numero que se encontra na frente do 6nibus, mas nao entender nada sobre a
criagcdo de uma musica, ou 0 que € necessario para fazer um contrato, pois sao
letramentos especificos de uma determinada area. Dessa forma, nos perguntamos o
que sao, letramentos?

Antes mesmo de se falarem letramentos, noplural, precisamos voltar ao tempo
em que esse termo surgiu. Paulo Freire ja falava em alfabetizagdo, ndo apenas como
identificarcodigos de escrita e formar palavras, depois frases, mas como “uma pratica

sociocultural de uso da lingua escrita que vai se transformando ao longo do tempo,
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segundo as épocas e as pessoas que a usam” (KLEIMAN, 2005, p. 19, 20). Freire
acreditava em uma alfabetizacdo quelevasse em conta a realidade do aluno,de modo
que suas praticas reais com a escrita fossem libertadoras.

Mais tarde, em 1986, Mary Kato, nolivro “No mundo da escrita: uma perspectiva
psicolinguistica”, usa uma concepg¢ao muito parecida com essa, usando 0 nome
‘letramento” para designar um “conjunto de praticas de uso da escrita que vinham
modificando profundamente a sociedade, mais amplo que as praticas escolares de
usoda escrita, incluindo-as, porem”. (KLEIMAN, 2005, p. 21). Ja para Leu et al. (2013),
o significadodeletramento se torna déitico, pois muda conforme o tempo, assim como
os termos usados para indicar o tempo em textos diversos. Assim sendo, ao
utilizarmos a palavra amanha, estando no dia de hoje, quando chega a meia noite,
esse amanhase torna hoje, elogo emvinte e quatro horas,também o hoje sera ontem.
Da mesma forma ocorre com o letramento, conforme o mundo muda e evolui, o
letramento também se modifica.

Apesar do termo letramento dar conta das praticas sociais em que nos
envolvemos utilizando a lingua escrita, o crescente interesse sobre o tema trouxe
visdes de letramentos especificos, como o letramento digital, letramento académico,
entre outros, que situam o letramento nos seus contextos sociais (COSSON, 2015).
Porisso, reconhecemos que ndo ha um letramento, mas sim, letramentos, no plural.

O letramento, em uma visédo de alfabetizagcdo, como as vezes € compreendido,
€ em grande parte desenvolvido a partir de praticas que ocorrem na escola, e € a
escola que muitas vezes divide as pessoas em alfabetizado e analfabeto, letrado e
nao letrado. Essa dicotomia desvaloriza os letramentos de fora da escola, pois aquele
que nao é “letrado”, que é considerado sem instrucéo, ndo possuiria conhecimentos
literarios e nao utilizaria a escrita como meio de comunicagdo. Uma visdo de
letramentos plurais, no entanto, vai abarcar todas as praticas nas quais nos
envolvemos no nosso dia a dia, sejam escolares e n&o escolares — religiosas,
familiares, e tantas outras.

A era tecnologica em que vivemos certamente € a grande responsavel por
inumeras mudangas em nossas praticas cotidianas. Se, no passado, como vemos
hoje na literatura, precisavamos escrever uma carta a um parente distante, essa carta
demorava dias a chegar, e mais dias ainda a retornar ao remetente alguma resposta.

Hoje resolvemos isso em minutos, as vezes em segundos, apenas com uma
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mensagem em um aplicativo de mensagens instantdneas como o WhatsApp. As
tecnologias, e, também a internet trouxeram mais agilidade, e mais facilidade a nossa
rotina. Hoje ocupamos o tempo que levavamos escrevendo, e enviando a carta pelos
correios, com outras atividades, na maioria das vezes muito mais atividades do que
fariamos antes de termos esses recursos.

O momento que vivemos ressaltou ainda mais a necessidade das tecnologias
digitais. O isolamento que vivemos em fung¢ao da pandemia da Covid-19 deixou claro
que, sem as tecnologias digitais, muitas coisas ndo teriam sido possiveis. Por outro
lado, a pandemia também acentuou grandes problemas sociais de acesso a esse tipo
de tecnologia. Entretanto, foi em fung¢do das tecnologias digitais que, durante esse
periodo, muitas pessoas puderam continuar a trabalhar, estudar, manter o contato
com a familia e os amigos. E verdade que o nosso cotidiano ja estava envolto de
tecnologias digitais muito antes da pandemia, e que a necessidade do letramento
digital ja era discutida ha muitos anos se olharmos, por exemplo, trabalhos como
Buzato (2003), Ribeiro e Coscareli (2005) e Robin (2008) que ja defendiam essa
necessidade. Ribeiro e Coscareli, no livro Letramento Digital, arriscaram uma
definicdo de letramento digital quando, apesar de ja terem se passado quase 10 anos
do manifesto por uma Pedagogia dos Multiletramentos, comecava-se a discutir a
entrada da tecnologia no pais:

Se o letramento vem sendo discutido nas e pelas escolas, assim como as
possibilidades de uso de laboratérios de informatica, pensa-se na inclusdo
dos sujeitos também em relagdo as possibilidades que computadores e
Internet oferecem. Letramento digital € o nome que damos, entdo, a
ampliacao do leque de possibilidades de contato com a escrita também
em ambiente digital (tanto para ler quanto para escrever). (COSCARELLI;

RIBEIRO, 2005, p. 9)
Essa definicado ndo rompe com a definigdo de letramento que existia até entao.

Como as autoras dizem, ela é ampliada ao contexto dos ambientes digitais. Robin
define letramento digital como “a habilidade de se comunicarcom uma comunidade
sempre em expansao para discutir problemas, reunirinformagdes e procurar ajuda”
(ROBIN, 2008, p. 224). Entretanto, pensamos que letramento digital seja mais que
uma habilidade e, em funcédo disso, nos aproximamos mais ao que Buzato (2003)

define como letramento digital:

Um conjunto de conhecimentos que permite as pessoas participarem nas
praticas mediadas por computadores e outros dispositivos eletrbnicos no
mundo contemporaneo. [...] Inclui a habilidade para construir sentidos a partir
de textos que mesclam palavras, elementos pictdricos e sonoros numa
mesma superficie (textos multimodais), a capacidade para localizar, filtrar a
avaliar criticamente informagao disponibilizada eletronicamente, familiaridade



33

com as “normas” que regem a comunicagdo com outras pessoas através do
computador. (BUZATO, 2003, s.p.)

Esse “conjunto de conhecimentos que permite as pessoas participarem das
praticas mediadas por computadores” e a “habilidade paraconstruirsentido” em textos
que se apoiam também na multimodalidade sdo fundamentais para viver em
ambientes digitais na sociedade letrada de hoje. Por isso, entendemos letramento

digital como

um conjunto de praticas sociais letradas que acontecem em ambientes
digitais (computadores e dispositivos moveis, redes sociais € web, entre
tantas outras plataformas), em que a informagao digital é criada, comunicada
e avaliada pelo usuario. (SANTOS et al., no prelo)

Mesmo que se discutam os letramentos digitais e sua necessidade nas escolas
ha tanto tempo, pouco se evoluiu nesse quesito e o problema se torna ainda maior
nas escolas publicas. E na escola que preparamos os alunos para viver em sociedade
e, se a sociedade muda, a escola precisa mudar também. A BNCC e as “Diretrizes
Curriculares Nacionais e Base Nacional Comumpara a Formacao Inicial e Continuada
de Professores da Educagdo Basica” ja tratavam das capacidades a serem
desenvolvidas acerca do letramento digital em seu texto. Dentre elas destacamos:

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagado e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2019, p.
14)

Porém, para que possamos desenvolver tais competéncias em sala com os
alunos e também na formacéo de professores, € necessario discutir a questao do
acesso como a pandemiada Covid-19 nos evidenciou. Uma das grandes dificuldades,
de acordo com Ribeiro (2020), é a questao do acesso. Se antes se falava que todos
possuiam um smartphone e apenas por isso tinham acesso as tecnologias, noano de
2020 foi possivel ver que o celular/smartphone nao resolve tudo quando a Unica
alternativa é ter aulaonline sincrona. Precisa-se de, pelo menos, um bom smartphone
e uma boa conexao de internet.

Outra dificuldade nesse tempo de pandemia foi a preparacao e o letramento
digital dos professores. Os professores ndo estavam preparados para desenvolver
aulas para um modelo remoto de ensino, isso porque nosso ensino ainda é muito
tradicional ou, como Kalantzis e Cope (2020) destacam, ainda é caracterizado por

uma Pedagogia Mimética. Mimética porque a experiéncia do aluno no processo de
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comunicagao é de mimese que, segundo Kalantzis e Cope, vem de Aristoteles e
significa

o instinto de imitagcdo implementado no homem desde a infancia, uma
diferenga entre ele e outros animais € que ele é o mais imitador dos seres
vivos, e pela imitacdo ele aprende suas primeiras ligbes (Aristoteles apud
KALANTZIS; COPE, 2020, p. XVIII)

No modelo de ensino que, em grande medida, ainda vivemos, o aluno apenas
imita, copia e memoriza para aprender. O professor chega, “da” sua aula, os alunos
respondem a questionamentos, para mais tarde estudarem para uma prova que vai
testar o quanto o aluno “absorveu” do conhecimento “dado” na aula. Dessa forma, ha
apenas a transmissao do conhecimento. Esse modelo de ensino pode ser

representado pelaimagem a seguir:

Figura 3 - Configuragao de papéis na Pedagogia mimética/didatica

( student

A
student student
teacher
‘ student ) student
\ 4

| student

Fonte: COPE; KALANTZIS, 2017, p. 11
Nesse modelo, o espaco de fala dos alunos € muito curto, ou quase inexistente.
Quando fazemos a mudancga desse modelo para a era digital, muito pouco muda, ha

apenas a transferéncia de uma prova em uma folha, para uma prova pelo Google
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Forms, ou outra tecnologia digital de formulario online. Entretanto, na perspectiva
pedagdgica, ndo ha mudangas.

Com a pandemia da Covid-19, em grande parte do pais foiisso que aconteceu:
a pedagogia mimética apenas foi transferida para o ensino remoto, fazendo o
aprender “mais solitario do que nunca” (KALANTZIS; COPE, 2020). Sem a companhia
dos colegas, sem os momentos de recreio, e em um modelo mimético de
aprendizagem, com poucos espacgos de fala para o aluno o aprender se torna
realmente solitario. Solitario, quando, na verdade, somos, em nossa natureza, seres
sociais. E nos construimos em relagao ao outro. A lingua existe para a interacéo, e,
para Bakhtin/Volochinov a palavra “serve de expressao a um em relagao ao outro”
(2009, p.117). Molon e Vianna (2012), sobre essa perspectiva interacional e dialégica
de Bakhtin, afirmam que:

A linguagem, portanto, € a expressdao de um em relagdo ao outro num
determinado momento sécio-historicamente situado e, assim, marcado na
temporalidade como um evento unico e irrepetivel. A linguagem, cuja
realidade fundamental é a interagdo verbal, é, portanto, uma atividade que,
justamente por sé existir em relagdo ao outro, objetiva-se na realidade
concreta compartilhada entre o eu e o outro. (MOLON; VIANNA, 2012, p. 148-
149)

Se a “interagao verbal € uma atividade que s6 existe em relagdo ao outro”, o
mesmo precisa acontecer na sala de aula, que deveria ser envolta de interagao.
Aprender e ensinarsao dialdgicos assim como a palavra “serve de expressdo a um
em relacdo ao outro”.

Modelos pedagogicos que colocam o aluno no centro e ddo mais espago e voz
aos alunos vém sendo discutidos nas ultimas décadas. Dentre os pesquisadores que
criticam o modelo mimético e apontam novos caminhos, encontramos Paulo Freire,
Maria Montessori entre outros. Freire (1987) chamava esse modelo mimético de
educacgao bancaria, em que o professor deposita dos seus conhecimentosem uma
aula e depois a cobra de volta com testes, e provas. Para Freire, a educagao deveria
ser libertadora, baseada no dialogo, pois “Somente o dialogo, que implica em um
pensar critico, € capaz, também, de gera-la. Sem ele, ndo hacomunicagaoe sem esta
néo haverdadeira educacédo” (FREIRE, 1987, s.p.).

Em busca desse dialogo, muitos professores comegaram a implementaro uso
de tecnologias em suas salas de aula para “chegar’ aos seus alunos. Para se
aproximar das vivéncias diarias desses alunos e sem preparagao, acabam apenas

transferindo praticas analdgicas para o digital. Para muitos, o simples fato do uso do
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digital passou a ser considerado inovador, por outros até construtivista. Kalantzis e
Cope (2020) problematizam isso:

Aprendizagem mediada por computador € caracterizada, em sua natureza,
como construtivista. Isso nos causa muitos problemas. Como dissemos,
frequentemente a aprendizagem mediada por computador é uma reversao a
pedagogia didatico-mimética. Na verdade, isso intensifica suas deficiéncias
como um modo de participagdo no conhecimento. Mas, mais do que isso,
como conceito, as origens e os significados do construtivismo n&o sé&o claros
e também ndo consegue capturar possibilidades na era da aprendizagem
digital que queremos caracterizar como “pedagogia reflexiva”. (KALANTZIS;
COPE, 2020, p. XIX)

Na proposta de uma pedagogia reflexiva, podemos observar que o professor
continuano centro, mas como mediador dainteragao. As relagdes mudam, o professor
nao ‘deposita’ 0 seu conhecimento, e ele também nao € mais o unico detentor do

conhecimento:

Figura 4 - Configuragdes de papéis na Pedagogia Reflexiva
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Fonte: COPE; KALANTZIS, 2017, p. 13
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E isso se amplia nodigital. Kalantzis e Cope (2020) trazem essa proposta como
uma experiéncia diferente das pedagogias mimética, construtivistas e conectivistas.

Conectivismo € um conceito criado por George Siemens e Stephen Downes como o
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foco no primeiro MOOC (Massively Open Online Course). O conectivismo surge como
uma critica ao construtivismo, entendendo que o aprendizado acontece ndo somente
dentro da pessoa, mas também fora dela. Siemens vé a aprendizagem como redes
sociais que “funcionam com base no principio simples de que pessoas, grupos,
sistemas, noés, entidades podem estar conectados para criar um todo integrado’
(SIEMENS, 2005, p. 5, tradugao nossa). A pedagogia reflexiva, por sua vez, engloba
elementos de todos eles. Com esse mix de abordagens, segundo os autores, a
pedagogia reflexiva reflete melhor as expectativas do aluno digital ao mesmo tempo
em que da suporte as suas necessidades. Segundo Kalantzis e Cope (2020), a

pedagogia reflexiva possui cinco caracteristicas:

Tabela 2 - Caracteristicas de uma Pedagogia reflexiva

Caracteristicas de uma pedagogia reflexiva

1 — Andaimes Sociais Todo aspecto da aprendizagemé social, mas altamente
andaimadoz2. A interagao é parte do aprendizado. Por
isso, € necessario que todos conversem sobre/com os
conteudos, uns com os outros em ambientes digitais - 0
professor com o aluno, aluno com o professor, alunos
com alunos. Ofeedback é continuo de todas as partes.
Trabalhar nessa perspectiva é compartilhar um banco

de conhecimento emuma comunidade.

2 — Ergativo A pedagogia reflexiva é orientada para “artefatos do
conhecimento” e para o trabalho necessario para
produzir esses artefatos. Eles podem ser textos,
infograficos, videos, simulagbes etc. Produzir esses
artefatos € muito mais significativo do que as provas,
pois sdo materiais auténticos,em que esta marcada a
perseveranca no trabalho produzido, bem como as

percepcdes dos alunos.

2 0 termo vem de scafolding de Wood, Bruner e Ross (1974) que caracteriza o processo interativo da
ZDP (Vygostky) entre um aprendiz e um tutor ou aprendiz mais experiente para alcangar o
aprendizado potencial do aluno e pode serinterpretado como uma analogia a construgéo civil na qual
os andaimes sdo elevados pelo mestre conforme o estudante vai adquirindo os conhecimentos
necessarios e os consolidando. Analogia disponivel em: http://andaimesconceituais.blogspot.com/
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3 — Co-design Recursivo

A aprendizagem é co-design, ou seja, co-projetada
recursivamente. Os alunosinteragemcom os designers
de aprendizagem, contribuem com conteudo. Ao invés
de serem espectadores do conhecimento, eles se

tornam co-criadores dele.

4 — Diversidade Produtiva

E olhar para as diferengas dos alunos, onde essas
diferencas sao explicitamente validadas e aproveitadas

COMo recurso.

5 - Profundidade

Epistémica Transferivel

Uma pedagogia reflexiva recomenda um repertorio de
praticas instrucionais, didatica mimética em alguns
momentos, construtivista ou conectivista em outros. A
pedagogia reflexiva propde equilibrar uma gama de
atividades de aprendizagem, desenhando sequéncias
de aprendizadoem que as orientagdes da atividade sao
alternadamente experienciais, conceituais, analiticas e

aplicadas.

Fonte: Adaptado de Kalantzis e Cope (2020)

Quando pensamos nessas caracteristicas da Pedagogia Reflexiva de Kalantzis

e Cope, percebemos que uma pedagogia reflexiva exige uma nova postura do

professor, assim como exige dele um novo olhar para o aluno. Entretanto, também

requer dos aprendizes:

1) que sejam capazes de se tornarem cidaddos bons e construtivos em
comunidades de conhecimento horizontais; 2) que aprendam a ser criadores
de artefatos de conhecimento auténticos, o que na era das comunicagdes
digitais exigira que se tornem artesdos epistémicos habilidosos, cujas
ferramentas de comércio sdo formas multimodais de significado, incluindo
texto, imagem, diagrama, dados, infografico, video e mais; 3) que eles podem
confortavelmente e habilmente contribuir com conhecimento em um recurso
de aprendizagem da comunidade re-cursivamente co-elaborado com
professores especialistas; 4) que estdo abertos a diversidade entre seus
pares e o mundo, e podem colocar a diversidade para trabalhar para o
beneficio mutuo; e 5) que eles podem transferir o0 que aprendem em uma
dialética que se move confortavelmente entre o empirico / fundamentado /
local / auténtico e o tedrico / esquematico / geral / metodolégico - em outras
palavras, pensamento de ordem superior que ndo perde de vista as
realidades fundamentadas. (KALANTZIS; COPE, 2020, p. XXVII)

Para que possamos ter alunos que possuam essa agéncia de serem

produtores, € nao apenas estejam “recebendo” e “absorvendo” informacdes “dadas”

em uma aula pelo professor, € necessario o trabalho COM as tecnologias digitais, e
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ndo NA, SOBRE ou PELA tecnologia. Em outra perspectiva, mas complementar,
levando em conta o desenvolvimento do letramento midiatico critico, Kersch e Lesley
(2019) sugerem uma proposta de “Framework for Critical Media Literacy Pedagogy”,
0 que pode ser traduzido como uma “Estrutura para uma Pedagogia de Letramento
Midiatico Critico”.

Nessa estrutura, ha seis principios basilares: 1) Multiletramentos e novas
tecnologias; 2) Equidade de Acesso a tecnologias e as novas midias; 3) Examinar
Multiplos pontos de vista e Representacbes de uma Perspectiva dos Grupos nao
dominantes; 4) Investigacédo centrada no aluno;5) Testemunho e Cura (contar a sua
histéria faz parte da pedagogia); 6) Producéo e Transformagao. Esses seis principios

sdo esquematizados conforme mostra a figura abaixo:
Figura 5 - Framework for Critical Media Literacy
Multiletramentos
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multiplos pontos
de vista e
Representacoes
da perspectiva
de grupos nao

Testemunho e
cura (contar a
sua historia faz
parte da

pedagogia) .

. - dominantes

Investigacao
centrada no

aluno

Fonte: Kersch; Lesley, 2019, p. 43, tradugao nossa
Segundo as autoras, 0s seis principios nao sao “um esbogo programatico que
deve ser implementado nas praticas dos professores” (KERSCH; LESLEY, 2019, p.
43, traducado nossa). Pelo contrario, essa pedagogia depende das analises dos
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professores das comunidades em que estdo inseridos os alunos e a escola. A analise
do professor da realidade dos alunos € o que definira a necessidade e interesse dos
alunos, impactando os objetivos educacionais e o curriculo das escolas. Ainda,
segundo as autoras, 0s seis principios

sao crucialmente interdependentes e um sem o outro produz um
desequilibrio. Nesse sentido, & necessario preparar professores que sejam
capazes de ajudar os alunos a analisar a cultura midiatica contemporanea
como fruto da producgao social, a serem criticos das representagdes e dos
discursos mediaticos e, afinal, utilizarem as midias como modos de
autoexpressao, capazes da promog¢édo da equidade e justica social
(KERSCH, LESLEY, 2019, p. 43, tradu¢do nossa).

Apesar de termos colocado os principios enumerados aqui, isso nao significa
que ha uma ordem especifica a ser seguida dentro da pedagogia. Eles estao escritos
dessa maneira para fins de organizacao da pesquisa, somente. Mas como foram
pensados esses seis principios? Em relacdo ao primeiro deles, Multiletramentos e
novas tecnologias, as autoras destacam que o mundo mudou ficando cada vez mais
tecnolégico e, portanto, ndo é mais suficiente ensinar letramentos através de
“letramentos verbocéntricos”, ignorando as formas pelas quais “recebemos,
processamos e criamos informagdes e imagens”. Por esse motivo, uma Pedagogiado
Letramento Midiatico Critico deve estar pautada em Multiletramentos. Sobre o
segundo principio, Equidade de Acesso a tecnologias e as novas midias, as autoras
dizem que, apesar de existirem leis que afirmam que todos s&o iguais e possuem o0s
mesmos direitos, na pratica, isso n&o é verdadeiro, e, portanto, “Como pesquisadores
e professores, isso deve fazer parte de nossa agenda educacional.” (KERSCH,
LESLEY, 2019, p. 44, tradugdo nossa). Examinar Multiplos pontos de vista e
Representacdes de umaPerspectiva dos Grupos ndo dominantes, o terceiro principio,
€ de extrema importancia, principalmente na atualidade. Para as autoras, nos,
professores, precisamos “levar nossos alunos a compreender e gerenciar a relagéo
entre linguageme poder, a ter consciénciade como a midia pode manipula-los”,assim
como “se envolverem praticas de letramento para criticar e compreender a sociedade
e o mundo” (KERSCH, LESLEY, 2019, p. 44, tradugéo nossa) para a construgao de
uma sociedade mais justa e igualitaria. O quarto principio, Investigagcado centrada no
aluno, prevé uma pedagogia em que, dentro da sala de aula, “todos ensinam, e todos
aprendem”. Nesse caso, mais do que ‘treinar’ nossos alunos,em um ambiente em que
todos ensinam e todos aprendem estamos “desenvolvendo atores, designers de

futuros sociais (Cazden; Cope; Fairclough; Gee; 1996) que ndo apenas consomem
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textos e outros produtos das midias, mas os produzem, transformam e criticam”
(KERSCH, LESLEY, 2019, p. 45, tradugcdo nossa). Quanto ao quinto principio,
Testemunho e Cura (contar a sua historia faz parte da pedagogia), tdo importante
quanto dar voz aos nossos alunos, é deixa-los contar as suas histérias e como se
sentem. Permitir que os alunos possam compartilhar seus sentimentos e as suas
histérias pode ser, principalmente em grupos marginalizados, mas nao somente, uma
forma de curar feridas trazidas por suas experiéncias de vidas, as vezes, tao sofridas.
Assim, é responsabilidade da formacéo de professores “equipar os professores com
ferramentas transformadoras que trabalham para curar jovens marginalizados e
apoia-los naresposta e contra todos os tipos de violéncia.” (KERSCH,LESLEY, 2019,
p. 45, tradugao nossa). Por fim, o sexto principio, Producdo e Transformagao, é
baseado na agéao, afinal, “letramento é fundamentalmente pratica social” (KERSCH,
LESLEY, 2019, p. 45, tradugdo nossa). Por essa razao, atividades baseadas na
Pedagogia de Letramento Midiatico Critico precisam ser significativas e levar a agéao
social.

Essas duas propostas se assemelham em diversas formas. Em ambas, o
conhecimento € produzido em conjunto entre alunos e professores, os alunos se
tornam agentes do préprio aprendizado. Porém, Kersch e Lesley (2019) vao além
disso quando olham para o individuo como um todo, alguém que tem seus
sentimentos, suas histérias e merece ter a oportunidade de conta-las, tendo-as
acolhidas e oportunizando a cura. As Digital Storytellings, ou narrativas digitais,
podem ser uma boa forma de engajar os alunos a contarem suas histérias, terem sua
voz ouvida, agirem socialmente, exercerem sua cidadania tornando-se cidadaos

criticos e ter a oportunidade de serem curados.

2.3 Digital Storytelling

Vivemos a era tecnoldgica (e pandémica), onde é extremamente dificil passar
um dia em que nao utilizemos nenhuma ferramenta ou dispositivo tecnoldgico, seja o
computador ou o smartphone, que esta presente em quase tudo que fazemos no
nosso dia a dia. Com os smartphones, podemos enviar e receber e-mails, enviar
mensagens de escritas, de audio e video, além de realizar video chamadas. Além
disso, podemos pedir comida, fazer compras, o que pode melhorar a eficiéncia no

nosso dia a dia em tempos de distanciamento controlado. Tudo isso nos trouxe muita
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facilidade nonosso cotidiano. Pesquisas, também, fazemos em questao de segundos:
€ s6 escrever no Google o que desejamos saber, para confirmar informagdes ou
buscaruma receita.

As informagdes também sao muito mais rapidas, segundo Barton e Lee (2015),

O jornal fisico diario tem uma nova edi¢éo todos os dias, mas esta fixado para
odia, e alguém pode manter um arquivo fisico deum jornal diario. Uma edigao
diaria separada realmente n&o existe online, e as noticias online podem ser
constantemente atualizadas e alteradas segundo a segundo na forma de
feeds do Twitter. Os usuarios também podem adicionar comentarios a
qualquer momento. (BARTON; LEE, 2015, p. 44)

Além disso, podemos aprender na internet, seja buscando informagdes ou
instrugdes por tutoriais. Ha tutoriais para todos os tipos de necessidades. E possivel
aprender a fazer quase tudo pela internet, desde montar moéveis a como utilizar um
aplicativo ou programa especifico. O momento de isolamento social causado pela
pandemia do Covid-19 nos forcou a ter, também, aulas pela internet, em momentos
sincronos ou assincronos e a contar historias.

Sempre fomos fascinados porcontar histérias; desde sempre, as narrativas tém
envolvido o ser humano. Antes mesmo de a escrita existir, 0s homens se reuniamem
volta das fogueiras para se esquentar e compartilhar vivéncias, experiéncias,
rememorar o dia e contar histérias que iam se mantendo vivas na cultura.

Por meio das narrativas, compartiihamos nossas experiéncias pessoais,
profissionais e as de outras pessoas. Ainda existem as narrativas literarias que nos
encantam e nos fazem nos identificar com elas, nos compreendendo melhor. E
através das narrativas (literarias ou nao), também, que refletimos, e nos
ressignificamos quanto a quem somos e quem queremos ser, construindo nossas
inumeras identidades -de amigo, pai, aluno, professor e tantas outras.

As narrativas tém se modificado através do tempo. Se antes as histérias eram
compartilhadas ao redor da fogueira, como dissemos acima, depois elas passaram a
ser escritas nas paredes das cavernas através de desenhos. Com o surgimento da
escrita, passamos a registrar essas historias em rochas, e depois papiros e entdo em
papéis. Hoje, em tempos digitais, as narrativas passaram por mais modificagdes,
assim como a forma como contamos e ouvimos histérias também.

Da reunido em volta da fogueira do passado se chegou a videos no YouTube,

audicaode Podcasts em plataformas como o Spotify ou o Deezer, e até a possibilidade
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de se jogar jogos de aventura como os de RPG3 (Role Playing Game), que também
contam historias em tempos digitais. Entretanto, se fomos parar para refletir nos
termos que utilizei aqui para me referir ao que fazemos nessa nova era, todos eles
possuem a caracteristica de serem termos de recepgédo, de “consumo”, ou seja, aos
videos no YouTube nds assistimos, poucas vezes 0s gravamos, ou produzimos, com
os Podcasts a mesma coisa, e os RPGs também, nds consumimos histdrias ao invés
de produzi-las. Para que possamos mudar essa realidade dentro da sala de aulae
passemos a integrar o digital em nossos curriculos de forma a desenvolvera agéncia
dos nossos alunos, assim como proporcionar um espaco de reflexdo sobre o uso e
um desenvolvimento do letramento critico, precisamos trabalhar COM as tecnologias
digitais e comecar a refletir sobre isso ja naformacao de professores.

Uma das formas de trabalhar para promover a discusséo acerca do uso de
tecnologiasem sala de aula é por meio das Digital Storytellings. Moradi e Chen (2019)
dizem que através das Digital Storytellings podemos promover reflexao sobre o uso
das tecnologias em sala de aula. Os estudos acerca das Digital Storytellings
comecaram a ser desenvolvidos em 1993, pelo Center for Digital Storytelling — CDS,
hoje chamado apenas de Storycenter*, coordenado por Joe Lambert, na Universidade
de Berkley, Califérnia. O género (ou nao, isso vamos discutir mais a seguir) dessas
produc¢des multimodais tem como caracteristica sete elementos principais, de acordo

com Robin (2008), que séao:

Tabela 3 - Os sete elementos da Digital Storytelling

Os sete elementos da Digital Storytelling

Os sete elementos de uma Digital Storytelling previstos pelo Center for Digital
Storytelling (CDS)

Ponto de vista Qual é o principal ponto da historia, e qual é a
perspectiva do autor?

Uma questao dramatica Uma questdao chave que mantém a atencdo do
espectador e sera respondida no final da histéria.

Conteudo emocional Assuntosério que tem “vida” de uma forma pessoal e

3 O RPG tem origem em documentos impressos, por volta dos anos 70, com o jogo Dungeons &
Dragons. E hoje existe tanto em versdes impressas quanto digitais.
4 Disponivel em https://www.storycenter.org/ .
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poderosa que conecta a historia a sua audiéncia.

O “presente” da suavoz Uma forma de personalizar a historia para ajudar a
audiéncia a entender o contexto

O poder da trilha sonora Musica e outros sons que ajudam a estabelecer o
enredo
Economia (tempo) Usar conteudo suficiente para contar a historia sem

sobrecarregar o espectador.

Ritmo O ritmo da histdria, e se ela evolui mais rapido ou
devagar.

Fonte: ROBIN, 2008, p. 223, tradugao nossa
Esses elementos s&o essenciais para a produgdode uma Digital Storytelling na

perspectiva do Storycenter, que é também a perspectiva que adotamos aqui. O ponto
de vista préprio, a perspectiva do autor de como ele se vé, € o ponto principal da
histéria. A questao dramatica € fundamental a qualquer narrativa, como, por exemplo,
a entrada do Lobo Mau na histéria da Chapeuzinho Vermelho e o que acontece
depois, € o que nos mantém presos a histéria, curiosos para o final. O conteudo
emocional é aquilo que nos faz nos enxergar na historia, se conecta conosco. O
“‘presente” da sua voz é aquilo que torna aquela historia Unica e ajuda a audiéncia a
entendé-la. O poder da trilha sonora refere-se aos fundos musicais e outros sons que
dao sentido a histéria. Economia é usar o tempo necessario para contar a historia de
forma que o espectador ndo se canse, e nem pense que algo esta faltando. E, por
ultimo, o ritmo € como se decide contar essa historia, mais rapido, mais devagar, ou
talvez um pouco dos dois.

Mas por que o Digital Storytelling deveria ganhar as salas de aula,
especialmente as da formacéo de professores? E um género? Uma atividade? Uma
perspectiva de trabalho pedagdgico? E o que vamos discutirna sequéncia.

Quando escrevemos uma histéria no papel, dependendo da intencdo que
temos ao escrever esse texto, € preciso detalha-lomais, ou menos. Isso contribuipara
que o leitor possa “entrar na histéria” e sentir as emocdes que se quer passar.
Podemos até inseririmagens ou figuras para torna-lo mais visual, talvez mais atraente.
Entretanto, com uma produgao de video, como a Digital Storytelling, esse potencial se
amplia: para produzir sentido, € possivel fazer uma gravagao, colocar um fundo

musical, colocar imagens, legendas, e até a prépria voz. Tudo isso para atrair nosso
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“leitor”, comové-lo e emociona-lo. Quando pensamos em uma Digital Storytelling,
esses elementos multimodais (fotos, imagens, n6és mesmos, o fundo musical, a
narragao) sao fundamentais. Para Moradi e Chen (2019), o trabalho com essas
produgdes multimodais é muito valioso, pois consideram que uma Digital Storytelling
seja

uma atividade que estimula, encoraja, e valoriza as atividades em que os
alunos se engajam dentro e fora de organizagées educacionais e escolas.
Elas mostram que as habilidades dos alunos sao valiosas e significantes e
podem ser usadas na escola e em seus processos de aprendizagem
(MORADI E CHEN, 2019, p.3, tradugao nossa).

Moradi e Chen (2019) dizem que Digital Storytelling é uma atividade, porém
acreditamos que se pode vé-las sob outro ponto de vista. Para Hessler e Lambert
(2017), a Digital Storytelling pode ser um género, mas também néo.

Antes de seguir, precisamos conceituaro que sdo géneros textuais:

sao fendmenos historicos, profundamente vinculados a vida cultural e social.
Fruto de trabalho coletivo, os géneros contribuem para ordenar e estabilizar
as atividades comunicativas do dia-a-dia. Sdo entidades s6cio-discursivas e
formas de agdo social incontornaveis em qualquer situagdo comunicativa. No
entanto, mesmo apresentando alto poder preditivo e interpretativo das agdes
humanas em qualquer contexto discursivo, os géneros ndo sao instrumentos
estanques e enrijecedores da agao criativa. Caracterizam-se como eventos
textuais altamente maleaveis, dindmicos e plasticos. Surgem emparelhados
a necessidades e atividades soécioculturais, bem como na relagdo com
inovagdes tecnoldgicas, o que é facilmente perceptivel ao se considerar a
quantidade de géneros textuais hoje existentes em relagdo a sociedades
anteriores a comunicagao escrita. (MARCUSCHI, 2008, p. 19).

Seguindo essa definicdo, compreendemos que nos comunicamos através de
géneros. Através deles interagimos e fazemos coisas na sociedade, porém, como
revela Marcuschi (2008), os géneros nao sao enrijecidos, ndo sdo imutaveis, eles
surgem da necessidade da sociedade e as atividades em que nos envolvemos.

As Digital Storytellings surgem, com mais forga, a partir do momento em que
comegamos a utilizar e a consumir, em grande quantidade, histérias contadas em
redes sociais, primeiramente os blogs, depois o YouTube, e hoje com mais

popularidade o Instagram. Lambert (2013) ja levantava essa questao:

Com o advento dos blogs e da midia social, quase todas as organizagdes de
qualquer escala desenvolveram um mecanismo de compartilhamento de
midia e, consequentemente, a necessidade de té-lo produzido. Produtores
tradicionais de transmissao padrao estdo sendo mantidos em abundancia
ocupado pelas demandas de midia. Mas a ideia de compartilhar midia vinda
da area, seja como trechos de video que levam vocé a cena de eventos
relevantes, curtas do YouTube relatérios de talk head, ou como documentos
mais considerados feitos em algum treinamento ou processo de
engajamento, como Digital Storytelling, tornou-se cada vez mais possivel.
(LAMBERT, 2013, p. 120)
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Segundo o site Brasil Escola®, o YouTube surge em 2005, criado por Chad
Hurley e Steve Chen com o objetivo de compartilhar arquivos de video, pela
dificuldade de envia-los por outros meios devido aos seus tamanhos. O nome tem
origem do pronome pessoal “You” que significavocé e “Tube” que € uma giria que
remetia as antigas televisdes de tubo, o que em outras palavras podemos dizer que
significa “TV feita por vocé”, pois os proprios usuarios produzem o que consomem.
Em 2006, a Google comprou a plataforma, e em 2010, no Brasil, surgem os primeiros
canais que logo se tornaram “febres” por aqui, como os canais “Maspoxavida”, “Nao
faz sentido” e 0 “5 minutos” que contavam sobre coisas, as vezes engragadas, que
aconteciam em suas vidas (como o “Maspoxavida), ou interpretavam, e faziamcriticas
a outras pessoas ou filmes que viravam ‘febres’ na sociedade (como o “Nao faz
sentido”), ou um pouco de ambos (como o “5 minutos”). Em 2010, também surge uma
novarede social, o Instagram, criado por Kevin Systrom e pelo brasileiro Mike Krieger.
O Instagram se destacava por duas questdes: além de ser uma rede de
compartiihamento de fotos e videos, era possivel fazer pequenas edi¢gdes, como
inserir filtros, emojis, gifs etc. Segundo Hessler e Lambert (2017), é de sites e redes
como o YouTube e o Instagram que as Digital Storytellings ganhamforga e

emergem como género porque a participacdo nas midias precisava
acontecer. Pessoas comuns — cujas vidas eram cada vez mais influenciadas
pela midia — precisavam ser suas préprias histérias nas telas. Precisavam ver
seus pontos de vista sendo transmitidos com os de todos os outros.
(HESSLER; LAMBERT, 2017, p. 21-22)

E claro, a tecnologia se tornando mais acessivel, com cameras digitais, e
depois smartphones com resolugdes de cameras incriveis, também possibilitaram
isso. Porém, ao mesmo tempo que Digital Storytelling pode ser visto como um género,
ele também n&o é porque pode ser muito mais que isso. Para ilustrarisso, vamos citar
um exemplo trazido por Hessler e Lambert (2017). Segundo os autores, podemos ter
duas producdes, dois videos, os dois parecidos em questdes de qualidade, formato,
topico e estilo, cada um com 3 minutos, contando uma histéria em primeira pessoa
através de narragao e sequéncia de imagens. Ambos feitos como uma tarefa de casa.
Entretanto, um deles é o produto de um processo de reflexao critica guiada, prevé o
compartilhamentode histdrias e o fazer colaborativo; o outro montado as pressas para
cumprir a data de entrega. Os autores argumentam que ambos sao producdes de

histérias digitais (digital stories), porém nao sdo ambas narrativas digitais (Digital

5 Disponivel em https://brasilescola.uol.com.br/informatica/youtube.html
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Storytellings). Os autores entendem que ha dois ‘tipos’ de “Digital Storytellings”: uma
entendidacomo o género, nesse caso se dominamos o género, sabemos fazé-lo e
dessa forma ambos os casos sédo Digital Storytellings. Outro é entendido como um
género, uma ferramenta pedagdgica, mas também, como uma pedagogia, uma
experiéncia potencialmente transformadora. Ha ainda o uso das Digital Storytellings
nas mais diversas areas, como Marketing, Psicologia, Administragao, entre outras.
Aqui, todavia, damos atencdo ao uso educacional na perspectiva da Linguistica
Aplicada.

O processo de criacao de uma Digital Storytelling € muito mais complexo
gquando pensamos nela como uma ferramenta pedagdgica, mas, mais que isso, como
uma metodologia de ensino. O processo envolve mais do que selecionar musicas,
imagens e narrar para depois editd-los em um programa, cuidando para sincronizar
fala, musica e imagens. Para exemplificar o que é uma pedagogia de Digital

Storytelling, trazemos aqui os Threshold Conceptss:

Tabela 4 - Threshold Concepts do Trabalho Narrativo [Digital]

Threshold Concepts do Trabalho Narrativo [Digital]

Conceito 1: Intimidade | Conforme os métodos de narrativas digitais cresceram a

e Seguranga partir de suasorigensnas artes e letramento tecnoldgico,
esclarecem a tanto praticantes quanto pesquisadores ao redor do
Narrativa mundocomegam a ver as potenciaisaplicagdesde “cura”

e crescimento pessoal. Narrativas pessoais que revelam
detalhes intimos ou dolorosos podem ser vistos como
inapropriados em alguns contextos ou culturas.
Entretanto quando responsavelmente andaimado, pode
encorajar um nivel de apoio e respeito mutuo que une as
pessoas de maneiras fundamentais para nossa

humanidade.

Conceito 2: A criagao | A énfase em uma dinamica de grupo na sala de aulaou

colaborativa é um workshop, o circulo da histéria (story circle), o processo

meio de comunicag¢ao | tutorial conjunto, o encorajamento de participantes

6 Opto porn&o traduzir o termo, porfaltade um termo que em apenas em duas palavras possasignificar
a mesma coisa, pois o conceito de Threshold Concept é visto como um, ou varios conceitos
fundamentais, transformadores, integrativos acerca de uma disciplina, ou assunto.
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e comunhao

ajudandounsaos outros durante o processo, € a triagem
final, € precisamente 0 que torna a experiéncia eficaz

para participantes.

Conceito 3: A Digital
Storytelling é uma
forma de letramento

critico

Entendendo Letramento Critico como “uma capacidade

de utilizar a linguagem para examinar nOSSO

desenvolvimento continuo, para revelar posi¢coes
subjetivas a partir das quais entendemos o mundo e
agimos nele” (HESSLER; LAMBERT, 2017, p. 27,
traducdo nossa) e como o processo de fazer e
compartilhar histérias digitais sobre momentos cruciais
podem promover esse nivel de reflexao critica.

A estrutura bem conhecida da apresentacgao introdutoria
dos Sete Passos por CDS/StoryCenter cresceu do
enquadramentodo processo de histéria como um evento
metacognitivo: fazer com que os contadores de historias
se perguntem nao apenas "Sobre o que € a historia?”
mas "Por que isso importa agora?" muitas vezes os leva
a fazer objetos dos sentimentos, memoarias, influéncias,
ideias e ideologias que eles podem ou nao ter
considerado antes da experiéncia de contar a histéria.
Este aspecto criticamente reflexivo do processo de
criacdo de historias € outro componente do potencial

transformador da pratica.

Conceito 4: As
restricbes promovem

descobertas criativas

Restricbes (em termos de tempo, artefatos visuais,
efeitos sonoros ou outros elementos) desafiam o
contador de histérias para se tornar um narrador mais
engenhoso, abordando com mais cuidado as inumeras
possibilidades do video como género criativo, para

desencadearou inventaruma escolha.

Conceito 5:
Composicgao
multimodal é uma

atividade cognitiva

Compor uma histéria digital requer uma série complexa
de decisbes que acessam inteligéncias multiplas,
estratégias multiplas para envolver e interpretar

conhecimento sobre si mesmo e 0 mundo. A composicao
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multimodal convida os contadores de historias
participantes a aprenderem sobre os pontosfortes unicos

de seus processos de cognigao.

Conceito 6: Escolhas
na Estética do Projeto
esclarecem e sao
esclarecidas

por Letramentos,

Cultura, e Ideologia

A narrativa digital compartilha com a comunidade

artistica a compreensdo de que a estética sao
construcdes fluidas que refletem os letramentos, cultura
e suposigcdes ideoldégicas daqueles que fazem uma
critica. O que constituium cliché e o que constitui uma
originalidade estética €& avaliada a luz da propria
exposicdo do contador de histérias as obras da arte,
experiénciacom fazer arte, familiaridade com a dinamica
da avaliacao critica e, claro, suas limitacdes culturais ou
ideologicas perspectivas. Autoconsciénciacritica sobre o
que se esta indicando sobre si mesmo por meio de uma
escolha artistica €& em si letramento altamente

desenvolvido.

Conceito 7: Ouvir é

uma ética e um oficio

Ouvir requer autodisciplina e autoconsciéncia. Nem
sempre quandoos alunos estdo compartilhando historias
e respondendo uns aos outros eles estdo escutanto
atentos. Essa escuta requer pratica e uma convicgao

sincera que toda histéria importa.

Conceito 8: Todas as
historias sao

importantes

Mas como a fundadora do Museu da Pessoa, Karen
Worcman nos lembra: "A histéria de cada pessoa é
importante porque cada pessoa importa", e nao por
causa do que a historia pode representar ou como pode

ser usado.

Fonte: Adaptado de Hessler e Lambert (2017)

Esses conceitos sdo importantes e ajudam a enxergar o trabalho narrativo

digital e as Digital Storytellings ndo apenas como um género ou uma atividade, ou

ferramenta pedagogica, mas como uma pedagogia que, além de ajudara desenvolver

agéncia, traz empoderamento a alunos, professores e a sociedade, pois ndo sao

apenas as historias de pessoas privilegiadas que sdo contadas nas novelas e outros



50

programas de grandes midias que merecem ser contadas. Afinal,conforme o conceito
8, e para nds um dos mais importantes, todas histérias importam.

Levando em conta as potencialidades das Digital Storytelling, os conceitos
trazidos por Hessler e Lambert e a forma pela qual trabalhamos com elas nesta
pesquisa, nés a consideramos uma pedagogia/metodologia. Uma Digital Storytelling
pode ser produzida a partir de diversos assuntos ou temas, tudo depende de qual é o
proposito da histéria, o que queremos contar.

Para esta pesquisa, e dentro da disciplina em que desenvolvemos a pesquisa,
era de suma importancia proporcionar aos alunos uma reflexdo sobre o uso das
tecnologiasem suasvidas. Com isso em mente, optamos por uma tecnobiografia, que
segundo Barton e Lee (2015), € “uma histdria de vida em relagcédo a tecnologia”. Na
sua pesquisa, Barton e Lee desenvolvem a tecnobiografia em um formato de
entrevista. Esse formato, para nds, era limitado, pois as escolhas do que seria contado
partem do ponto de vista do entrevistador. Por isso criamos a tecnobiografiaem forma
de video, levando em conta as Digital Storytelling como uma pedagogia (visao que

discutiremos a seguir).

2.3.1 O Género Multimodal Tecnobiografia

Como linguistas, entendemos a linguagem como um produto da agao social,
porque € pelalinguagem que realizamos diversas agdes em nosso cotidiano. Bakhtin
(2011, p. 261) entende que “todos os diversos campos da atividade humana estéo
ligados ao uso da linguagem”. Para ele, nos comunicamos através de enunciados
unicos, esses enunciados

refletem as condigdes especificas e as finalidades de cada referido campo
nao so porseu conteudo (tematico) e pelo estilo da linguagem, ou seja, pela
selecdo de recursos lexicais, fraseolégicos e gramaticais da lingua mas,

acima de tudo, por sua construgao composicional. (BAKHTIN, 2011, p. 261).
Estes elementos estdo conectados nos enunciados. Para Maingueneau (2017,

p. 140), a “comunicacgao verbal ndo faz mais que transmitir mensagens”, por isso,
nesse caso, a enunciagao deve “construir a situacido que da sentido a essas
mensagens” (p. 140). Os enunciados sao determinados pelas caracteristicas de um
“‘campo da comunicacio”, por isso cada enunciado € unico, entretanto ha em cada
‘campo” seus “tipos relativamente estaveis” de enunciados, os quais sao

denominados por Bakhtin como “géneros do discurso”.
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Para o autor, os géneros do discurso sao fend6menos sociais, diversos e ricos
pois

sao inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque
em cada campo dessa atividade é integral o repertério de géneros do
discurso, que cresce e se diferencia a medida que se desenvolve e se

complexifica um determinado campo. (BAKHTIN, 2011, p. 262).
Os géneros do discurso, segundo Bakhtin (2011), se dividem em géneros

primarios - aqueles nos quais nos envolvemos no nosso cotidiano como a carta, o
relato, o bilhete, e géneros secundarios, que sdo aqueles que surgem “nas condigdes
de um convivio cultural mais complexo e relativamente muito desenvolvido e
organizado (predominantemente o escrito) - artistico, cientifico, sociopolitico etc. (p.
263) como pesquisas cientificas, pegas de teatro, romances ou palestras. Ou seja, na
elaboracéo dos géneros secundarios, eles incorporam e reelaboram diversos géneros
primarios.

Conforme discutimos anteriormente, as Digital Storytellings podem ser uma
atividade, um género, uma ferramenta pedagogica ou também uma pedagogia, tudo
depende de COMO sera desenvolvida. As tecnobiografias, entretanto, sdo para nds
um género. Género pode ser uma forma de classificar os diferentes tipos de textos
que utilizamos em nosso dia a dia de acordo com as caracteristicas de cada “campo
da comunicagao”. Contudo, acreditamos que, além disso, géneros sao um “poderoso
formador de textos, sentidos e agdes sociais, ideologicamente ativo e historicamente
cambiante.” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 16). Isso vai ao encontro a definicdo

géneros textuais de Marcuschi a que ja nos referimos anteriormente, de que eles sao

sao fendmenos histoéricos, profundamente vinculados a vida cultural e social.
Fruto de trabalho coletivo, os géneros contribuem para ordenar e estabilizar
as atividades comunicativas do dia-a-dia. Sdo entidades socio-discursivas e
formas de agao social incontornaveis em qualquer situagdo comunicativa. No
entanto, mesmo apresentando alto poder preditivo e interpretativo das agbes
humanas em qualquer contexto discursivo, os géneros ndo sao instrumentos
estanques e enrijecedores da agao criativa. Caracterizam-se como eventos
textuais altamente maleaveis, dindmicos e plasticos. Surgem emparelhados
a necessidades e atividades socioculturais, bem como na relacdo com
inovagdes tecnoldgicas, o que é facilmente perceptivel ao se considerar a
quantidade de géneros textuais hoje existentes em relagdo a sociedades
anteriores a comunicacéo escrita. (MARCUSCHI, 2008, p. 19)

Entenderque os géneros sdo mais que apenas uma classificagdo e que eles
sdo formadores de sentido e agao social € entender a dinamicidade do género, a
existéncia de propositos sociais em cada umdeles, e que eles sao responsaveis pela
forma como interagimos em sociedade. Por essa razdo, entdo, os géneros

acompanham as mudangas da sociedade.
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Também discutimos aqui o quanto a sociedade mudou devido aos inumeros
avancgos tecnolégicos. Essas mudangas afetaram a forma com as quais utilizamos a
linguagem. Se, antigamente, para nos comunicar com um parente distante
precisavamos enviar uma carta que levava dias ou até semanas para chegar ao
destinatario, hoje, conseguimos completar essa comunicagdo em segundos ou
minutos através de mensagens instantaneas pelo celular. Dessa forma, diversos
géneros discursivos, que antes s6 eram possiveis pela escrita no papel ou pela fala,
hoje se modificaram e circulam em func&o das novas tecnologias.

Voltemos ao exemplo da carta. A carta era usada em diversas situagdes, seja
para conversar com um parente distante, ou ainda para se inscreverem universidades
dentre outras atividades possiveis. Esse género foi hoje substituido por outros em
muitas atividades como as mensagens de texto (SMS), e-mails, formularios nos
proprios sites das instituicdes, entre outros géneros. Enquanto alguns se modificaram,
outros nasceram desse meio tecnoldgico, esses sao considerados géneros digitais
nativos.

Os géneros digitais nativos séo relativamente novos e ha poucos estudos que
os caracterizam. No inicio, usavam-se os conceitos de géneros pré-digitais para os
géneros digitais, entretanto, os géneros digitais nativos possuem caracteristicas
diferentes dos pré-digitais. Esses géneros chamados de pré-digitais referem-se, por
exemplo, a textos que normalmente n&o circulam no meio digital, mas foram
escaneados de modo que pudessem circular nesse ambiente. Para essas novas
formas de texto, Paveau (2015) propde uma tipologia de trés entradas, que leva em
consideragao os aspectos linguisticos de cada um. Para essa tipologia, Paveau utiliza
o termo documento, pois ainda se trata apenas das formas nas quais os textos
circulam online, e ndo dos géneros nativos destes ambientes, assim, existem
documentos digitais, digitalizados e os documentos nativos web.

Os documentos digitalizados, como falamos anteriormente, sdo aqueles que
sdo escaneados e entadodisponibilizados em meios digitais. Eles continuam mantendo
sua caracteristica de impresso, mas podem ser encontrados em um meio digital.

Paveau diz ainda, que, o documento digitalizado:

nao permite comentarios ou conversagdes, o que testemunharia uma
enunciagdo aumentada, tampouco se observam tecnogéneros da Web, que
sao nativos. Ele ndo esta integrado no ecossistema da web, embora esteja
online. E um texto que efetua uma simples passagem do suporte da
impressao em papel para um suporte eletrénico. Poderia se dizer que o
impresso esta na “natureza” do texto e ele assim se mantém ali (mesmo se
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esta impresséo foi, na sua primeira via, um arquivo eletrénico). (PAVEAU,
2015, s.p.)
Arquivos eletrbnicos sao aqueles documentos que nao precisaram ser

digitalizados, foram produzidos neste ambiente digital, entretanto, s&o, em sua
natureza, textos impressos. Um artigo em um peridédico, normalmente, tem essa
caracteristica. E possivel que o download desse arquivo seja feito, e que, a partir dai,
dependendo do modo de leitura (PDF, DOC etc.), haja como fazer modificagbes e
navegar neste texto. Porém ainda ndo ha enunciagdo aumentada porque esse artigo
nao pertence ao ecossistema da web.

Os documentos digitais sdo produzidos em meios digitais offline, mas podem
conter elementos do ecossistema da web, como hiperlinks. Os documentos digitais
nao permitem aenunciagdoaumentadaanao ser que sejam inseridos em dispositivos
que ampliam a enunciagao (como redes sociais, e blogs).

Ja os documentos digitais nativos sdo aqueles que sao produzidos online, que
dependem desse ecossistema para existirem. E o exemplo dos discursos produzidos
nas redes sociais. Esses discursos digitais sdo compostos de uma mistura entre o
linguageiro e o tecnolégico. Segundo Paveau (2021), quando fala da composigéo

desses discursos digitais,

Os discursos digitais nativos sdo compdsitos, ou seja, sdo constituidos por
uma matéria mista que retne indistintamente o linguageiro e o tecnoldégico,
de natureza informatica, de forma manifesta (caso da hashtag ou do
pseuddnimo no Twitter, porexemplo, dotados de marcas de composigao) ou
ndo manifesta (caso de todos os tecnodiscursos on-line que dependem dos
programas informaticos). Esse tipo de composi¢ao tecnolinguageira é
redobrada por um hibridismo semiético: os tecnodiscursos podem ser
plurissemiéticos e mobilizar simultaneamente, e na mesma semiose, texto,
imagens fixas ou em movimento e som (exemplo da imagem macro ou do
cartaz). (PAVEAU, 2021, p. 58)

Esses discursostém como caracteristicas a “deslinearizagdodo fiodo discurso,
aumento enunciativo, relacionalidade, investigabilidade e imprevisibilidade” (Paveau,
2021), como descreve a autora:

2. Deslinearizagdo Os discursos digitais nativos ndo se desenvolvem
obrigatoriamente em um eixo sintagmatico especifico do fio do discurso, de
acordo com a teoria pré-digital: eles podem ser deslinearizados pelos links
hipertextuais, que direcionam o texto fonte e seu leitor para outro discurso,
em outra janela do navegador e outro contexto de enunciagéao.

3. Ampliagao Os discursos digitais nativos revelam uma enunciagao
ampliada, por causa da conversacionalidade da web social (as publicagdes
do blog sdo ampliadas pelos comentarios), ou por causa das ferramentas de
escrita ubiquas (como as de escrita colaborativa que permite uma escrita
coletiva num espago enunciativo unico, mas com a identificagdo dos
diferentes enunciadores).

4. Relacionalidade Os discursos digitais nativos sao todos inscritos numa
relagdo; relagcdo com outros discursos por causa da reticularidade da web,



54

relagédo com os aparelhos por causa da sua natureza compdsita que permite
enunciados coproduzidos com a maquina, relagcdo com os escritores e 0s
(escri)leitores que passa pela subjetividade da configuragdo das interfaces de
escrita e leitura.

5. Investigabilidade Os discursos digitais nativos se inscrevem, no sentido
material do termo, num universo que nada esquece e que é percorrido por
ferramentas de busca e de redocumentagdo: eles sdo, portanto,
investigaveis, ou seja, localizaveis e coletaveis para eventuais mencdes,
utilizagdes, repeticdes etc. Essainvestigabilidade acontece devido a situagéo
dos metadados: enquanto os metadados dos discursos pré-digitais sao
exteriores a ele (nos paratextos, por exemplo), os metadados dos discursos
digitais nativos sao interiores a ele (inscritos no cédigo).

6. Imprevisibilidade Os discursos digitais nativos sdo parcialmente
produzidos e/ou moldados pelos programas e algoritmos, fato que os torna
imprevisiveis para os enunciadores humanos, tanto a sua forma (passando
automaticamente de um lugar de enunciagao pré-digital a um lugar digital, um
enunciado muda deforma) quanto seu contetdo (algumas ferramentas, como
0s programas, permitem a redocumentacéo dos discursos nativos dispersos,
criando conteudos originais). (PAVEAU, 2021, p. 58-60.)

Como vemos, o discurso digital nativo tem caracteristicas muito diferentes dos
géneros discursivos pré-digitais, e, por isso, precisa de uma definicdo mais apropriada
do que aquela cunhada com base nas caracteristicas pré-digitais. Paveau (2021)
classifica esses géneros digitais nativos como tecn ogéneros, definindo o tecnogénero
do discurso como

um género de discurso dotado deuma dimensao comp ésita, derivada de uma
coconstituicdo do linguageiro e do tecnolégico. O tecnogénero pode derivar
de um género pertencente ao repertério pré-digital, mas que os ambientes
digitais de origem dotam de caracteristicas especificas (como o comentario
na internet), ou constituir um género digital de origem, portanto novo (como a
tuiteratura ou o artigo de imprensa na forma de antologia de links ou de

tuites). (PAVEAU, 2021, p. 328.)
Levando em conta que os tecnogéneros sdo, como Paveau diz, “um género do

discurso” entendemos que a flexibilidade e a dinamicidade dos géneros discursivos
discutidos acima, assim como a sua funcéao social, continuam sendo caracteristicas
dos tecnogéneros do discurso.

Com base nas restrigdes tecnoldgicas, Paveau cria trés tipologias para os
tecnogéneros: os tecnogéneros prescritos, negociados e produsados. Os
tecnogéneros prescritos sao, fundamentalmente, géneros da web e foram criados
nesse ecossistema digital nao existindo fora dele como é o caso, por exemplo, do
blog. Os tecnogéneros negociados sdo aqueles que tém sua origem no pré-digital,
mas quando inseridos na internetadquirem “tragos propriamente tecnolinguageiros e
tecnodiscsursivos” (PAVEAU, 2021). Um exemplo disso sao as listas de fop os “top
da musica” antigamente eram calculados pelavendade CDsou aindapela quantidade
de vezes que uma musica era tocada em uma radio. Agora, através dos streamings

de musica, o proprio algoritmo faz esse calculo. Ja os tecnogéneros produsados séo
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criagcbes a partir das possiblidades que um ecossistema traz: “um género de discurso
de origem na internet produzido pelos internautas fora das restricbes dos
tecnogéneros prescritos e das rotinas dos tecnogéneros negociados” (PAVEAU,
2021). Um exemplo desse tecnogénero é a twitteratura, que consiste em uma
produgao de um microconto literario dentro das especificidades do Twitter, onde os
produtores devem escrever essa histérialevando em conta os apenas 280 caracteres
(em 2022) possibilitados pelo ecossistema. Diferente de escrever apenas uma frase
qualquer, esse microconto precisa produzir sentido, como uma literatura precisa
contar uma histdria, assim como a nossa tecnobiografia.

Pode-se dizer que a tecnobiografia tem origem em géneros pré-digitais como a
biografia e a autobiografia, porém, para nés, ela pertence aos tecnogéneros
produsados. Como ja discutimos durante este trabalho, a tecnobiografia que
desenvolvemos aquileva em consideragao os conceitos das Digital Storytelling como
uma pedagogia, e por isso acreditamos que ele pertenga aos tecnogéneros
produsados.Isso pois sdo produzidos pelos usuariosemtecnologias digitais de edigao
de video, com elementos multimodais como sons, voz, imagens, gifs e outros videos
e s6 existem em ecossistemas digitais como o YouTube ou o Flipgrid que amplificam

a enunciagao.

2.3.2 Construgao de significado com as tecnobiografias

Ja destacamos antes o quanto o ser humano é um ser social, e o quanto, para
viver em sociedade, ele utilizaa comunicacgédo (e usa os géneros para essa finalidade).
A cada conversa em que nos engajamos, existe um processo de fazer o outro
entender o que estamos tentando dizer. Para Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), esse
€ o0 processo de construirsignificado,que envolve representagdo e comunicagao. Para
eles, “construir significado € um processo de representagdo (fazer sentido) e de
comunicagao (fazer com que uma mensagem possa ser interpretada por outra
pessoa)’ (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p. 165). Neste processo, utilizamos
0s mais diversos modos para sermos bem-sucedidos como escrita, recursos visuais,
espaciais, tateis, gestuais, sonoros e orais, ou seja, significamos de maneira
multimodal.

A era tecnoldgica em que vivemos, ampliou ainda mais as possibilidades de

construcaode significados, através da multimodalidade. A multimodalidade é segundo
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Kalantzis, Cope e Pinheiro, “uso de mais de um modo em um texto ou um evento de
construcéo de significado” (2020, p. 181). O livro “Letramentos” de Kalantzis e Cope
de 2012, traduzido e adaptado para a realidade brasileirapor Pinheironoanode 2020,
em um de seus capitulos, traz a Pedagogia do design e as formas de construgcido de
significado pela multimodalidade. A multimodalidade ja existia muito antes das
tecnologias digitais se estabelecerem em nosso cotidiano, entretanto, o uso e as
possibilidades de producéao de significado se potencializaram depois disso.

O exemplo dos memes € uma excelente amostra disso que estamos falando,
uma vez que neles se combinam texto e imagem para tornar uma situagéo engracgada,
fazer uma critica e até uma satira. E verdade, antes deles, as charges ja existiam, e
possuiam quase a mesma funcgao social. A diferenca, é, que, pelo meme, qualquer
pessoa, mesmo nao tendo dons artisticos para desenhar o personagem e produzir
cenario etc. pode pegar uma foto pronta e produzi-lo. Neste caso esta pessoa esta
“pegando”um design disponivel e produzindoum redesign para construiro seu proprio
significado, que depois sera usado pelo préprio criador (ou por quem tiver esse novo
design disponivel), ou seja um processo de produsagem?’.

Mas o que € um design? O termo design, segundo Kalantzis, Cope e Pinheiro
(2020), é usado para dar conta das limitagdes que o termo “gramatica” tem. Design
nessa perspectiva €, ao mesmo tempo, “um padrao de significado e também um
processo de construcao de significado” (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p.
172). A gramatica é sempre muito associada ao letramento da letra, dominar a escrita
de uma lingua e outros componentes como a fonologia, morfologia e a sintaxe. Esta
assim muito ligado a um ensino tradicional. Na Pedagogia dos Multiletramentos
(Grupo de Nova Londres, 1996), da qual a Pedagogia do design é, de certa forma,
derivada, traz uma nova concepgéo de ensino, por isso o termo design € utilizado.
Para os autores, o design pode ter dois significados, e ambos s&do muito importantes
para discutirmos aqui - o primeiro € o design como substantivo, o segundo design

como verbo:

Quadro 1 - Significados para design

Design como A forma e a estrutura de algo, como os

substantivo componentes do significado e como eles

7 Processo de produzir e utilizar a sua criagdo, muito comum na web 2.0.
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estdo conectados (um texto escrito, um
texto falado ou uma imagem, por

exemplo)

Design como verbo Uma sequéncia de agdes, como
representagdo — comunicagédo —
Interpretacao.

Fonte: Kalantzis, Cope, Pinheiro, 2020, p. 173
O design como substantivo diz respeito a qualquerforma de significado, desde
imagens, videos, mensagens, etc. O design como verbo s&o as agdes nas quais nos
envolvemos “motivada por nossos propdsitos, quetorna a representagdo um processo
de pensamento, e a construcdo de mensagem um processo de comunicagao’
(KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p. 173). Nesse segundo, o design como
verbo, esta impregnado de agéncia, pois nos envolvemos em agdes para transformar

esse novo significado. O processo de design funciona da seguinte forma:

Figura 6 - O processo de significado pelo design

Designs (disponiveis)

Recursos para construcao de significado:

artefatos encontrados de comunicagao,
ferramentas para representagédo e materiais
expressivos que podem ser retrabalhados
para novas mensagens.

Redesigned Designing

Trabalho de construgéo de significado:
reconstruindo recursos disponiveis para
significar, com a intengéo de atender &
representagao a4 comunicagao.

Designs disponiveis novos: tragos de
significado que transformam o designer e o
mundo

Fonte: Kalantzis, Cope, Pinheiro, 2020, p. 173
Para os autores, vivemos em um mundo de designs, e convivemos com eles
desde que nascemos, por isso eles estdo disponiveis a todo momento para acessa-
los como “recursos de construgdo de significado”, que sdo 0s nossos designs

disponiveis. O designing é o “ato de fazer algo com os designs disponiveis de
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significado” (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p. 174) para n0s mesmos, ou
para comunicaraos outros. E o redesigned trata desse novo design que passa a ser
agora, disponivel para o mundo. Para os autores, este processo de fazer sentido,
transforma em algum grau o mundo em que vivemos, pois deixa um trago unico,
“‘podendo afetar outra(s) pessoa(s) se e quando esta(s) receber(em) o significado
redesigned como algumtipo de resposta” (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p.
174).

Ainda que ninguém receba a mensagem enviada por esse redesigned, 0s
autores argumentam que ha a transformacao, “pois o resultado de seu designing pode
contribuir para que outra(s) pessoa(s) (re)pense(m) as coisas e veja(m) de umanova
maneira” podendoisso acontecerimediatamente, ou depoisde algumtempo enquanto
tiverem acesso ao resultado do design. O redesigned passa a ser um design
disponivel quando devolvido pra 0 mundo, “e esse retorno deixa um legado de
transformagao que, por sua vez, também transforma o préprio designer®.

Durante a construgao da tecnobiografia utilizam-se varios designs disponiveis,
mas h4,também, a criacdo de designs novos em um processo de designing,que entao
vao se transformar em um redesigned que ira circular no mundo novamente. Vamos

observar esse processo em 3 tecnobiografias, a de Douglas, Sofia e Bianca.

8 Quem transforma os designs disponiveis em um redesigned. O agente do designing.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida aqui é de caracter qualitativo-interpretativista, pois
considera que os feitos humanos sdao complexos e dinamicos, ndao tendo como
objetivo estabelecer normas gerais, levando em conta os contextos nos quais as
agdes ocorrem. Uma pesquisa de caracter qualitativo, diferente de uma pesquisa
quantitativa, pois se preocupa mais em explicar acontecimentos do que comprovar se
eles ocorrem ou ndo. Em uma pesquisa quantitativa, se faz necessario uma

quantidade muito grande de dados que serdo quantificados para que as

diferengas idiossincraticas associadas aos individuos em particular sejam
resolvidas pelo tamanho da amostra e, portanto, os resultados combinados
reflitam amplamente as semelhangas existentes nos dados. (DORNEY, 2007,
p.27)

Ja napesquisa qualitativa é importante

questionar o valor de preparar uma descrigao geral e média de um grupo
maior de pessoas, porque assim perdemos as historias individuais. Eles véem
isso como um processo de reducdo indesejavel porque em termos QUAL o
verdadeiro significado reside nos casos individuais que constituem o nosso
mundo. (DORNEY, 2007, p. 27)

Nao pretendemos, com esta pesquisa, tornar os nossos dados um fato, mas
explicar o que acontece em um contexto especifico. Por isso, a pesquisa realizada é,
também, de cunho etnografico, pois a etnografia se preocupa “com o significado que
tém as agdes e os eventos para as pessoas ou 0s grupos estudados.” (ANDRE, 2009,
s.p). Esses significados sdo expressos aqui pela linguagem, mas poderiam ser
expressos através de agdes. Nao fazemos aqui, entretanto, uma etnografia no seu
sentidoestrito, umavez quendohauma descrigdo densa (GEERTZ, 1978) necessaria
a etnografia, pois essa descrigcdo nao colabora com o objetivo da pesquisa. Por isso,
um estudo de tipo etnografico se encaixa melhornesta pesquisa.

A pesquisa foi realizada em uma sala de aula virtual sincrona durante a
pandemia decorrente da COVID-19, em uma turma da graduacéo do curso de Letras
em uma universidade comunitaria do sul do pais. O papel da pesquisadora aqui &,
além de observar a turma como um todo, também a de participante, sendo
caracterizada nas pesquisas de cunho etnografico como “observagao participante”. A
natureza da observacao participante

é indicada pelo préprio nome do método, € a participagdo ativa com aqueles
que sdo observados. A participagao do pesquisador pode variar ao longo de
uma continuidade, com a participagao minima, envolvendo, em primeiro

lugar, a sua presenca durante os eventos que sao descritos e a maxima
participagao envolvendo as agdes do pesquisadorquase como qualquer outro
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participante da pesquisa o faz nos eventos que ocorrem enquanto o
pesquisador esta presente. (MATTOS, 2011, p. 38)

Nesse contexto, a pesquisadora, além de observar, também atuava como
Estagiaria Docente de todas as aulas da disciplina (participando dos planejamentos,
desenvolvendo aulas, fazendo avaliagao), bem como da propria atividade analisada
aqui.

Apesarde a pesquisaocorrer em um ambiente virtual devido ao distanciamento
demandado pela Covid-19, a ela ndo pode ser considerada uma cyber-etnografia, pois
0 que descrevemos e analisamos aquinao se limita as relagdes e interagdes dentro
do ambiente virtual. Nas proximas secdes, discorremos mais sobre o contexto, os

participantes, atividade analisada e a metodologia de analise.

3.1 Contexto

Esta pesquisa ocorreu, como se disse, em uma disciplina da graduacéo em
Letras em uma universidade comunitaria da regiao metropolitana de Porto Alegre no
Rio Grande do Sul. A disciplinatinha comofoco os estudos de letramento e a produgao
de géneros multimodais mediados por tecnologias digitais. Nao era uma disciplina
obrigatéria do curriculo de Letras. Geralmente era ofertada para o 8° semestre, e,
devido a pandemia da Covid-19, foi ofertada completamente online, com encontros
sincronos. Esses encontros ocorriam uma vez por semana, com duragao de 1h20min
e aconteciam pela plataforma Microsoft Teams, disponibilizada pela instituigdo. Além
dos encontros, eram realizadas atividades assincronas.

As aulas, nessa disciplina, eram planejadas e desenvolvidas pela professora

regente e a estagiaria docente, seguindo o “modelo proposto por Kersch (2020):
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Figura 7 - Concepcéao de formagao que coloca a experiéncia do professor/aluno no

centro

Reflexdo sobrea Género ou dominio
pratica > do letramento
(trans)formacao académico

PROFESSOR

Relacédo dasua Contetdo/

histdériacomo atividade/

contetdo e tecnologia
atividade digital

Perceber relacao
teoria e uso de
tecnologia digital

Fonte: KERSCH, 2020, p. 128

Kersch (2020) cria essa “Concepcao de formagao que coloca a experiéncia do
professor/alunonocentro” para aformacgao de professores. E, como acreditamos que,
para o professor poder “ensinar’, ele precisa experienciar, esse “modelo” pode
também ser desenvolvido por professores com os seus alunos. Segundo a autora,
essa concepgao parte do desenvolvimento dos conhecimentos tecnoldgico,
pedagdgico e de conteudo, que sdo a base do modelo de Koehler e Mishra (2008),
mas a autora destaca que, para ela,

além da construgdo desses diferentes conhecimentos, é o processo de agdo-
reflexdo-agdo que se instaura. E, nesse dialogo, de o professor/aluno olhar
para si mesmo, as identidades vao se constituindo, e o professor/aluno toma
consciéncia da transformag&o por que esta passando. (KERSCH, 2020, p.
128)



62

Nesse “modelo”, o conhecimento de conteudo se constréi COM, e ndo NA e
PELA tecnologia digital. Seguindo esse modelo’, a cada aula era solicitada a leitura
de, pelo menos, um texto teorico, e, entdo, nos encontros sincronos, as discussoes
eram promovidas em torno dessa leitura, e a atividade pratica era sempre aliada a
alguma ferramenta tecnolégica. Apdés a discussao, os alunos/futuros professores?
realizavam atividades assincronas nas quais colocavam em pratica o que haviam lido,
discutido e passavam pela experiéncia de aliar teoria e pratica nessa atividade
assincrona,envolvendo aferramenta tecnoldgica selecionada. Outro pontoimportante
€ que as tecnologias digitais apresentadas sempre eram gratuitas, as vezes
priorizando o uso do smartphone, pensando em atividades que pudessem ser
realizadas na maioria dos contextos (escola publica ou privada). Apds a postagem da
atividade na plataforma Moodle, os alunos recebiam o feedback da professora.

ApOds viverem a experiénciade se apropriar de uma ferramenta para uma agao,
os alunos/futuros professores eram convidados a escrever um diario, no qual eles
compartilhavam com a professora e a estagiaria docente as suas concepgdes sobre
os temas abordados, relatavam suas experiéncias com a atividade realizada, e, muitas
vezes, contavam sobre suas experiéncias em relagao a pandemia e fora da disciplina.

Os diarios se baseiam em uma perspectiva de escrita reflexiva (Burton et al.,
2010), que, além de ser uma oportunidade de desenvolver a escrita em um momento
de reflexao, é vista como algo que conduz a aprendizagem. Por isso os diarios
levavam sempre perguntas relacionadas as discussoes, aos textos lidos e as
atividades realizadas. A cada atividade ou diario escrito, a professora sempre
oportunizava os feedbacks aos alunos/futuros professores. Da mesma forma, a
estagiaria docente marcava encontros virtuais sincronos para auxiliar os alunos nas
atividades em que tinham dificuldades. Para o compartilhamento de avisos, recados
e experiéncias, os alunos e professoras participavam de um grupo fechado no

Facebook.

' Aqui usamos a palavra ‘modelo’, mas ndo no sentido de ‘modelo a ser seguido’, mas de um conjunto
de principios que criam um quadro dentro do qual as atividades sao desenvolvidas a partir de alguns
principios inseparaveis. Mas, apesar de usar ‘o modelo’, cada aula & Unica, porque é fortemente
marcada pela interagéo e didlogo de professora e alunos.

2 Opto pelo termo “alunos/futuros professores” pois apesar de ja existirem professores atuantes na
turma, eles estavam em um curso de formagao inicial de professores
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3.2 Participantes

Na disciplina, estavam matriculados 19 alunos/futuros professores, de diversas
faixas etarias. Como dito anteriormente, € uma disciplinafacultativa e ofertada ao 8°
semestre do curso, entretanto o unico pré-requisito era ter 60 créditos cursados até o
momento de matricula na disciplina, porisso a disciplina podia ser cursada a partir do
3° semestre. Havia alunos/futuros professores entre o 5° e 8° semestre.

Para a realizagcao da pesquisa, a turma foi convidada a assinar o TCLE (Termo
de Consentimento Livre Esclarecido) aprovado em 19/12/2017 (ANEXO 1) e, por isso,
dentre os 19 alunos/professores, 11 participam da pesquisa. Dentre os 11 que
concordaram em participar da pesquisa, selecionamos trés produgdes (de 3 alunos)
para serem analisadas. Os alunos/professores foram selecionados de forma aleatéria
entre professores ja atuantes e aqueles que ainda atuavam em sala de aula, e,
portanto, ndo exerciam, ainda, a funcao de professores. As pessoas se encontravam
entre a faixa etaria de 22 a 50 anos de idade. Seus nomes foram modificados para

que nao fossem identificados, e aqui vao ser chamados de Bianca, Douglas e Sofia.

3.2.1 Douglas

Douglas € aluno da graduacéo em Letras — Portugués, tinha 28 anos de idade
quandocursavaadisciplina. Cursava entre 0 6° e o 8° semestre do curso e ndoatuava

na docéncia no momento da disciplina.

3.2.2 Sofia

Sofia é aluna da graduagao em Letras — Inglés, tinha 45 anos de idade quando
cursava a disciplina. Cursava sua segunda graduagao, mas a primeira na area da
educacéo e ja atuava como Professora de Inglés. Estava cursando o 8° semestre do

Curso.
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3.2.3 Bianca

Bianca é alunada graduacdo em Letras — Portugués, tinha 23 anos de idade
quandocursavaadisciplina. Erabolsista de iniciacao cientificaintegrante de um grupo
de pesquisa da mesma universidade. Estava cursando entre 0 6° e 0 8° semestre do

curso, e nao atuava como professora.

3.3 Atividade realizada

A proposta aqui analisada foi uma atividade avaliativa realizada no meio do
semestre. Por ter sido nesse periodo, os alunos ja haviam se apropriado de conceitos
importantes acerca dos estudos de letramento, pois ja haviam tido algumas
discussdes acerca do tema. O texto solicitado que antecedeu a atividade foi “Este/a
sou eu online’ escrever o EU online” (BARTON; LEE, 2015). No momento sincrono da
aula, houve discussdes acerca de identidade e a tecnobiografia.

Como atividade pratica, os alunos precisariam produzir uma tecnobiografia,
que, segundo Barton e Lee (2015), é “uma histéria de vida em relagdo a tecnologia”.
A forma como propusemos a tecnobiografia faz com que seja uma Digital Storytelling,
pois, ao invés de fazé-la em forma de entrevista, na qual o entrevistador orienta o que
vai ser contado, optamos por deixar que os préprios alunos/professores produzissem
em formato de video.

Como discutimos anteriormente, na fundamentacgao tedrica, entendemos as
Digital Storytellings como uma pedagogia, e dentro dessa pedagogia optamos por
trabalhar com o género tecnobiografia, em formato de video, levando em conta a
tabela de Robin (2008) para o género e o conceito das Digital Storytellings como uma
pedagogia, pois no nosso trabalho aliavamos as capacidades desenvolvidas dentro
da pedagogia com a possibilidade de reflexdo sobre o uso das tecnologias na vida
dos alunos. Anteriormente a produgao, os alunos realizaram um “planejamento” feito
através da ferramenta Storyboard That, que, para os alunos, serviu como uma especie
de roteiro. Para essa construgao, foi apresentada a tabela de Robin (2008) com os

sete elementos de uma Digital Storytelling:
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Tabela 5 - Os sete elementos da Digital Storytelling

Os sete elementos da Digital Storytelling

Os sete elementos de uma Digital Storytelling previstos pelo Center for Digital
Storytelling (CDS)

1. Pontode vista Qual é o principal ponto da histéria, e qual é a
perspectiva do autor?

2. Uma questdo dramatica | Uma questdo chave que mantém a atencdo do
espectador e sera respondida no final da historia.

3. Conteudo emocional Assuntosério que tem “vida” de uma forma pessoal e
poderosa que conecta a historia a sua audiéncia.

4. O “presente” da suavoz | Uma forma de personalizar a historia para ajudar a
audiéncia a entender o contexto

5. O poder da trilha sonora | Musica e outros sons que ajudam a estabelecer o
enredo

6. Economia (tempo) Usar conteldo suficiente para contar a histéria sem
sobrecarregar o espectador.

7. Ritmo O ritmo da historia, e se ela evolui mais rapido ou
devagar.

Fonte: ROBIN, 2008, p. 223, tradugéo nossa

A tecnobiografia em forma de video, como dissemos acima, deveria contar a
histériade suasvidas em relagao a tecnologia,como ela entrara nas suasvidas, como
foi a relagdo com ela com o passar dos anos. Os alunos deveriam usar sua
criatividade, procurar imagens, fotos, musicas etc. Nenhum modelo de tecnobiografia
foi mostrado? para n&o influenciara producaodo video. O video precisava ter em torno
de 3 minutos.

Foram sugeridas duas tecnologias digitais de edigao de videos: a primeira, 0
Clipchamp, que € uma tecnologia totalmente online e gratuita, ndo ha a necessidade
de download e instalagdo (pensando nos laboratérios das escolas publicas), e a
segunda foi o Inshot, que € um aplicativo de smartphone, também gratuito, que
necessita de internetapenas para o download do aplicativo (pensando em quemné&o

possui computador em casa ou na escola, e ndo tem acesso a internet). Foram

3 Mesmo sabendo que os alunos poderiam ir buscar esses modelos na internet, optamos por ndo
mostrar exemplos e observar se houve a busca por modelos nos diarios dos alunos.
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disponibilizadostutoriais parao uso das tecnologias digitais. Entretanto, os estudantes
ficaram livres para usar as tecnologias com que estivessem mais confortaveis ou de
que ja tivessem melhor se apropriado.

Apos a realizagdo e a postagem da producgao visual na plataforma virtual
Moodle da instituigcdo de ensino, a professora titular e a estagiaria docente realizaram
a insercao dos videos na plataforma Flipgrid, criada pela Microsoft com foco escolar.
O objetivo da plataforma é “empower every voice”, ou seja, empoderar todas as vozes.
Ela é gratuita e segura, pois 0s alunos apenas conseguem acessar através de link ou
cbdigo oferecido pela professora. A tecnologia permite a criagao de “grupos” (podem
ser turmas ou o que for desejado pelo professor), e, dentro desses grupos, todos
aqueles que possuirem o link (ou cédigo) podem criar topicos para discussao. Os
topicos podem ser escritos, ter fotos, gifs ou videos, que podem ser de fora da
plataforma, como links do Youtube, editados em outros programas ou criados na
propria plataforma (as duas ultimas opgdes se limitam a videos de 1 a 10 minutos, e
os videos criados na plataforma nao permitem muitas edi¢cdes). Depois dos tépicos
criados, as pessoas podem interagir apenas através de video-comentarios. Os
usuarios (ou produsuarios, pois 0s usuarios sao, também, produtores) podem fazer
pequenas edi¢gdes nesses video-comentarios como acrescentar filtros, ou emojis.

Além disso, quando um video-comentario € criado, pode-se comentar o video-
comentario através de outro video, ampliandoaindamaisainteragdo. Os videos foram
acrescentados a plataforma para que os alunos/futuros professores pudessemassistir
as producgdes dos colegas e lhes dar um feedback. Assim todos os videos seriam
assistidos e ganhariam feedback. Para que nao houvesse alunos sem feedback, foi
realizado um sorteio entre eles: cada aluno teria entre 4 a 5 colegas para dar o

feedback em forma de video-comentarios.

3.4 Metodologia de Analise

Conforme mencionamos anteriormente, as analises deste trabalho serdo
realizadas com base na Transpositional Grammar proposta por Cope e Kalantzis
(2021). A Transpositional Grammarnasce como umaforma de analisaros significados

em producgdes multimodais. Para Cope e Kalantzis (2021),

nossos tempos exigem uma "transpositional grammar” onde podemos
analisar as formas de significado multimodal em uma linguagem comum que
vai além do tradicional “letramento” académico e atravessa a gama de formas
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agora possiveis em nossos dispositivos digitais. N6s organizamos essas
formas de significado aproximadamente por suas relagdes mais préximas:
texto <> imagem <> espago <>objeto <> corpo <> som <> fala. (COPE;
KALANTIZIS, 2021, p. 4)

Nessa perspectiva, se antes os alunos s6 demonstravam seus conhecimentos
através de uma prova escrita, ou um trabalho, sem muita influéncia da
multimodalidade (as vezes apenas com textos escritos e uma ou outra imagem), hoje
eles tém a oportunidade de demonstrar os seus conhecimentos através do texto e da
imagem, ou mesmo através do corpo, do som, que nao € nosso caso aqui. Um
exemplo disso pode ser um video produzido para uma aula de ciéncias no qual os
alunos precisam registrar um experimento. Ou, ainda, a produgaode umcartaz digital,
realizado em qualquer disciplina, que permite conexdes com outros sites, videos e
outros links. A ideia por tras da transpositional grammar é que “0 mesmo significado
pode ser expresso de diferentes formas (texto, imagem, espaco, objeto, corpo, som,
discurso e combinacdes multimodais destes).” (COPE; KALANTIZIS, 2021, p. 5,
traducdo nossa). Vejamos o que sao as formas de significados “texto; imagem;
espaco; objeto; organismo;som; fala” e o que elas significamdentroda franspositional
grammar*.

Texto, para os autores, sdo os grafemas, que podem representar apenas um
som, ou ser umideograma que representa uma ideia, como os emojis.Imagem € uma
variedade em duas dimensdes representada em uma superficie, imaginaria ou real.
Espaco é uma variedade tridimensional. Objeto é algo tridimensional tangivel.
Organismo € sentimento, o que estou sentido no momento, quente ou frio, feliz ou
triste. Som é o que é audivel, som ambiente, musica etc. E discurso € um sistema de
um som produzido, a fala em si. Esses artefatos em produc¢des multimodais produzem
significados que estao fazendo transposig¢des de significado entre si.

A transpositional grammar surge como uma proposta para analisar a
construcao de significados em produc¢des multimodais. Os artefatos educacionais ou

as formas de significados sdo analisados de acordo com essas cinco fungdes:

Referéncia (sobre o que é7?)

Agéncia (quem ou o que esta agindo?)

Estrutura (como isto se une?)

Contexto (a que esta relacionado?)

Interesse (para quem, ou para que isto foi feito) (COPE; KALANTIZIS,
2021, p. 5, tradugao nossa)

arON=

4 Além do texto de 2021 de Cope e Kalantzis sobre a Transpositional Grammar, ha também um video
disponivel no Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=76NW-NTwApO onde os autores falam
sobre as ideias principais da proposta.
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O modelo proposto por Cope e Kalantzis se concretiza desta forma:

Tabela 6 - Transpositional Grammar: fung¢des de significado podem ser expressas

em significados diferentes

Formas de significado

Referéncia

Agéncia

Estrutura

Fungdes de significado

Contexto

Interesse

Fonte: COPE; KALANTIZIS, 2021, p. 5, tradugéo nossa

As funcdes de significado podem ser expressas através de diferentes formas.
Por exemplo, em uma mesma produc¢ao, o aluno significa a agéncia de diferentes
formas, através de textos, imagens e corpos. E esse modelo se adequa a todas as
disciplinas.

No préximo capitulo, analisamos as tecnobiografias utilizando a Pegadogia do
design com a transpositional grammare os sete elementos da Digital Storytelling, dos

alunos Douglas, Sofia e Bianca.
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4 ANALISES DOS RESULTADOS

Nesta segdo, sao analisadas as trés tecnobiografias produzidas pelos trés
participantes selecionados para a pesquisa, Douglas, Sofia e Bianca. Através dessa
analise, buscamos compreender, como as tecnobiografias (enquanto uma Digital
Storytelling) podem servir de potencializadoras da agéncia do professor em formagao
enquantodesenvolve seus multiletramentos. Além das tecnobiografias, analisamos os
diarios escritos pelos alunos/professores para auxiliar nas analises quando somente
as producoes visuais ndo eram suficientes.

Para isso, dividimos a analise em duas subsec¢des. Na primeira, analisamos o
tecnogénero tecnobiografia com base na tabela dos sete elementos de uma Digital
Storytelling apontados por Robin (2008). Na segunda subsecdo, analisamos as
construgbes de significados feitas pelos alunos/professores nas producgdes

tecnobiograficas aluz da Pedagogia do design e da transpositional grammar.

4.1 Analises da produgao do tecnogénero tecnobiografia

A tecnobiografia € um género da ordem do narrar. As narrativas, em geral
possuem caracteristicas em comum como o ponto de vista no qual a historia sera
contada, uma questdo dramatica que causa a tensao e guia as agdes dentro da
histéria e um conteudo emocional que é o motivo pelo qual o “leitor” vai se conectar
com ela, pois, se nao hauma conexao, o “leitor” pode até desistir da historia.

Quando definimos as tecnobiografias como um tecnogénero, precisamos ter
em mente quais s&o as caracteristicas desse tecnogénero. Para isso, como
mencionamos na se¢ao metodoldgica deste trabalho, a tabela de Robin (2008) foi
apresentada aos alunos e foi pedido que cada item fosse observado durante a
producdo. Essa tabela, inicialmente, apenas confere se, na producédo dos
alunos/professores, ha todos os elementos necessarios para uma Digital Storytelling:

Na produgdo tecnobiografica de Douglas observamos as mesmas

caracteristicas:
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Tabela 7 - Os sete elementos da Digital Storytelling (Douglas)

Os Sete elementos da Digital Storytelling

1. Ponto de vista O ponto de vista € o do criador da historia.

2. Uma questao dramatica | O momento em que a tecnologia entra em sua
vida e como isso continua.

3. Conteudo emocional Como a tecnologia modificou o aluno, e como ele
mesmo diz que “nascer nos anos 90 foi a melhor
coisa que me aconteceu’.

4. O “presente” da suavoz | O video é narrado pelo criador.

5. O poder da trilhasonora | Existe uma trilha sonora, e, além disso, o
aluno/professor busca outras sonoridades, como
os sons de “interferéncia” e o de “digitagao”.

6. Economia (tempo) O video possui 2 minutos e 05 segundos.

7. Ritmo No primeiro momento evolui mais rapido, quando

o produtor esta situando seu ‘leitor’ sobre o que
vai ser abordado, depois mais devagar para contar

a sua historia.

Fonte: Elaborado pela autora

Na tecnobiografia de Douglas, podemos observar que estao presentes todas

as caracteristicas previstas. O ponto de vista € do produtor, a questdo dramatica é o

momento em que a tecnologia surgiu em sua vida. Ja o conteudo emocional que

Douglas traz, enfatiza o quanto ele sente por ter nascido em uma época de tantas

evolugodes tecnologicas.

O aluno/professor opta por narrar o seu video, porisso o “presente” da suavoz

€ a voz (sonora) do aluno. Além de optar por uma trilha sonora, Douglas busca outros

sons para inserirem sua producéo. O tempo do video é de 2 minutos e 5 segundos,

dentro do tempo estipulado. O ritmo é dinamico, é possivel perceber que no primeiro

momento o ritmo é levemente acelerado, e depois fica mais constante.

E, natecnobiografia de Sofia:
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Tabela 8 - Os sete elementos da Digital Storytelling (Sofia)

Os Sete elementos da Digital Storytelling

1. Ponto de vista O ponto de vista € o da criadora da histéria.

2. Uma questao dramatica | A suavida e a relagdo que criou com a tecnologia.

3. Conteudo emocional O uso das tecnologias e a capacidade de se
apropriar adequadamente das possibilidades que
elas nos trazem.

4. O “presente” da suavoz | A aluna/professora narra seu video.

5. O poder da trilha sonora | A produtora busca diversos recursos para a trilha
sonora, uma musicade abertura, umanarragéo do
Faustao, entre outras.

6. Economia (tempo) O video possui 2 minutos e 50 segundos.

7. Ritmo O ritmo é constante durante todo o video.

Fonte: Fonte: Elaborado pela autora

O ponto de vista é o da criadora, assim como dos outros participantes. A

questdo dramatica é a relagdo que a autora foi desenvolvendo ao longo dos anos,

afinal, Sofia nasceu na década de 70 e, por isso, sO teve acesso ao primeiro

computador quando ja estava na faculdade. Por essa razdo, o conteudo se torna

emocional para a participante, pois o usodas tecnologias €, de certo modo, umdesafio

para ela, assim como € considerado para muitas pessoas dessa faixa etaria. O

“presente” da suavoz nesta producéo é sua prépria voz ja que ela narra o seu video.

A autora insere diversos recursos na forma de trilha sonora. O tempo do video de 2

minutos e 50 segundos esta dentro do estipulado. E o ritmo € o mesmo durante o

video todo.

Tabela9 - Os Sete elementos da Digital Storytelling (Bianca)

Os Sete elementos da Digital Storytelling

1. Ponto de vista O ponto de vista é o da criadora da histéria.

2. Uma questao dramatica | O momento em que a tecnologia entra em sua
vida e como isso continua.

3. Conteudo emocional A suarelagao com as tecnologias.
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4, O “presente” da suavoz | A voz da aluna nao aparece de forma narrada,

mas elalegenda os fatos.

5. O poder da trilha sonora | Trilha sonora neutra, sem relacdo com a historia

da tecnobiografia, disponibilizada pela tecnologia

usada.
6. Economia (tempo) O video possui 3 minutos e 2 segundos.
7. Ritmo O ritmo é constante durante todo o video.

Fonte: Elaborado pela autora

Como discutimos, os géneros sao flexiveis, e, por isso, pode ndo haver algum
dos itens acima nas producdes dos alunos. Nesta primeira analise, podemos ver que,
sim, todos os itens para a tecnobiografia estdo presentes na produgao. O ponto de
vista € a partir da histéria da aluna/professora, e a questdo dramatica, conteudo
emocional sdo baseados na sua histéria com as tecnologias. O “presente” da sua voz
se da através daslegendas que a autora usa, pois opta por ndo narrar, a trilha sonora
existe e foi escolhida dentre as opgdes oferecidas pelo programa escolhido. A
aluna/professora pensounaeconomia,ficando apenas dois segundos acimado tempo
considerado “ideal”, mas dentro do tempo estipulado. E o ritmo € sempre 0 mesmo
durante o video.

Podemos considerar todos os textos apresentados aqui como tecnobiografias,
nao por “encaixarem-se” nos elementos solicitados, pois, como vimos, o0s
tecnogéneros s&o flexiveis. Por isso mesmo, se uma ou outra caracteristica ficasse
faltando aos tecnogéneros, isso nao significaria necessariamente, que nao fossem
tecnobiografias.

Na proxima subsegcdo vamos analisar as tecnobiografias com base na
Pedagogia do Design (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020) e a Transpositional
Grammar (COPE; KALANTIZIS, 2021).

4.2 Analises do significado

Na secdo metodoldgica, apresentamos a metodologia de analise deste
trabalho, a transpositional grammar, que surgiu como uma maneira de analisar os

significados em produgdes multimodais. Apresentamos também a tabela da
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transpositional grammare, a partir dela, nestasubsegédodas analises produzimosuma
tabela parecida para mostrar as fungdes e formas de significados produzidos nas
tecnobiografias, comegando pela de Douglas.

A tabela abaixo foi construida apenas com o que € possivel ver no video do
aluno. Porém, durante as analises, recorremos aos diarios para compreender as
intengbes dos alunos/professores na sua produgédo, quando apenas as imagens
poderiam ndo dar conta. Optamos por deixar a analise da tecnobiografia da Bianca

por ultimo, pois a tecnologia utilizada é diferente das outras duas tecnobiografias.

Tabela 10 - Analise da producgéo da tecnobiografia do Douglas

Formas de significado Douglas

Referén cia Titulo Tecnologias, Vida do Celular, computador N&o ha imagens, Som do teclado Tecnologia na sua
passado e presente  aluno/professor gifs, videos, etc. apenas no discurso ~ Musicas vida
(s]
o
g Agéncia 0 aluno cria o o aluno busca efou N&o hd Aluno tira fotodos  N&o ha Aluno busca os sons O aluno narra o
= roteiro produz as imagens seus objetos que deseja inserir video
g., pessoais no video
: Estrutura O aluno segue seu  As imagens se Oespaco écriado  Os objetos sdo Nao ha As musicas foram 0 aluno narra a
o roteiro relacionamcomo  em relagdo a vida do posicionados no selecionadas para  histdria colocando
7 que é falado aluno, e sua video de acordo fazer sentido com o tudo no “seu lugar”
;8 narrativa com © momento momento narrado
& narrado
LE Contexto N&o ha Os anos 90 As evolugdes As tecnologias dos  Imagem "l love 90" O som de A narragdo do aluno
tecnoldgicas dos anos 90 até agora interferéncia ao falar das
anos 90 evolugbes
Interesse Busca identificagdo  Viveunosanos 90  Viveu nos anos 90 Dos anos 90 até Ndo ha N3o ha Dedicado a quem
de quem viveu as e/ou acompanhou objetos de agora viveu os anos 90
evolugBes as evolugdes
tecnolégicas como  tecnoldgicas

ele.

Fonte: Elaborado pela autora

Nesta secdo, vamos analisar quais formas de significado séo utilizadas para
transpor a fungdo de significado de Referéncia. Quando olhamos para o tdpico
Referéncia, se olharmos para a pergunta “sobre o que € isto?”, observamos que a
producgao de significado de Douglas se deu de multiplas formas.

De acordo com Cope e Kalantzis (2020), em dois videos disponiveis no
Youtube®, o texto como forma de significado sdo os grafemas, emojis etc. Na
producgao de Douglas, ha a insergéo do texto apenas no inicio da produgao no titulo

de sua tecnobiografia, como forma de produzir esse significado de referéncia:

13 https://www.youtube.com/watch?v=76NW-NTwApO e https://www.youtube.com/watch?v=z7RVw-
afhRM
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Figura 8 - Tecnobiografia Douglas

Tecnobiografia

Minha histéria com a
tecnologia

Direfio

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno

O primeiro texto que aparece na producao € o titulo “Tecnobiografia”. Em
seguida, Douglas explica o que € uma tecnobiografia, com a uma espécie de subtitulo
“‘Minha historia com a tecnologia” e, na sequéncia, ele ‘situa’ seu leitor com uma
referénciaao que ele querdizer com “Minha”, caracterizando quem dirigiu a produgao,
que, nesse caso, foi o préprio autor. O texto, no inicio dessa producéo, faz papel de
‘referéncia’, segundo a transpositional grammar, pois situa o “leitor” no que ele possa
vir a assistir nessa produgao, afinal, o leitor sabe desde o inicio que assistira a uma
“Tecnobiografia” e que ali sera contada a “Minha histéria com a tecnologia”.

Cope e Kalantzis trazem uma pergunta para tentar nos ajudar a pensar sobre
a construcao de significado na funcéo de referéncia: “Sobre o que é isso?”. Para
respondera essa pergunta, recorremos aos elementos multimodais naproducao, pois,
para interpretar produc¢des multimodais, € necessario sintetizar varios modos de forma
coesiva e unificadaque representamo todo (JEWITT, 2011), que precisa ser coerente.
Para Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), trabalhos como esses

envolvem um dominio sofisticado de alguns dos processos e meios de
expressao mais poderosos dos nossos tempos contemporaneos para a
construgdo de significado: a multimodalidade. (KALANTZIS, COPE E
PINHEIRO, 2020, p. 181)

Douglas decide fazer o “caminho inverso” ao invés de uma historia linear, que

comega quando ele é crianga, ele opta por comegar na atualidade situando o leitor
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onde estamos no momento da produgao em seu discurso, para depois seguir uma
sequéncia linear dos acontecimentos. Ele comeca a representar isso através das
imagens atuais, produzidas por ele mesmo (como vamos saber no seu diario).

Douglas da sequéncia a sua tecnobiografia, inserindo fotos de telefones sem fio,

computadores, smartphones, entre outras:
Figura 9 - Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno
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Figura 10 - Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno

As imagens, de acordo com a Transpositional Grammar, sédo variedades em
duas dimensdes representadas em uma superficie imaginaria ou real. Todas essas
imagens, o smartphone, o telefone sem fio, e até o computador e o videogame que
nao estao representados aqui, e que Douglasusou em suatecnobiografia, contribuem
com as outras formas de significado nesse momento do video, em que ele esta falando
das tecnologias atuais, para depois falar sobre a entrada da tecnologia em sua vida.
Douglasrevela a fonte dessas outras imagens que ele insere em sua produgao aqui

quando escreve em seu diario:

Também tirei algumas fotos com o meu celular para retratar as tecnologias
atuais. Tirei foto, por exemplo, da minha televisdo, do meu computador, do
meu Playstation. (Douglas no diario da disciplina)

Utilizamos esse mesmo trecho do diario de Douglas para nosreferir ao espaco.
Espaco, para Cope e Kalantzis (2020), € uma variedade tridimensional, por isso
vemos 0 espago como a propria vida do aluno. Afinal, é a sua historia que ele esta
contando. Descobrimos, através do diario, inclusive, que nesse primeiro momento as
imagensforam fotos tiradas por ele, dos seus proprios aparelhos eletrdnicos em casa.
Porisso, quando Douglas decide que, ao invés de ele apenas buscarnainternetuma

foto de objetos parecidos e fotografa os proprios objetos, ele dad um novo significado
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a sua produgado acerca do espaco, afinal sdo os seus objetos, sua casa, seus
eletrbnicos — sua vida.

Um pouco antes disso, Douglas insere uma imagem do globo terrestre em
movimento. Esse globoem movimento também é uma forma de representar o espaco,
de localizaro “leitor”, de mostrar que nosso mundotem evoluido, e que as tecnologias

mudaram muito nesse meio tempo.

Figura 11 - Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno

Essaimagem, naprodugao, € umafiguraem movimento: o mundo esta girando,
que também passa a ideia da evolugao e pode significar espago e tempo. Espago por
ser o mundo em que vive, e tempo pois, quandoa Terra esta em movimento, ha a
passagem de tempo, uma volta em torno de si € um dia, uma volta em torno do sol é
um ano. Em seguida, Douglas insere as imagens que estdo acima: o smartphone,
telefone sem fio. Aos 0.39 segundos de video, Douglas comega a contar quando a
tecnologia entrou na sua vida: a primeira imagem desse momento € uma foto sua,

quando crianga, a qual é ele quemtira de uma foto que tem em casa:
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Figura 12 Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno

Essa imagem também representa esse espaco e tempo criado pelo aluno para
fazer a funcéo de referéncia ao espaco tridimensional em que sua vida acontece,
afinal, é a sua histéria que esta sendo contada.

Para Cope e Kalantzis, o objeto é algo tangivel e, nessa producéo, eles sado
inumeros. Desde os ja mostrados aqui, como o telefone sem fio, 0 smartphone, como
outros como o computador, o videogame, o notebook, que também sao considerados
formas de significado em imagens, mas também quando assistimos ao video, vemos

que Douglas revela outros objetos/imagens que fazem referéncia a sua infancia.
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Figura 13 - Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno
Como a maquina fotografica, os celulares antigos e tantas outras referéncias

da época em que ele nasceu ou que remetem a sua infancia:

Figura 14 - Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno

Todos esses objetos fazem referéncia a histéria de Douglas com a tecnologia.
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A préxima forma de significado é o organismo', que,segundo Cope e Kalantzis
(2021), é o sentimento. Portanto, o sentimento € menos palpavel, ao menos em
imagens. O organismo como forma de significado aparece no discurso de Douglas
quando ele narra em seu video que “nascer nos anos 90 foi a melhor coisa que me
aconteceu”. Ele demonstra que se sente feliz com isso, e nodiario ele complementa

essa afirmacéo:

Achei essa atividade muito boa, agradavel, interessante, pois me permitiu
voltar ao meu passado e evidenciar o guanto a tecnologia esteve presente
na minha vida e o quanto ela ainda esta, sendo agora muito mais presente.
(...) Essa atividade significou bastante para mim, pois esta relacionada com
coisas que eu gosto. (Douglas, no diario da disciplina)

Outra forma de significado que nao conseguimos transferir ao papel € o som. O
Som, dentro da transpositional grammar, é aquilo que podemos ouvir,como a musica,
ou outras escolhas de sonoras. Para significar o som, Douglas escolhe diversas
formas de significado. Ele opta por duas musicas para trazer significado a sua
producdo, mas também insere outros elementos que remetem a historiada tecnologia
nasua vida:

Achei duas musicas que se encaixaram muito bem no video, que
colaboraram perfeitamente para transmitir a mensagem que eu gostaria.
Utilizei uma musica um pouco mais lenta no inicio e uma mais agitada no
final. (...) Utilizei também alguns sons que eu havia achado na internet para
colocar na introdugdo, o som de "interferéncia de transmissdo" e o som de
"digitacdo em teclado". (Douglas no diario da disciplina)

Como vemos no diario, Douglas insere cuidadosamente os elementos de som

para colaborar com a mensagem que quer transmitir. O estudante insere os sons de
“‘interferéncia de transmissao” e o de “digitacdo em teclado” para fazer referéncia as
tecnologias que utiliza(va) em suavida, que é o ponto principal da histéria. Esse ponto
principal é visto a partir de Robin (2008) como o “Ponto de vista” dentre os sete
elementos das Digital Storytellings e, nesse ponto, todas as formas de significado
(texto, imagem, objeto, organismo, som e discurso) juntas transpéem a fungdo de
significado de referéncia, caracterizando-o. Da mesma forma, o aluno também
escolhe narrar a sua historia que possibilita o “presente da suavoz”, conforme Robin
(2008), mas também referenciando os eventos com a tecnologia na sua vida através
do discurso (COPE; KALANTZIS, 2020).

4 Organismo, na transpositional grammar, € “body”. Como Cope e Kalantzis explicam no video, ele se
trata do sentimento, porisso escolhemos atraducédo de “organismo”, ao invés de “corpo”.



81

Na funcgdo de significado de agéncia, segundo Cope e Kalantzis (2021),
estamos observando quem ou o que esta agindo. O primeiro indicio de agéncia na

producao de Douglas aparece quando ele indica quem realizou a produg¢ao.

Figura 15 - Tecnobiografia Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno
Quem produz algo esta agindo desde o inicio, até depois do fim da producéo.
E isso se confirma nos diarios, pois como vimos em partes dos diarios de Douglas até
o0 momento, ele age o tempo inteiro, todos os verbos que utiliza em seu discurso sdo
de acao:
Forma de significado de texto e discurso:

“Como euiria fazer um video narrando a minha histéria, escrevi um roteiro
sobre tudo aquilo que eu imaginava que eu precisaria falar, pensando
também na estrutura inicio, meio, fim e na mensagem que eu iria querer
transmitir por meio do video.” (Douglas no diario da disciplina)

Forma de significado de imagem e objeto:

“Para fazer a atividade, fui coletando diversas fotos e gifs de todas as
coisas tecnolbgicas que, aos poucos, eu ia lembrando de ter tido contato
quando pequeno. Também tirei algumas fotos com o meu celular para
retratar as tecnologias atuais.” (Douglas no diario da disciplina)

Forma de significado de som:

‘Assim que terminei o meu roteiro escrito, pesquisei no Clipchamp as
musicas gratuitas que eu poderia utilizar como trilha de fundo no video.
Achei duas mdusicas que se encaixaram muito bem no video, que
colaboraram perfeitamente para transmitir a mensagem que eu gostaria.
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Utilizei também alguns sons que eu havia achado na internet para colocar
na introdugdo, o som de 'interferéncia de transmissdo" e o som de
"digitagéo em teclado”. (Douglas no diario da disciplina)

Esse discurso esta envolto por agéncia e existe também a agéncia que nao
aparece no discurso de Douglas, mas no que ele faz. Na produg¢do do video, ele
precisa se aventurarem agdes como a edigao, que ele ja planejou anteriormente, mas
que agora precisa colocar em pratica para desenvolver seu produto.

Em relagéo a forma de significado de estrutura, podemos observar que Douglas
teve o cuidado de sincronizar os fatos narrados com as imagens que foi coletando,
pensadas no seu planejamento. Por exemplo, os designs disponiveis e criados por
Douglas, do mundo em movimento, telefone sem fio e do smartphone (figuras 09, 10
e 11) aparecem ao mesmo tempo em que Douglas diz

“Aqui estamos nés, século XXlI, ano de 2020. Na era dos telefones sem fios,
dos smartphones que tiram fotos instantaneas...”. (Narracao de Douglasna
tecnobiografia)

Ao escreverem sobre a fung¢ao de significado de estrutura, a pergunta principal
de Cope e Kalantzis (2021) era “Como isto se conecta?”. O roteiro tem grande papel
nessaparte: Douglasndoquisusar seu storyboard para produzir a suatecnobiografia,
pois entendeu que precisava de um roteiro para que essa producéo fizesse sentido.
Nao poderia criar o video sem ele:

“Para fazer o video, nao utilizei o roteiro storyboard feito na aula
passada, pois tive a ideia de produzir um video utilizando apenas fotos e
gifs devido a limitagbes que eu sei que teria se eu tivesse que produzir
algum tipo de histéria com atores, cenario, audio.(...) Como eu iria fazer um
video narrando a minha histéria, escrevi um roteiro sobre tudo aquilo que
eu imaginava que eu precisaria falar, pensando também na estrutura inicio,
meio, fim e na mensagem que eu iria querer transmitir por meio do video.
Ao escrever o roteiro, mais ideias foram surgindo, mais lembrangas
relacionadas a tecnologia eu fui tendo para acrescentar ao video.” (Douglas
no diario da disciplina)

O roteiro é parte fundamental da construcdo de sentido em producdes

multimodais (mas n&o somente as multimodais). O conjunto das formas de
significados comegam a se encaixar a partir do roteiro.

Para a funcgao de significado de contexto, por se tratar da vida do aluno e asua
relacdo com as tecnologias, o aluno/professor decide que esse ponto de conexao na
histéria vai responder a pergunta de “a que esta relacionado?” é o fato de ter nascido

nos anos 90 e acompanhado as evolugdes tecnoldgicas. Douglas revela como foi
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crescer nos anos 90 através das figuras 12, 13 e 14 e, para mostrar seu sentimento
(organismo) nesse contexto, ele significa através de imagens, do discurso e do diario:

Acredito que o maior desafio que tive, e que foi rapidamente solucionado,
foi pensar em algum tipo de mensagem para transmitir por meio do meu
video. Ndo queria apenas contar a histéria da minha vida com a tecnologia,
mas também transmitir alguma mensagem. Por fim, a mensagem acabou
sendo que quem nasceu por meados dos anos 90, e antes também, teve a
oportunidade de vivenciar a evolugdo da tecnologia, tendo podido
experimentar diversos tipos de aparelhos que quem nasce hoje,
provavelmente, ngo tera. (Douglas no diario da disciplina)

“..acredito que ter nascido nos anos 90 foi uma das melhores coisas que
Jja me aconteceu.” (Narragao de Douglas natecnobiografia)

Figura 16 - Tecnobiografia do Douglas

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia do aluno
Para a Fungao de significado de interesse, a pergunta é “para quem, ou para
que isto foi feito?”. Essa pergunta comega a ser respondida pela propria tarefa
solicitadaaos alunos que apresentamos nametodologia. Porém, cada aluno/professor
significou esse “para quem?” de uma forma especifica. Apesar de saber que os
colegas de turma assistiriam a esse video, podemos observar que para Douglas, o
principal publico eram as pessoas que nasceram nos anos 90 ou antes, e, que, assim

como ele, acompanharam as evolug¢des tecnoldgicas iniciadas naquela época.
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Podemos observar, analisando essa e as proximas tecnobiografias, que a

producgao de significado é um processo complexo, de acordo com Kalantzis, Cope e
Pinheiro (2020)

Saber como representar e comunicar coisas de varias maneiras nao € apenas
uma questao de habilidade em lidar com diferentes modos, mas, sobretudo,
uma questdo de obter uma compreensdo mais complexa e, nesse sentido,
mais profunda das coisas. (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p. 184)

Percebemos também como as tecnologias digitais nos impactam, ajudando a

moldar quem somos.

Tendo esses aspectos em mente, passemos a tecnobiografia de Sofia:

Tabela 11 - Analise da producéo da tecnobiografia da Sofia

Formas de significado Sofia

Referénci Titulo Tecnologias, Vida do Celular, computador N&o desistir de Som do teclado Tecnologia na sua
ererencia .
o passado e presente  aluno/professor gifs, videos, etc. aprender Musicas vida
©
o
&
=
<
E? Agéncia A aluna cria o A aluna busca efou Ndo hd Aluna usa suas fotos A vontade de Aluna busca os sons O aluna narra o
3 roteiro produz as imagens pessoais, seus continuar que deseja inserir video
b~ videos de instagram aprendendo no video (Faustdo
3 e tiktok arquivo
za confidencial)
(3 Estrutura O aluna segue seu  As imagens se O espago é criado  Os objetos sdo Nao ha Nao ha Nio ha
u:.' roteiro relacionam como  em relagdo a vida do posicionados no
que ¢é falado aluno, e sua video de acordo
narrativa com o momento
narrado
C A vida da aluna Avida da aluna e Os lugares em que  As tecnologias Ndo ha Varios sons A vida da
ontexto
e sua relagdo com sua relagdo com a usa a tecnologia mostradas complementam a aluna/professora
a tecnologia tecnologia histéria narrada por ela
(legendas)
Interesse Professores que As imagens Ndo hé Nio hd Nédo ha Nio ha Professores
precisam se desafiar remetem as

ao uso das
tecnologias.

tecnologias que
outros possam se
identificar com o
uso.

Fonte: Elaborado pela autora

Da mesma forma que Douglas, Sofia também comecga a representar a

referéncia da sua produg¢ao multimodal através do titulo e da indicagcao de autoria.
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Figura 17 - Tecnobiografia da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

A partir do titulo, e da definicdo de autoria, ja temos ideia do que sera tratado
na produgdo. O titulo e autoria representam, além da Referéncia, o Contexto, a
Estrutura e até Agéncia. O Contexto, pois é “a que esta relacionado?” é a histdria que
a tecnobiografia vai contar. Toda estrutura de um design se iniciaa partir do titulo, e
da agéncia, pois nos demonstra quem esta agindo para contar a historia.

A mesma forma de significado pode servir para construir outras fung¢des de
significado. Uma producdo multimodal como essa € uma construgdo complexa,
realizada a partir de diversos designs disponiveis, outros designs novos e ainda
redesigned em um grande processo de designing. Sofia utiliza recursos n&do s6 da
tecnologia escolhida para edigdo (Clipchamp), assim como Douglas. Ela busca
recursos na internet através do Google Imagens, utiliza recursos do Tiktok, do
Instagram, e do seu arquivo pessoal de fotos.

A estudante inicia sua historia contando sobre a sua infancia e os seus desejos
de ser cantora e famosa. Para significar esse desejo, ela busca no Tiktok o video de
uma TV antiga (Qque também faz sentido nesse contexto de quando era crianga), junto
com o audio do Faustao falando a seguinte frase “Vocé esta no arquivo confidencial!”
seguido da musica que tocava naquele momento no programa dominical. Além disso,
a imagem que aparece na TV é da propria autora, com interpretagdes de surpresa e

felicidade.
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Figura 18 - Tecnobiografia da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

As combinacgdes de designs desse momento do video trazem um ar divertido a
producédo, tornam-na interessante de assistir, uma vez que todos nos identificamos
com o momento do programa dominical que Faustao apresentava. Kalantzis, Cope e
Pinheiro (2020), revelam que

No6s nos referimos a coisas, eventos, processos e abstragdes; dialogamos
com ndés mesmos e com os outros; estruturamos nossos significados de
maneiras que podem ser tanto convencionais quanto, de alguma forma,
sempre inovadoras, na medida em que cada novo design recombina
exclusivamente designs disponiveis e constréi um significado redesigned;
situamos nossos significados em contextos; e pretendemos fazer algo
quando posicionamos ou encontramos significados em redes de propdsitos
ou agéncia que expressam nosso interesse. (KALANTZIS; COPE E

PINHEIRO, 2020, p. 188-189)
Os designs recombinados constroem um significado redesigned. Nesse

exemplo, podemos perceber que a combinagdo aqui presente de formas de
significado de som, imagem, discurso e organismo produzem funcdes de significado
de Referéncia, Agéncia, Estrutura e Contexto. O som, naforma do audio do Faustéo,
a imagem da TV com a propria autora fazendo interpretagdes, o discurso e o
organismo através da narrativa de menina que queria ser famosa e cantora,
combinados, mostram sobre 0 que € a histdria que esta sendo contada (Referéncia),
quem esta agindo (Agéncia), como isto se une (Estrutura), e a que esta relacionado
(Contexto).

Segundo os autores,
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Todas essas cinco coisas estdo sempre acontecendo em todos os sentid os.
Mesmo que no momento possamos ter nossa atengdo mais focada em uma
funcdo do que em outra. (COPE; KALANTZIS, 2021, s.p.)

Essa afirmagao vai ao encontro do que discutimos anteriormente: as formas e
fungdes de significado se relacionam, e as combinagdes desses designs criam um
redesigned. Sofia continua sua tecnobiografia contando sobre sua banda preferida a
época, a banda Menudo (figura 19), seguido de um gif cantando com a frase “wake

me up when september ends” (figura 20).

Figura 19 - Tecnobiografia da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
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Figura 20 - Tecnobiografia da Sofia

WAKE ME UPSWHENSEPTEMBER ENDS

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
Ambas os designs ajudam a construir significados junto com a narrativa que
conta:

“No inicio da minha adolescéncia surgiu o ‘Menudo’. Eu era apaixonada por
essa banda. Eu adorava ficar escutando e cantando minhas mdusicas
preferidas no nosso radio a pilha. E eu usava uma vassoura como
microfone.” (figura 19). (Narragao da Sofia natecnobiografia)

ApOs, a autora troca o som da narragéo pelo som da musica da banda junto com
a figura 20. O que causa estranheza nesse momento da produc¢ao € a frase junto com
o gif da figura 20. A frase é de uma musica da banda Green Day langcada em 2004,
bem depois da época em que a banda Menudo surgiu (por volta de 1977). Fica claro
aquique a frase, apesar de estar incluida na producédo, nao faz parte da construgao
de significados. Os alunos/professores estdo aprendendo sobre construirsignificados,
entdo é normal que nemtodas as “pecgas” se encaixem, mostrando que isso ndo é um
erro, mas um ponto em que se pode melhorar a produc¢ao. Talvez ela ndo tenhase
dado conta da necessidade de criar o todo coerente, em que todas as pecgas se
encaixam para a construcéo do sentido. Na Pedagogia do design,

os elementos primordiais estdo centrados nas escolhas de significado para
atender ao seu publico-alvo e a seus propdsitos comunicativos especificos.
Assim, em vez de falar sobre algo tao rigido e definitivo quanto um erro,
sugerimos ideias de mudanga e melhorias que caracterizam o processo de
escrita. (KALANTZIS; COPE E PINHEIRO, 2020, p. 219)
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Sofia continua contando a sua histéria. Para destacar o motivo pelo qual a

proxima tecnologia entrou na suavida, ela precisa contar que entrou na faculdade:

Figura 21 - Tecnobiografia da Sofia

<2 UNISINOS

Aluno de
Nutricao

¥
I — Nome e N de Matricula ————

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

E foi entdo que, para escrever o TCC, ela precisou comprar um computador:

Figura 22 - Tecnobiografia da Sofia

''''''''
---------

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
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E complementa narrando que “e um TCC da trabalho”, junto com a figura 23 que

também é umaimagem em movimento (GIF)

Figura 23 - Tecnobiografia da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

A combinacao das formas de significado imagem, espacgo, objeto, organismo,
som e discurso nas figuras 21, 22 e 23 e a narragdo, formam fungdes de significado
de Referéncia, pois contam a histéria da autora. A figura 21 tem uma foto do seu
préprio cartdo de identificacdo da universidade, seu nome, seu numero de matricula,
o que também esta relacionado a agéncia, afinal € ela mesma quem esta produzindo.
Podemos ver que essa mesma figura (21) s6 esta no video pois foi necessario tirar a
foto do cartdo, indicando mais uma vez agéncia. Também produzem significado de
Interesse, pois os colegas da disciplinaeram o publico-alvo, todos eles estdo inseridos
no meio académico e passaram ou ainda irdo passar pelo TCC. Eles também ja
possuem ideias pré-estabelecidas sobre o trabalho que envolve a escrita do Trabalho
de Concluséao de Curso.

Esse ponto da producdo € quando Sofia comegca a se debrucgar sobre a
“‘Questao emocional” (Robin, 2008) do video. Para ela, lidar com as tecnologias € um
desafio que ela faz questdo de enfrentar para sempre continuar aprendendo. Ela

significa isso através do seu discurso e das imagens. Na narrativa ela diz que:




9
‘Desde entdo a tecnologia se tornou mais presente na minha vida”

(Narracao da Sofia natecnobiografia)
Seguida, nesse mesmo tempo de narragao, dessas imagens:

Figura 24 - Tecnobiografia da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

A primeira imagem que ela escolhe neste momento € uma imagem em
movimento de um cachorro assustado, depois a imagem a seguirdo Google com seus

inUmeros recursos.

Figura 25 - Tecnobiografia da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
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E em seguida mais uma imagem, também em movimento, agora do Bob

Esponja assustado.

Flgura 26 - Tecnoblografla da Sofia

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
A constante evolucéo das tecnologias causa medo, mas, segundo a propria
Sofia,

o nédo uso da tecnologia em sala de aula ndo tem mais espago” (Sofia no
diario da disciplina).
Por essa razdo, na sua tecnobiografia, apesar de significar através dessas

imagens o seu medo em relagao as tecnologias digitais, ela se aventura no mundo
tecnoldgico. Sofia segue contando como em suas palavras “aprender é
transformador”. Antes de chegara essa frase, a autora narra que:

“Quando eu estou familiarizada com uma ferramenta, la vem outra nova
para me desafiar novamente” (Narragao da Sofia na tecnobiografia)

Na primeira parte dessa frase “Quando eu estou familiarizada com uma

ferramenta” a autora combina com a figura 27 do “Power Point”.
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Figura 27 - Tecnobiografia da Sofia

Microsoft
PowerPoin

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
Na segunda parte da frase “/la vem outra nova para me desafiar novamente”,
ela utiliza a imagem do Pear Deck's, uma extensao disponivel dentro do Google

Apresentacées, que aprendeu a usar na disciplina:

Figura 28 — Tecnobiografia da Sofia

Pear Deck

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

150 Pear Deck ¢ uma extensdo do Google Apresentagcbes, paga, porém, com alguns recursos gratuitos
e que permite a interagdo do publico que participa da apresentagéo através do seu computador ou
celular.
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Para qualquerleitor desta producao, fica facil deduzirque o Power Point € uma
tecnologia mais antiga e com que temos mais contato, e que, entdo, o Pear Deck é
uma tecnologia nova. Entretanto, para o publico-alvo - os colegas da disciplina -, essa
construgéo de significado tem diferenga: um significado sentimental, pois todos eles
tiveram a oportunidade de utilizaro Pear Deck como alunosinteragindo pela extensao
e, também, criando suas préprias apresentagdes. Quando o Pear Deck foi
apresentado a eles, a maioria se surpreendeu com as possibilidades da tecnologia, e,
antes mesmo de produzir seus trabalhos para as disciplinas, eles ja se apropriaram
dela e usavam a tecnologia em suas apresentagdes em outras disciplinas ou até em
suas aulas (sabemos disso porque os alunos relatavam em seus diarios). Essa
construcao de significados pode ser o que em uma linguagem informal chamariamos
de uma “piada interna” pois produzia significado especial nos alunos da disciplina.

Ainda sobre o desafio de se apropriar das tecnologias, Sofia representa essa

vontade de continuar aprendendo através de um video em que esta “lutando”:

Figura 29 - Tecnobiografia da Sofia

Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

E narra que:

‘mas eu ndo desisto, essa batalha é minha, aprender é transformador”
Sofia constroi aqui significados de Agéncia em sua luta de se apropriar de novas

tecnologias, sabendo que estas sdo necessarias para o exercicio da profissao de
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professora e da vida em sociedade. Sofia também demonstra aqui sua reflexdo sobre
0 assunto, e como a tecnobiografia foi, também, uma possibilidade de refletir sobre o
uso em suavida, o que criasse a necessidade de incorpora-las na educacéo. Afinal,

“Séo tantas possibilidades de aprendizagem, basta querer, desacomodare
usar a criatividade para criar e ou adaptar conforme a necessidade. Além
disso, os alunos tém muito a contribuir também. Com o uso da tecnologia
nas aulas, todos ensinam e todos aprendem.” (Sofia no diario da disciplina)

A reflexdo sobre a sua pratica, sobre as possibilidades que se tem de tornar o
aprendizado dos nossos alunos significativos comega fazendo com que nossos
professores sejam “ativistas criticos”. Aquele que examina sua pratica entende que o
aprendizadonuncaacaba, e é necessario sempre se reinventarconforme se reinventa
a sociedade. (SHOW; FREIRE, 1986).

Por fim, vamos olhar para a tecnobiografia da Bianca:

Tabela12 - Analise da producgéo da tecnobiografia da Bianca

Formas de significado Bianca

Referéncia Titulo Tecnologias, Vida do Celular, computador, O que sentia quando Mdsica ao fundo Tecnologia na sua

[=] passado e presente  aluna/professora livros, consoles de  interagia com a vida
g videogame, etc. tecnologia: Amava
9 jogar, assistir
E'E-w desenhos, etc.
D Agéncia A aluna/professora A aluna/professora b N&o ha Aluna busca fotos de Ndo ha Escolhe atrilhade  Aalunalegendao
: cria o roteiro usca as imagens objetos que sdo acordo com as video como se
S parecidos aos que disponibilizadas pela estivesse contando a
S ela possuia tecnologia histéria
'8‘ Estrutura A aluna/professora  As imagens se N&o ha Os objetos sdo Nao hé Nao ha N&o ha
I~ segue seu roteiro relacionam com o posicionados no
E que é falado video de acordo
com o0 momento
narrado

Contexto A vida da aluna Avida da aluna e Os lugares em que  As tecnologias Ndo ha N&o hd Nao ha
e sua relagdo com sua relagdo com a usa a tecnologia mostradas
a tecnologia tecnologia
(legendas)

Interesse Aformade contara As imagens N&o ha Tecnologias Nio ha Nio ha Dedicado a quem
histéria como se remetem as utilizadas pela compartilhou
estivesse tecnologias que aluna/professora experiéncias
conversando com outros possam se parecidas com as
amigos (publico alvo identificar com o tecnologias. Busca a
eram os colegas de  uso. reflexdo sobre o uso.

turma)

Fonte: Elaborado pela autora
Diferente de Douglas e Sofia, Bianca opta por um outro recurso tecnoldgico
para sua producado multimodal, o PowToon. O nome PowToon vem da combinacio
de “Power Point” com “Cartoon”, por isso as produg¢des basicamente tém a estrutura
de um Power Point, com desenhos (em inglés = carfoon). Com o PowToon n&o é
possivel adicionar Gifs, videos etc., entretanto, podem se adicionarimagem e escrita,
e ha recursos como os desenhos de pessoas, emojis, musicas disponiveis pela

tecnologia.
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Quando escolhemos um recurso ao invés de outro, precisamos ter em mente
que cada um deles tem as suas possibilidades, mas também suas limitagdes. Claro
que a escolha de uma tecnologia, nesse caso, ndo é somente pela intengao de
construir significado - estamos falando de alunos/professores que tém suas rotinas,
estudam, trabalham, as vezes participam de grupos de pesquisa ou tém outras
atividades académicas da universidade. As escolhas sdo baseadas também em
“‘quanto tempo eu tenho para entender o funcionamento de uma nova tecnologia”.
Esse € o caso de Bianca, que escolheu o PowToon por ja conhecer os recursos e ter
outros videos de outras disciplinas da graduacéo para produzir. E o que elanosrevela
no diario:

Quando soube que iriamos produzir um video, meu coragao parou por
um segundo, pois ja tinha feito dois videos para outra disciplina e estava
com um pendente, ou seja, teria que produzir ngdo soO trés, mas quatro
videos para o Grau A, hahaha. A primeira vista, eu fiquei um pouco
apreensiva, tive medo de ndo dar conta de tudo ou de atrasar os prazos,
mas, ao “amadurecer” a tarefa, percebi que nao seria tdo impossivel assim,

afinal, de todos os videos, esse seria o tnico com um roteiro prévio e bem
pensado. (...)

Assim, quando me sentei na frente do computador para iniciaro meu
video, a primeira coisa que fiz foi abrir meu storyboard para lembrar quais
pontos tinha ressaltado alie como eles seriam dispostos no video. Para a
minha producao, escolhi trabalhar com a ferramenta Powtoon (apesar da
ma fama que ela tem e de ser bem chata de editar, eu amo), pois era o
unico recurso que eu ja conhecia, ou seja, ja tinha em mente todas as
vantagens da ferramenta e também ja sabia driblar os perrengues. (...)em
funcao do tempo e do outro video que tinha para produzir, acabei
optando pelo “caminho mais facil”’ e fiquei com o Powtoon mesmo.
(Bianca no diario da disciplina — grifo nosso)

Bianca estava ciente das vantagens e desvantagens da tecnologia
escolhida, mas por ja ter utilizado outras vezes, ela decide pelo PowToon.

O titulo é parte fundamental da construgao de significado, € a partir dele que o
“leitor” comeca a inferir sobre o que vai tratar a produgao em questdo. Assim como
Douglas e Sofia, Biancatambém inicia pelo titulo. H4 uma combinacgao de artefatos
que nos dao uma pequenaideia do que sera abordado no video. Primeiro a escrita,
“Tecnobiografia”, seguida entdo daimagem da arvore com ramificagdes tecnoldgicas,
nos faz pensar que se trata de algo envolvendo as tecnologias. Fazendo inferéncias
com a palavra “tecnobiografia”, entendemos que vem da palavra biografia e, por isso,
vai contar uma histéria de vida. Essa combinagdo de imagem e escrita (titulo e

imagem), segundo a transpositional grammar faz parte da fungao de significado de
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‘Referéncia’, pois nos sinaliza o motivo pelo qual essa producao existe, e responde a
pergunta “sobre o que € isso?”.

A fungao de significado de Referéncia é construida ao longo da producéo em
diversos momentos, e ndo somente no titulo. Quando a aluna/professora insere as
imagens de tecnologias que utilizou no passado e as que usa hoje, ela esta
respondendo a perguntado “sobre o que € isso?”, assim como quando ela situa os
espectadores sobre os espagos em que essa tecnologia era utilizada. Mesmo que ela
facaisso em seu discurso verbal e ndo em forma de imagens, todos esses elementos

sd0 necessarios para a construcao da tecnobiografia.

Figura 30 - Titulo da tecnobiografia de Bianca

& sowToon

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
Nessa combinagao, observamos “significados escritos”, “significados visuais” e
até “significados tateis” que compdem a fungao de significado de “referéncia”. Os
significados escritos sao representados por leitura e escrita. Durante a produgao do
design de Bianca, era apenas uma escrita (um roteiro), quando este passa a ser um
redesigned e retorna ao mundo, ele vira leitura assim como os significados visuais (a

imagem, neste caso), eles usam nosso sentido da visdo. Os “significados sonoros”
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usam nosso sentido da audigdo, assim como os “significados orais”. Ha, ainda, os
“significados espaciais, tateis, gestuais” que usam nossos sentidos corporais.

Bianca opta por n&do aparecer em nenhum momento em sua tecnobiografia,
mas a aluna/professora consegue combinar significados tateis pelos recursos que
utiliza pelo Powtoon. Os desenhos disponibilizados pelo Powtoon se movimentam,
mexem a boca, e até escrevem (como na figura 30). Nos parece que esse recurso nos
possibilita, mesmo sem tocar, sensagdes corporais.

Nos segundos seguintes do video, aparece, ainda, a apresentacdo da
aluna/professora, identificando seu nome e a disciplina cursada, optamos por extrair
o print antes que esta tela fosse exibida para proteger a identidade da participante.
Essa identificagcado ja comecga a responder a segunda fungao de significado, a agéncia
(quemou o que esta agindo?).A alunaage o tempo todo durante a produgéao, no slide
seguinte, eladainicio a suatecnobiografia, contando como ela comegou a ter contato

com as tecnologias, como suatelevisdo e o celularda sua mae.

Figura 31 — Tecnobiografia da Bianca

'Minha histéria com a tecnologia iniciou na
infancia, o que eu mais amava fazer, aos 5
‘anos, era assistir desenho na TV e jogar o
"jogo da cobrinha" no celular da minha mée

CREATED USING
% sowToon |

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
Nesse segundoslide, além de significados de Referéncia atecnobiografia, e de
Agéncia da produtora - a busca das imagens, a edi¢ao, o discurso em forma de texto
dizendo que “amava FAZER” - também temos muito sentimento. A tecnobiografia de
Biancainicia cheia de significados sentimentais, elarevela o que “mais amava fazer”.
E é assim que ela continua sua tecnobiografia.



Figura 32 - Tecnobiografia da Bianca

Com o passar do tempo, a tecnologia
foi avangando e o meu amor por jogos
e desenhos também

Q’- g Assim, os proximos eletrénicos com que tive
contato foram o playstation 1e 2

V CREATED USING
& PpowToON

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
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O amor pelos jogos aumenta conforme ela tem contato com novas tecnologias

como os consoles de Playstation 1 e 2.

Figura 33 - Tecnobiografia da Bianca

Meus jogos favoritos eram Crash e Tomb Raider, eu
passava horas na frente do videogame tentando
passar todas as fases e alternava entre os jogos,
desenhos e livros

OO ERPUEF
Soyrsas

(‘/ CREATED USING
&2 POWTOON

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

Ela da destaque também aos seus jogos, desenhos e livros favoritos. Quando

contamos a nossa histéria, € praticamente impossivel ndo colocar a emog¢ao do que

vivemos nos fatos narrados. Afinal € a nossa vida passando por aquele video. Isso

sempre foi um ponto muito importante, precisamos oportunizar espagos em que 0s

alunos, e, também, os alunos/professores possam contar as suas histérias (KERSCH

E LESLEY, 2019).
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Os significados sentimentais sao visiveis nas trés produgbes. O ponto em
comum entre a Framework for Critical Media Literacy Pedagogy (KERSCH; LESLEY,
2019) e o conceito 8 dos Threshold Concepts do Trabalho Narrativo [Digital]
(HESSLER; LAMBERT, 2017) é possibilitar a todos os alunos que contem as suas
historias, pois todas as histdérias sao importantes, e assim, permitindo que
compartiihem seus sentimentos e histérias podem, talvez, até curar feridas ainda
existentes (KERSCH; LESLEY, 2019).

Bianca continua contando sua histdria e as tecnologias com que teve contato
durante a vida. Seu primeiro celular com camera, seu primeiro computador com
internet wireless aos 11 anos, quando comegou a se aventurar pelas redes sociais,
Orkut, MSN, quando aprendeu a baixar musicas e programas para o computador e
quando também, passou a utilizar o pendrive, e tantas outras tecnologias digitais
disponiveis.Em 2017, elaentranauniversidade e as tecnologias digitais “ficaram mais

fortes e presentes” em suavida.

Figura 34 - Tecnobiografia da Bianca

Ao ingressar na graduacdo, em 2017, as tecnologias
ficaram mais fortes e presente na minha vida

Comecei a acessar as plataformas da Unisinos como o
portal Minha Unisinos, Moodle, Unisinos LAB

Nunca enviei tanto e-mail na minha vida

Conheci laboratédrios e polos tecnoldgicos da
U unisinos universidade

LA
(‘/ CREATED USING
—TTE— & PowToon

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna
Por mais que a tecnologia ja fosse muito presente na vida de Bianca, desde os
seus 5 anos de idade, foi na academia que ela a sentiu mais presente na sua vida.
Afinal, ela nuncahavia enviou “tanto e-mail” na sua vida, conheceu o campus, teve
contato com os laboratérios e os polos tecnoldgicos. Ela representa significado dasua

relagdo com a tecnologia na universidade, através do seu discurso escrito, e das
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imagens que sdo de plataformas utilizadas na academia. Bianca termina sua

tecnobiografia com o ano de 2020.

Figura 35 - Tecnobiografia da Bianca

Em 2020, me aproximando do final do curso de Letras e
‘mais conectada do que nunca com as tecnologias,
percebo, de forma genuina, a importéncia e a bagagem
que minha tecnobiografia me fornece

E consigo visualizar as diversas possibilidades e
caminhos que essa trajetdria abre, tanto na vida pessoal
como na profissional

f

V CREATED USING

(ZPOWTOOH -

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

E claro, a pandemia:

Figura 36 - Tecnobiografia da Bianca

Enfim, no auge dos 22 e vivendo no contexto de aulas
remotas e isolamento social devido a pandemia, sinto
‘que as tecnologias estdo cada vez mais globais e que
‘elas vieram para ficar... entendo que é importante
‘acompanhd-las, mas sempre mantendo o bom senso e o
‘equilibrio

amazon

=
o0
NETFLIX

[‘,- CREATED USING
&7 PowTOoON |

Fonte: Acervo da pesquisa - Retirado da tecnobiografia da aluna

Assim como Sofia, Biancatambém faz uma reflexao importante, ela é capaz de
ver a importancia das tecnologias, visualizar as possibilidades e caminhos na vida

pessoal e profissional, mas entende que é preciso manter bom senso e equilibrio.
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Essa néao foi a unicareflexdo que o trabalho com a tecnobiografia proporcionou. No
diario, podemos ver mais reflexdes que Bianca teve, apos compartilhar a sua
producao e ver a dos colegas:

‘eu refleti muito sobre os privilégios que eu tive ao viver uma
tecnobiografia tao rica e cheia de experiéncias, fiquei me perguntando
o qudo dificil podia estar sendo para outros colegas ou como essa
producgéo seria diferente se minhas vivéncias fossem outras.(...) Considero
que fazer esse trabalho (é estranho chamar assim, porque apesar de ser
trabalhoso néo teve, para mim, o teor avaliativo, nao fiquei preocupada em
fazer um produto que iria gerar uma nota) foi um experiéncia muito
significativa, pois me permitiu refletir sobre todas as questées que citei
acima e registrou minha histéria com a tecnologia de alguma forma,
fiquei me perguntando, daqui 10 anos quantas coisas a mais eu teria para
inserir nesse video? Foi muito legal e divertido contar a minha histéria,
pensar sobre ela e resgatar algumas coisas que eu tinha até esquecido.”
(Bianca no diario da disciplina)

Bianca refletiu sobre os seus privilégios. Como € importante percebermos isso.

Quando refletimos e entendemos nossa posi¢cao de privilégio, compreendemos
também a situagéo do outro, sem privilégio algum. Ela pode, através desse trabalho,
se colocar no lugar do outro. Tantos alunos, até no ensino superior, ndo puderam
continuar as aulas por dependerem da estrutura da universidade (que a Bianca ja
mencionou na sua tecnobiografia nafigura 34). Habilidades socioemocionais como a
empatia, desenvolvida por Bianca, sao fundamentais para vivermos no século XXl e

estado previstas naBNCC:

9 - Exercitar a empatia, o dialogo, aresolugdo de conflitos e a cooperagao,
fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos
humanos, com acolhimento e valorizagdo da diversidade de individuos e de
grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem
preconceitos de qualquer natureza. (BRASIL, 2018, p. 8)

Douglas também faz reflexdes importantes:

‘acho importante que a escola possa contemplar o ensino de produgdo
audiovisual, para que os alunos possam ter essa experiénciade "produtor”,
e ndo apenas de "consumidorde conteudo”, sempre observando, € claro,
uma producédo que faca sentido para os alunos, visando uma situagao real
de interagdo no mundo.” (Douglas no diario da disciplina)

Para Douglas, é importante desenvolver a agéncia na escola, e proporcionar
experiéncias em que os alunos sejam “produtores” e ndo sejam apenas passivos em
relagdo ao que consomem na midia e ao uso das tecnologias. Para Kalantzis, Cope e
Pinheiro (2020), esses alunos sao designers ativos de significado, deixando de ser
apenas espectadores, e comegcam a produsar, se transformando em agentes de
transformacéo.
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5 CONSIDERAGOES (NUNCA) FINAIS

As tecnologias tiveram um papel fundamental para continuarmos a exercer
nossa cidadania quando fomos obrigados a nos recolher em nossas casas sem
previsdo de volta, por causa de um virus que assolou e ainda assola o mundo. A
tecnologia permitiu, pelo menos para uma parte da populagéo, continuar trabalhando,
estudando, conversando com os amigos e aproximando as pessoas que estavam
longe. Na educacgao, tivemos inumeras dificuldades, a principal delas foi a questao do
acesso. Inumeras criangas e adolescentes e até professores nao puderam frequentar
a sala de aula online pornao ter acesso a internetde qualidade, a um computador ou
celular/smartphone para continuar os estudos, ou mesmo um espag¢o adequado em
casa para estudar.

Outro grande problema que vivemos na educacéo foi a falta de preparo dos
professores em utilizara tecnologiaem suas aulas. A falta de preparo é decorrente da
falta de investimento em formacgao continuada de professores, e, também na falta de
curriculo pensado para esse propoésito na formacao inicial de professores. Pensando
nisso, a pesquisa que realizamos aqui buscou compreender como as tecnobiografias
(enquanto uma Digital Storytelling) podem servir de potencializadoras da agéncia do
professor em formagao enquanto desenvolvem seus multiletramentos. Para isso
estabelecemos um objetivo geral, a) compreender como o trabalho com as Digital
Storytellings proporciona o desenvolvimento de multiletramentos; e a partir deste, os
seguintes objetivos especificos: 1) identificar como os professores em formacgao se
constroem como agentes de mudanga em suas proprias praticas; 2) analisar as
formas pelas quais os alunos/professores constroem seus significados em produc¢des
multimodais.

Vamos nos debrugar sobre eles agora.

O objetivo geral “compreender como o trabalho com as Digital Storytellings
proporciona o desenvolvimento de multiletramentos”: multiletramentos referem-se a
diversidade social (convencgdes de significado em diferentes situagdes culturais,
sociais ou de dominio especifico) e a multimodalidade que caracteriza os textos da
contemporaneidade. As Digital Storytellings, na perspectiva do CDS, podem ser uma
pedagogia, dependendo daforma como ela sera trabalhada. Durante toda a disciplina,

os alunos foram se apropriando de conceitos dos estudos de letramento, exercitando
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acgao-reflexdo-agcao (KERSCH, 2020). Esse processo culminou em uma atividade de
producédo de um video que € analisado nesta pesquisa.

E dificil perceber em qual medida o que estudamos anteriormente ja havia sido
transformado nas percepgdes dos alunos/professores, apesar de observarmos que
houve transformacao a cada aula, a cada novo diario. O que podemos afirmar é que
através da construgdo das tecnobiografias vimos, na pratica, que os
alunos/professores se engajaram em atividades de construir significados das mais
diversas formas (multimodalidade) e as usam em seus mais variados campos sociais
das suas vidas, desenvolvendo assim, seus multiletramentos.

No primeiro objetivo especifico, “identificar como os professores em formagao
se constroem como agentes de mudancga em suas proprias praticas”, definimos
agentes de mudanca os alunos/professores que, através do processo da construcéo
da tecnobiografia, do compartiihamento com os colegas e dos registros nos diarios,
conseguiram estabelecer relagdes, pensar sobre a sua pratica, ser um verdadeiro
“ativista critico”. Sendo assim, os trés alunos/professores refletiram sobre a sua
pratica, sobre o papel da tecnologia em sua vida e, mais que isso, sobre as suas
posicdes privilegiadas na sociedade (o que aconteceu também com os demais, que
n&o tiveram seus textos analisados aqui).

Ja a partir do ultimo objetivo, “analisar as formas pelas quais os
alunos/professores constroem seus significados em produgdes multimodais”, foi
possivel perceber o quao complexo € a construgao de significado em producodes
multimodais. Muito mais do que as aulas tradicionais de gramatica em que os alunos
precisam decorar nomenclaturas, as produ¢des multimodais proporcionamaos alunos
um papel ativo na aprendizagem, em que eles se tornam designers de significado
ativo, e participam do seu processo de aprendizagem. Dessa forma o aprendizado se
torna mais significativo para os alunos.

Como a LA se ocupa de investigar e buscar solugdes para problemas
relacionados a linguagem em situagdes reais de comunicagao, esta pesquisa traz
algumas contribuigdes importantes para a area. Por essa pesquisa, foi possivel ver o
quanto a nossa forma de comunicagdo mudou com as evolugdes tecnoldgicas,
tornando-se ainda mais multimodais. Com isso, o trabalho realizado aqui traz uma
contribuicdoimportante no campo da LA, pois construimos um maiorentendimentode

como se dao as construgdes de significados multimodais no uso trabalho COM as
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tecnologias, e, também para a Formacédo de Professores. Além disso, a pesquisa
também mostra que a transpositional grammar e a pedagogia do design podem ter
um importante papel no ensino de linguas na contemporaneidade, quando estamos
tratando de textos multimodais.

Esta pesquisa proporcionou aos alunos/professores refletirem sobre a prépria
relagdo com a tecnologia, e transformou a maneira pela qual eles entendemo trabalho
COM as tecnologias, na apropriagao delas mesmo, elas integrando tudo que eles
fazem. Os discentes ndo aprenderam PELA tecnologia, eles a vivenciaram, e, através
dessa experiéncia, compreenderam um pouco mais sobre o que € ser professor na
era da informagédo e do conhecimento, se tornaram ativistas criticos, agentes que
mobilizam recursos materiais e humanos a fim de apropriar-se do mundo a sua volta
e por em questao as estruturas transformando os significados estabelecidos.

O trabalho com a tecnobiografia possibilitou que os alunos desenvolvessem
diversos outros letramentos para o século XXI, como letramento digital e letramento
midiatico critico, além da criatividade e habilidades socioemocionais. Para um
aprofundamento em pesquisas futuras, sugerimos olhar para a construcéo de
significado em produg¢des multimodais individuais com o processo de criagao
colaborativo onde os alunos possam, com a ajuda uns dos outros, construir

significados.
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ANEXO A - TERMODE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)

U‘ UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
Unidade Acadimica oe Fesquisa & Phs-Graduagia
UNISINOS Comité de Etica em Pesguisa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

Ve estd sendo convidado/a a partidipar do projeto "Letramentos para, na e além da
escola: usos, praticas e formagdo de professores ™. O uso de tecnologias no ensino tem
sido cada ver mais demandado, principalmente dos professores de linguas. Por meio
desta pesquisa, tenho como objetive investigar os letramentos desenwvolvidos por
professores em acao na educacdo basica e em formagdo inidal e ou continuada, como & o
=2y £3s0, no ambito desta disdpling que vocé estd cursando. Interessa-me conhecer sua
Egjaet:ﬂa de letramento, em especial qguando a temnologia comegou a fazer parte de sua

Alem de gravar as aulas em dudio, fazer anotagdes dessas aulas, farel uma enfrevista,
gue tambem sera gravada em sudio, em gue procuraral conhecer um powco melhor sua
relacdo com a leitura e a esaita, tanto no impresso quanto no digital. As informagbes
obtidas serdo rigoresamente confidenciais; o seu nome real sera substituido por outro em
gualguer apresentacdo ou publicacdo gue eu possa vir realizar a fim de divulgar os
resuftados da atividade. Vocé tem todo o direito de deixar de responder a alguma
pergunia ou até mesmo desistir da pesquisa.

A partidpacae no estudo ndo acarretara gasto financeino e praticamente ndo ha riscos
para vocé. O anonimato de todas as pessoas que participardo da pesquisa sea
preservado, assim como a5 menches a pessoas ou Instituicies durante as gravacbes. A
participacdo nesta pesguisa € voluntaria, e o afastamento da pesquisa ndo acarretara
qualguer risco ou penalidade. A desisténda da participacgo da pesquisa, como disse
acima, pode ocomer em qualguer etapa do trabalho.

Concordando em participar, por favor, preencha e assine a secao gue segue abaim. 4o
assinar este documento, vocg mantém o direito de dar sua opinido, de fazer perguntas,
além dos demais direitos mendonados adma. Se vocé tver dividas ou perguntas, enftre
em contato comigo, coordenadora do projeto, profa. Dorotea Frank Kersch (999151823,
ou pelo e-mail doroteafli@unisinos.br).

Agradego por sua colaboracdo e interesse em nosso projeto. Este documento estd em
duas vidas, & uma delas € sua.

Atenciosaments, CEP — UNISINGS

VERSAD APROVADA
Em: 19/12/2007

Dorotea Frank Kersch — Coordenadora do Projeto

& Unisinos, 950 Caim Postal 275 CEF 92022000 Sdo L=opoldo  Fio Grande do Sul  Erasil
Fone: {51} 35511198 ou ramial 2138 Faoc (51) 3550-8118  htitp fansns unisnos. br
br
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do projeto acima desaito.
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CEP — UNESINGS

VERSAD APROVADA
Em: 19/12/2017
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