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“Etica é o conjunto de valores e principios que
orientam a minha conduta em sociedade; a
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RESUMO

Nesse estudo se descreve o conhecimento dos estudantes do curso de
Ciéncias Contabeis de uma universidade privada da Regido Metropolitana de Porto
Alegre, a respeito da ética profissional do contador, buscando identificar o
entendimento dos alunos sobre ética para o exercicio da profissdo e, também,
verificar a sua percepcdo em relacdo ao Codigo de Etica Profissional do Contador
(CEPC) considerando as situacdes cotidianas do profissional. Trata-se de uma
pesquisa aplicada quanto a sua natureza, com abordagem quantitativa do problema;
descritiva quanto ao seu objetivo e quanto ao procedimento técnico se enquadra
como levantamento (pesquisa de campo - survey), mediante aplicacdo de
questionario contendo 23 questdes e assertivas a uma amostra de 80 estudantes do
curso de Ciéncias Contabeis, que estdo cursando entre o primeiro e oitavo
semestre, afim de alcancar os objetivos propostos. Diante das questdes e assertivas
apresentadas aos estudantes, foi observado que estes entendem a necessidade de
se dar mais énfase ao ensino de ética profissional no curso; praticamente a
totalidade reconhece a importancia do respeito ao Codigo de Etica Profissional do
Contador (CEPC) na conduta profissional do contador, entendendo que a sua
aplicacao contribui para a valorizagdo profissional, mas concordam que esta exige
qualificacdo e capacitacdo por parte do contador. Nas situacfes que envolviam
questdes relacionadas com comportamento ético, os estudantes se posicionaram
em conformidade com os preceitos da ética. Pode se notar, por fim, que muitos
estudantes ficaram em duvida quanto a postura ética do contador, atribuindo esse
fato a inseguranca em perder o emprego ou o0s clientes, no caso de profissional que
presta servicos contabeis as empresas. Também se observou associacao
estatisticamente significativa entre o0 semestre cursado e a percepgcdo dos

estudantes em relacdo a sua avaliacao sobre o conhecimento do CEPC.

Palavras-chave: Cédigo de Etica Profissional do Contador; Etica Profissional do
Contador; Curso de Ciéncias Contabeis.
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1 INTRODUGAO

Nesse capitulo se apresenta a contextualizacdo do tema, o problema, os
objetivos, a delimitacdo do tema, a justificativa para a sua realizacao e a estrutura do
trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA E PROBLEMA

O perfil do contador tem se tornado um tema que apresenta diversas
abordagens ao se tratar da importancia e crescimento da profissdo contabil,
considerando a relevancia do seu conhecimento para orientar o processo de tomada
de decisbes nas organizacoes.

Para que o estudante do curso de ciéncias contabeis se torne profissional
contador é necessaria a formacao obtida na graduacdo do curso, porém essa é
apenas a primeira fase para a introducao no mercado de trabalho, juntamente com a
especialidade e a busca incessante de sua atualizacdo, a qual lhe proporciona a
adaptacdo necessaria as mudancas e exigéncias que o exercicio da profissédo
requer no dia-a-dia. (FARI; NOGUEIRA, 2007).

Sa (2015) afirma que a contabilidade é uma das profissées que esta presente
h&a muito tempo na sociedade e continua evoluindo, encontrando-se entre as mais
requisitadas, sendo notério que toda empresa necessita dos servi¢cos do contador.

Cardoso, Souza e Almeida (2006) adicionam que o0s contadores devem
atribuir valor as instituicées, contribuindo com suas habilidades e ampliando sua
visdo dos negdcios, além de possuir um comportamento empreendedor agregando
habilidades que os tornem capazes de contribuir na gestdo da organizacao.

Nesse contexto, destaca-se como um elemento importante 0 comportamento
ético, considerando que a ética se refere aquilo que é considerado certo ou errado,
bom ou mau, estando ligada ndo somente as acdes das pessoas, mas também
relacionada aos pensamentos de algo estar ou nao correto de se fazer, conforme
menciona Lisboa (1996).

De acordo com Souza et al. (2017), a ética € fundamental para a pratica de
toda e qualquer profissdo, sendo indispensavel para seu conhecimento e para a

convivéncia em sociedade diariamente.
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O contador é regido pelo Cédigo de Etica Profissional do Contador (CEPC)
gue estabelece os seus deveres e obrigacdes com o intuito de auxiliar a sua atuacéo
diaria, orientando-o a exercer as fun¢bes demandadas no ambito da atividade
contabil. Ronzani (2017) argumenta que é de responsabilidade do profissional
contador exercer seu trabalho de acordo com os termos estabelecidos nas normas
vigentes e de acordo com a legalidade.

Cabe aos Conselhos Regionais de Contabilidade, entre outras atribuigdes, a
tarefa de fiscalizar o exercicio da profisséo e zelar pela aplicacdo do CEPC. Nesse
sentido, dados de 2015 a 2018 fornecidos pelo Conselho Federal de Contabilidade
indicam que foram lavradas mais de 42 mil diligéncias pelos fiscais dos 27
Conselhos Regionais de Contabilidade, originando 21.894 notificacdes enviadas,
juntamente com 9.946 processos administrativos, abrangendo a questdo da ética
disciplinar por meio de autos de infracdo. (CRCRS, 2019).

Em conformidade com o CFC (2019), que vem adotando a medida de
prevencao através do Programa de Educacéo Profissional Continuada e a pratica do
Exame de Suficiéncia aos contadores ingressantes na profissdo, o nimero de
infracBes estd diminuindo enquanto a quantidade de profissionais atuantes vem
aumentando, conforme mostram os dados do periodo de 2004 para 2018, fato que
favorece o alcance desses resultados.

Em termos de pesquisa, a tematica relacionada com a ética profissional do
contador ja foi objeto de estudos realizados por pesquisadores como Freitas, Diehl e
Macagnan (2011); Pires (2013); Kelin (2014); Vieira (2015); Feil, Diehl e Schuck
(2016); Silva (2016) e Ronzani (2017), os quais serviram como incentivo para o
desenvolvimento desse estudo, no qual buscou-se responder o seguinte problema
de pesquisa: Qual o conhecimento de estudantes do curso de Ciéncias Contébeis a

respeito da ética profissional do contador?
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do estudo € descrever o conhecimento de estudantes do

curso de Ciéncias Contabeis a respeito da ética profissional do contador.
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1.2.2 Objetivos Especificos

a) ldentificar o entendimento que os alunos do curso de Ciéncias Contabeis
tém sobre ética para o exercicio da profisséo;

b) Verificar a percepgdo dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis em
relacdo ao Coédigo de Etica Profissional do Contador (CEPC) considerando as

situacdes cotidianas do profissional.
1.3 DELIMITAC}AO DO TEMA

O tema relacionado com as questdes éticas envolvendo o profissional contabil
pode ser abordado sob diferentes pontos de vista. Nesse estudo a abordagem se
deu do ponto de vista de uma amostra de 80 (oitenta) alunos do curso de Ciéncias
Contébeis, abrangendo um perfil de alunos do curso noturno ministrado em uma
Universidade privada da Regido Metropolitana de Porto Alegre, matriculados no 1°
semestre de 2020.

O propdsito é conhecer a sua percepcéao sobre questdes relacionadas com a
ética profissional, portanto, ndo faz parte do escopo do estudo analisar o seu
comportamento ético, nem o comportamento ético de profissionais que atuam na

area.
1.4 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

O trabalho desenvolvido pelos contadores nas entidades é de suma
relevancia, tanto para as proprias entidades como para a sociedade como um todo,
razdo pela qual se espera que esse profissional atue em observancia ao que
prescreve o CEPC. Esse aspecto torna oportuna e justifica a realizacdo desse
estudo, na medida em que o tema € explorado considerando a percepcao de alunos
gue estao cursando Ciéncias Contabeis, portanto, futuros contadores.

Os resultados do estudo contribuem com os achados de pesquisas
precedentes como as realizadas por Freitas, Diehl e Macagnan (2011); Pires (2013);
Kelin (2014); Vieira (2015); Feil, Diehl e Schuck (2016); Silva (2016) e Ronzani
(2017), enriquecendo, assim, o0 conteudo e as discussOes sobre a tematica

relacionada com a ética do profissional contabil.
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Os resultados contribuem, também, com professores e coordenadores dos
cursos de Ciéncias Contabeis, na medida em que eles podem avaliar o nivel de
entendimento dos estudantes do curso referente ao tema, identificando, por
exemplo, possiveis dificuldades que estes estudantes estejam enfrentando em

relacdo ao mesmo ou possiveis lacunas no ensino de disciplina correspondente.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho estd estruturado em cinco capitulos. No primeiro capitulo
apresenta-se a introducao contendo a contextualizacdo do tema juntamente com o
problema, seguido dos objetivos, delimitacdo do tema e justificativa do estudo. O
segundo capitulo trata da fundamentacdo teorica, abordando-se os tépicos que
deram base a pesquisa a desenvolvida; no terceiro capitulo sdo apresentados 0s
procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa; no quarto capitulo tem-se a
apresentacdo e analise dos dados; no quinto capitulo as consideracfes finais,

seguidas das referéncias e apéndice.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesse capitulo sdo abordados o0s seguintes topicos: A Atuacdo do
Profissional Contabil, A Valorizacdo Profissional do Contador, Desafios e
Perspectivas do Contador na Atualidade, Aspectos Gerais sobre Etica e Moral e
Etica Profissional, Cédigo de Etica Profissional do Contador, Deveres e Obrigacdes
do Profissional Contabil, Deveres do Profissional Contabil aos colegas e a classe,
Vedacdes ao Profissional Contabil, Punicbes e Penalidades, As infracdes e Fraudes
Contébeis e os Processos de Fiscalizacdo e Estudos Relacionados.

2.1 ATUACAO DO PROFISSIONAL CONTABIL

Conforme Durigon (2008), o Perfil do Contador tornou-se um tema com
diversas abordagens devido a sua importancia no crescimento da profissdo. Visto
que se estd na era do conhecimento, do capital intelectual, da tomada de decisdes,

o papel do profissional contabil na sociedade se torna indispensavel.

Procuramos detalhar o Perfil do Contador no Século XXI, um profissional
flexivel, estudioso e preparado para enfrentar um mercado de trabalho cuja
competicdo e exigéncias crescem a cada dia, colaborando, assim, para o
crescimento profissional e acima de tudo, para o desenvolvimento cada vez
maior da profissédo. (DURIGON, 2008).

O contador atua como um analista habil que observa, investiga, direciona e
auxilia na tomada de decisdes, contando com um perfil que engloba sua formacao
humanistica, visando compreender o meio social, politico e cultural ao qual esta
integrado, enfatiza Durigon (2008).

Adicionalmente, Fari e Nogueira (2007) afirmam que € indispenséavel para a
formacdo do profissional o conhecimento obtido no curso de Ciéncias Contabeis,
contudo, ela é apenas a primeira etapa para a introducdo no mercado de trabalho,
sendo fundamental a busca permanente de se manter atualizado, buscando a
adaptacao as eventuais mudancas, garantindo espaco no laboral.

Marion (2015) cita que o estudante do curso superior em Ciéncias Contabeis
terd diversas opg¢des no campo de trabalho. A Figura 1 apresenta uma visdo sobre

as areas de atuacéo do profissional contador, segundo Marion (2015, p.15).
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Figura 1 — Areas de atuac&o do profissional contabil

Planejador Tributario |—

Orientador dos Processos Tributarios/ICMS/IR/e outros, bem como o
Especialista nas Fusoes, Incorporacdes e Cisdes.

Analista Financeiro |—

Analista de: Crédito, Desempenho, Mercado de Capitais,
Investimentos, Custos

Contador Geral |_

Empresa

Podera especializar em Contabilidade: Rural, Hospitalar, Fiscal,
Imobiliaria, Hoteleira, Industrial, Securitaria, Comercial, Bancaria,
Publica, de Empresas sem Fins Lucrativos, Cooperativa, entre outras.

Cargos Administrativos |—

Area Financ., Com. Exterior, CIO (Chef Information Officer),
Executivo, Logistica.

Auditor Interno |_|

Auditoria de Sistema, Auditoria de Gestao, Controle Interno

Contador de Custo |—

Custos de Empresa Prestadora de Servicos, Custos Industriais,
Andlise de Custos, Orcamentos, Custos do Servigo Publico.

Contador Gerencial |_

Controladoria, Contabilidade Internacional, Cont. Ambiental, Cont.
Estratégica, Controladoria Estratégica, Balango Social.

Atuario |—

Contador que se especializa em Previdéncia Privada, Publica e
Seguros.

Auditor Independente |—|

Especializacdo em Sistemas, Tributos, Custos.

Consultor |—

CONTADOR

Independente
(Autdbnomo)

“Expert” em Avaliagdo de Empresas, Tributos, Com. Ext., Informatica,
Sistemas, Custos, Controladoria, Qualidade Total, Planej.
Estratégico, Orgamento.

Empresario Contabil |_

No Ensino

Escritério de Contabilidade, “Despachante” (Servigos Fiscal, Depart.
Pessoal,...), Centro de Treinamento.

Pericia Contabil, Judicial, Fiscal, Extrajudicial.

Perito Contabil |—

Investigagdo de Fraude |—

Detecta o lado “podre” da empresa. Empresas na Europa e EUA
contratam as vezes até semestralmente estes servicos.

Professor |—

Cursos Técnicos, Cursos Especiais (“In Company”, Concursos
Publicos, ...), Carreira Académica (Mestre, Doutor, ...)

Pesquisador |—

Pesquisa Autdnoma (Recursos FAPESP, CNPq, Empresas ...),
Fundacéo de Pesquisa (Fipecafi, FIA, FIPE, ...), Pesquisas para
Sindicatos, Instituicdes de Ensino, Orgéos de Classe.

Orgéo
Publico

Escritor |—

Ha revistas/boletins que remuneram 0s escassos escritores
contabeis. Livros Didaticos e Técnicos. Articulista Contabil /
Financeiro / Tributério p/ jornais, revisdo de livros.

Parecerista |—

Docente e Pesquisador com curriculo notavel. Parecer sobre: laudo
pericial, causa judicial envolvendo empresas, avaliagdo de empresas,
questdes contabeis.

Conferencista |—|

Palestra em Universidades, Empresas, Convencdes, Congressos.

Gerenciar as financas dos 6rgéos publicos.

Contador Publico |_|

Agente Fiscal de Municipios, Estado e Unido.

Agente Fiscal de J—I
Renda

Concursos. Publicos

Controlador de Arrecadacéo, Contador do Ministério Publico da
Unido, Fiscal do Ministério do Trabalho, Banco Central, Analista de
Financas e Controle .

Controladoria, Fiscalizagdo, Parecerista, Analista Contabil, Auditoria
Publica, Contabilidade Orgamentaria.

Tribunal de Contas IJ‘

Oficial Contador |—|

Policial militar, exército, contador e auditor com a patente de general
de divisdo.

Fonte: Marion (2015).
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Leal (2012) complementa que o profissional contador pode exercer diversos
papéis no ambiente de trabalho, no entanto, deverd possuir habilidades
fundamentais para executar suas tarefas com ética, sensatez e responsabilidade,
dispondo de capacitagéo técnica e comprometimento.

Sobre a relevancia do profissional contabil, Santos et al. (2011) mencionam

que

o profissional contabil exerce um papel de grande responsabilidade para a
sociedade. A funcdo por ele assumida, suas prerrogativas profissionais e o
conjunto de informacdes por ele gerenciadas, o tornam um dos principais
agentes no processo de gestdo das entidades. Contudo, para poder
responder as necessidades que o cercam é fundamental que ele entenda,
claramente, qual a sua relevancia e atividade na sociedade.

O Art. 20, Resolugdo CFC N° 1370/11, enfatiza que a atribuicdo de qualquer
exercicio de natureza contabil devera ser exercida pelo Contador ou Técnico em
Contabilidade que esteja de acordo com as normas estabelecidas pelo CRC, sendo
que a documentacdo somente terd valor juridico se assinada por profissional com
registro regular da categoria.

A Resolucdo CFC N° 1370/11, em seu Art. 21 aponta que “O exercicio da
profissdo contébil é privativo do contador e do técnico em contabilidade com registro
ativo e situagao regular, nas condicbées mencionadas no Art. 20”.

Além da habilitacdo legal para a atuacdo profissional obtida mediante ao
Conselho Regional de Contabilidade, Batista (2019) ressalta que a pratica da
atividade contabil requer que o profissional cumpra as normas estabelecidas pelo
CEPC, visto que o mesmo instrui a atuacado desse profissional junto aos clientes,
colegas e a classe de modo geral.

O Exame de Suficiéncia foi instituido de acordo com o Art. 76 com nova
redacdo do Art. 60, letra f) e Art. 12, mediante a Lei n°® 12.249/2010, alterando o
artigo 12 do Decreto-Lei n® 9.295/46. Conforme a nova redacao, o artigo define que
os profissionais contabeis somente poderéo exercer sua profissdo apos a conclusao
do curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis ou Técnico em Contabilidade,
mediante aprovacdo em Exame de Suficiéncia e registro no Conselho Regional de
Contabilidade. (BRASIL, 2010).

Conforme mencionado por Breda (2019), cabe ressaltar a importancia de
estar adequadamente registrado no conselho, pois isso gera confiabilidade para a

sociedade e também para o profissional. Além de o registro representar o
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consentimento para exercer a funcdo de contador, 0 mesmo estara protegendo a
sociedade de pessoas que nao possuem a devida formacdo de estarem atuando
profissionalmente de maneira inadequada.

Visando a relevancia da capacitacdo profissional, desde 2003 o Programa de
Educacao Profissional Continuada (PEPC) tem como objetivo contribuir para a
atualizacdo e ampliar o conhecimento dos profissionais contabeis, preparando 0s
contadores para o mercado de trabalho. Em setembro de 2019 o programa
apresenta 925 capacitadores ativos, fornecendo mais de 1.300 cursos aos
contadores, conforme Lecheta (2019).

O foco no aprimoramento profissional é uma tendéncia entre os contadores
do Pais e, com o PEPC, é possivel atualizar e expandir os conhecimentos e as
competéncias técnicas, as habilidades multidisciplinares e a elevacdo do

comportamento social, moral e ético. (LECHETA, 2019).
2.2 VALORIZACAO PROFISSIONAL DO CONTADOR

Em meio a frequentes mudancas no mundo dos negdcios, a procura por
profissionais com qualificacdo e um perfil com caracteristicas estratégicas esta em
constante crescimento, conforme menciona Almeida (2018).

Almeida (2018) argumenta que

o profissional da contabilidade torna-se indispensavel em momentos
nebulosos, j& que oferece informacdes e recomendagdes estratégicas que
auxiliam os empresarios a tomarem as melhores decisdes.
Compreendemos, pois, que é especialmente nesses periodos dificeis que
0s empreendedores devem se aliar aos profissionais da contabilidade,
visando reduzir as perdas e garantir o melhor desempenho para viabilizar
seus negacios.

Costa (2018) aborda que a valorizagdo do profissional resulta do seu
desempenho, qualificacdo e capacitacao profissional, sendo fundamental para o
exercicio do seu trabalho que busque se manter atualizado em sua atuacao.

Para Feliciano (2019), a profissdo contabil esta entre as mais promissoras,
porém exige um novo perfil do profissional, visto que atualmente, além da visao

técnica, o contador deve apresentar formacdo qualificada e atuar em uma

perspectiva estratégica.
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De acordo com Silva (2016), a ligacdo entre empresa e contador esta cada
vez mais constante e com iSso muitos contadores estdo utilizando a contabilidade
como instrumento para desenvolver um excelente trabalho, agregar valor ao seu
oficio e com isso buscar a valorizacao profissional e pessoal desejada.

No que se refere ao valor da profissdo contabil, Marion (2015, p.03) afirma
que “a contabilidade é o grande instrumento que auxilia a administracdo a tomar
decisbes”, com isso agregando valor ao profissional contador.

Segundo Sa (2015), a contabilidade € uma das profissbes mais antigas e
segue evoluindo, pois atualmente encontra-se entre as mais solicitadas e as mais
demandadas, visto que toda empresa e organizacdo necessitam, obrigatoriamente,
dos servicos prestados por um contador.

Mello (2014) salienta que os profissionais da area contabil estdo sendo cada
vez mais demandados e, portanto, melhor remunerados pelas organizacdes e
empresas que necessitam de seus conhecimentos técnicos e habilidades, contudo,
devido a essa demanda excessiva, o0 profissional podera enfrentar altos niveis de
estresse. “O contador ndo é mais um fazedor de guia, um despachante, mas um
gestor de informacéo para a empresa”, destaca Palacios (2015).

Fortes (2005, p.172), aponta que

um profissional bem preparado e bem remunerado, que desempenha suas
atividades em um ambiente de trabalho harménico e condizente com sua
importancia na sociedade, certamente prestara bons servigos e produzira
bons resultados aos seus clientes e empregadores.

Breda (2015) recorda que com o inicio da informatizacdo nas empresas se
imaginou que a figura do contador seria extinta, porém ocorreu exatamente o
contrario, o contador se tornou indispensavel nas organizacdes, tanto pelas novas
obrigacdes exigidas pelo fisco que se tornam complexas cada vez mais quanto pela
necessidade de se obter informacfes que as empresas requerem para a tomada de
deciséo.

Referente aos profissionais contadores, Nogueira (2017) assinala que a
atuacao do contador € significativa, visto que o seu trabalho tem repercussdo na
gestdo e tomada de decisdo das organiza¢des, bem como atividades nas areas de
pericia e auditoria, que sao essenciais para o desenvolvimento e crescimento da

economia.
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2.3 DESAFIOS E PERSPECTIVAS DO CONTADOR NA ATUALIDADE

Sobre o perfil do profissional contabil, Cardoso, Souza e Almeida (2006)
afirmam que para que os contadores de fato atribuam valor a&s organizacfes
necessitam contribuir com suas habilidades pessoais, expandir sua visdo em relacao
aos negocios e ter postura empreendedora, resumidamente, precisam dispor
requisitos que os preparam para demandar maior introducao na gestao.

Fahl e Manhani (2006) citam que “a perspectiva da carreira contabil é
excelente, mas deve haver melhor planejamento profissional”’, afirmando que para
isso é necessario que os profissionais se adaptem a tais mudancas que vem
ocorrendo atualmente. Essa mudanca no perfil profissional do contador se dara
através do aprendizado nas instituicbes de ensino através dos responsaveis por sua
formacéao.

O profissional atual devera ter dominio de economia internacional, aperfeicoar
seu aprendizado em outros idiomas, procurar continuamente novas informacoes e
conhecimentos, ter comprometimento técnico e ético, relatam Fahl e Manhani
(2006).

ludicibus (2000, p.39 apud FAHL,2006, p.28) considera as perspectivas da
contabilidade e da profissdo contabil no Brasil excelentes, no entanto apresenta trés
situacdes para atingir uma evolugéo continua, longevo e equilibrado:

1) As instituicbes, como Instituto dos Auditores Independentes do Brasil
(IBRACON) devem elaborar mais pesquisas sobre os principios contabeis;

2) Deverdao buscar formacdo em nomeados cursos superiores de Ciéncias
Contébeis os técnicos de contabilidade;

3) As entidades de pesquisas necessitam aumentar seus fundos e empenho
destinados a pesquisa contabil, afim de treinar, preservar e modernizar o
corpo docente.

De acordo com Durigon (2008), o profissional contador tem papel fundamental
para as empresas atualmente. A profissdo esta voltada para pessoas determinadas,
gue sejam proativas, corajosas e éticas, que tenham visdo de futuro e com perfil
criativo.

Marinho (2010) afirma que
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a contabilidade esta passando por uma fase de grandes mudancas. A era
digital, obrigatéria em muitas empresas, ndo estd s6 revolucionando os
sistemas administrativos destas, como também os servicos que sao
prestados pelos profissionais da area contabil.

O profissional contabil desenvolveu novas competéncias adquirindo novos
espacos no ambito profissional, se tornando mais completo, com aptiddes e praticas
comportamentais, perspectiva voltada para os negdécios, poder de comunicagcao e
inovacéo, ressalta Breda (2019).

Frohlich (2018) destaca que o profissional contébil ndo trabalha isoladamente
para uma determinada empresa e sim para a sociedade que necessita utilizar essas

informacBes na tomada de decisdo, sendo assim, o contador deve ser integro aos

principios, com habilidade e qualidade necessaria.
2.4 ETICA E MORAL

De acordo com Vieira (2015), a palavra ética tem origem grega Ethos (jeito de
ser de um individuo, seu carater). Representa algo que se refere a um
comportamento, a indole de um individuo. E a parte da ética que estuda o
comportamento humano voltado ao cumprimento das leis, demonstrando seus
valores e morais na sociedade.

Vasquez (1997, p.23) considera que a “ética € a ciéncia do comportamento
moral dos homens em sociedade”. Lisboa (1996) argumenta que a ética faz a
andlise daquilo que é normalmente certo ou errado, bom ou mau. A ética ou moral
das pessoas ou de um determinado grupo ndo esta ligado somente ao que as
pessoas fazem ou ndo, mas sim o0 que pensam em relagdo a algo se esta correto ou
nao fazer; e para Pilz (2010) um profissional ético € um bom profissional, pois isso
significa que ele é competente no que lhe foi proposto e também atua de maneira
digna.

Boff (2003, p.37) menciona que

a ética é parte da filosofia. Uma pessoa é ética quando se orienta por
principios e convic¢des. Dizemos, entdo, que tem carater e boa indole. A
moral € parte da vida concreta. Trata da pratica real das pessoas que se
expressam por costumes, habitos e valores culturalmente estabelecidos.
Uma pessoa € moral quando age em conformidade com os costumes e
valores consagrados. Estes podem, eventualmente, ser questionados pela
ética. Uma pessoa pode ser moral (segue 0s costumes até por
conveniéncia), mas ndo necessariamente ética (obedece a convicgbes e
principios).
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De acordo com Souza et al. (2017), a ética tornou-se indispensavel para todo
e qualquer profissional, sendo necessaria ndo somente para seu conhecimento, mas
principalmente para sua vivéncia no dia a dia. Assim, os individuos que possuem
formacao educacional de qualidade sdo considerados como um ser de boa indole,
decorrendo naturalmente como efeito de mentes sadias, pois a educacao voltada
para o bem conduziré o dever ético de maneira intuitiva. (SA, 2015).

Conforme Sa (2015), o ser humano tem tendéncia de favorecer primeiramente
seus interesses proprios, porém nao é aconselhavel visto que podera resultar em
graves problemas ao individuo. Quando o profissional visa realizar seu trabalho
apenas idealizando o lucro, geralmente tem seu valor restrito, visto que deslumbrado
com a renda ganha, pouco se importard com o que ocorre na sociedade.

Silva (2016, p.27) afirma que €& “necessario que o contador mantenha
elevados padrbes éticos perante a sociedade, como forma de manter a sua propria
sobrevivéncia no mercado de trabalho”, afirmando, assim, a necessidade de o
contador ser um profissional consciente da importancia que abrange a sua profisséo,
aliando suas habilidades com a conduta ética.

Adicionalmente, Sa (2010) apresenta a ética como “a ciéncia da conduta
humana perante o ser e seus semelhantes” envolvendo aprendizado de aprovagao
ou desaprovacao quanto as atitudes dos homens.

Schnorr (2011) afirma que a ética esta associada com o intuito e precisa estar
presente nas relagdes cotidianas, independente da area de atuacdo profissional.
“Dentro da profissao, existem muitas tentagdes que fazem os profissionais cairem
em armadilhas ou quererem levar vantagens. Temos que ter presente que isso tem
repercussao e danos duradouros”.

A ética implica na “aprovacdo e desaprovacdo da acdo dos homens e a
consideracdo de valor como equivalente de uma medicdo do que é real e
voluntarioso no campo das agdes virtuosas”, comenta Sa (2019).

Quanto a moral, Kubiak (2012) menciona que esta tem origem latina, e
significa costumes ou regras que definem a vida. Com isso entende-se que a moral
aponta normas e valores que conduzem a vida dos individuos em sociedade. A
moral define a conduta dos individuos, que pode ser considerada boa ou ma.

Complementando, Barsano (2014) compreende que a moral esta definida
como conjunto de valores, normas e principios praticos distinguindo o que é certo do

7 7

que é errado, o que € permitido do que é proibido dentro da sociedade, e



25

Taille (2007) entende a moral como um fenémeno social, onde as comunidades sdo

regidas por regras e proibicdes cujo descumprimento ocasiona sangoes.
2.5 ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR

Nessa secdo sao desenvolvidos os tépicos relacionados com o Cdédigo de
Etica Profissional do Contador; Deveres e Obrigacées do Profissional Contabil;
Vedacbes ao Profissional Contabil; Punicdes e Penalidades ao Profissional Contéabil

e As InfragcBes e Fraudes Contébeis e os Processos de Fiscalizagéo.
2.5.1 Cadigo de Etica Profissional do Contador

A Norma Brasileira de Contabilidade - NBC PG 01 de 07 de fevereiro de 2019
emitida pelo CFC que entrou em vigor a partir do dia 1° de junho de 2019 estabelece
o CEPC, tendo por finalidade orientar a atuagédo do contador referente as atividades
realizadas e aos assuntos que envolvem a profissao e a classe contébil.

As atitudes éticas do contador devem ser baseadas em regras estabelecidas
nesta Norma e na legislagdo vigente. Enquadra-se nesse CEPC e do técnico em
contabilidade no decorrer do exercicio de suas prerrogativas como profissional.

A presidente do CRC do Estado de Sdo Paulo, Alcazar (2019), declara que “a
esséncia do Codigo de Etica é mostrar a visdo, misséo e valores da sociedade ou de
um grupo de pessoas” visando orientar os atos das pessoas e esclarecer a conduta
adequada diante a diversidade publica com os quais interage.

2.5.2 Deveres e Obrigacdes do Profissional Contabil

O CEPC (2019) estabelece uma série de deveres e obrigacBes atinentes ao
profissional contabil, podendo-se mencionar, entre outras que o contador deve:

a) exercer sua profissio com dedicacdo, atencdo, honestidade e
conhecimento técnico, estando atento as Normas Brasileiras de Contabilidade e a
legislacdo em vigor, protegendo e cuidando do interesse de seus clientes ou
empregadores;

b) recusar sua indicacdo em trabalho quando ndo se sentir apto a realizar o

gue lhe foi solicitado;
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c) ser um profissional discreto que mantém seus assuntos em
confidencialidade sobre o que lhe confere o exercicio profissional, exceto quando
exigido por autoridades competentes, como os Conselhos Federal e Regional de
Contabilidade ou em casos previstos em lei;

d) conter-se e ndo expressar sua opinido sobre direitos de qualquer pessoa
interessada, mantendo o seu trabalho estritamente no campo técnico e limitando-se
ao seu alcance;

e) privar-se de interpretagéo tendenciosa sobre algo que constitui o objeto do
trabalho;

f) ser cauteloso por sua competéncia em atendimento a orientacdo técnica
referente aos servigos prestados, deixando de emitir opinido quando outro contador
tiver feito o trabalho, e ndo tenha sido contratado para tal;

g) manter comunicacdo com seu cliente ou empregador mediante documento
préprio, relatando qualquer situacdo de risco que possa afetar a decisdo de quem
utilizard os relatérios e servicos oferecidos;

h) antes de concluir qualquer opinido e omitir seu parecer, buscar informacdes
para manter-se atualizado de todas as maneiras sobre o que lhe estd sendo
solicitado, ndo medindo esforcos e fazendo o0 necessario para atender ao que lhe foi
pedido;

i) comunicar imediatamente se houver a existéncia de algo que o impossibilite
de seguir exercendo suas atividades profissionais;

j) manter-se atualizado mediante Programas de Educacdo Profissional
Continuada determinados pelo CFC,;

k) informar o nome, niumero de registro profissional e categoria mediante
assinatura de contratos de prestagcédo de servicos ou eventuais propostas comerciais,
entre outros;

l) informar ao CRC sobre alteracdo de endereco de seu domicilio, e da
organizacdo da qual esta responsavel, até mesmo endereco eletrénico;

m) disponibilizar documentos requisitados e relatorios que possam auxiliar a
fiscalizagao da atividade profissional,

n) ser compassivo com movimentos que zelem pela profissdo, seja
protegendo a remuneracgao justa, defendendo por ambiente de trabalho condizente

com a ética profissional contabil;
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0) se substituido em suas atividades, instruir ao substituto sobre os
acontecimentos que contribuam para a execucao de suas funcoes;

p) praticar as leis propostas pela profissdo sempre que notar ou for avisado
da presenca de ameacas referidas nas normas da atividade da profissédo contabil.

No gue se refere aos colegas e a classe, o CEPC (2019) estabelece que o
profissional contador deve apresentar bom relacionamento com 0s seus colegas da
classe, respeitando-os e apoiando-os. Também requer se abster de fazer
comentarios que possam ser prejudiciais, desfavoraveis ou negativos em relacédo
aos colegas, bem como ndo tomar posse de trabalhos desenvolvidos por colegas ou

relatorios que nao tiveram sua participacao.

2.5.3 Vedacgbes ao Profissional Contabil

De acordo com o CEPC (2019) algumas atividades estdo vedadas ao
profissional de contabilidade no desempenho de suas funcdes, tais como:

a) responsabilizar-se por algum servico que venha a oferecer prejuizo moral a
classe, desvalorizando-a, independente do servigo que lhe seja oferecido;

b) obter qualquer vantagem que lhe gere rendimentos se o trabalho néo
estiver ocorrendo de forma licita;

c) assinar qualquer documento contabil que seja elaborado em sentido oposto
a sua orientacao;

d) exercer seu papel como contador se estiver impedido, mesmo que seja
como procurador de cliente, nem mesmo podera apoiar, de maneira alguma, algum
profissional desabilitado ou impedido de exercer a profissao;

€) exercer servi¢cos contabeis se ndo houver registro de contador, assim como
realizar ato que va de encontro ao que é certo ou que ndo se refere a legislacéo,
com a intencao de fraude;

f) representar ou ligar o seu nhome a qualquer empreendimento que esteja
envolvido com atividades ilicitas;

g) se apropriar de forma indevida de qualquer importancia, bens ou valores
que lhes estejam confiados;

h) se recusar a prestar contas de tudo o que lhe foi confiado;

i) quebrar o sigilo profissional emitindo referéncias que possam a vir a

identificar o cliente ou empregador que forneceram as informacdes;
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J) iludir o cliente ou terceiros ou até mesmo fornecer informacdes que ndo séo
veridicas, ou elaborar informacfes que ndo sejam fiaveis;

k) aconselhar seus clientes ou empresa a agir contra as Normas Brasileiras
de Contabilidade e demais legislagdes vigentes;

) auxiliar a atuacéo de profissionais impedidos ou néo habilitados;

m) buscar ou fornecer a clientes ou empresa alguma vantagem para a pratica
de servico ilicito;

n) ndo responder a notificacdo dos Conselhos Regionais de Contabilidade e
CFC no prazo solicitado;

0) exercer suas funcbBes contabeis com irresponsabilidade, negligéncia e

desidia.

2.5.4 Punicdes e Penalidades ao Profissional Contabil

Ronzani (2017) salienta que o profissional da contabilidade tem a obrigacéo
de exercer suas atribuicées de acordo com a legalidade. Analisado a discordancia
com tais normas podera se caracterizar ilegal, podendo o profissional se sujeitar as
penalidades impostas no CEPC.

Conforme o CEPC (2019), o descumprimento dessa norma é considerado
infracdo ética, sancionada de acordo com a gravidade do que foi cometido, podendo
ser aplicada a penalidade de uma adverténcia reservada, censura reservada ou
censura publica.

A NBC PG 01/2019 (CEPC, 2019) menciona que podem ser consideradas

como atenuantes a aplicacéo das infracdes éticas:

(a) acdo desenvolvida em defesa de prerrogativa profissional;
(b) auséncia de punigdo ética anterior;

(c) prestacao de servicos relevantes a contabilidade; e

(d) aplicacédo de salvaguardas.

Ainda quando se tratar de aplicacdo das sancdes éticas, ha algumas

guestdes que podem ser consideradas como atenuantes:

(a) acdo ou omissdo que macule publicamente a imagem do contador;
(b) punigéo ética anterior transitada em julgado, e
(c) gravidade da infragéo.
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A NBC PG 01/2019, ainda prevé que “O contador pode requerer desagravo
publico ao CRC, quando atingido, publica e injustamente, no exercicio de sua

profissdo”.
2.5.5 As Infrag8es e Fraudes Contabeis e os Processos de Fiscalizagéo

Marion (2015) destaca que é perceptivel que diversas empresas,
especialmente as pequenas possuem grandes problemas em sua continuidade
devido a falta de boa geréncia, ou seja, a contabilidade € utilizada através de dados
distorcidos, contendo informacdes irreais e que ndo tornam valido o seu
aproveitamento.

Almeida (2018) chama a atencdo para a relevancia da atuacdo legal no
ambiente profissional, mencionando que o Conselho atua para evitar que
profissionais que ndo estejam qualificados exercam a profissao.

Conforme Nunes e Paravidine (2018), o ideal é que o profissional da area
contabil realize seu trabalho de maneira apropriada, ndo por ter medo das
consequéncias que terd de enfrentar caso venha a infringir as leis, mas sim por
crenca pessoal e profissional, visando o melhor para a classe.

Vida (2011), Coordenador da 22 Camara de Etica e Disciplina e membro da
Camara de Julgamento e Recursos do Conselho Regional de Contabilidade do Rio
Grande do Sul (CRCRS), afirma que um dos processos de maior incidéncia é a
emissao de Declaracdo Comprobatoéria de Percepcdo de Rendimentos (Decore) sem
haver a documentacdo necesséaria, sendo informados valores sem a devida
comprovacdo ou até mesmo a alteracdo do balanco pelo profissional para obter
alguma vantagem. Essas situacdes sdo caracteristicas de quebra do Cdédigo de
Etica, afetando a imagem do profissional contador.

O CRCRS (2019), através de um projeto de Fiscalizacdo das Organizacdes
Contabeis e dos Profissionais da Contabilidade tem o objetivo de garantir que as leis
da profissdo contabil sejam cumpridas pelos contadores e técnicos em
contabilidade, com a finalidade de prevenir a exploracdo e a pratica de exercicios
contabeis por leigos e profissionais sem registro no CRCRS.

A Tabela 1 apresenta as infragbes ocorridas no Rio Grande do Sul durante o
ano de 2018, tendo sido lavrados 500 autos de infracdo. Na Tabela 1 figuram os

autos de infracdo mais recorrentes.



Tabela 1 - Representacdo dos Autos de Infracdo em 2018 - CRCRS
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Autos de Infragdo em 2018

Incapacidade técnica/Apropriacao Indébita/ Manipulacao Fraudulenta/ Inexecucao de servicos
Demonstracdes Contabeis em desacordo com as Normas

Emisséo de DECOREs sem base legal

Leigos e Profissionais baixados

Deixar de elaborar a escrituracao contabil

Auditoria

Deixar de elaborar o contrato de prestacao de servicos contabeis

Pericias

63
38
34
27
19
12
10
10

Fonte: CRCRS (2019).

O Grafico 1 apresenta os dados estatisticos do Sistema CFC/CRCs contendo

informacdes da area de fiscalizagédo, conforme ressalta Breda (2019).

Gréfico 1 - Dados estatisticos sobre as informac¢des da area de fiscalizacéo

Dados da Fiscalizagdo - 2015 a 2018.
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Fonte: CFC (2019).

Os dados que constam no Grafico 1 sdo recentes, correspondendo aos anos

de 2015 a 2018, e ddo uma dimensao dos trabalhos realizados.

Pode-se observar que em 2018 foram efetuadas mais de 42 mil diligéncias

por parte dos fiscais dos 27 Conselhos Regionais de Contabilidade, a¢cdes das quais

originaram 21.894 notificagbes emitidas ao mesmo tempo em que foram instaurados
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9.946 processos administrativos envolvendo a ética disciplinar através de autos de
infrac&o.

O Gréfico 2 ilustra o percurso quantitativo de autos de infracdo para o periodo
de 2004 a 2018.

Grafico 2 - Representacdo quantitativa de autos de infracéo - 2004 a 2018

Dados da Fiscalizacdo - 2004 a 2018.
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Fonte: CFC (2019).

Pode se perceber que na maior parte do periodo o Grafico 2 apresenta um
declive. Durante o ano de 2004 foram apontadas mais de 12 mil infracbes num
ambito de 359 mil profissionais, ja no ano de 2018 o numero reduziu para,
aproximadamente, 9 mil em um ambito de 523 mil profissionais.

O CFC/CRC vem aderindo a medida preventiva, implementando o PEPC e
exigindo o Exame de Suficiéncia para os profissionais que desejam ingressar na
profissdo, fatos que contribuem para atingir esses resultados.

Considerando os dados apresentados, torna-se evidente a importancia dos
conselhos no cuidado com a integridade das diversas profissées, regularizando,
padronizando e fiscalizando, atuando preventivamente e até mesmo de maneira
punitiva, quando necessario, buscando manter a qualidade dos trabalhos oferecidos

pelos profissionais em beneficio da sociedade.
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2.6 ESTUDOS RELACIONADOS

A tematica relacionada com a ética do profissional contabil tem sido objeto de
diversos estudos, atendendo distintos objetivos. Estes estudos se encontram
divulgados na Revista de Educacdo e Pesquisa em Contabilidade; Repositério
Digital da Biblioteca Unisinos; Repositorio da Universidade de Caxias do Sul,
Repositério Institucional Fundacdo Educacional Ituverava; Cadernos EBAPE.BR;
Biblioteca Digital de Monografias do Rio Grande do Norte e Repositério da Unesc,
respectivamente.

Freitas, Diehl e Macagnan (2011) desenvolveram um estudo com estudantes
de Ciéncias Contabeis em processo de formacdo com a finalidade de caracterizar a
percepcao referente ao perfil pratico moral e teérico moral dos mesmos. A pesquisa
elaborada com graduandos de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) contou com
uma amostra de 232 alunos.

Os resultados decorrentes da pesquisa apontam que o0s estudantes tém
parecer moral de acordo com o perfil desejado para os futuros profissionais, sendo
perceptivel maior conhecimento para os que ja estdo mais proximos ao fim do curso,
porém, apresentam falhas em sua formacéo, ao ndo compreenderem nitidamente o
conceito de ética, assim como ndao conhecem o CEPC, apesar de considerar
importante.

Pires (2013) realizou um estudo com a finalidade de tracar o perfil dos
profissionais de contabilidade envolvidos em processos éticos e disciplinares no Rio
Grande do Sul durante os anos de 2008 a 2012.

A amostra compreendeu 3.771 infracdes, 3.031 julgamentos, 2.754 processos
e 2.413 profissionais autuados abrangendo os cinco anos de estudo. Os dados
obtidos revelaram que o perfil do profissional autuado € do sexo masculino, técnico
em contabilidade, com idade entre 46 e 55 anos, com graduacao entre 13 e 20 anos
e registro no CRCRS entre 13 e 19 anos. O maior percentual de autuacdes ocorreu
por infracdo na transmissdo de DECORE sem base legal e/ou possuindo
divergéncias, havendo punicdo com multa e adverténcia.

Kelin (2014) elaborou uma pesquisa com o propésito de analisar o
conhecimento dos alunos de Ciéncias Contabeis da Universidade de Caxias do Sul
em relacdo ao CEPC, por meio de uma pesquisa do tipo levantamento — survey,

utilizando técnicas qualitativas e quantitativas.
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A amostra foi composta por 142 alunos, constatando-se que 86% concordam
totalmente sobre a importancia do CEPC no ambito profissional do contador, sendo
que destes, 70% confirmam que irdo cumprir com as normas determinadas pelo
CFC. Atraveés da pesquisa foi possivel verificar que os estudantes tém entendimento
sobre os deveres, principios e obrigacdes que compdem o CEPC, fundamental para
praticar a profissdo contabil com consciéncia, sensatez e principios morais.

Vieira (2015) realizou um estudo a fim de analisar a ética profissional dos
contadores no municipio de ltuverava — SP através de uma pesquisa classificada
como explicativa realizada com nove profissionais da area contabil do municipio,
relatando as situacfes que os contadores enfrentam no dia a dia.

O autor constatou através dos resultados obtidos oriundos das entrevistas
com os profissionais que eles conhecem o conceito de ética, porém em algumas
situacdes ndo é exercida por alguns colegas de trabalho porgue ndo querem recusar
trabalhos que sejam de seu interesse.

Silva (2016) desenvolveu uma pesquisa que evidencia a percep¢ao dos
profissionais contdbeis dos escritorios de contabilidade do municipio de Caic6 — RN
relacionando a ética na classe contabil. A metodologia utilizada foi baseada em
pesquisa de campo, obtendo como amostras os profissionais contabeis dos
escritorios de Caicé - RN, sendo aplicado pessoalmente um questionario com cada
integrante.

Com base nas respostas obtidas de cada individuo da amostra, o autor
concluiu seu objetivo de verificar caracteristicas fundamentais para um profissional
ético evidenciando a percepcdo do mesmo referente ao reconhecimento e
valorizagéo do profissional contador.

Feil, Diehl e Schuck (2016) efetuaram um estudo embasado na percepc¢ao de
estudantes de contabilidade sobre a ética profissional através do método de
pesquisa classificado como quantitativo, exploratério e survey por meio de um
questionario fechado, contando com uma amostra de 455 alunos de uma IES do Sul
do Brasil.

Por meio dos testes aplicados foi observado que estudantes do sexo feminino
com idade de até 25 anos, nao religiosos, que desempenham seu trabalho na area
financeira/contabil diferem relativamente quanto a existéncia de atitudes mais éticas.
Outro fator que apresentou impacto fundamental na atuacdo ética dos futuros

contadores foi a disciplina Etica e Legislag&o Profissional.
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A partir dos resultados obtidos no estudo, os autores concluiram que a
educacdo ética influencia consideravelmente no comportamento ético dos
estudantes que se encontram cursando Ciéncias Cont4beis.

Ronzani (2017) realizou um estudo sobre o cédigo de ética do profissional
contabil, demonstrando as definicdes, os deveres, vedacdes e penalidade que o
profissional estara sujeito se ndo cumprir com as normas, sendo analisado o grau de
conhecimento dos profissionais de contabilidade que atuam em organizacbes
contabeis na cidade de Ararangua, SC. A pesquisa foi desenvolvida com 60
profissionais adotando-se uma abordagem qualitativa e quantitativa para a analise
de dados.

O Quadro 1 apresenta um resumo dos estudos anteriormente descritos.

Quadro 1 - Estudos relacionados

(Continua)

Autores Objetivos Conclusao

Os estudantes tém parecer
moral de acordo com o perfil
desejado para os futuros
profissionais, notando-se amplo
conhecimento para os que ja
estdo mais préximos ao fim do
curso, porém apontam falhas
por nao compreenderem
nitidamente o codigo de ética,
mesmo julgando ser um
conhecimento importante.

Identificar o perfil pratico moral
e tedrico moral dos graduandos
do curso de ciéncias contabeis
de uma IES

Freitas, Diehl e Macagnan
(2011)

Os profissionais autuados em
sua maioria eram do sexo
técnicos em

Pires (2013)

Tracar o perfil dos profissionais
de contabilidade do Rio Grande
do Sul envoltos em processos
éticos e disciplinares entre os
anos de 2008 a 2012.

masculino,
contabilidade, entre 46 e 55
anos, incidindo, principalmente,
em infracdes de transmisséo de
declaracdo de rendimentos,
resultando em multas e
adverténcias.

Kelin (2014)

Descrever o entendimento dos
estudantes de Ciéncias
Contabeis da Universidade de
Caxias do Sul sobre o CEPC.

Por meio da pesquisa foi
possivel verificar que 86% dos
alunos concordam sobre o
CEPC, dentre esses, 70%
certificam que iriam executar as
normas estabelecidas pelo
CFC.
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Vieira (2015)

Analisar a ética profissional dos
contadores no municipio de
ltuverava — SP

Os profissionais conhecem o
conceito de ética, porém nao é
exercida por alguns contadores
para que ndo percam algum
trabalho vantajoso.

Feil, Diehl e Schuck (2016)

Descrever a percepgdo de
estudantes de contabilidade de
uma IES do Sul do Brasil sobre
a ética profissional

Concluiram que a educacao
ética é persuasiva quanto ao
comportamento  ético  dos
estudantes cursando contabeis.

Silva (2016)

Evidenciar a percep¢do dos
profissionais contabeis dos
escritérios de contabilidade do
municipio de Caic6 - RN
relacionando a ética na classe
contabil.

Foi  possivel verificar a
percepcdo dos profissionais
contabeis sobre a ética e
reconhecimento do contador.

Ronzani (2017)

Realizar um estudo sobre o
cbdigo de ética profissional do
contador, demonstrando as
definicdes, deveres, vedacdes
e penalidade que o profissional
estara sujeito se ndo cumprir
com as normas.

Através do estudo foi possivel
analisar o conhecimento dos
profissionais contabeis
referente ao cédigo de ética.

Fonte: Elaborado com base nos autores citados.

Pode-se observar que diversas pesquisas realizadas sobre o tema procuram

analisar o comportamento ético dos profissionais contadbeis em suas rotinas de

trabalho. Ficou evidente que o profissional contador tem conhecimento sobre o

7

conceito de ética e seus deveres, porém em alguns casos ndo é exercida

corretamente por alguns contadores devido a preocupacao de perder algum trabalho

promissor.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse capitulo se descreve a metodologia de pesquisa utilizada para o
alcance dos objetivos. S&o apresentados a classificacdo da pesquisa, a definicdo de
populacdo e amostra, a forma de coleta, tratamento e a analise dos dados, bem

como as limitacbes do método.
3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

De acordo com Silva e Menezes (2001 apud OTT, 2019, p.16), as pesquisas
podem ser classificadas quanto a natureza, forma de abordagem do problema,
objetivo e procedimento técnico.

Quanto a natureza a pesquisa desenvolvida pode ser classificada como
aplicada, uma vez que se destinou a responder um problema especifico observado
no cotidiano da atividade contabil.

Com relacdo a abordagem do problema essa é quantitativa, visto que a
percepcdo dos estudantes do curso de Ciéncias Contabeis a respeito da ética
profissional do contador € tratada em termos quantitativos.

Segundo Richardson (2017), a pesquisa de levantamento possibilita uma
definicdo quantitativa ou numérica de tendéncias, de atitudes ou de opinides de uma
populacao, estudando uma amostra dessa populacao.

Quanto ao objetivo a pesquisa é classificada como descritiva, uma vez que 0s
resultados obtidos foram objeto de andlise descritiva. Finalmente, quanto ao
procedimento técnico a pesquisa foi efetuada por meio de um levantamento
(pesquisa de campo — survey), mediante a utilizacdo de um questionario aplicado

junto aos respondentes.
3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populacdo do estudo é formada pelos alunos matriculados no curso de
Ciéncias Contabeis de uma universidade privada da Regido Metropolitana de Porto
Alegre em regime presencial e a amostra é composta por 80 (oitenta) alunos que

responderam o instrumento de pesquisa e que estdo cursando desde o primeiro ao
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oitavo semestre. A amostra foi obtida pelo critério de acessibilidade, portanto, ndo se

trata de amostra probabilistica.

3.3 COLETA, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados necessarios para atingir os objetivos foram coletados por meio de
um instrumento de pesquisa contendo 23 (vinte e trés) questdes e assertivas
relacionadas com o tema em estudo, bem como questbes destinadas a compor o
perfil dos respondentes. Nas assertivas procurou-se verificar o nivel de concordancia
dos respondentes, fazendo-se uso de escala Likert de cinco pontos, desde “discordo
totalmente a concordo totalmente”. O instrumento foi validado pelo professor
orientador do trabalho.

A organizacdo das questbes e assertivas do instrumento de pesquisa foi

baseada no referencial teérico, bem como em pesquisas relacionadas, como segue:

Quadro 2 - Questdes e assertivas do instrumento de pesquisa

(Continua)

Questédo e/ou Assertiva Autor(es), ano

1- Indique sua faixa etaria Elaborado pela autora
(2020)

2- Género Elaborado pela autora
(2020)

3- Qual semestre vocé esta cursando? Elaborado pela autora
(2020)

4- VVocé trabalha na area contabil? Elaborado pela autora
(2020)

5- Vocé ja cursou a disciplina que aborda a Legislacdo e Etica do | Elaborado pela autora
profissional contador? (2020)

6- Alguma vez vocé ja fez a leitura do Cédigo de Etica Profissional do | Elaborado pela autora
Contador (CEPC)? (2020)

7- Como vocé considera o seu conhecimento sobre o Codigo de Etica | Ronzani (2017)
Profissional do Contador?

8- Quanto ao conhecimento do Codigo de Etica Profissional do Contador | Kelin (2014)
(CEPC):

9- Exercer a funcéo aplicando o Cédigo de Etica Profissional do Contador | Kubiak (2012)
nos seus trabalhos é uma forma de contribuir para a valorizacédo
profissional do contador.
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10- As instituicbes de ensino devem dar mais énfase ao estudo da Etica
Profissional do Contador.

Kubiak (2012)

11- Vocé considera o CEPC uma ferramenta fundamental para conduzir
a carreira do profissional contabil?

Elaborado pela autora
(2020)

12- O contador deve manter distintos padrdes éticos perante a
sociedade, para preservar a sua prépria sobrevivéncia no mercado de
trabalho.

Silva (2016)

13- O Codigo de Etica destaca que é dever do contador exercer sua
profissdo com dedicacédo, atencéo, honestidade e conhecimento técnico,
estando atento as Normas Brasileiras de Contabilidade e a legislacdo em
vigor, protegendo e cuidando do interesse de seus clientes ou
empregadores. Em relag&o a esse dever do contador vocé acredita que a
classe contabil respeita essa regra com honestidade?

Cadigo de Etica
Profissional do Contador

14 - Qual a sua opiniéo sobre o sigilo na profissdo contabil?

Silva (2016)

15- A valorizagdo do profissional contabil é o resultado de seu
desempenho, qualificagdo e capacitacdo profissional, sendo fundamental
para o exercicio de sua atividade que busque se manter atualizado em
sua area de atuacéo.

Costa (2018)

16- Vocé acredita que os profissionais contabeis cumprem a ética em sua
rotina cotidiana de trabalho?

Elaborado pela autora
(2020)

17- Qual o motivo que leva um contador a ndo atuar de acordo com a
ética profissional?

Ronzani (2017)

18- Um contador ao descobrir que a empresa para qual trabalha esta
realizando préticas ilicitas, inclusive lavagem de dinheiro deve denunciar
as autoridades competentes. Esta atitude é?

Cédigo de Etica
Profissional do Contador

19- Um contador que NAO foi aprovado no Exame de Suficiéncia esta
apto a exercer a funcdo, pois ja concluiu o curso de Bacharel em
Ciéncias Contabeis. Esta atitude é?

Cadigo de Etica
Profissional do Contador

20- Um contador se recusa a fazer um trabalho devido a sua falta de
capacitacao. Esta atitude é?

Cadigo de Etica
Profissional do Contador

21- Um contador, proprietario de um escritério contébil, publicou o
seguinte anuncio em um jornal: “seja nosso cliente e ndo pague imposto
de renda”. Esta atitude é7?

Cédigo de Etica
Profissional do Contador

22- Um contador utilizou-se de terceiros para conquistar novos clientes, | Kelin (2014)
oferecendo um valor por cliente novo. Esta atitude é?
23- Um contador mudou o endereco de seu escritdrio e ndo comunicou | Kelin (2014)

ao CRC. Essa atitude é?

Fonte: Elaborado pela autora, 2020.
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Uma vez coletados, os dados foram organizados em planilhas que permitiram
a elaboracdo de tabelas que foram objeto de analise descritiva. Além disso, para
analisar a autoavaliagdo dos estudantes em relacdo ao CEPC e verificar o seu
conhecimento relacionado a atitudes éticas da rotina contabil foi aplicado o Teste
exato de Fisher, utilizando o Software Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS).

A questéo 7 do instrumento de pesquisa foi submetida ao teste com o intuito
de verificar a existéncia de associacao entre o semestre cursado e a percepcao dos
estudantes em relacdo a sua autoavaliacdo sobre o CEPC. Nas questbes que
abrangem situacdes ocorridas na rotina profissional do contador, incluindo as
perguntas 18 a 23 do questionario, o teste foi realizado para avaliar se ha
associacao entre o semestre cursado e o fato do estudante saber qual atitude é ética

e nao ética.
3.4 LIMITACOES DO METODO

Uma limitacdo se refere ao fato de que a amostra foi obtida pelo critério de
acessibilidade, ndo probabilistica, 0 que ndo permite a generalizacao dos resultados
a populacdo de alunos do curso. Ainda, apesar do instrumento ter sido validado,
pode ter ocorrido alguma dificuldade de compreensédo dos respondentes em relacao

a alguma questao ou assertiva, provocando um viés nos resultados.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo é apresentada a analise a partir dos dados obtidos por meio da
pesquisa respondida por uma amostra de 80 (oitenta) alunos do curso de Ciéncias
Contabeis de uma Universidade privada da Regido Metropolitana de Porto Alegre.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Para a composicdo do perfil dos respondentes, foram consideradas
informagdes quanto ao género, idade, semestre em que se encontra matriculado,
bem como referente a leitura ao CEPC.

Em relacéo a faixa etaria dos estudantes verificou-se que a idade varia entre
a faixa etaria de até 20 anos e acima de 40 anos, conforme representado na Tabela
2.

Tabela 2 - Faixa etaria

Faixa etaria Quantidade Representatividade
Até 20 anos 17 21%
Entre 21 e 30 anos 46 58%
Entre 31 e 40 anos 11 14%
Acima de 40 anos 6 7%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Observa-se quanto a idade dos 80 respondentes, que a maior parte se
encontra na faixa etaria entre 21 e 30 anos, representando 58%. Os respondentes
com idade até 20 anos representa 21% e os demais 21% sao respondentes que se
encontram na faixa etaria de 31 a 40 anos.

Considerando o género dos respondentes, tém-se 0s seguintes dados
(Tabela 3).

Tabela 3 - Género

Género Quantidade Representatividade
Masculino 22 28%
Feminino 58 72%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Conforme os dados expostos na Tabela 3, pode-se observar a predominancia
de respondentes do sexo feminino (72%) enquanto o0s respondentes do sexo
masculino correspondem a 28%. Estes dados mostram a preferéncia feminina pelo
curso de Ciéncias Contabeis. Isso pode ser comprovado pelo crescimento a cada
ano no numero de contadoras registradas nos Conselhos Regionais de
Contabilidade, as quais ja representam 43% do total de profissionais em ambito
nacional e 48,3% no estado do Rio Grande do Sul (CFC, 2020).

No tocante a semestralidade dos académicos, os dados coletados se

encontram apresentados na Tabela 4.

Tabela 4 - Semestralidade

Semestre Quantidade Representatividade
Entre 1° e 3° semestre 11 14%
Entre 4° e 6° semestre 28 35%
Entre 7° e 8° semestre 41 51%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

E possivel verificar que mais da metade dos respondentes (41 alunos) se
encontra cursando 0 sétimo e oitavo semestre, seguidos de 35% que estdo
cursando do quarto ao sexto semestre (28 alunos) e 14% cursando do primeiro ao
terceiro semestre (11 alunos).

Consultados se estavam atuando na area contdbil, os respondentes
assinalaram as opc¢oes representadas na Tabela 5.

Tabela 5 - Area de atuacdo

Atua na area Contabil Quantidade Representatividade
Sim 36 45%
Nao 44 55%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os dados revelam gque 55% dos respondentes nao se encontram trabalhando
na area contabil (44 alunos). Esse percentual deveria ser bem mais elevado, para
gue os alunos pudessem tirar maior proveito dos ensinamentos em sala de aula,
pois estariam conjugando teoria e pratica contabil. De qualquer forma um bom

namero (45%) se encontra trabalhando na area.
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Consultados se ja cursaram a disciplina Etica e Legislacdo Profissional do
Contador, os respondentes assinalaram as opg¢des “sim” ou “ndo” como segue
(Tabela 6).

Tabela 6 - Estudo da Disciplina Etica e Legislacio Profissional do Contador

Estudo da disciplina Quantidade Representatividade
Sim 49 61%
Néo 31 39%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A maioria dos respondentes assinalou a opg¢ao “sim” correspondendo a 49
alunos (61%). Provavelmente aqueles que ainda nao cursaram a disciplina se
encontram nos semestres iniciais do curso.

Finalizando a primeira parte das questdes, procurou-se conhecer se 0s
respondentes jA haviam efetuado a leitura do CEPC. As respostas podem ser

visualizadas na Tabela 7.

Tabela 7 - Leitura do CEPC

Leitura do CEPC Quantidade Representatividade
Sim 12 15%
Parcialmente 44 55%
Nao 24 30%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Nas respostas destaca-se a op¢ao que indica leitura parcial do CEPC (55%
dos respondentes), enquanto somente 15% responderam ter efetuado a leitura do
CEPC e 30% ainda n&o o fizeram. E possivel que a menor ou maior carga de leitura

esta vinculada ao semestre que o aluno esta cursando.

4.2 ANALISE DOS DADOS

Na segunda parte do instrumento de pesquisa foram apresentadas questdes

e assertivas aos respondentes, buscando verificar o seu grau de conhecimento do
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CEPC e verificar a sua autoavaliacdo quanto aos seus conhecimentos sobre o

assunto.
4.2.1 Cbdigo de Etica Profissional do Contador

Na questdo anterior observou-se que 70% dos respondentes ja fizeram leitura
total ou parcial do CEPC. Nessa questdo buscou-se obter a auto avaliacdo dos

respondentes sobre o seu grau de conhecimento referente ao CEPC (Tabela 8).

Tabela 8 — Grau de conhecimento do CEPC

Nivel de conhecimento Quantidade Representatividade
Otimo 1 1%
Bom 26 32%
Regular 38 48%
Ruim 15 19%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Na Tabela 8, nota-se que prevaleceu entre os respondentes a opcdo que
indica um conhecimento regular do CEPC (48%) enquanto o conhecimento bom e
otimo foi assinalado por 33% dos respondentes. Os demais 19% consideraram ruim
0 seu conhecimento do CEPC. Provavelmente se trata de alunos dos primeiros
semestres do curso.

Na pesquisa realizada por Ronzani (2017) um percentual bem mais elevado
de respondentes mencionaram possuir bom ou excelente conhecimento do Cédigo
de Etica da Profissdo (65%), enquanto 30% consideram regular seu entendimento
em relacdo ao CEPC. Ainda, uma minoria (5%) acreditam que seu conhecimento é
ruim. Visto que a pesquisa da autora foi aplicada junto a profissionais ja atuantes na
area contabil, entende-se que esse pode ser o motivo da maior parte considerar que
possui bom conhecimento relacionado ao Cédigo de Etica.

Na sequéncia procurou-se conhecer a opinido dos respondentes sobre a
importancia do CEPC para a vida profissional do contador. As respostas estao

representadas na Tabela 9.
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Tabela 9 - Importancia do CEPC

Importancia do CEPC Quantidade Representatividade
E importante para guiar a conduta profissional do contador 72 90%
E importante para a formagdo de novos profissionais da area 5 6%
contabil
E importante para profissionais que desejam se manter no 3 4%
mercado de trabalho
N&o é importante para a profissdo contabil 0 0%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Identifica-se na Tabela 9 que a grande maioria dos respondentes (90%)
concordou que o CEPC é um importante guia na conduta profissional do contador.
Os demais 10% também concordaram com a importancia do CEPC, seja para
formacao de novos profissionais ou para os profissionais que pretendem se manter
no mercado.

A observancia das normas estabelecidas no CEPC para guiar os profissionais
da éarea contabil também ¢é assinalada por Giroto (2019), ao declarar que o0s
contadores devem ser considerados gestores de confianca e as suas atitudes
devem ser sustentadas pelos principios fundamentais de objetividade, integridade,
competéncia profissional e zelo para conduzir as atividades, em concordancia com o
CEPC.

A assertiva: “Exercer a funcdo contabil aplicando o Codigo de Etica
Profissional do Contador nos seus trabalhos € uma forma de contribuir para a

valorizacao profissional”, obteve o seguinte posicionamento dos respondentes.

Tabela 10 - CEPC para a valorizacao do profissional contabil

Valorizagao profissional contabil Quantidade Representatividade
Discordo totalmente 2 2,5%
Discordo parcialmente 2 2,5%
Indiferente 0 0%
Concordo parcialmente 14 17%
Concordo totalmente 62 78%

Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Observa-se pelos dados expostos na Tabela 10 que 95% dos respondentes

expressaram a sua concordancia total e parcial com a assertiva apresentada, ou
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seja, de que ao aplicar o CEPC o profissional esta contribuindo para a valorizacao
da profissédo contabil.

Kubiak (2012) em sua pesquisa que abrangeu uma amostra de 33
profissionais da area contabil, constatou que 97% concordaram que o codigo de
ética € uma maneira de valorizar a profisséo.

Ambas as pesquisas evidenciam que a grande maioria dos respondentes tém
a mesma avaliacdo ao se tratar da importancia do codigo de ética para valorizagdo
profissional do contador.

A assertiva de que “as instituicdes de ensino devem dar mais énfase ao
estudo da ética profissional contador” obteve de parte dos respondentes o seguinte

posicionamento (Tabela 11)

Tabela 11 - Enfase ao estudo da ética profissional do contador

Estudo da Etica Profissional do Contador Quantidade Representatividade
Discordo totalmente 1 1%
Discordo parcialmente 3 4%
Indiferente 7 9%
Concordo parcialmente 32 40%
Concordo totalmente 37 46%

Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Nos dados apresentados na Tabela 11, verifica-se que a grande maioria dos
respondentes (86%) manifestou sua concordancia plena e parcial no sentido de que
nas IES deve ser dada mais énfase no ensino da ética profissional do contador. Um
percentual de 9% respondentes (7 respondentes) ndo se posicionou a respeito e 4
respondentes discordaram da assertiva, talvez entendendo que ja vem sendo dada
énfase ao estudo da ética nas IES.

Resultados semelhantes foram obtidos por Kubiak (2012), onde 91% dos
entrevistados consideram que a disciplina deve ter mais abordagem preparando o
estudante para o mercado de trabalho, enquanto uma minoria representando 9%
discordaram.

Na Tabela 6, 49 respondentes mencionaram ja ter estudado a disciplina Etica
e Legislacdo Profissional do Contador, enquanto que um contingente maior de
respondentes (69) concorda e concorda totalmente acerca da necessidade de ser
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dada mais énfase ao estudo da ética profissional do contador no curso de Ciéncias
Contéabeis.

Os posicionamentos dos respondentes revelam que mesmo aqueles que ja
cursaram a disciplina, entendem que nos cursos deve ser dada maior abordagem ao
tema ética profissional, trabalhando situacbes cotidianas que preparem 0sS
estudantes para o seu devido enfrentamento no curso do exercicio profissional.

Ainda em se tratando do CEPC, foi indagado aos respondentes se 0 mesmo
representa uma ferramenta fundamental para conduzir a carreira profissional

contabil. As respostas podem ser visualizadas na Tabela 12.

Tabela 12 - CEPC ferramenta para a carreira profissional

CEPC Quantidade Representatividade
Sim 77 96%
Néo 3 4%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Praticamente a totalidade dos respondentes esta de acordo quanto ao fato do
CEPC representar uma ferramenta muito importante a ser considerada no
desenvolvimento da carreira do profissional contébil, conforme apresentado na
Tabela 12.

4.2.2 Conhecimento sobre Etica

Depois de examinar a percepcdo dos académicos em relacdo ao CEPC,
procurou-se explorar o seu conhecimento sobre ética na profissdo contébil com o
intuito de avaliar o entendimento dos mesmos através de situacfes que demonstram
a rotina do profissional de contabilidade.

Nesse sentido, foi-lhes apresentada a seguinte assertiva: “o contador deve
manter distintos padrdes éticos perante a sociedade para preservar a sua propria
sobrevivéncia no mercado de trabalho”, cujos posicionamentos podem ser

observados na Tabela 13.
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Tabela 13 - Padrdes éticos do contador

Padrées éticos Quantidade Representatividade
Discordo totalmente 9 11%
Discordo parcialmente 10 13%
Indiferente 12 15%
Concordo parcialmente 22 27%
Concordo totalmente 27 34%

Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Conforme demonstrado na Tabela 13, a assertiva teve a concordancia de
61% dos respondentes, enquanto 15% ficaram indiferentes, ou seja, ndo tém
posicionamento a respeito, e 24% discordaram da assertiva, talvez entendendo que
a palavra “distintos” se referia a diferentes padrdes éticos, quando na realidade o
entendimento seria no sentido de manter elevados padrbes éticos. Talvez a palavra
“distintos” confundiu os respondentes.

Nesse sentido, Silva (2016, p.27) justamente se refere ao fato de que é
“necessario que o contador mantenha elevados padrdes éticos perante a sociedade,
como forma de manter a sua propria sobrevivéncia no mercado de trabalho”.

Em relacdo ao CEPC apresentou-se uma assertiva, seguida de um
guestionamento, de que “o cédigo de ética destaca que é dever do contador exercer
sua profissdo com dedicacdo, atencdo, honestidade e conhecimento técnico,
estando atento as Normas Brasileiras de Contabilidade e a legislacdo em vigor,
protegendo e cuidando do interesse de seus clientes ou empregadores. Em relacéo
a esse dever do contador a classe contabil respeita essa regra com honestidade”. O
posicionamento dos respondentes pode ser visualizado na Tabela 14.

Tabela 14 - Dever do contador

Dever do contador Quantidade Representatividade
Discordo totalmente 1 1%
Discordo parcialmente 14 18%
Indiferente 3 4%
Concordo parcialmente 49 61%
Concordo totalmente 13 16%

Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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De acordo com a Tabela 14, a maioria dos respondentes manifestou a sua
concordancia com a assertiva (77% dos respondentes), porém chama a atencao o
percentual de discordantes (19% dos respondentes) que entendem que a classe
contabil ndo esta respeitando essa regra com honestidade.

Batista (2019) argumenta que além da habilitacdo legal para a pratica
profissional obtida junto ao Conselho Regional de Contabilidade, o exercicio da
atividade contabil exige que o profissional observe as normas estabelecidas pelo
CEPC, pois o0 mesmo instrui a atuacao desse profissional junto aos clientes, colegas
e a classe de modo geral.

O sigilo em relacao a atuacdo como profissional contabil também foi objeto de
guestionamento aos alunos formulando-se a seguinte questédo: “Qual a sua opinido
sobre o sigilo na atuacdo como profissional contébil”?

As respostas podem ser visualizadas na Tabela 15.

Tabela 15 - Sigilo profissional

Sigilo profissional Quantidade  Representatividade
O sigilo deve ser mantido em qualquer situagéo 41 51%
O sigilo deve ser mantido naquilo que a legislacdo vigente 37 46%
preceitua
O sigilo deve ser mantido somente quando solicitado pelo 2 3%
cliente
O sigilo ndo precisa ser mantido 0 0%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Percebe-se, na Tabela 15, que ndo houve unanimidade dos respondentes em
relacdo a esta questdo, pois enquanto 51% concordaram que o sigilo deve ser
mantido em qualquer situacéo, 49% entendem que esse sigilo deve ser mantido em
determinadas situacoes.

A gquestao que trata do sigilo profissional pode ser observada no Capitulo Il do
CEPC, artigo 2°, item II, que menciona que o contador deve “guardar sigilo sobre o
que souber em razdo do exercicio profissional licito, inclusive no ambito do servigco
publico, ressalvados os casos previstos em lei ou quando solicitados por autoridades
competentes, entre estas os CRC”.

Silva (2016) em sua pesquisa observou que 90% (45 pessoas) da sua

amostra acredita que o sigilo deve ser mantido sobre toda a informacgao a qual Ihe foi



49

confiada, enquanto 10% (5 pessoas) entendem que o sigilo deve ser mantido
naquilo que a legislacdo vigente preceitua. A pesquisa de Silva foi realizada junto a
profissionais atuantes na area contabil, talvez o que explica a maior assertividade
dos respondentes em relagéo a questéo apresentada.

Considerando a questdo relacionada com a valorizacdo profissional,
apresentou-se a seguinte assertiva aos respondentes: “a valorizacéo do profissional
contabil é o resultado de seu desempenho, qualificagdo e capacitagdo profissional,
sendo fundamental para o exercicio de sua atividade que busque se manter
atualizado em sua area de atuacao”.

Os respondentes se posicionaram como segue (Tabela 16).

Tabela 16 - Valorizagéo Profissional do Contador

Valorizacdo Profissional do Contador Quantidade Representatividade
Discordo totalmente 0 0%
Discordo parcialmente 1 1%
Indiferente 1 1%
Concordo parcialmente 19 24%
Concordo totalmente 59 74%

Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Conforme descrito na Tabela 16, praticamente a totalidade dos respondentes
concordou com a assertiva apresentada de que o desempenho, qualificacdo e
capacitacao profissional contribuem para valorizar a atuacdo do profissional contabil,
devendo para tal se manter atualizado na sua area de atuacdo. Nesse sentido,
concordam com o posicionamento de Costa (2018).

Buscando-se verificar a percepcdo dos académicos com relacdo a ética
aplicada no dia a dia dos profissionais contabeis, apresentou-se a seguinte questao:
“Vocé acredita que os profissionais contabeis atuam com ética em sua rotina

cotidiana de trabalho?” As respostas podem ser visualizadas na Tabela 17.
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Tabela 17 - Etica na rotina do profissional

Etica narotina do profissional Quantidade Representatividade
Sim 9 11%
Parcialmente 70 88%
Néo 1 1%
Total 80 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O fato de 88% dos respondentes terem concordado parcialmente que os
profissionais atuam com ética no seu dia-a-dia ndo deixa de preocupar, pois seria de
se esperar que a totalidade concordasse. Os alunos que concordaram representam
somente 11% dos respondentes, ou seja, a maioria ndo esta muito convencida a
respeito da atuacéo ética dos contadores.

Os respondentes também foram indagados sobre “qual o motivo que leva um
contador a ndo atuar de acordo com a ética profissional”?

As respostas obtidas constam na Tabela 18.

Tabela 18 - Motivos que levam um contador a ndo atuar com ética

Motivos da falta de ética Quantidade Representatividade
Por ndo conhecer o Codigo de Etica Profissional do Contador 8 10%
Por exigéncia do cliente/empregador 23 29%
Por inseguranca de perder o cliente/emprego 30 38%
Por acreditar que ndo havera punigao 17 21%
Outros 2 2%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

As respostas foram bem variadas e preocupantes, pois 38% dos alunos
acreditam que o profissional contabil descumpre a ética por medo de perder o
emprego ou cliente; 29% por atender exigéncias de clientes ou empregadores; 21%
por acreditar que ndo corre risco de punicdo e 10% por ndo conhecer o CEPC. Dois
alunos assinalaram a opc¢ao outro: um considera que o contador age em desacordo
com a ética profissional devido a algum recebimento de suborno e o outro estudante
mencionou nao saber responder, pois ndo possui conhecimento sobre o assunto.

A preocupacao com a opinidao dos alunos se agrava quando se observa que
mais de 50% deles estdo na fase final do curso, e ndo poderiam ingressar no

mercado de trabalho com esse pensamento.



51

Ronzani (2017) abordou o0 mesmo questionamento a sua amostra composta
por 60 profissionais atuantes na area contabil. Destes, 40% entendeu que o principal
motivo que leva o contador a infringir o codigo de ética € pela sua cren¢a de que néo
haverd punicdo, enquanto 20% considera que seja por exigéncia do cliente; 20%
concordam que iSSO ocorre para vencer a concorréncia e 5% por necessidade
financeira. Apenas 15% acreditam que o fato se da por desconhecimento do CEPC.

Chama a atencdo nos resultados da pesquisa de Ronzani (2017) com
profissionais contabeis, o alto percentual daqueles que ndo acreditam em punicdo
(40%) contra 21% das respostas dos alunos nessa pesquisa. Nas respostas dos
alunos pesou mais a questdo relacionada com a inseguranca quanto a possivel
perda de cliente ou de emprego.

Na sequéncia foram propostas algumas situagdes que ocorrem no cotidiano
da atividade dos contadores, e os respondentes foram solicitados a assinalar se as
mesmas eram éticas, ndo éticas ou ndo sabiam opinar. Os posicionamentos estao
representados nas tabelas a seguir.

A primeira situacao era a seguinte: Um contador ao descobrir que a empresa
para qual trabalha esta realizando praticas ilicitas, inclusive lavagem de dinheiro,

deve denunciar as autoridades competentes. Esta atitude €?

Tabela 19 - Praticas ilicitas

Atitude do contador Quantidade Representatividade
Etica 71 89%
Nao ética 6 7%
N&o sei opinar 3 4%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A grande maioria (89%) considerou a atitude do contador como ética,
enquanto 7% entenderam ndo ser ética. Nao souberam opinar 4% dos
respondentes. Os que consideraram a atitude como ética estdo de acordo com o
que consta no Art. 3° da Resolucdo CFC N° 803/96, que veda ao profissional de
contabilidade “exercer atividade ou ligar o seu nome a empreendimentos com
finalidades ilicitas”.

A segunda situacdo pedia aos respondentes que identificassem sua atitude

qguanto a afirmativa: Um contador que nao foi aprovado no Exame de Suficiéncia
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estd exercendo a funcdo, pois ja concluiu o curso de Bacharelado em Ciéncias
Contéabeis.

As posicdes dos respondentes constam na Tabela 20.

Tabela 20 - Reprovacdo no exame de suficiéncia

Atitude do contador Quantidade Representatividade
Etica 2 3%
Nao ética 65 81%
N&o sei opinar 13 16%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A maioria dos alunos considera que a atitude ndo € ética (81%), resposta
esperada, enquanto que para 3% a atitude é ética; e 16% preferiram nédo opinar.

Conforme previsto no Decreto-Lei n° 9.295/46, com alteragédo dada pela Lei n°
12.249/10, é possivel afirmar que a atitude néo é ética, pois o0 Exame de Suficiéncia
constitui um dos requisitos para a obtencdo do registro profissional no CRC e
conseqguente exercicio da profissdo contabil.

A terceira situacdo apresentada solicitava aos alunos respondentes que
identificassem a atitude em relacdo a questdo: Um contador se recusa a fazer um

trabalho devido a sua falta de capacitacéo.

Tabela 21 - Falta de capacitacdo do contador

Atitude do contador Quantidade Representatividade
Etica 75 94%
Nao ética 3 4%
N&o sei opinar 2 2%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A grande maioria (94%) dos respondentes acertou a resposta considerando a
atitude do contador como ética, uma vez que o CEPC prevé que o contador deve
“recusar sua indicagao em trabalho quando reconhega ndo se achar capacitado para
a especializagao requerida”.

A quarta situacdo solicitava que os alunos respondessem de acordo com a

atitude correta, através do seguinte acontecimento: Um contador, proprietario de um
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escritorio contabil, publicou o seguinte anuincio em um jornal: “seja nosso cliente e

nao pague imposto de renda”.

Tabela 22 - Publicidade dos servi¢os contdbeis

Atitude do contador Quantidade Representatividade
Etica 1 1%
Nao ética 72 90%
N&o sei opinar 7 9%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Acertadamente a grande maioria dos respondentes (90%) assinalou a opcao
correspondente a atitude ndo ética por parte do profissional, enquanto 9% néao
souberam opinar.

O Codigo de Etica do Contador em seu Art. 8° menciona que “é vedado ao
Profissional da Contabilidade oferecer ou disputar servicos profissionais mediante
aviltamento de honorarios ou em concorrencia desleal”, o que configura, portanto,
uma atitude néo ética.

A quinta situacdo apresentada para identificar a atitude dos estudantes se
referia ao seguinte: Um contador utilizou-se de terceiros para conquistar novos

clientes, oferecendo um valor por cada cliente novo.

Tabela 23 - Utilizacdo de terceiros para conquistar clientes

Atitude do contador Quantidade Representatividade
Etica 7 9%
Nao ética 50 62%
N&o sei opinar 23 29%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Acertaram a questédo os alunos gue assinalaram tratar-se de uma atitude néo
ética (62%). Nao souberam opinar 29% e 9% entendem que a atitude é ética.
Aqueles que acertaram a questdo estdo de acordo com o que consta no CEPC, Art.
3°, Item VII, de que é vedado ao contador “valer-se de agenciador de servicos,
mediante participagao desse nos honorarios a receber”.

Resultados semelhantes foram obtidos por Kelin (2014) em sua pesquisa com

142 alunos de Ciéncias Contabeis da Universidade de Caxias do Sul quanto a
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atitude ndo ética, pois 102 (72%) assim o entenderam, enquanto 23 estudantes
(16%) nao souberam opinar e 17 alunos (12%) consideraram a atitude ética.

A Ultima situagdo apresentada para os alunos era: Um contador mudou o
endereco de seu escritorio e ndo comunicou ao CRC. Essa atitude é?

As posicOes dos respondentes constam na Tabela 24.

Tabela 24 - Atualizacédo cadastral do contador

Atitude do contador Quantidade Representatividade
Etica 0 0%
Nao ética 56 70%
N&o sei opinar 24 30%
Total 80 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Para 70% dos respondentes trata-se de uma atitude néo ética, pois € dever
do profissional comunicar ao CRC de sua jurisdicdo a mudanca de endereco, assim
demonstrando que a maioria dos estudantes agiria de acordo com o CEPC. Mesmo
assim, 30% dos respondentes entenderam tratar-se de uma atitude ética, ou seja,
nao tém clareza a respeito do tema.

Os alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade de Caxias do Sul
foram mais assertivos em suas respostas na pesquisa conduzida por Kelin (2014),
uma vez que 84% afirmaram que a atitude do contador nesse caso ndo é ética.
N&o souberam opinar 13% e uma pequena parte da amostra, 3%, considera a
atitude ética.

4.3 TESTES ESTATISTICOS

No que diz respeito a percepcdo dos estudantes em relacdo a sua
autoavaliacdo sobre o CEPC, foi verificado se existe associagido entre 0 semestre
cursado e o conhecimento dos académicos.

Para a analise foi utilizado o Teste exato de Fisher, considerando uma

significancia de 5%. Os resultados do teste podem ser observados na Figura 2:
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Figura 2 - Teste exato de Fisher da autoavaliacdo dos estudantes sobre o CEPC

Pergunta 7
Otimo Bom Regular Ruim Total
Semestre 1°ao 3° Count 0 2 3 6 11
% Within Semestre 0,0% 18,2% 27,3% 545%| 100,0%
% Within Pergunta 7 0,0% 7,7% 7,9% 40,0% 13,8%
Semestre 4°a0 6°  Count 0 8 14 6 28
% Within Semestre 0,0% 28,6% 50,0% 214%| 100,0%
% Within Pergunta 7 0,0% 30,8% 36,8% 40,0% 35,0%
Semestre 7°e 8°  Count 1 16 21 3 41
% Within Semestre 2,4% 39,0% 51,2% 7,3%| 100,0%
% Within Pergunta 7 100,0% 61,5% 55,3% 20,0% 51,3%
Total Count 1 26 38 15 80
% Within Semestre 1,3% 32,5% 475% 18,8%| 100,0%
% Within Pergunta 7 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%| 100,0%

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. | Exact Sig. (2-| Exact Sig. (1 Point

Value df (2-sided) sided) Sided) Probability
Pearson Chi-Square 13,9018 6 0,031 0,025
Likelihood Ratio 12,851 6 0,045 0,042
Fisher’s Exact Test 12,438 0,029
Linear by Linear
Associoation 8,421° 1 0,004 0,003 0,002 0,001
N of Valid Cases 80

a. 5 cells (41,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,14.
b. The standardized statistic is -2,902.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os percentuais apresentados na Figura 2 revelam um p=0,029 ou 2,9%,
demonstrando que a associacdo € estatisticamente significativa. A autoavaliacdo
dos estudantes demonstra que, inicialmente, o percentual de académicos que
considera seu nivel de conhecimento ruim, vai diminuindo na medida em que ele vai
se aproximando do final do curso. Quanto mais se encontram na fase final da
graduacéo, os estudantes avaliam que seu conhecimento passa a ser de regular a
bom, visto que os percentuais aumentam entre 0s semestres conclusivos do curso.

Abordando a percepcdo dos estudantes em relacdo as atitudes éticas na
rotina contébil, foi efetuado o Teste exato de Fisher para analisar se h& associacao
entre 0 semestre cursado e o fato do estudante saber qual atitude é ética ou néo

ética. Os resultados do teste podem ser observados na Figura 3.
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Figura 3 - Teste exato de Fisher das rotinas cotidianas do profissional contabil

Pergunta 18
Etica N&o ética |N&o opinou| Total
Semestre 1°ao0 3° Count 9 2 0 11
% Within Semestre 81,8% 18,2% 0,0% 100,0%
% Within Pergunta 18 12,7% 33,3% 0,0% 13,8%
Semestre 4°ao0 6° Count 26 0 2 28
% Within Semestre 92,9% 0,0% 7,1% 100,0%
% Within Pergunta 18 36,6% 0,0% 66,7% 35,0%
Semestre 7°e 8  Count 36 4 1 41
% Within Semestre 87,8% 9,8% 2,4% 100,0%
% Within Pergunta 18 50,7% 66,7% 33,3% 51,3%
Total Count 71 6 3 80
% Within Semestre 88,8% 7,5% 3,8% 100,0%
% Within Pergunta 18 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.| Exact Sig. | Exact Sig. (1 Point
Value df (2-sided) (2-sided) Sided) Probability
Pearson Chi-Square 5,629 4 0,229 0,208
Likelihood Ratio 7481 4 0,113 0,161
Fisher’s Exact Test 5,555 0,174
Linear by Linear
Associoation 0,054” 1 0,816 0,837 0,403 0,054
N of Valid Cases 80

a. 6 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,41.

b. The standardized statistic is -,232.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Considerando uma significancia de 5%, tem-se um valor p=0,174 ou 17,4%,

nao sendo identificadas associacfes estatisticamente significativas quanto ao

posicionamento dos alunos sobre o seu comportamento ético nas situacdes

apresentadas, € 0 semestre em que se encontram no curso.

Para as demais questbes que abrangem as atitudes éticas no cotidiano do

profissional contabil (19 a 23), foi aplicado o Teste exato de Fisher constatando-se

resultados semelhantes,

associagao estatistica significativa.

sendo que em sua totalidade nao foi

identificada
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo geral descrever o conhecimento de estudantes
do curso de Ciéncias Contabeis a respeito da ética profissional do contador. Com a
finalidade de alcancar o objetivo proposto foi necessario identificar o entendimento
gue os alunos do curso tém sobre a ética para o exercicio da profissédo e verificar a
sua percepcdo em relacdo ao CEPC, considerando situacdes cotidianas do
profissional.

A amostra do estudo foi composta por oitenta alunos do curso de Ciéncias
Contabeis da uma universidade privada da Regido Metropolitana de Porto Alegre,
sendo 72% do género feminino e 28% do género masculino; com faixa etaria
prevalente de 20 a 30 anos e mais da metade cursando o 7° e 8° semestres do
Curso.

Aos respondentes foram apresentadas questdes e assertivas relacionadas
com o tema pesquisado visando obter os seus posicionamentos, tendo-se verificado
que mais da metade ja teve oportunidade de estudar a disciplina de ética e
legislagéo profissional do contador. Destes, a maioria acredita que os cursos de
Ciéncias Contabeis devem dar mais énfase ao tema ética profissional, apresentando
situacdes cotidianas que preparem o0s estudantes para o exercicio profissional,
porém poucos sdo os que se manifestam terem lido o Codigo de Etica Profissional
do Contador.

A pesquisa também permitiu verificar que praticamente a totalidade dos
alunos tém em conta a importancia do respeito ao CEPC na conduta profissional do
contador, de tal forma que a sua aplicacdo contribui para a valorizacdo do
profissional; ndo hd uma convic¢do em relacéo a adocdo de padrdes éticos distintos
no exercicio da profissdo, o0 mesmo ocorrendo em relacdo a questdo que envolve
sigilo do profissional; mas sao unanimes em concordar que a valorizacdo
profissional prescinde de qualificacdo e capacitacdo profissional.

Quanto ao entendimento dos estudantes sobre comportamento ético, buscou-
se verificar o seu posicionamento em relacdo a algumas situacdes vivenciadas pelo
contador, no sentido de considerar os posicionamentos adotados como éticos ou
nao éticos. Em todas as situacdes apresentadas foi possivel perceber que os alunos

agiriam de acordo com 0s preceitos éticos.
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Outro aspecto que o estudo revela € o expressivo percentual de estudantes
que acredita que os profissionais contadores atuam parcialmente com postura ética,
entendendo que iSso ocorre por inseguranca de perder o cliente ou o emprego. Tal
situacdo preocupa na medida em que mais da metade dos estudantes que
responderam a pesquisa estdo na fase final do curso e ndo seria desejavel que se
formassem com essa crenca.

Com relacdo a autoavaliacdo dos estudantes, verifica-se que o percentual
daqueles que consideram o seu nivel de conhecimento ruim vai diminuindo na
medida em que ha a sua evolucdo no curso. Os alunos que se encontram na fase
final da graduacédo avaliam que o seu conhecimento € de regular a bom, pois o0s
percentuais aumentam entre os semestres conclusivos do curso; constatando-se,
também, mediante a utilizacdo de teste estatistico, que h& associacdo significativa
entre o semestre cursado e a percepcao dos estudantes em relacdo a sua avaliagao
sobre o conhecimento do CEPC.

Por fim, ndo se identificam associagdes estatisticamente significativas no que
se refere ao posicionamento dos alunos sobre o seu comportamento ético nas
situacdes que lhes foram apresentadas, e 0 semestre em que se encontram no
curso.

Devido a relevancia da atuacéo profissional do contador, o estudo em questao
contribui para a formacédo académica dos estudantes na medida em que possam
ampliar seus conhecimentos sobre a ética cotidiana do contador e do CEPC, com o
objetivo de orientar acdes para a carreira profissional dos futuros contadores.

Com os resultados obtidos nesse estudo, pretende-se que contribuam para a
ampliacdo do conhecimento sobre questdes relacionadas com a ética profissional do
contador, bem como possam auxiliar as coordenacbes dos cursos de Ciéncias
Contabeis das IES na avaliagcdo do conhecimento dos alunos sobre essa matéria,
verificando a necessidade ou ndo de revisar ou até ampliar os conteddos
relacionados, pois é importante que ao sair da universidade os estudantes possam

atuar profissionalmente de acordo com os preceitos éticos.
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PESQUISA SOBRE CONHECIMENTO DOS ESTUDANTES DO CURSO DE
CIENCIAS CONTABEIS SOBRE ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR

APENDICE A — INSTRUMENTO DA PESQUISA

A — DADOS DE PERFIL

1-

Indigue sua faixa etéria:

( ) Até 20 anos

( ) Entre 21 e 30 anos
( ) Entre 31 e 40 anos
( ) Acima de 40 anos

Género:

( ) Masculino
( ) Feminino

Qual semestre vocé esta cursando?

( ) Entre 0 1 e 3 semestre
( ) Entre 0 4 e 6 semestre
( ) Entre o 7 e 8 semestre

Vocé trabalha na area contabil?

() Sim
( ) Nao

64

Vocé ja cursou a disciplina que aborda a Legislacdo e Etica do

profissional contador?

() Sim
( ) Nao

Alguma vez vocé ja fez a leitura do Codigo de Etica Profissional do

Contador (CEPC)?

()Sim
( ) Nao
( ) Em parte
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B — CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR

7- Como vocé considera o seu conhecimento sobre o Codigo de Etica
Profissional do contador?

( ) Otimo
( ) Bom

( ) Regular
( ) Ruim

8- Quanto ao conhecimento do Codigo de Etica Profissional do Contador
(CEPC):

( ) E importante para guiar a conduta profissional do contador

( ) E importante para a formacdo de novos profissionais da area contabil

( ) E importante para profissionais que desejam se manter no mercado de
trabalho

( ) N&o é importante para a profissao contabil

9- Exercer a funcdo contabil aplicando o Cédigo de Etica Profissional do
Contador nos seus trabalhos é uma forma de contribuir para a
valorizagéo profissional.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente
() Indiferente

( ) Concordo parcialmente
( ) Concordo totalmente

10- As instituicdes de ensino devem dar mais énfase ao estudo da Etica
Profissional do Contador.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente
() Indiferente

( ) Concordo parcialmente
( ) Concordo totalmente

11- Vocé considera o CEPC uma ferramenta fundamental para conduzir a
carreira do profissional contabil?

() Sim
( ) Nao
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C —ETICA

12- O contador deve manter distintos padrdes éticos perante a sociedade
para preservar a sua propria sobrevivéncia no mercado de trabalho.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente
() Indiferente

( ) Concordo parcialmente
( ) Concordo totalmente

13- O Codigo de Etica destaca que ¢ dever do contador exercer sua
profissdo com dedicacao, atencao, honestidade e conhecimento técnico,
estando atento as Normas Brasileiras de Contabilidade e a legislacdo em
vigor, protegendo e cuidando do interesse de seus clientes ou
empregadores. Em relagdo a esse dever do contador vocé acredita que a
classe contabil respeita essa regra com honestidade?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente
() Indiferente

( ) Concordo parcialmente
( ) Concordo totalmente

14- Qual a sua opinido sobre o sigilo na atuagdo como profissional contabil?

( ) O sigilo deve ser mantido em qualquer situacéo

( ) O sigilo deve ser mantido naquilo que a legislacdo vigente preceitua
( ) O sigilo deve ser mantido somente quando solicitado pelo cliente

( ) O sigilo ndo precisa ser mantido

15- A valorizacao do profissional contabil € o resultado de seu desempenho,
qualificacdo e capacitacdo profissional, sendo fundamental para o
exercicio de sua atividade que busque se manter atualizado em sua area
de atuacéo.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente
() Indiferente

( ) Concordo parcialmente
( ) Concordo totalmente

16- Vocé acredita que os profissionais contabeis atuam com ética em sua
rotina cotidiana de trabalho?

() Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao
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17- Qual o motivo que leva um contador a ndo atuar de acordo com a ética
profissional?

Por n&o conhecer o CEPC

Por exigéncia do cliente/empregador

Por inseguranca de perder o cliente/emprego
Por acreditar que ndo havera punicao

) Outro. Qual?

N N N N

(
(
(
(
(

Diante dos acontecimentos a seguir, marqgue a oOpg¢ao que Vocé
considera que melhor se enquadre:

Nao Nao sei

Situac&o Etica Etica opinar

18- Um contador ao descobrir que a empresa para qual trabalha
esta realizando préticas ilicitas, inclusive lavagem de dinheiro,

deve denunciar as autoridades competentes. Esta atitude é?

19- Um contador que néo foi aprovado no Exame de Suficiéncia
esta exercendo a fun¢ao, pois ja concluiu o curso de Bacharelado
em Ciéncias Contabeis. Esta atitude é?

20- Um contador se recusa a fazer um trabalho devido a sua falta

de capacitacéo. Esta atitude €?

21- Um contador, proprietario de um escritério contabil, publicou
0 seguinte anuncio em um jornal: “seja nosso cliente e ndo pague

imposto de renda”. Esta atitude é7?

22— Um contador utilizou-se de terceiros para conquistar novos
clientes, oferecendo um valor por cada cliente novo. Esta atitude

e?

23- Um contador mudou o endereco de seu escritério e néo
comunicou ao CRC. Essa atitude é?




