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RESUMO

Um dos principais problemas que um semi-eixo homocinético (SEH) pode enfrentar é a
ressondncia deste componente com a vibragdo gerada pelo motor. Uma das solucdes para
eliminar ou amenizar a vibragdo do SEH quando sua frequéncia natural ¢ atingida € a adi¢ao
de um amortecedor de vibragdes, assim, a criagdo de um software para otimizacdo de
frequéncias naturais de semi-eixos, assim como, a selecdo do damper mais apropriado, vai
representar um ganho financeiro em material, tempo de projeto e em qualidade para os semi-
eixos homocinéticos gerando assim vantagem competitiva.

Desta maneira o objetivo deste trabalho é o desenvolvimento de um plano de projeto
para o desenvolvimento de um software de otimizacdo de resposta em frequéncia de semi-
eixos homocinéticos através da modificacio do perfil do eixo ou adi¢ao de um absorvedor de
vibragdes, visando obter a performance. Desejada do SEH quando instalado no veiculo,

reduzindo tempo e custos no desenvolvimento para novas aplicacdes.

Palavras-chave: Gerenciamento de projeto, otimizacdo, frequéncia natural, resposta em
frequéncia.
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ABSTRACT

One of the main problems that a half shaft may face is the resonance of this component
with the vibration generated by the engine. One solution to eliminate or mitigate the vibration
of half shaft when its natural frequency is reached is adding tuned damper, thus creating a
software optimization natural frequencies of the half shafts, as well as the selection of the
damper more appropriate, will represent a financial gain in material, design time and quality
for half shafts generating competitive advantage.

Thus, the aim of this work is the development of a project plan for the development of
software for optimization of frequency response of half shaft by modifying the profile of the
shaft or adding a vibration tuned absorber in order to obtain the performance desired when

installed in the vehicle, reducing development time and costs for new applications.

Keywords: Project management, optimization, natural frequency, frequency response.
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1. INTRODUCAO

A GKN PLC ¢é um Grupo de origem Inglesa que atua no mercado metalomecénico a
mais de 250 anos. Atualmente suas atividades focam em diversos seguimentos, entre eles
Aeroespacial, Metais Sinterizados e Automobilistico. No Brasil a GKN atua, entre outros
seguimentos, com sua divisdo Driveline, cuja sede e producdo ficam em Porto Alegre.

A GKN Driveline Brasil atua no seguimento automotivo e tem como seu principal
produto a fabricac@o de semi-eixos homocinéticos (SEH). Os SEH tém como principal fungdo
transmitir o torque e a rotacdo do diferencial (motor) para as rodas, além disso, este
componente também permite o estercamento da roda para manobras e permite 0 movimento
da suspencio.

Um dos principais problemas que um SEH pode enfrentar é a ressondncia deste
componente com a vibragcdo gerada pelo motor. A entrada em ressonancia do SEH causa a
vibracdo do componente podendo ser ouvida pelos passageiros do veiculo, ou mesmo causar
vibragdes na dire¢do ou chassi do veiculo.

Uma das solucdes para eliminar ou amenizar a vibracdo do semi-eixo quando sua
frequéncia natural € atingida € a adicdo de um amortecedor de vibragdes, também chamado de
damper, porém a definicdo deste componente ndo é feita de uma forma automatizada nem
otimizada.

Assim, a criag@o de um software para otimizacdo de frequéncias naturais de semi-eixos,
assim como, a sele¢cdo do damper mais apropriado, pode representar um ganho financeiro e

em qualidade para os semi-eixos homocinéticos fabricados pela GKN Driveline Brasil.

13



2. OBJETIVOS

O objetivo deste projeto € o desenvolvimento de um software para otimizagdo de
resposta em frequéncia de semi-eixos homocinéticos através da modificacdo do perfil do eixo
ou adicdo de um absorvedor de vibracdes, visando obter a desempenho desejado do SEH
quando instalado no veiculo, reduzindo tempo e custos no desenvolvimento para novas

aplicagoes.

2.1  Objetivos Especificos

Para desenvolver o software proposto neste projeto e fazer com que este seja capaz de

atingir todos os objetivos desejados, serd necessario cumprir as etapas conforme segue:

1. Gerenciamento do Projeto;
Planejamento do Projeto;
Requisitos de software/analise;
Arquitetura do software;
Desenvolvimento do software;
Teste do software;
Treinamento dos usuarios;

Documentacio do software;

R T O o

Piloto da implementag@o do software;
10. Implantacdo do software;

11. Anélise pés-implementagdo do software.

14



3. PLANO DE GERENCIAMENTO DA INTEGRACAO

3.1 Termo de abertura do Projeto

O objetivo deste termo de abertura é ser um documento que que baliza os objetivos do
projeto, justificativa para que o mesmo ocorra e nomear o Gerente de Projeto que serd

responsavel pelo planejamento e execucdo do projeto.

3.1.1 Nome do Projeto: Otimizacao de semi-eixo.
Nome da Empresa: GKN Driveline do Brasil
Elaborado por: Régis Eduardo Antich
Aprovado por: Fulano de Tal
Data: Porto Alegre, 10 de Julho de 2013.

3.1.2 Objetivo do projeto

O objetivo deste projeto é o desenvolvimento de um software para otimizacdo de
resposta em frequéncia de semi-eixos homocinéticos através da modificacdo do perfil do eixo
ou adicdo de um absorvedor de vibracdes, visando obter a desempenho desejado do SEH
quando instalado no veiculo, reduzindo tempo e custos no desenvolvimento para novas

aplicacdes.

3.1.3 Justificativa

Um dos principais problemas que um SEH pode enfrentar é a ressonancia deste
componente com a vibragao gerada pelo motor. Uma das soluc¢des para eliminar ou amenizar
a vibracdo do semi-eixo quando sua frequéncia natural é atingida é a adicdo de um
amortecedor de vibragdes, assim, a criacdo de um software para otimizacdo de frequéncias
naturais de semi-eixos, assim como, a selecao do damper mais apropriado, vai representar um

ganho financeiro em material, tempo de projeto e em qualidade para os semi-eixos

homocinéticos gerando assim vantagem competitiva.
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3.1.4 Gerente de Projeto

Nome: Régis Eduardo Antich.
Atribuicées: Serd responsdvel pelas atividades de identificar, definir, combinar,
unificar e coordenar os diversos processos e atividades de gerenciamento de projetos

conforme modelo do PMBoK® 4? Edi¢ao.

3.1.5 Descricio preliminar do produto

Software para otimizagao de frequéncias naturais de semi-eixos homocinéticos com
capacidade de:
1. Calcular as frequéncias naturais de um semi-eixo homocinético
2. Otimizar as frequéncias naturais através da modificacao do perfil do eixo
interconector.
3. Otimizar as frequéncias naturais através da adicdo de um absorvedor de vibracdes

selecionando a melhor posi¢cao, massa e frequéncia natural deste.

3.1.6 Cronograma do projeto (resumo)

Tabela 3.1 Cronograma simplificado do projeto

Etapa Inicio Término
Planejamento Inicial 09/09/13 11/09/13
Acompanhamento 12/09/13 12/03/15
Planejamento Projeto 12/09/13 28/10/13
Requisitos de software/analise |29/10/13 03/12/13
Arquitetura 03/12/13 28/01/14
Desenvolvimento 28/01/14 17/04/14
Teste 28/01/14 09/06/15
Treinamento 10/06/15 16/06/15
Documentagdo 23/06/15 03/07/15
Piloto 16/06/15 17/06/15
Implantacio 17/06/15 22/07/15
Anilise pés-implementagio 22/07/15 23/07/15
Encerramento 23/07/15 23/07/15
Tempo total 09/09/13 23/07/15

16



3.1.7 Orcamento basico

Tabela 3.2 Custo previsto do projeto

Quantidade Produto/Servico Custo total
500 horas | Gerente de Projetos - GKN | R$ 15000,00
200 horas | Professor — UFRGS R$ 10000,00
1320 horas |Bolsista UFRGS R$ 11000,00
783 horas | Estagiario — GKN R$ 7000,00
2 unidade | Semi-eixo Protdtipo R$ 1100,00
6 unidades | Semi-eixo Producido R$ 600,00

3 usos Data Aquisition R$ 300,00

Total - R$ 45000,00

3.1.8 Premissas

O software devera rodar em computadores de configuracdo padrdo sem necessidade de
servidores ou estagdes, sem a necessidade de maquinas mais potentes.

O software devera rodar em sistema operacional Windows XP ou superior.

Serao desconsiderados os efeitos das juntas fixas e deslizantes.

O valor do fator de amortecimento da borracha usado na constru¢io do absorvedor sera
considerado como um valor constante ndo sendo possivel ser otimizado ou modificado.

Para otimizacdo de absorvedores o perfil original do eixo ndo serd modificado.

Para otimizagao de eixo nao sera considerado a presenca de absorvedores de vibragao.

3.1.9 Restricoes

Para otimizacdo de absorvedores de vibragdo o material borracha ndo poderd ser

modificado.
O perfil otimizado do eixo ndo devera possuir mudancas de didmetros bruscos (degraus)

para ndo prejudicar o desempenho da peca em fadiga.

17



4. GERENCIAMENTO DE ESCOPO

4.1 Declaracio de Escopo

Desenvolvimento de software para otimizacdo de frequéncias naturais de semi-eixos
homocinéticos a partir:
1 — Modificacdo do perfil do eixo interconector.
2 — Modificagdo da posicao, massa e frequéncia natural do absorvedor de vibragdes.
- Medicdes de frequéncias naturais nos semi-eixos de produgdo e protdtipos.
- Construgdo de protétipos otimizados.
- Comparacio entre resultados reais e analiticos calculados pelo software.
- Treinamento envolvidos.
- Desenvolvimento de um Documentagio de utilizagdo.
- Piloto.

- Implementacio.

4.1.1 Premissas

1 — O software rodara em PC’s sem a necessidade de maquinas mais potentes.

2 — Serdo desconsiderados os efeitos das juntas fixas e deslizantes.

3 — O valor do fator de amortecimento da borracha usado na constru¢do do absorvedor
ser4 considerado como um valor constante ndo sendo possivel ser otimizado ou modificado.

4 — Para otimizacdo de absorvedores o perfil original do eixo ndo serd modificado.

5 — Para otimizacdo de eixo ndo sera considerado a presenca de absorvedores de
vibragao.

6 — Orcamento total estimado em R$ 50.000,00.

4.1.2 Restricoes

1 — O sistema deverd obrigatoriamente rodar em sistema operacional Microsoft
Windows XP ou superior.
2 — Para otimizacdo de absorvedores de vibracdo o material borracha nido podera ser

modificado.

18



3 — O perfil otimizado do eixo ndo deverad possuir mudangas de didmetros bruscos
(degraus) para ndo prejudicar o desempenho da peca em fadiga.

4 — A massa do SEH néo poderd ser aumentada em mais de 10% da massa original.

4.1.3 Requisitos iniciais

Devera otimizar qualquer semi-eixo de eixo maci¢o independente das juntas a serem
usadas, perfil:
1 — Modificagdo do perfil do eixo interconector.

2 — Modificagdo da posi¢do, massa e frequéncia natural do absorvedor de vibragdes.

4.1.4 Gerente do Projeto

O gerente de projeto serd responsdvel por selecionar a equipe que trabalhard nos
projeto. O GP Como ird ser a interface entre a Empresa e a Universidade, Professor e Bolsista,
sendo responsdvel pela Gestdo de Custos, Gestdo da Qualidade, Gestdo de Recursos
Humanos, Gestao da Comunicagao.

O GP podera realizar modificacdes no escopo do projeto desde que estas ndo aumentem
em mais do que 10% o custo total do projeto. Para modifica¢gdes que impactem em aumentos

maiores do que isto, elas devem ser autorizadas pelo patrocinador do projeto.

4.1.5 Descricao do Produto do Projeto

O produto entregue por este projeto serd um software com capacidade de otimizar um

semi-eixo homocinético de forma a evitar ou atenuar a sua ressondncia na faixa de

frequéncias de trabalho do motor do veiculo no qual o SEH € aplicado.
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4.1.6 Estrutura Analitica do Projeto - EAP

Para desenvolver o software proposto neste projeto e fazer com que este seja capaz de atingir todos os objetivos propostos sera necessario

cumprir as etapas da EAP conforme mostrado na Figura 4.1, Figura 4.2, Figura 4.3 e Figura 4.4.

=
) ) ) ) ) 5 ) )

Figura 4.1 EAP para desenvolvimento do software parte 1.
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Figura 4.2 EAP para desenvolvimento do software parte 2.
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Figura 4.3 EAP para desenvolvimento do software parte 3.
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Figura 4.4 EAP para desenvolvimento do software parte 4.
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4.2 Dicionario da EAP

A Tabela 4.1 apresenta o dicionario da EAP que sera aplicado neste projeto.

Tabela 4.1 Dicionario da EAP

Codigo da EAP | Pacote de trabalho Descricio
GP A Gerenciamento do Projeto
GP A-1 Planejamento Inicial
GP A-1-1 Planejar Projeto Planejar o projeto de forma a reunir
informacdes iniciais, verificar possiveis
partes interessadas e verificar a viabilidade
inicial do projeto.
GP A-2 Acompanhamento
GP A-2-1 Verificar andamento das Reunides semanais reunindo o Gerente do
atividades Projeto e Professor UFRGS para analisar
cronograma do projeto, or¢amento e
andamento das atividades. Se necessario
gerando planos de acdo para eventuais
problemas.
GP A-3 Encerramento
GP A-3-1 Encerrar Projeto Reunido de encerramento do projeto reunindo
o Gerente do projeto, Professor UFRGS e
Bolsista para finalizar formalmente todas as
atividades do projeto.
GPB Planejamento Projeto
GP B-1 Determinar escopo do Gerar Termo de Abertura do projeto.
projeto
GP B-2 Garantir patrocinio do Apresentar Termo de Abertura do projeto
projeto para Patrocinadores, adicionar modificagdes
solicitadas, se necessdrio, e conseguir
aprovagio para prosseguir com o projeto.
GP B-3 Definir recursos Definir o escopo do projeto assim como os
preliminares recursos necessarios para atingir os objetivos
do projeto. Gerar planos de Gerenciamento
de Escopo, Gerenciamento de Tempo,
Gerenciamento de Custos, Gerenciamento da
Qualidade, Gerenciamento de Recursos
Humanos, Gerenciamento de Comunicagao,
Gerenciamento de Riscos e Gerenciamento
de Aquisigoes.
GP B-4 Garantir recursos Apresentar para Patrocinadores planos de

principais

Gerenciamento de Escopo, Gerenciamento de
Tempo, Gerenciamento de Custos,
Gerenciamento da Qualidade, Gerenciamento
de Recursos Humanos, Gerenciamento de
Comunicacdo, Gerenciamento de Riscos e
Gerenciamento de Aquisi¢des, adicionar
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modificacdes solicitadas, se necessario, e
conseguir aprovagio para prosseguir com o
projeto.

GPC Requisitos de
software/anélise

GP C-1 Realizar analise das Analisar escopo do projeto e determinar as
necessidades do que ser varidveis que serdo otimizadas pelo software
otimizado e calculado. para reduzir funco de resposta em frequéncia

através da modifica¢@o do perfil ou adi¢do do
damper.

GP C-2 Determinar especificagdes | Determinar especificagdes do
do software de a ser usado. | software/compilador que serd usado para
Qual software e versao desenvolver o software de otimizagdo.
serd usada? Determinando:

1 — Compilador comercial ou freeware
(preferido).

2 — Compilador mais generalista ou
especializado em Matematica.

GP C-3 Obter aprovagao para Apresentar software compilador para
continuar com programa Patrocinadores, adicionar modifica¢des
escolhido solicitadas, se necessario, e conseguir

aprovagio para prosseguir com o projeto.

GP C-4 Garantir recursos Caso seja optado por um compilador
requeridos comercial, apresentar orcamentos do software

escolhido e conseguir recurso financeiro para
aquisicdo.

GPD Arquitetura

GP D-1 Analisar especificagdes de | Analisar escopo do projeto e determinar as
varidveis de entrada, saida | varidveis de entrada e saida que serdo
e varidveis a serem empregadas no software para otimizar a
otimizadas fung¢do de resposta em frequéncia através da

modificacdo do perfil ou adicdo do damper.

GP D-2 Pesquisar por teorias, Realizar pesquisa académica reunindo
trabalhos ja realizados, Papers, Teorias, Livros e Estudos ja
papers, etc.... realizados na area de otimizacdo, andlise de

FRF e calculo de amortecedores de vibragao.

GP D-3 Selecionar teorias e Baseado na pesquisa de teorias feitas no item
variaveis a serem adotadas | EAP GP D-2, analisar e selecionar as teorias

que melhor atendem o escopo do projeto.

GP D4 Analisar especificagdes Analisar escopo e teorias e determinar a
funcionais. Como entrard | interface de uso do software. Método de
as informagdes e como as | entrada das informacdo. Determinar nome das
saidas serao mostradas variaveis, como sera o leiaute do software e

telas, como e qual serd a esquinéncia de
entrada das varidveis. Como e quais sera a
sequéncia de saida das variaveis calculadas.
Verificar métodos gréficos.

GP D-5 Incorporar comentarios em | Apresentar interface do software para

especificacdes funcionais

usudrios experientes. Coletar e analisar
sugestoes de melhorias e implementando-as.
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GP D-6

Obter aprovagdo para
continuar

Apresentar interface do software para
Patrocinadores, adicionar modifica¢des
solicitadas, se necessario, e conseguir
aprovacdo para prosseguir com o projeto.

GPE Desenvolvimento

GPE-1 Analisar especificagoes Analisar teorias, variaveis, funcionalidades e
funcionais interfaces determinadas no item EAP GP D

verificando a melhor estratégia para
implementa-los no software compilador
determinado no item EAP GP C.

GPE-2 Identificar pardmetros de | Determinar a melhor estrutura se modular ou
estrutura modulares/em camadas para atingir o escopo do projeto.
camadas

GPE-3 Desenvolver codigo Desenvolver o cédigo do software,

implementando as interfaces e teorias
selecionadas no item EAP GP D

GPE-4 Testes comparativos com | Selecionar em livros e paper problemas com

teorias respostas e executa-los no software
desenvolvido comparando as respostas obtida
com as respostas de outros trabalhos e/ou
analiticas. Fazer isto para os calculos de
frequéncia natural, FRF e otimizag@o.

GPF Teste

GPF-1 Plano de provas testes

GP F-1-1 Desenvolver planos de Desenvolver um plano de testes para
teste de calculo de determinacdo da frequéncia natural de um
Frequéncia Natural usando | semi-eixo de produg¢do da GKN POA,
produtos de producio da determinando a melhor estratégia de medicao
GKN POA e o melhor produto a ser medito.

GP F-1-2 Desenvolver planos de Desenvolver um plano de testes para
teste de calculo do efeito determinacio do efeito do absorvedor em um
de absorvedores usando semi-eixo de produgao da GKN POA,
produtos de producio da determinando a melhor estratégia de medicao
GKN POA e o melhor produto a ser medito.

GP F-1-3 Desenvolver planos de Desenvolver um plano de testes para
teste de otimizagao usando | otimizacdo da FRF de um semi-eixo de
produtos de Produgao producdo da GKN POA, determinando a
GKN POA melhor estratégia alteracao/fabricagao deste

produto e de medigdo.

GP F-2 Teste célculo de
Frequéncia Natural

GP F-2-1 Revisar equacdes e O Gerente de projetos, o Professor da
formulacdes UFRGS e o Bolsista da UFRGS devem

revisar as equacdes implementadas no
software e os resultados obtidos apds a
realizacdo do item EAP GP E.

GP F-2-2 Modelar produtos Modelar o produto selecionado no plano de

selecionados e calcular
Frequéncias naturais

provas do item EAP GP F-1-1. Efetuar
calculo das frequéncias naturais usando
software desenvolvido.
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GP F-2-3

Medir Frequéncias
Naturais dos produtos
selecionados

Medir as frequéncias naturais do produto
selecionado no plano de provas do item EAP
GP F-1-1.

GP F-2-4 Comparar resultados e Comparar resultados obtidos do software do
modificar item EAP GP F-2-2 com os obtidos das
programacdo/fungdes se medi¢des do item EAP GP F-2-3. Caso o erro
necessario obtido esteja fora do especificado no

gerenciamento da qualidade, rever
formulacao implementada, implementar
melhorias, realizar novo céalculo e comparar
novamente com medic¢ao efetuada. Modificar
o software até que os requisitos de qualidade
sejam atingidos.

GPF-3 Teste Efeito Absorvedores

GP F-3-1 Revisar equacdes e O Gerente de projetos, o Professor da
formulacdes UFRGS e o Bolsista da UFRGS devem

revisar as equacdes implementadas no
software e os resultados obtidos apds a
realizacdo do item EAP GP E.

GP F-3-2 Modelar produtos Modelar o produto selecionado no plano de
selecionados e calcular provas do item EAP GP F-1-2. Efetuar
Frequéncias naturais com | calculo das frequéncias naturais usando
efeito dos absorvedores software desenvolvido verificando assim o

efeito do absorvedor do produto selecionado.

GPF-3-3 Medir Frequéncias Medir as frequéncias naturais do produto
Naturais dos produtos selecionado no plano de provas do item EAP
selecionados com os GP F-1-2. Confirmar frequéncia de atuacado
absorvedores do absorvedor, esta deve estar dentro do sua

tolerancia de atuagdo.

GPF-3-4 Comparar resultados e Comparar resultados obtidos do software do
modificar item EAP GP F-3-2 com os obtidos das
programacao/funcdes se medi¢des do item EAP GP F-3-3. Caso o erro
necessario obtido esteja fora do especificado no

gerenciamento da qualidade, rever
formulacdo implementada, implementar
melhorias, realizar novo calculo e comparar
novamente com medicao efetuada. Modificar
o software até que os requisitos de qualidade
sejam atingidos.

GP F4 Teste célculo de
Otimizagao

GP F-4-1 Revisar equacdes e O Gerente de projetos, o Professor da
formulacdes UFRGS e o Bolsista da UFRGS devem

revisar as equacdes implementadas no
software e os resultados obtidos apds a
realizacdo do item EAP GP E.

GP F-4-2 Modelar produtos Modelar o produto selecionado no plano de

selecionados e otimizar
Frequéncias naturais -
Modificando Perfil

provas do item EAP GP F-1-3. Otimizar
frequéncias naturais usando software
desenvolvido modificando o perfil.
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GP F-4-3

Modelar produtos
selecionados e otimizar
Frequéncias naturais -
Modificando absorvedor

Modelar o produto selecionado no plano de
provas do item EAP GP F-1-3. Otimizar
frequéncias naturais usando software
desenvolvido modificando o absorvedor.

GP F-4-4 Fabricar produtos Fabricar os produtos otimizados conforme

otimizados respostas obtidas nos itens da EAP GP F-4-2
e GP F-4-3.

GP F-4-5 Medir Frequéncias Medir as frequéncias naturais dos produtos
Naturais dos produtos fabricados no item EAP GP F-4-4 conforme
otimizados plano de provas do item EAP GP F-1-3. No

caso da otimizacao através da modificagcdo do
absorvedor, confirmar frequéncia de atuagao
do absorvedor, esta deve estar dentro do sua
tolerancia de atuagao.

GP F-4-6 Comparar resultados e Comparar resultados obtidos do software do
modificar itens EAP GP F-4-2 ¢ EAP F-4-3 com os
programacao/funcdes se obtidos das medi¢oes do item EAP GP F-4-5.
necessario Caso o erro obtido esteja fora do especificado

no gerenciamento da qualidade, rever
formulacdo implementada, implementar
melhorias, realizar nova otimizagdo, construir
novos protdtipos otimizados, medir e
comparar novamente os resultados. Modificar
o software e construir novos prototipos até
que os requisitos de qualidade sejam
atingidos.

GPG Treinamento

GP G-1 Desenvolver Especificar quais os pontos principais e mais
especificacdes de relevantes que serdo dados durante o
treinamento para os treinamento do software.
usudrios finais

GP G-2 Identificar metodologia de | Definir método de treinamento.
treinamento (treinamento | 1 — Individual ou em grupo.
baseado em computador, 2 — Online ou presencial.
sala de aula, etc.) 3 — Se presencial como serdo dividido os

grupos.
Material do treinamento sera disponibilizado
impresso ou online.

GPG-3 Desenvolver materiais de | Baseado nos itens EAP GP G-1 e GP G-2
treinamento criar materiais para treinamento.

GP G4 Finalizar materiais de Gerar documentac@o necessaria para o
treinamento treinamento.

GP G-5 Desenvolver cronograma Determinar pessoas a serem treinadas e gerar
para ministrar o cronograma com as datas de treinamento.
treinamento

GP H Documentacio

GP H-1 Desenvolver Definir como serdo os manuais do usudrio.
especificacdes dos 1 — Online, impresso, disponivel em um site,
manuais de usuario dentro da intranet, etc....

GP H-2 Desenvolver manuais do Baseado no item EAP GP H-1 criar
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usuario

documentagio.

GP H-3 Analisar toda a Gerente de Projetos analisara documentagao
documentacdo do usudrio | gerada e verificar pontos de melhoria.
GP H-4 Incorporar os comentéarios | Apresentar documentacao para usuarios
da documentagdo do experientes. Coletar e analisar sugestdes de
usudrio melhorias implementando-as.
GP1I Piloto
GPI-1 Identificar grupo de teste Identificar grupo de usuarios experientes para
implementar um piloto do software.
GPI-2 Instalar/implantar software | Instalar software nos computadores do grupo
de usudrios escolhidos no item EAP PG I-1
GP I-3 Obter comentérios do Entrevista com os usudrios visando coletar
usudrio pontos de melhoria.
GP 14 Avaliar informacgdes de Coletar e analisar sugestdes de melhorias
teste implementando-as.
GPJ Implantacdo
GPJ-1 Determinar estratégia de Determinar estratégia para implementagao do
implantagao final software. Definir se sera implementado todo
de uma vez ou gradualmente.
GPJ-2 Desenvolver metodologia | Baseado na decisdo do item GP J-2
de implantagao determinar melhor metodologia e definir
cronograma da implementacao.
GPJ-3 Garantir recursos de Apresentar metodologia e cronograma para
implantacdo implementagdo do software para
Patrocinadores, adicionar modifica¢des
solicitadas, se necessario, e conseguir
aprovagao para prosseguir com
implementag@o.
GPJ-4 Implantar software Executar a implementagdo do software.
GPK Anélise pos-
implementacgdo
GPK-1 Documentar li¢des Gerar documentos de li¢des aprendidas no
aprendidas projeto.
GP K-2 Distribuir para membros Distribuir e disponibilizar licdes aprendidas

da equipe

para pessoas interessadas.

4.3  Entregas do Projeto

O principal produto entregue por este projeto sera um software com capacidade de:

1 — Calcular FRF de um semi-eixo homocinético.

2 — Otimizar a FRF para a faixa de frequéncia selecionada através da escolha e adi¢do de um

absorvedor de vibragcdo mais adequado.

3 — Otimizar a FRF para a faixa de frequéncia selecionada através da modificacao do perfil do

eixo interconector.
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5. GERENCIAMENTO DO TEMPO DO PROJETO

5.1 Descricao dos Processos de Gerenciamento do Tempo

O Gerente de Projetos serd o responsivel pelo Gerenciamento do Tempo do projeto,
para este fim serd utilizado o software MS Project® para controle da duragdo de tarefas
utilizando seus recursos, principalmente Graficos de Gantt e o relatério de valor acumulado
que s@o gerados automaticamente.

As estimativas de tempo para cada atividade foram definidas através de opinido
especializada e experiéncia do GP. Depois de estabelecida todas as datas de entrega do projeto
estas foram fixadas como linha base do projeto e servirdo como referéncia para andlise do

andamento do projeto em relag@o ao seu tempo.

5.2 Priorizacao das Mudancas de Prazos

Todas as mudangas de prazo serdo gerenciadas pelo Gerente de Projeto. As mudangas
de prazos serdo priorizadas da seguinte ordem:

1 — Tarefas que estejam dentro do caminho critico do projeto. Nestes casos havera a
necessidade de formulacdo de um plano de ag@do para reverter a alteragdo no cronograma.

2 — Tarefas que ndo estejam dentro do caminho critico do projeto, mas que gerem uma
modificacdo maior que 10% no tempo de execucdo do projeto. Nestes casos haverd a
necessidade de formulagdo de um plano de agdo para reverter a alteracdo no cronograma.

3 — Tarefas que ndo estejam dentro do caminho critico do projeto e ndo gerem uma
modificacdo maior que 10% no tempo de execucdo do projeto. Nestes estas tarefas deveram

ser acompanhadas nas reunides semanais.
5.3  Sistemas de Mudanca de Prazos

Toda e qualquer mudanca nos prazos do projeto devem passar pelo Gerente de Projetos,
sendo que este terd a responsabilidade de autorizar ou nao a mudanga. Mudancas no

cronograma que impactem em modificacdo maior que 10% no tempo de execucdo do projeto

devem ser informados e autorizados pelos patrocinadores.
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5.4  Administracio do Plano de Gerenciamento do Tempo

A administra¢do do plano de gerenciamento do tempo serd do Gerente de Projetos. Este

serd analisado e atualizado em reunides semanais conforme estabelecido no cronograma.

5.5 Datas alvo (Millestones)

A Tabela 5.1 apresenta as principais data alvo do projeto.

Tabela 5.1 Millestones

concluido

EDT Nome da tarefa Inicio Término

GP Soft\.varle Development - Otimizagao de Seg. 09/09/13 | Seg. 04/05/15
Semi-Eixos

GP A Gerenciamento do Projeto Seg. 09/09/13 | Seg. 04/05/15
GP A-1 Planejamento Inicial Seg. 09/09/13 | Qua 11/09/13
GP A-2 Acompanhamento Qui 12/09/13 | Qui 12/03/15
GP A-3 Encerramento Seg. 04/05/15 | Seg. 04/05/15
GPB Planejamento Projeto Qua 11/09/13 | Seg. 21/10/13
GPC Requisitos de software/anélise Seg. 21/10/13 | Qui 14/11/13
GPD Arquitetura Qui 14/11/13 | Qui 26/12/13
GPE Desenvolvimento Qui 26/12/13 | Qua 12/03/14
GPF Teste Qui 26/12/13 | Qui 19/03/15
GP F-1 Plano de provas testes Qui 26/12/13 | Seg. 30/12/13
GP F-2 Teste calculo de Frequéncia Natural Sex 27/12/13 | Seg. 19/05/14
GP F-3 Teste Efeito Absorvedores Sex 24/01/14 | Sex 25/07/14
GP F-4 Teste calculo de Otimizacdo Seg. 28/07/14 | Qui 19/03/15
GPG Treinamento Sex 20/03/15 | Qui 26/03/15
GPH Documentacio Qui 02/04/15 | Ter 14/04/15
GP1 Piloto Qui 26/03/15 | Seg. 30/03/15
GPJ Implantagao Seg. 30/03/15 | Seg. 04/05/15
GPK Andlise p6s-implementagio Seg. 04/05/15 | Seg. 04/05/15
GPL Modelo de desenvolvimento de software Seg. 04/05/15 | Seg. 04/05/15

5.6  Cronograma do Projeto

A Tabela 5.2 apresenta o cronograma do projeto.
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Tabela 5.2 Cronograma

N° |EDT Nome da tarefa Duracgao |Inicio Término Pred
Software Development - . |Seg.
1|GP Otimizacdo de Semi-Eixos |20 1418 | go/00/13 | See- 04/05/15
. . . |Seg.
2 |GPA Gerenciamento do Projeto 383,11 dias 09/09/13 Seg. 04/05/15
. - . Seg.
3 |GP A-1 Planejamento Inicial 1,8 dias 09/09/13 Qua 11/09/13
. . Seg.
4 |GP A-1-1 Planejar Projeto 20 hrs 09/09/13 Qua 11/09/13
5 |GP A-2 Acompanhamento 346,67 dias |Qui 12/09/13 | Qui 12/03/15
GP A2-1a Verificar andamento das
6 GP A-2-1-79 at1v1dad.es — Reunides 346,67 dias | Qui 12/09/13 |Qui 12/03/15
semanais
. Seg.
86 |GP A-3 Encerramento 0,23 dias 04/05/15 Seg. 04/05/15
. Seg.
87 |GP A-3-1 Encerrar Projeto 0,67 hrs 04/05/15 Seg. 04/05/15 | 174
. . . Qua
88 |GPB Planejamento Projeto 24,87 dias 11/09/13 Seg. 21/10/13
. . Qua
89 |GP B-1 Determinar escopo do projeto |7,5 hrs 11/09/13 Qua 11/09/13 3
88TI
90 |GPB-2 Garantir patrocinio do projeto |4 hrs Sex 27/09/13 | Seg. 30/09/13 |+10
dias
.. . Seg.
91 |GPB-3 Definir recursos preliminares |10 hrs 30/09/13 Qua 02/10/13 89
90TI
92 |GPB+4 Garantir recursos principais |4 hrs Sex 18/10/13 |Seg. 21/10/13 |+10
dias
. . Seg.
93 |GP B-5 Escopo concluido 0 dias 21/10/13 Seg. 21/10/13 91
- ) A .. |Seg. .
94 |GPC Requisitos de software/anélise | 16,29 dias 21/10/13 Qui 14/11/13
Realizar analise das
necessidades do que ser Seg.
95 |GPC- otimizado e calculado. 10hrs 2/10n13 | Sex 21013 92
Determinar as variaveis
Determinar especificagdes do
software de a ser usado. Qual Seg.
36 |GPC-2 software e versao sera usada? > hrs 28/10/13 Seg. 28/10/13 o4
Matlab, Fortran, etc....
Obter aprovacdo para Qua 95TI
97 |GPC-3 continuar com programa 5 hrs Qua 13/11/13 |+10
. 13/11/13 .
escolhido dias
98 |GPC4 Garantir recursos requeridos |5 hrs IQ;/? 113 Qui 14/11/13 96
99 |GPC-5 Anélise concluida 0 dias Qui 14/11/13 | Qui 14/11/13 97
100 |GP D Arquitetura 26,38 dias |Qui 14/11/13 | Qui 26/12/13
Analisar especificacdes de
101 |GP D-1 variaveis de entrada, saidae |10 hrs Qui 14/11/13 |Qua 20/11/13 98

varidveis a serem otimizadas
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Pesquisar por teorias,

102 |GP D-2 trabalhos jé realizados, papers, | 50 hrs Qui21/11/13 |Qua 27/11/13 | 100
etc....
Selecionar teorias e varidveis Qua
103 |GP D-3 a serem adotadas 10 hrs 271113 Qua 04/12/13 | 101
Analisar especificacdes
funcionais. Como entrara as Qua
104 |GP D-4 informagdes e como as saidas > hrs 04/12/13 Seg. 09/12/13 | 102
serdo mostradas
Incorporar comentarios em 103T
105 |GP D-5 Tporar © L 4 hrs Ter 17/12/13 |Qua 18/12/13 |I+5
especificacdes funcionais dias
104T
Obter aprovagao para . Qua .
106 |GP D-6 continuar 4 hrs 25/12/13 Qui 26/12/13 ?i-:s
107 |GP D-7 Design concluido 0 dias Qui 26/12/13 | Qui 26/12/13 105
108 |GPE Desenvolvimento 48,67 dias |Qui 26/12/13 |Qua 12/03/14
109 |GP E-1 Analisar especificacoes Sdias | Qui26/12/13|Seg. 06/01/14 | 106
funcionais
Identificar pardmetros de S
110 |GP E-2 estrutura modulares/em 72 hrs o8 Qua 15/01/14 | 108
06/01/14
camadas
111 |GPE-3 Desenvolver c6digo 120 hrs Qui 16/01/14 |Qua 12/02/14 | 109
112 |GPE-4 izs:l‘zss COMPArAtivos COM | 190 hrs | Qui 13/02/14|Qua 12/03/14 | 110
. . . Qua
113 |GPE-5 Desenvolvimento concluido |0 dias 12/03/14 Qua 12/03/14 | 111
114 |GPF Teste 285,33 dias | Qui 26/12/13 | Qui 19/03/15
115 |GP F-1 Plano de provas testes 2,67 dias | Qui 26/12/13 | Seg. 30/12/13
Desenvolver planos de teste
de calculo de Frequéncia . .
116 |GP F-1-1 Natural usando produtos de 5 hrs Qui 26/12/13 | Qui 26/12/13 106
producido da GKN POA
Desenvolver planos de teste
117|GpF12  |decdleulodoefeito de 5 hrs Sex 27/12/13 [Sex 27/12/13 | 115
absorvedores usando produtos
de producdo da GKN POA
Desenvolver planos de teste
de otimizagdo usando Seg.
18|GPE-I-3 | dutos de Produgio GKN | T8 3071213 | Seg 301213 1 116
POA
Teste calculo de Frequéncia .
119 |GP F-2 90,67 dias |Sex 27/12/13 | Seg. 19/05/14
Natural
Revisar equagdes e Qua .
120 |GP F-2-1 formulages 5 hrs 12/03/14 Qui 13/03/14 | 112
Modelar produtos
121 |GP F-2-2 selecionados e calcular 120 hrs Qui 13/03/14 | Qua 09/04/14 | 119
Frequéncias naturais
Medir Frequéncias Naturais .
122 |GP F-2-3 . 120 hrs Sex 27/12/13 | Qui 23/01/14 | 115
dos produtos selecionados
Comparar resultados e
modificar Qua 121;
123|GP F-2-4 programacao/funcoes se 10 hrs 09/04/14 Ter 15/04/14 120

necessario
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Modelar produtos
selecionados e calcular

124 |GP F-2-5 Frequéncias naturais com 120 hrs ?611/3 4/14 Ter 13/05/14 3?’
programacao modificada se
necessario
Comparar resultados do
125 |GP F-2-6 programa modificado com 10 hrs Ter 13/05/14 |Seg. 19/05/14 | 123
medigdes.
. P . Seg.
126 |GP F-2-7 Teste da unidade concluido 0 dias 19/05/14 Seg. 19/05/14 | 124
127 |GP F-3 Teste Efeito Absorvedores 116,44 dias | Sex 24/01/14 | Sex 25/07/14
128|GPF-3.1  |Revisar equagles e 5 hrs Ter 20/05/14 | Ter 20/05/14 | 125
formulagdes
Modelar produtos
selecionados e calcular . Qua
129|GP F-3-2 Frequéncias naturais com 120 hrs 21/05/14 Ter 17/06/14 127
efeito dos absorvedores
Medir Frequéncias Naturais
130 |GP F-3-3 dos produtos selecionados 120 hrs Sex 24/01/14 | Qui 20/02/14 121
com os absorvedores
Comparar resultados e
131|GpF3.4  |modificar 10hrs | Ter 17/06/14 |Seg. 23/06/14 |12
programacao/funcoes se 128
necessario
Modelar produtos
selecionados e calcular
132|GPF3-5  |Frequéncias nawrais com o0 o rer 24/06/14 |Seg. 21/07/14 | 130
efeito dos absorvedores com
programacao modificada se
necessério
Comparar resultados e
modificar Seg.
133 |GP F-3-6 programagdo/funcdes se 10 hrs 21/07/14 Sex 25/07/14 | 131
necessério
134 |GP F-3-7 Teste da unidade concluido 0 dias Sex 25/07/14 | Sex 25/07/14 132
135 |GP F-4 Teste cdlculo de Otimizagio | 150,22 dias 55;50'7 g |Quil9/03/15
Revisar equacdes e Seg.
136 |GP F-4-1 formulacdes 5 hrs 28/07/14 Seg. 28/07/14 | 133
Modelar produtos
137|GPF4p  |Sclecionados e otimizar 120hrs | Ter29/07/14 |Seg. 25/08/14 | 135
Frequéncias naturais -
Modificando Perfil
Modelar produtos
138|GPF4-3  |Sclecionados e otimizar 120hrs | Ter 26/08/14 | Seg. 22/09/14 | 136
Frequéncias naturais -
Modificando Damper
139 |GP F-4-4 Fabricar produtos otimizados | 360 hrs Ter 23/09/14 |Seg. 15/12/14 | 137
140|GP 4.5 | Medir Frequeéncias Natrais 15 o \er 16/12/14 | Seg. 12/01/15 | 138
dos produtos otimizados
Comparar resultados e
modificar Seg.
141 |GP F-4-6 programagiio/funcdes s 10 hrs 12/01/15 Sex 16/01/15 | 139

necessario
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Modelar produtos
selecionados e otimizar
Frequéncias naturais -

Seg.

142 |GP F-4-7 Modificando Perfil - com 120 hrs 19/01/15 Sex 13/02/15 | 140
programacao modificada se
necessario
Modelar produtos
selecionados e otimizar
Frequéncias naturais - Seg.
143 |GP F-4-8 Modificando Damper - com 120 hrs 16/02/15 Sex 13/03/15 | 141
programacao modificada se
necessério
Comparar resultados e
144|GPF4g  |modificar 10hrs | Sex 13/03/15|Qui 19/03/15 | 142
programacdo/funcdes se
necessério
145 |GP F-4-10 Teste da unidade concluido 0 dias Qui 19/03/15 | Qui 19/03/15 143
146 |GP G Treinamento 3,56 dias | Sex 20/03/15 | Qui 26/03/15
Desenvolver especificacdes de
147 |GP G-1 treinamento para os usudrios |2 hrs Sex 20/03/15 | Sex 20/03/15 144
finais
Identificar metodologia de
148|GP G-2 treinamento (treinamento 1, o Sex 20/03/15 | Sex 20/03/15 | 146
baseado em computador, sala
de aula, etc.)
u9|GpG3 | Desemvolvermateriaisde o0y ey 20/03/15| Qua25/03/15 | 147
treinamento
Finalizar materiais de Qua
150 |GP G-4 treinamento 2 hrs 25/03/15 Qua 25/03/15 | 148
Desenvolver cronograma para Qua .
1511GPG-5 ministrar o treinamento 2 hrs 25/03/15 Qui 26/03/15 149
152|GPG-6 | Maeriais detreinamento o giog | Qui26/03/15 | Qui 26/03/15 | 150
concluidos
153 |GP H Documentagdo 6,56 dias | Qui 02/04/15 | Ter 14/04/15
154 |GP H-1 Desenvolver especificacdes |, Qui 02/04/15 | Sex 03/04/15 | 150
dos manuais de usudrio
153;
1s5|gpup | Desenvolvermanuaisdoygp o gex 03/04/15| Seg. 13/04/15 |1 1OT
usudrio I-
50%
Analisar toda a documentagio . Seg.
156 |GP H-3 do usudrio 3 hrs 13/04/15 Seg. 13/04/15 | 154
157 |GPH-4 Incorporar os comentdrios da. {5 Ter 14/04/15 | Ter 14/04/15 | 155
documentacio do usuério
158 | GP H-5 Documentag¢do concluida 0 dias Ter 14/04/15 | Ter 14/04/15 156
159 |GP 1 Piloto 1,87 dias | Qui 26/03/15 |Seg. 30/03/15
160 [GP I-1 Identificar grupo de teste 2 hrs Qui 26/03/15 | Qui 26/03/15 150
161 |GP I-2 Instalar/implantar software 10 hrs Qui 26/03/15 | Sex 27/03/15 159
162 |GP I-3 Obter comentérios do usudrio |3 hrs Sex 27/03/15 | Sex 27/03/15 160
163 |GP I-4 Avaliar informacdes de teste |3 hrs Sex 27/03/15 | Seg. 30/03/15 | 161
. p . Seg.
164 |GP I-5 Piloto concluido 0 dias 30/03/15 Seg. 30/03/15 | 162
165 |GPJ Implantacdo 22,23 dias |Seg. Seg. 04/05/15
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30/03/15

Determinar estratégia de Seg.
166 |GP J-1 implantacdo final 10 hrs 30/03/15 Ter 31/03/15 163
167 |GP 12 Desenvolver metodologiade |34 o \rer 31/03/15 |Ter 31/03/15 | 165
implantacdo
168 |GPJ-3 Garantir recursos de 20 hrs Ter 31/03/15 | Qui 02/04/15 | 166
implantacdo
169 |GP J-4 Implantar software 1 més Sex 03/04/15 | Seg. 04/05/15 | 167
. p . Seg.
170 |GP J-5 Implantacdo concluida 0 dias 04/05/15 Seg. 04/05/15 | 168
A1 L = . Seg.
171|GP K Anélise pés-implementacdo  |0,56 dias 04/05/15 Seg. 04/05/15
. . Seg.
172 |GP K-1 Documentar li¢des aprendidas |2 hrs 04/05/15 Seg. 04/05/15 | 169
Distribuir para membros da . Seg.
173 |GP K-2 equipe 3 hrs 04/05/15 Seg. 04/05/15 | 171
Anilise pos-implementagdo . Seg.
174 |GP K-3 conclufda 0 dias 04/05/15 Seg. 04/05/15 | 172
Modelo de desenvolvimento . Seg.
175 |GP L de software concluido 0 dias 04/05/15 Seg. 04/05/15 | 173
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6. GERENCIAMENTO DOS CUSTOS DO PROJETO

6.1 Plano de Gerenciamento de Custos

O Gerente de Projetos serd o responsavel pelo Gerenciamento do Custo do projeto, para
este fim serd utilizado o software MS Project® para controle do custo de tarefas utilizando
seus recursos, principalmente Fluxo de Caixa e o relatdrio de valor acumulado que sdo
gerados automaticamente.

6.2 Estimativas de Custos

As estimativas de custos para cada atividade foram definidas através de um or¢camento
prévio com a UFRGS e baseado no conhecimento de custos de atividades. Depois de

estabelecida todos os custos do projeto estas foram fixadas como linha base do projeto e

servirdo como referéncia para analise do andamento do projeto em relagdo ao seu custo.

6.3  Orcamento

A Tabela 6.1 mostra o orcamento dos gastos com os recursos que serdo usados no

projeto.

Tabela 6.1 Orcamento

Nome do recurso Unidade do Material | Taxa padrdo | Custo (R$)
Gerente de Projetos — GKN Hora R$ 35,50/hr 17.776,03
Professor — UFRGS Hora R$ 50,00/hr 8.258,33
Bolsista UFRGS Hora R$ 8,50/hr 11.222,83
Estagidrio — GKN Hora R$ 8,50/hr 6.655,50
Semi-eixo Protdtipo Unidade R$ 500,00/un. 1.000,00
Semi-eixo Produciao Unidade R$ 100,00/un. 600,00
LMS SCADAS Data Aquisition Uso R$ 100,00/uso 300,00
Custo Total R$ 45.812,69

6.4 Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa tem como objetivo servir de referéncia para analisar o andamento do

projeto em consideracdo ao seu custo O custo base serd comparado com o custo real de

execuc¢do. A Figura 6.1 mostra o fluxo de caixa previsto do projeto do software.
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6.5 Custo acumulado (Curva S)

A Figura 6.2 mostra o custo acumulado previsto do projeto do software. Este grafico

também € conhecido como Curva “S” do projeto.

6.6 Controle de Custos

A administracdo do plano de custos serd do Gerente de Projetos. Este serd analisado e
atualizado em reunides semanais conforme estabelecido no cronograma. O MS Project® serd
utilizado para controle do custo de tarefas utilizando seus recursos, principalmente Fluxo de

Caixa e o relatério de valor acumulado que sdo gerados automaticamente.
6.7 Mudanca dos Custos do Projeto

Toda e qualquer mudanca nos custos do projeto devem passar pelo Gerente de Projetos,
sendo que este terd a responsabilidade de autorizar ou ndo a mudanga. Mudancas no custo que

impactem em modificagdo maior que 5% no custo total do projeto devem ser informados e

autorizados pelos patrocinadores.
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7. GERENCIAMENTO DA QUALIDADE DO PROJETO

7.1 Politicas de Qualidade do Projeto

O projeto do software de otimizacdo de resposta em frequéncia de semi-eixos
homocinéticos deverd seguir e atender primeiramente todas as politicas de qualidades
adotadas pela GKN Driveline do Brasil, sendo que nenhuma politica adotada particularmente
por este projeto pode sobrepor a politica de qualidade, seguranca e meio-ambiente da
empresa.

Desta forma as politicas de qualidade particulares para este projeto serdo:

1 — Atender todas as politicas de qualidade, seguranca e meio ambiente adotadas pela GKN
Driveline do Brasil.

2 — Atender aos requisitos legais apliciveis a organizacao e a softwares em geral.

3 — Garantir o total sigilo dos dados da empresa.

4 — Garantir a qualidade das simulacdes feitas, fazendo com que os erros entre os resultados
das medicoes reais dos produtos e os resultados obtidos pelas simulacdes fiquem dentro da
tolerancia definida.

5 — Fornecer os recursos necessarios para a utilizagdo e manutencio do software.

6 — Atender a integrac@o do software com os sistemas da empresa.

7.2 Fatores Ambientais

Fatores externos a empresa (normas, regulamentagdes, influéncias externas, etc.) que
sejam relevantes para a qualidade do projeto.
1 — Crise no setor automotivo gerando demissoes e restri¢des de investimento.
2 — Governo retirar incentivos a programas de Pesquisa e Desenvolvimento fazendo com que
a empresa perca a interesse em investir nesta area.
3 — O sistema operacional escolhido para rodar o programa ¢é atualizado ndo sendo mais
compativel com a versao anterior e impedindo que o programa.

4 — Normas de clientes podem determinar o absorvedor que deve ser usado no produto

inviabilizando o uso do software para este tipo de produto.
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5 — As modificagdes propostas no absorvedor ou no perfil do eixo podem ser incompativeis
com o espaco disponivel para instalacdo do semi-eixo, tornando a otimizac¢do proposta para o

semi-eixo invidvel nestes casos.
7.3 Métricas de Qualidade

As métricas de qualidade do projeto sao divididas em duas partes. A primeira relativa
ao desempenho do projeto em si e apresentado no Item 7.3.1 e a segunda relativa ao
desempenho do produto apresentado no Item 7.3.2.
7.3.1 Desempenho do Projeto

As métricas da qualidade propostas para o desempenho do projeto sdo apresentadas na
Tabela 7.1. A andlise e atualizacdo destas métricas serdo de responsabilidade do Gerente de

Projetos e serdo feitas em reunifio semanal conforme estabelecida no Cronograma

Tabela 7.1 Métricas da qualidade do projeto

. Critérios de Métodos de
Item Descricao ot q i~
aceitacao verificacao e controle
. NP Conforme descrito no
Atendimento dos prazos | Variacdo maxima
Cronograma Item 5.do plano de

definidos no cronograma de £ 10% .
projeto.

Conforme descrito no
Item 6 do plano de
projeto.

Atendimento dos custos | Variacdo maxima

Custos definidos para o projeto de £ 10%

7.3.2 Desempenho do Produto

As métricas da qualidade propostas para o desempenho do produto sao apresentadas na

Tabela 7.1.
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Tabela 7.2 Métricas da qualidade do produto

Métodos de

Item Descricao Critérios de aceitacao . ~ Periodicidade Responsavel
verificacio e controle
A . Erro maximo de 5% entre . - Ap0s a criagdo ou Professor
Frequéncia Célculo da . . Célculo versus medi¢cdo e
natural Freauéncia natural estimado e medido no do protdtipo real qualquer modificagio UFRGS /
q protétipo real P P do algoritmo. Bolsista UFRGS
Resposta em . Erro maximo de 10% entre . - Ap0s a criagdo ou Professor
N Célculo da resposta . . Célculo versus medi¢cdo e
frequéncia em frequéncia estimado e medido no do protdtipo real qualquer modificagio UFRGS /
(FRF) 4 protétipo real P P do algoritmo. Bolsista UFRGS
Erro maximo de 2% entre Caleulo versus medicio Ap6s a criagdo ou Professor
Massa Célculo da massa estimado e medido no do Drototino realg qualquer modificagio UFRGS /
protétipo real P P do algoritmo Bolsista UFRGS
Frequéncia Célculo da Erro maximo de 10% entre | Calculo versus medicdo Apés a criagdo ou Professor
natural Frequéncia natural estimado e medido no do protdtipo otimizado | qualquer modificacdo UFRGS /
otimizada otimizada protétipo otimizado real real do algoritmo. Bolsista UFRGS
Respostaem | Célculo da resposta Erro maximo de 15% entre | Calculo versus medicdo Apés a criagdo ou Professor
frequéncia em frequéncia estimado e medido no do protdtipo otimizado | qualquer modificacdo UFRGS /
otimizada otimizada protétipo otimizado real real do algoritmo. Bolsista UFRGS
. Erro maximo de 5% entre Célculo versus medi¢do Apés a criagdo ou Professor
Massa Célculo da massa . . ” . e
otimizada otimizada estimado e medido no do protétipo otimizado | qualquer modificagdo UFRGS /
protdtipo otimizado real real do algoritmo Bolsista UFRGS
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7.4 Controle de Qualidade

O controle de qualidade serd realizado conforme estabelecido na Tabela 7.1 e Tabela
7.2. As datas de realizag@o do controle de qualidade seguiram as datas conforme estabelecido
no Item 5 do plano de projeto.

7.5 Garantia da Qualidade

Sera utilizado o sistema de garantia da qualidade da empresa baseado nas normas

ISO/TS 16949.

7.6 Relatorios

Os relatérios de testes e comparacdo entre resultados dos cédlculos serdo conforme

modelo adotado pelos laboratérios de teste da GKN Driveline.
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8. GERENCIAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

8.1 Equipe do Projeto

O Gerente de Projeto contard com uma equipe multidisciplinar formada por membros

da Empresa e da Universidade. O tinico membro da equipe totalmente alocado no projeto serd

o Bolsista da UFRGS. Além dos membros designados para o projeto, o Gerente de Projeto

também tera a sua disposi¢cao

8.2  Matriz de Responsabilidade

A Matriz de Responsabilidade do Projeto ¢ apresentada na Tabela 8.1.

Tabela 8.1 Matriz de Responsabilidade

Estrutura Analitica de Projeto

Recurso do Projeto

2 | 2| o
3 | 2|9l &
o i 24
£ |2 5|°
EDT Nome da tarefa o | '
) ) | =]
2 2| =| &
S5z &| 2| =
oM °| ©| %
QO A | m| m
GP A-1-1 |Planejar Projeto R
GP A-2-1-1 | Verificar andamento das atividades R | C
GP A-3-1 |Encerrar Projeto R|C]|C 1
GP B-1 Determinar escopo do projeto R 1
GP B-2 | Garantir patrocinio do projeto R
GP B-3 Definir recursos preliminares R | C
GP B-4 Garantir recursos principais R
GP C-1 Rf.:al}zar andlise das necesmdad.es do que ser Al R
otimizado e calculado. Determinar as varidveis
GP C-2 Determinar espemflcflgoes ,do software de a ser usado. R | C
Qual software e versao serd usada?
GP C-3 Obter aprovagao para continuar com programa R I
escolhido
GP C-4 Garantir recursos requeridos R
GP D-1 Anal%s,ar §sp601flcagox?s (.ie variaveis de entrada, saida A R I
e varidveis a serem otimizadas
GP D-2 Pesquisar por teorias, trabalhos ja realizados, etc.... A| C]|R
GP D-3 Selecionar teorias e varidveis a serem adotadas A | R 1
GP D-4 Anahsar E:spemﬁcagoes fLEn01ona1~s. Como entrard as Al R I
informacdes e como as saidas serdo mostradas
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GP D-5 Incorporar comentérios em especificagcdes funcionais R
GP D-6 | Obter aprovacdo para continuar R
GPE-1 Analisar especificagdes funcionais 1 1 R
GPE-2 Identificar pardmetros de estrutura modulares/em AlclRr
camadas
GPE-3 Desenvolver c6digo 1 1 R
GP E+4 Testes comparativos com teorias 1 1 R
GPE-1-1 Desenvolver planos de teste de calculo de Frequéncia R | C I
Natural usando produtos de produ¢do da GKN POA
Desenvolver planos de teste de célculo do efeito de
GP F-1-2 | absorvedores usando produtos de producdo da GKN R | C 1
POA
Desenvolver planos de teste de otimizacdo usando
GPF-1-3 produtos de Produ¢io GKN POA |1
GP F-2-1 |Revisar equacdes e formulagoes A | R 1
GPF-2-2 Model_ar produtos selecionados e calcular Frequéncias I I R
naturais
GPF-2-3 Medl_r Frequéncias Naturais dos produtos I I I
selecionados
GP F-2-4 Comparar {esultadf)s e modlflca,r _ AR I
programacio/fungdes se necessario
GPF-2-5 Model_ar produtos selem(jnados .e.calcular Frequcin_clas I I R
naturais com programacdo modificada se necessario
GPF-2-6 Com.pzilrar resultados do programa modificado com Al R I
medigdes.
GP F-3-1 |Revisar equacdes e formulacdes A | R 1
GPF-3-2 Model_ar produtqs selecionados e calcular Frequéncias I I R
naturais com efeito dos absorvedores
GPF-3:3 Medl_r Frequéncias Naturais dos produtos I I I
selecionados com os absorvedores
GP E-3-4 Comparar {esultadf)s e mod1flca,r _ Al R I
programacio/fungdes se necessario
Modelar produtos selecionados e calcular Frequéncias
GP F-3-5 | naturais com efeito dos absorvedores com 1 1 R
programacdo modificada se necessério
GP E-3-6 Comparar {esultadf)s e modlflca,r _ AR I
programacio/fungdes se necessario
GP F-4-1 |Revisar equacdes e formulagoes A | R 1
Modelar produtos selecionados e otimizar Frequéncias
GPF-4-2 | turais - Modificando Perfil ! IR
GP F-4-3 Model.ar produltols selecionados e otimizar Frequéncias I I R
naturais - Modificando Damper
GP F-4-4 | Fabricar produtos otimizados R
GP F-4-5 | Medir Frequéncias Naturais dos produtos otimizados 1 1 1
GP F-4-6 Comparar {esultadf)s e modlflca,r _ Al R I
programacio/fungdes se necessario
Modelar produtos selecionados e otimizar Frequéncias
GP F-4-7 | naturais - Modificando Perfil - com programacao 1 1 R

modificada se necessario
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Modelar produtos selecionados e otimizar Frequéncias

GP F-4-8 | naturais - Modificando Damper - com programacao 1
modificada se necessario
GP F-4-9 Comparar rf:sultadf)s e modifica,r _ A

programacio/fungdes se necessario

GP G-1 Des,er_lvol\./er _especificag(”)es de treinamento para os R I
usudrios finais

GP G-2 Identificar metodologia de treinamento (treinamento R I
baseado em computador, sala de aula, etc.)

GP G-3 Desenvolver materiais de treinamento A R

GP G-4 | Finalizar materiais de treinamento R 1

GP G-5 | Desenvolver cronograma para ministrar o treinamento | R 1

GP H-1 Desenvolver especificacdes dos manuais de usudrio R 1

GP H-2 Desenvolver manuais do usudrio A R

GP H-3 Analisar toda a documentagdo do usuario R 1

GP H-4 | Incorporar comentérios a documentacio do usuario R 1

GPI-1 Identificar grupo de teste R

GPI-2 Instalar/implantar software R

GP I-3 Obter comentdrios do usuério R

GP I-4 Avaliar informagdes de teste R

GPJ-1 Determinar estratégia de implantagao final R

GPJ-2 Desenvolver metodologia de implantacio R

GPJ-3 Garantir recursos de implantacdo R

GP J-4 Implantar software R

GP K-1 Documentar licdes aprendidas R

GP K-2 Distribuir para membros da equipe R

R: Responsavel; A: Aprovador; I: Informar

8.3 Organograma do Projeto

O Organograma do Projeto é apresentada na Figura 8.1.
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Patrocinador ‘

Gerente de Projetos

Estagidrio - GKN Professor - UFRGS ‘

Bolsista - UFRGS ‘
Figura 8.1 Organograma do Projeto.
8.4 Treinamentos

O treinamento do Estagidrio — GKN para medicdo de frequéncias naturais serd
ministrado pelo Gerente do Projeto e sera registrado conforme procedimento de treinamento
do Laboratdrio de Testes da GKN.

O Treinamento do Bolsista — UFRGS para desempenhar suas atividades no Projeto,
serdo de responsabilidade do Professor — UFRGS. Estes treinamentos serdo registrados
conforme procedimentos internos da UFRGS.

Caso haja necessidade de visita do Professor — UFRGS ou Bolsista — UFRGS na GKN
Driveline do Brasil, os mesmos passaram por processo de treinamento nas normas de

seguranca da empresa conforme procedimentos internos.
8.5  Avaliacdes e Recompensas

O integrantes deste projeto serdo avaliados conforme tempo de execucgdo descrito no
Item 5, custo descrito no Item 6 e Qualidade descrito no Item 7.

A Universidade contratada para a execucdo do projeto conforme descrito no Item 4, em
seu contrato de prestacdo de servigos terd clausulas prevendo multas por atrasos ou alteracio

de entregas previstas no escopo e cronograma originais sem previa autoriza¢do conforme
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descrito no Item 5. Também havera clausulas de confidencialidade da tecnologia

desenvolvida.

8.6  Administracio do Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos

A administra¢ao do plano de gerenciamento do tempo sera do Gerente de Projetos. Este

serd analisado e atualizado em reunides semanais conforme estabelecido no cronograma

descrito no Item 5.
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9. GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES DO PROJETO

9.1 Descricao dos Processos de Gerenciamento das Comunicacoes

O Gerente do Projeto serd o responsavel pela comunicac@o do projeto, fazendo com que
toda a informacdo seja clara, padronizada e atinja todos os interessados. As principais
informacdes a serem comunicadas sdo Escopo do Projeto, andamento do projeto quanto a
Tempo, Custo e Qualidade.

Os principais meios de comunicagdo do projeto serdo e-mails, documentos formais,
reunides de acompanhamento do projeto e reunides para obter aprovagdo do Patrocinador

conforme estabelecido no cronograma do Item 5.
9.2  Relacao das Partes Interessadas

A relagdo de partes interessadas no Projeto e seus respectivos graus de interesse, poder

e impacto € apresentada na Tabela 9.1.

Tabela 9.1 Matriz de partes interessadas e grau de interesse, pode e impacto

Parte interessada Interesse Poder Impacto
(AM/B) | (A/M/B) | (A/M/B)
Diretor Engenharia — GKN (Patrocinador) M A A
Gerente de Projetos — GKN A M A
Professor — UFRGS M B B
Bolsista UFRGS A B B
Estagiario — GKN B B B

A: Alto; M: Médio; B: Baixo.

A relacdo de partes interessadas no Projeto e suas respectivas atribuigdes,

responsabilidades e papeis € apresentada na Tabela 9.2.
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Tabela 9.2 Matriz de partes interessadas e atribuicdes

Parte interessada Atribuicdes, responsabilidades e papéis Empresa/Setor
. . Disponibilizag@o de recursos financeiros para os
Diretor Engenharia — . p . ~ . .
. gastos do projeto, serd ele autorizard ou ndo GKN / Diretoria
GKN (Patrocinador) . .
prosseguimento do projeto.
Responsével pelo planejamento e GKN /

Gerente de Projetos —
GKN

acompanhamento do projeto, assim como o
responsavel pela revisdo da das formulagdes e
resultados gerados pelo software.

Laboratorio de
Testes

Responsével pelas execugdo das atividades UFRGS /
Professor — UFRGS descritas no Item 4 para a finalizacdo do projeto. | GMAp
. Responsével pelas execugao das atividades UFRGS /
Bolsista UFRGS descritas no Item 4 para a finalizacio do projeto. | GMAp
P ~ . GKN /
Estagiario — GKN Resp gnsavel pelas execugao dats at1~v1dades . Laboratorio de
descritas no Item 4 para a finalizagdo do projeto. Testes

A relacdo de partes interessadas no Projeto, suas expectativas e informacdes necessérias

¢é apresentada na Tabela 9.3.

Tabela 9.3 Matriz de partes interessadas e suas expectativas

Stakeholder

Expectativas

Informacoées necessarias

Diretor Engenharia
- GKN

Reduzir tempo e custo do
desenvolvimento de novos produtos da
GKN Diriveline Brasil. Cumprimento dos

Informagdes resumidas
dos do custo, qualidade e
cronograma.

Patrocinador . .
( ) prazos, custos e qualidade previstos.
Reduzir tempo e custo do Informagdes detalhadas do
Gerente de desenvolvimento de novos produtos da custo, qualidade e

Projetos — GKN

GKN Diriveline Brasil. Cumprimento dos
prazos, custos e qualidade previstos.

cronograma.

Desenvolver conhecimento e ampliar a

Informagdes detalhadas

Professor — gama de pesquisas desenvolvidas pela relativas a qualidade e
UFRGS Universidade. tempo de desenvolvimento
do software.
Adquirir conhecimento e experiéncia Informacdes detalhadas
Bolsista UFRGS profissional. Aumentando suas relativas a qualidade e

qualificagdes para buscar uma posi¢ao no
mercado de trabalho.

tempo de desenvolvimento
do software.

Estagiario — GKN

Adquirir experiéncia profissional.
Aumentando suas qualificacdes para
buscar uma posi¢dao no me mercado de
trabalho.

Informagdes resumidas
relativas a qualidade e
tempo de desenvolvimento
do software.
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9.3 Eventos de Comunicacao

A relagdo de partes interessadas no Projeto e os eventos de comunicagio é apresentada

na Tabela 9.4.
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Tabela 9.4 Matriz de acdes e eventos de comunicacio

Acdo e Piblico / ~ p Revisao / At
EDT Eventos Ferramenta Stakeholders Informacoes e formato Responsavel Ao Frequéncia
Gerente de Informar e analisar cronograma
. . . Semanal
GP A- Verificar Projetos — do projeto, orcamento e Gerente de conforme
andamento das | Reunido GKN; andamento das atividades. Se Projetos — .
2-1-1 .. - descrito no
atividades Professor — necessario gerando planos de GKN Ttem 5
UFRGS acdo para eventuais problemas.
Gerente de
Projetos —
GKN;
Professor —
Uma vez no
UFRGS; .
. Informar o encerramento de Gerente de projeto
GP A- | Encerrar . Bolsista — . . .
. Reunido todas as atividades do projeto de | Projetos — conforme
3-1 Projeto UFRGS; .. .
o forma oficial. GKN descrito no
Estagiario — Ttem 5
GKN; Diretor
Engenharia —
GKN
(Patrocinador)
Gerente de Uma vez no
Determinar Skvpe / Projetos — Gerar Termo de Abertura do Gerente de projeto
GP B-1 | escopo do ype GKN; projeto. Informar resultados as Projetos — conforme
. E-mail P .
projeto Professor — pessoas necessarias GKN descrito no
UFRGS; Item 5
Gerente de Apresentar Termo de Abertura .
. . . Diretor Uma vez no
. Projetos — do projeto para Patrocinadores, . .
Garantir . e AP Gerente de Engenharia — | projeto
. . GKN; Diretor | adicionar modifica¢des .
GP B-2 | patrocinio do Reunido . .. - Projetos — GKN conforme
. Engenharia — solicitadas, se necessario, € . .
projeto . ~ GKN (Patrocinador | descrito no
GKN conseguir aprovacao para
. . . ) Item 5
(Patrocinador) | prosseguir com o projeto.
GP B-3 | Definir Skype / Gerente de Definir e informar o escopo do Gerente de Diério
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recursos E-mail Projetos — projeto. Gerar e informar planos | Projetos —
preliminares GKN; de Gerenciamento de Escopo, de | GKN
Professor — Tempo, de Custos, da
UFRGS Qualidade, de RH, de
Comunicacdo, de Riscos e de
Aquisigdes.
Apresentar para Patrocinadores
planos de Gerenciamento de
Gerente de Escopo, de Tempo, de Custos, .
. . Diretor Uma vez no
. Projetos — da Qualidade, RH, de . .
Garantir . . . Gerente de Engenharia — | projeto
. GKN; Diretor | Comunicacao, de Riscos e de .
GP B-4 | recursos Reunido . e .. Projetos — GKN conforme
S Engenharia— | Aquisicdes, adicionar . .
principais cp .. GKN (Patrocinador | descrito no
GKN modificagoes solicitadas, se
. S . . ) Item 5
(Patrocinador) | necessario, e conseguir
aprovacdo para prosseguir com o
projeto.
Realizar Analisar escopo do projeto e
andlise das determinar as varidveis que
. Gerente de P
necessidades . serdo otimizadas pelo software
Projetos — . = Gerente de
do que ser Skype / . para reduzir funcdo de resposta | Professor — . s
GP C-1 L . GKN; n . Projetos — Diéario
otimizado e E-mail em frequéncia através da UFRGS
Professor — DO . . GKN
calculado. UFRGS modificac@o do perfil ou adi¢@o
Determinar as do damper. Informar resultados
varidveis as pessoas necessarias
. Gerente de Determinar especificacdes do
Determinar . .
e Projetos — software/compilador usado para | Gerente de
especificagdes | Skype / . . s
GP C-2 . GKN; desenvolver o software. Projetos — Diério
do software de | E-mail
a ser usado Professor — Informar resultados as pessoas GKN
) UFRGS; necessarias
Obter Gerente de Apresentar software compilador | Gerente de Diretor Uma vez no
GP C-3 | aprovagdo para | Reunido Projetos — para Patrocinadores, adicionar Projetos — Engenharia — | projeto
continuar com GKN; modificagoes solicitadas, se GKN GKN conforme
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programa Professor — necessario, e conseguir (Patrocinador | descrito no
escolhido UFRGS; aprovagao para prosseguir com o ) Item 5
Bolsista — projeto.
UFRGS
GerF:nte de Caso seja optado por um Diretor Uma vez no
. Projetos — compilador comercial, . .
Garantir . Gerente de Engenharia — | projeto
. GKN; Diretor | apresentar orcamentos do .
GP C-4 | recursos Reunido . . . Projetos — GKN conforme
- Engenharia — software escolhido e conseguir . .
requeridos . . GKN (Patrocinador | descrito no
GKN recurso financeiro para
. . ) Item 5
(Patrocinador) | aquisig@o.
Analisar Gerente de Analisar escopo do projeto e
especificacoes Projetos — determinar as varidveis de
de variaveis de GKN; entrada e saida que serdo Gerente de
P Skype / Professor — . .
GP D-1 | entrada, saida E-mail Professor — empregadas no software para UFRGS Projetos — Diério
e variaveis a UFRGS; otimizar a funcdo de resposta em GKN
serem Bolsista — frequéncia. Informar resultados
otimizadas UFRGS as pessoas necessarias
Gerente de Realizar pesquisa académica
Pesquisar por Projetos — reunindo Papers, Teorias, Livros
teorias, GKN; e Estudos ja realizados na 4rea . Gerente de
. Skype / S 1 Bolsista — . .
GP D-2 | trabalhos ja E-mail Professor — de otimizacdo, anélise de FRF e UFRGS Projetos — Diério
realizados, UFRGS; calculo de amortecedores de GKN
etc.... Bolsista — vibragdo. Informar resultados as
UFRGS pessoas necessarias.
Sfori Iz(t)es cie Baseado na pesquisa de teorias
Selecionar L feitas no item EAP GP D-2,
. GKN; . . . Gerente de
teorias e Skype / analisar e selecionar as teorias Professor — . .
GP D-3 . - Professor — Projetos — Diério
varidveis a E-mail que melhor atendem o escopo do | UFRGS
UFRGS; . GKN
serem adotadas . projeto. Informar resultados as
Bolsista essoas necessarias
UFRGS P
GP D-4 | Analisar Skype / Gerente de Analisar escopo e teorias e Professor — Gerente de Diério
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especificacdes | E-mail Projetos — determinar a interface do UFRGS Projetos —
funcionais. GKN; software. Método de entrada. GKN
Como entrara Professor — Determinar nome das variaveis,
as informacdes UFRGS; leiaute do software e telas,
e como as Bolsista — esquinéncia de entrada das
saidas serdo UFRGS variaveis, etc.... Informar
mostradas resultados as pessoas necessdrias
Gerente de Apresentar interface do software .
. . .. Diretor Uma vez no
Projetos — para Patrocinadores, adicionar . .
Obter . e .. Gerente de Engenharia — | projeto
- . GKN; Diretor | modificacGes solicitadas, se .
GP D-6 | aprovagdo para | Reunido . L. . Projetos — GKN conforme
. Engenharia — necessario, e conseguir . .
continuar ~ . GKN (Patrocinador | descrito no
GKN aprovagao para prosseguir com o
. . ) Item 5
(Patrocinador) | projeto.
Gerente de Analisar teorias, variaveis,
Projetos — funcionalidades e interfaces do
Analisar GKN; item EAP GP D verificando a .
oo Skype / . . Bolsista — o
GP E-1 | especificacdes E-mail Professor — estratégia para implementa-los UFRGS Diério
funcionais UFRGS; no software determinado no item
Bolsista — EAP GP C. Informar resultados
UFRGS as pessoas necessarias
Gerente de
Identificar Projetos — .
A Determinar a melhor estrutura se
parametros de GKN; . . Gerente de
Skype / modular ou camadas para atingir | Bolsista — . o
GP E-2 | estrutura E-mail Professor — o escono do proieto. Informar UFRGS Projetos — Diério
modulares/em UFRGS; p projeto. .. GKN
. resultados as pessoas necessarias
camadas Bolsista —
UFRGS
Gerente de Desenvolver o cédigo do
Projetos — software, implementando as .
GPE-3 (]J)ée;iell)volver ISEI-(I}IE?I/ GKN; interfaces e teorias selecionadas g%llilGStg a Diario
& Professor — no item EAP GP D. Informar
UFRGS; resultados as pessoas necessdrias
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Bolsista —

UFRGS
Gerente de Selecionar problemas com
Projetos — respostas e executa-los no
Testes Skvpe / GKN; software comparando os Bolsista
GP E-4 | comparativos E_I}r]f; i Professor — resultados obtidos. Calcular para UFRGS Diério
com teorias UFRGS; frequéncia natural, FRF e
Bolsista — otimizagdo. Informar resultados
UFRGS as pessoas necessarias
Desenvolver Desenvolver um plano de testes
Gerente de L e
planos de teste Proietos para determinacédo da frequéncia
de célculo de GKJN' natural de um semi-eixo de Gerente de
GP F- | Frequéncia Skype / ’ producdo da GKN POA, . L
- Professor — . Projetos — Diério
1-1 Natural usando | E-mail determinando a melhor
UFRGS; ‘- . GKN
produtos de Bolsista — estratégia de medicdo e o melhor
producdo da UFRGS produto a ser medito. Informar
GKN POA resultados as pessoas necessdrias
Desenvolver Desenvolver um plano de testes
planos de teste Gerente de L .
. . para determinacido do efeito do
de calculo do Projetos — ..
efeito de GKN: absorvedor em um semi-eixo de Gerente de
GP F- Skype / i producdo da GKN POA, . o
absorvedores - Professor — . Projetos — Diério
1-2 E-mail determinando a melhor
usando UFRGS; .. . . GKN
. estratégia de medicdo e o melhor
produtos de Bolsista — .
~ produto a ser medito. Informar
producdo da UFRGS resultados as pessoas necessdrias
GKN POA P
Desenvolver Gerente de Desenvolver um plano de testes
planos de teste Projetos — para otimizacdo da FRF de um Gerente de
GP F- | de otimizacdo | Skype/ GKN; semi-eixo de produgdo da GKN . s
. : Projetos — Diério
1-3 usando E-mail Professor — POA, determinando a melhor GKN
produtos de UFRGS; estratégia fabricagdo deste
Producio Bolsista — produto e de medicdo. Informar
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GKN POA UFRGS resultados as pessoas necessdrias
Gerente de . -
. Revisar as equagdes
Projetos — .
. ) implementadas no software e os Semanal
Revisar GKN; . . Gerente de
GP F- eQUACHES ¢ Reunido Professor — resultados obtidos apds a Professor — Proictos — conforme
2-1 quag ~ realizacdo do item EAP GP E. UFRGS ) Item EAP
formulagdes UFRGS; GKN
. Informar resultados as pessoas GP A-2-1-...
Bolsista - necessarias
UFRGS
Modelar Gerf: nte de Modelar o produto selecionado
Projetos — .
produtos GKN: no plano de provas do item EAP
GP F- | selecionados e | Skype / Profe;sor _ GP F-1-1. Efetuar célculo das Bolsista — Didrio
2-2 | calcular E-mail UFRGS: frequéncias naturais usando UFRGS
Frequéncias Bolsista,— software desenvolvido. Informar
naturais UFRGS resultados as pessoas necessarias
Reunido / GerF: nte de
Relatério de | LroJetos =
Medir Teste GKN; Medir as frequéncias naturais do
GPF- Frequéncias conforme Professor — produto selecionado no plano de Estacirio —
23 Naturais dos adrio UFRGS; provas do item EAP GP F-1-1. GKl\gI Diario
produtos p . Bolsista — Informar resultados as pessoas
. Laboratério L.
selecionados de Testes UFRGS; necessarias
GKN Iésléal\%larlo -
Comparar Gerente de Comparar resultados dos Itens Semanal
resul?a dos e Projetos — EAP GP F-2-2 e EAP GP F-2-3. conforme
o Reunido/ GKN; Caso o erro obtido esteja fora do Gerente de Item EAP
GP F- | modificar . . Professor — .
~ Skype / Professor — especificado fazer melhorias, Projetos — GP A-2-1-...
2-4 | programagdo/f UFRGS
uneoes se E-mail UFRGS; realizar novos calculos e GKN / Diario
negessério Bolsista — comparagdes. Informar (Skype e E-
UFRGS resultados as pessoas necessdrias mail)
GP F- | Revisar Reunido Gerente de Revisar as equagdes Professor — Gerente de Semanal
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3-1 equacdes e Projetos — implementadas no software e os | UFRGS Projetos —

formulagdes GKN; resultados obtidos apds a GKN
Professor — realizacdo do item EAP GP E.
UFRGS; Informar resultados as pessoas
Bolsista — necessarias
UFRGS

Modelar Gerente de

produtos . Modelar o produto selecionado

. Projetos — .
selecionados e GKN: no plano de provas do item EAP
GP F- | calcular Skype / ’ GP F-1-2. Efetuar célculo das Bolsista — s
a . Professor — a . Diario

3-2 Frequéncias E-mail UFRGS: frequéncias naturais usando UFRGS
naturais com Bolsis ta’— software desenvolvido. Informar
efeito dos resultados as pessoas necessarias

UFRGS

absorvedores

. Reunido / Ger.e nte de Medir as frequéncias naturais do
Medir P Projetos — .

A Relatério de produto selecionado no plano de
Frequéncias GKN; .
. Teste provas do item EAP GP F-1-2.
Naturais dos Professor — . n _ L
GP F- conforme Confirmar frequéncia de atuacdo | Estagiario — L

produtos - UFRGS; Diéario

3-3 . padrao . do absorvedor, esta deve estar GKN
selecionados o Bolsista — .

Laboratério dentro do sua tolerancia de
com 0S UFRGS; ~

de Testes I atuagdo. Informar resultados as
absorvedores GKN Estagidrio — essoas necessarias

GKN; P
Comparar Gerente de Comparar resultados dos Itens Semanal
resulf)a dos e Projetos — EAP GP F-3-2 e EAP GP F-3-3. conforme
. Reunido/ GKN; Caso o erro obtido esteja fora do Gerente de Item EAP
GP F- | modificar e . Professor — .

3.4 | programagio/f Skype / Professor — especificado fazer melhorias, UFRGS Projetos — GP A-2-1-...
Uneses se E-mail UFRGS; realizar novos célculos e GKN / Diario
ne(g:essério Bolsista — comparagdes. Informar (Skype e E-

UFRGS resultados as pessoas necessdrias mail)
GP F- | Revisar Reunido Gerente de Revisar as equacdes Professor — Gerente de Semanal
4-1 equagoes e Projetos — implementadas no software e os | UFRGS Projetos —
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formulacdes GKN; resultados obtidos apds a GKN
Professor — realizacdo do item EAP GP E.
UFRGS; Informar resultados as pessoas
Bolsista — necessdrias
UFRGS
Mogeiar Gerente de Modelar o produto selecionado
Eg)eclilozsa dos e Projetos — no plano de provas do item EAP
.. GKN; GP F-1-3. Otimizar frequéncias .
GP F- | otimizar Skype / . Bolsista — o
40 Frequéncias E-mail Professor — naturais usando softyvare UFRGS Diério
naturais - UFRQS; dese.nvolv1d0 modificando o
Modificando Bolsista — perfil. Informar r'esultados as
. UFRGS pessoas necessarias
Perfil
Mogeiar Gerente de Modelar o produto selecionado
Eg)eclilozsa dos e Projetos — no plano de provas do item EAP
. GKN; GP F-1-3. Otimizar frequéncias .
GP F- | otimizar Skype / . Bolsista — o
4.3 Frequéncias E-mail Professor — naturais usando softyvare UFRGS Diério
naturais - UFRQS; desenvolvido modificando o
Modificando Bolsista — absorvedor. Informar resultados
UFRGS as pessoas necessarias
Damper
Reunisio / GerF:nte de Medir as frequénctias natura.is
‘ Relatério de Projetos — dos produtos fabricados no item
Medir Teste GKN; EAP GP F-4-4 conforme plano
GPF- Frequéncias conforme Professor — de provas do item EAP GP F-1- Estagirio —
4.5 Naturais dos padrio UFRGS; 3. No caso da otimizagdo através GKN Diario
produtos L. Bolsista — da modificagio do absorvedor,
. Laboratério . o -
otimizados de Testes UFRGS; confirmar frequéncia de atuacao
GKN Estagidrio — do absorvedor. Informar
GKN resultados as pessoas necessdrias
GP F- | Comparar Reunido/ Gerente de Comparar resultados obtidos nos | Professor — Gerente de Semanal
4-6 | resultados e Skype / Projetos — Itens EAP GP F-4-2 ¢ EAP F-4- | UFRGS Projetos — conforme
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modificar E-mail GKN; 3 com EAP GP F-4-5. Caso o GKN Item EAP
programacao/f Professor — erro obtido esteja fora do GP A-2-1-...
ungdes se UFRGS; especificado fazer melhorias, / Diéario
necessario Bolsista — realizar novos calculos e (Skype e E-
UFRGS comparagdes. Informar mail)
resultados as pessoas necessarias
Desenvolver Gerente de . L
D . Especificar os pontos principais
especificacodes s Projetos — ~ Gerente de
. Reunido / que serdo dados durante o . o
GP G-1 | de treinamento . GKN; . Projetos — Diéario
E-mail L treinamento. Informar resultados
para os Estagidrio — as pessoas necessarias GKN
usudrios finais GKN P )
Gerente de Definir método de treinamento e
Identificar Reunisio / Projetos — material do treinamento que serd | Gerente de
GP G-2 | metodologia . GKN; disponibilizado Informar Projetos — Diério
. E-mail s
de treinamento Estagiario — resultados as pessoas GKN
GKN necessarias.
erente de .
G . Baseado nos itens EAP GP G-1
Desenvolver . Projetos — . . o Gerente de
.. Reunido / e GP G-2 criar materiais para Estagiario — . L
GP G-3 | materiais de . GKN; . Projetos — Diério
. E-mail e treinamento. Informar resultados | GKN
treinamento Estagiario — a5 DESSOas Necessarias GKN
GKN P
Gerente de
Finalizar Reuniiio / Projetos — Gerar documentacdo necessaria | Gerente de
GP G-4 | materiais de E-mail GKN; para o treinamento. Informar Projetos — Diério
treinamento Estagiario — resultados as pessoas necessarias | GKN
GKN
Gerente de Determinar pessoas a serem
Desenvolver . .
cronograma Reunisio / Projetos — treinadas e gerar cronograma Gerente de
GP G-5 L . GKN; com as datas de treinamento. Projetos — Diario
para ministrar | E-mail a
. Estagidrio — Informar resultados as pessoas GKN
0 treinamento P
GKN necessérias
GP H-1 | Desenvolver Reunido / Gerente de Definir como serdo os manuais | Gerente de Diério
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especificacdes | E-mail Projetos — do usudrio. Informar resultados | Projetos —
dos manuais de GKN; as pessoas necessarias GKN
usudrio Estagidrio —
GKN
Gerente de
Desenvolver - Projetos — Baseado no item EAP GP H-1 s Gerente de
. Reunido / . - Estagiario — . L.
GP H-2 | manuais do . GKN; criar documentacdo. Informar Projetos — Diario
L. E-mail a .. GKN
usuario Estagiario — resultados as pessoas necessdrias GKN
GKN
Gerente de . ..
. . Gerente de Projetos analisard
Analisar toda a o Projetos — = o Gerente de
~ Reunido / documentagdo gerada e verificar . o
GP H-3 | documentacado . GKN; . Projetos — Diéario
L. E-mail o pontos de melhoria. Informar
do usuério Estagiario — P GKN
GKN resultados as pessoas necessarias
Gerente de Apresentar documentagdo para
Incorporar . L .
comentérios & | Reunio / Projetos — usudrios experientes. Coletar e Gerente de
GP H-4 ~ . GKN; analisar sugestdes de melhorias | Projetos — Diério
documentagao | E-mail o .
L Estagiario — implementando-as. Informar GKN
do usudrio ‘.
GKN resultados as pessoas necessdrias
Gerente de Apresentar metodologia e .
. . < Diretor Uma vez no
. Projetos — cronograma para implementacdo . .
Garantir . . Gerente de Engenharia — | projeto
Skype / GKN; Diretor | do software para Patrocinadores, .

GP J-3 | recursos de . . .. e Projetos — GKN conforme
. - E-mail Engenharia — adicionar modificagoes e . .
implantacdo . - . | GKN (Patrocinador | descrito no

GKN conseguir aprovagao para seguir ) Item 5
(Patrocinador) | com implementagdo.
Diretor Uma vez no
Distribuir para Distribuir e disponibilizar licdes | Gerente de Engenharia— | projeto
o GKN . .
GP K-2 | membros da Reunido S aprendidas para pessoas Projetos — GKN conforme
. Driveline do . . .
equipe . interessadas. GKN (Patrocinador | descrito no
Brasil ) Ttem 5
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9.4  Administracio do Plano de Gerenciamento de Comunicacdes
A administracio do plano de gerenciamento de comunicag¢do serd do Gerente de

Projetos. Este serd analisado e atualizado em reunides semanais conforme estabelecido no

cronograma.
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10. GERENCIAMENTO DOS RISCOS DO PROJETO

10.1 Metodologia de Gerenciamento dos Riscos

O levantamento dos riscos foi feito pelo Gerente do Projeto baseado em seus
conhecimentos e ap6s uma andlise quantitativa e qualitativa dos riscos. Desta maneira foram
avaliadas as probabilidades e os impactos no projeto no caso da ocorréncia de algum risco
riscos.

Apds andlise dos riscos o método de controle e monitoramento dos mesmos foi gerado,
assim como o plano de agdo para eventuais ocorréncias.

A andlise dos riscos também gerou a estimativa e o provisionamento de recursos

financeiros para o caso de ocorréncia destes riscos.
10.2 Responsabilidades

A administra¢do do plano de gerenciamento do tempo serd do Gerente de Projetos. Este
serd analisado e atualizado em reunides semanais conforme estabelecido no cronograma
descrito no Item 5. As anélises de risco serdo feitas com o auxilio do software MS Project®
controle da durag@o de tarefas e seu respectivo custo.

10.3 Identificacio dos Riscos

Para identifica¢ao dos riscos envolvidos no projeto, primeiramente foi montada a EAR

do projeto conforme Figura 10.1.
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Figura 10.1 Estrutura Analitica de Riscos

foram identificados e sdo mostrados na Tabela 10.1.
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Tabela 10.1 Relacdo de Riscos do Projeto

Tipo| ID Risco Impacto
RT-1 |Complexo para ser implementado Custo/Tempo/Qualidade/
Escopo
RT-2 | Erro na sele¢ao do software Custo/Tempo/Qualidade
o | RT-3 |Capacitagdo Bolsista Tempo / Qualidade
-2 Mudanga do perfil do eixo ndo impacta
= -
3 RT-4 significativamente na FRF do semi-eixo Tempo / Escopo
& 'RT-5 |Necessidade de corrigir cédigo mais de uma vez Custo / Tempo
Erro entre calculos e medigdes acima do .
RT-6 especificado, pois ndo hd uma formulagdo ideal Qualidade / Escopo
RT-7 |Software exige hardwares especiais Custo / Tempo
RE-1 |Greves Tempo
RE-2 | Protétipos fora do especificado Tempo
RE3 Inex1st.en01a de soft\yare livre que atenda as Custo / Escopo
necessidades do projeto
RE-4 Necesmdade/d_e confec¢do de ferramental para Custo / Tempo
damper protdtipo
o | RE-5 |Rotatividade Bolsista Tempo / Qualidade
g RE-6 |Crise no mercado automobilistico Brasileiro Custo / Tempo
Z | RE7 Prazo alto para fornecimento de protétipos devido Tempo
a demanda do fornecedor
RE-8 Mudancas nos incentivos para P&D oferecidos Custo
pelo Governo
RE-9 Vazamento dos dado sigilosos da empresa por Custo
parte dos fornecedores
RE-10 Demanda alta de testes nas datas de medi¢ao das Tempo
pecas
= | RO Pr_10.r1zagao de recursos financeiros para outras Custo / Tempo
& atividades
] . ~ p
3 | RO2 Priorizacdo de.: recursos humanos e equipamentos Tempo
N para outras atividades
= . . ~ .
gb RO-3 (l;alta~ de priorizagdo devulio a culturg da empresa Custo/Tempo/Qualidade
5 e ndo desenvolver este tipo de projeto localmente
RO-4 |Falta de suporte do Patrocinador Custo/Tempo/Qualidade
° RG-1 | Atraso na aprovacdo dos projetos Tempo
% RG-2 | Atraso contratag@o Bolsista Tempo
& | RG-3 |Estimativa de custo deficiente Custo
S | RG-4 |Estimativas de tempo deficientes Tempo
S -
= | RG-5 |Falhas no acompanhamento Custo/Tempo/Qualidade/
g Escopo
% RG-6 |Falhas de comunicagio Custo/Tempo/Qualidade/
g Escopo
o -
(05 RG-7 | Avaliacdo dos riscos deficiente Custo/Tempo/Qualidade/

Escopo
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10.4 Analise Qualitativa dos Riscos

Para a andlise qualitativa dos riscos do projeto € usado a escala de probabilidade de

ocorréncia conforme definido na Tabela 10.2.

Tabela 10.2 Probabilidade de ocorréncia

Escala Probabilidade (%)
Muito Baixo <0,10
Baixo 0,11-0,30
Médio 0,31-0,50
Alto 0,51-0,70
Muito Alto >0,70

Para a analise qualitativa dos riscos do projeto ¢ usado a escala de impacto conforme

definido na Tabela 10.3.

Tabela 10.3 Escalas de impacto para objetivos do projeto

Condicdes definidas para escalas de impacto de um risco em objetivos
importantes do projeto
Objetivos do (somente impactos negativos)
Projeto . . . .
Muito Baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto
0,05 0,1 0,2 0,4 0,8
Aumento de Aumento de | Aumento de
~ Aumento de Aumento de
Custo custo nao custo < 10% custode 10 a |custode 20 a custo > 40%
significativo ° 120% 40% ’
Aumento de |Aumento de | Aumento de | Aumento de
< Aumento de
Tempo tempo ndo tempo<5 |[tempodeS5a |tempode10a
P e . tempo > 20%
significativo | % 10% 20%
Degradagdao |Somente as |Reducgdo da Redugdo da Item final do
. quase aplicagdes | qual. requer  |qualidade projeto sem
Qualidad
ualidade imperceptivel | mais criticas | aprovacdio do |inaceitavel para | nenhuma
da qualidade |sdo afetadas | cliente o patrocinador | utilidade
Diminuicao A;ziz de Areas Redugdo do Item final do
E quase ?m ortAncia importantes €scopo projeto sem
scopo imperceptivel noI:: SCoPo do escopo sdo |inaceitdvel para | nenhuma
do escopo ~ P afetadas o patrocinador | utilidade
sdo afetadas

Baseado nos critérios da Tabela 10.2 e Tabela 10.3 a avaliacdo qualitativa dos riscos do

projeto é gerado conforme mostra a Tabela 10.4
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Tabela 10.4 Avaliacdo Qualitativa do risco

Avaliacdo Qualitativa do risco

1D Impacto .- Impacto x
Custo Tempo |Qualidade| Escopo | Geral Probabilidade Probabilidade
RT-1 0,2 0,4 0,2 0,2 1,0 0,31 0,31
RT-2 0,05 0,4 0,2 0,2 0,85 0,15 0,13
RT-3 0,05 0,2 0,1 0 0,35 0,50 0,18
RT-4 0,05 0,05 0,05 0,2 0,35 0,35 0,12
RT-5 0,2 0,4 0,05 0,05 0,7 0,25 0,18
RT-6 0,05 0,05 0,8 0,8 1,7 0,25 0,43
RT-7 0,4 0,1 0,05 0,05 0,6 0,10 0,06
RE-1 0,05 0,2 0,05 0,05 0,35 0,55 0,19
RE-2 0,05 0,1 0,05 0,05 0,25 0,15 0,04
RE-3 0,8 0,05 0,05 0,2 1,1 0,40 0,44
RE+4 0,8 0,2 0,05 0,05 1,1 0,60 0,66
RE-5 0,05 04 0,1 0,05 0,6 0,50 0,30
RE-6 0,8 0,8 0,05 0,05 1,7 0,15 0,26
RE-7 0,05 0,1 0,05 0,05 0,25 0,20 0,05
RE-8 0,05 0,05 0,05 0,05 0,2 0,20 0,04
RE-9 0,8 0,05 0,05 0,05 0,95 0,30 0,29
RE-10 0,05 0,05 0,05 0,05 0,2 0,35 0,07
RO-1 0,4 04 0,05 0,05 0,9 0,50 0,45
RO-2 0,05 0,1 0,05 0,05 0,25 0,50 0,13
RO-3 0,05 0,1 0,05 0,05 0,25 0,50 0,13
RO-4 0,05 0,2 0,05 0,05 0,35 0,15 0,05
RG-1 0,05 0,2 0,05 0,05 0,35 0,30 0,11
RG-2 0,05 0,1 0,05 0,05 0,25 0,15 0,04
RG-3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,55 0,30 0,17
RG-4 0,05 04 0,05 0,05 0,55 0,20 0,11
RG-5 0,1 0,2 0,2 0,2 0,7 0,20 0,14
RG-6 0,1 0,2 0,2 0,2 0,7 0,20 0,14
RG-7 0,1 0,2 0,2 0,2 0,7 0,20 0,14
O Risco Geral do Projeto (RG) € determinado pela Equagao (10.1).
RG:$:5’315 =0,1898 (10.1)
NR 28

Onde:

SR: Soma dos indices de Impacto x Probabilidade.

NR: Nimero de riscos do projeto.

Considerando a andlise qualitativa dos riscos envolvidos no projeto o risco geral é de

18,98%.
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Com o intuito de priorizar os principais riscos do protejo uma andlise de Pareto ¢ feita

conforme mostra a Figura 10.2.

14
12

10

%
o m & o ®
RO-1 ——
RE-3
RT-6 s—

HH“I'IIIIIIIII“IIIll

<+ T I T B i S A = S T R

= EE#;EEEEEEEEQEE%E%EQEEEE
ID Risco

Figura 10.2 Pareto dos riscos

Analisando a Figura 10.2 geramos a prioridade de riscos do projeto que é mostrada na

Tabela 10.5.
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Tabela 10.5 Prioridade do Risco

Avaliacdo Qualitativa do risco
ID Risco Prioridade do Risco
% Alta | Media | Baixa

RE-4 12,4

RO-1 8,5

RE-3 8,3

RT-6 8,0

RT-1 5,8

RE-5 5,6

RE-9 5,4

RE-6 4.8

RE-1 3,6 X
RT-5 33 X
RT-3 33 X
RG-3 3,1 X
RG-5 2,6 X
RG-6 2,6 X
RG-7 2,6 X
RT-2 2.4 X
RO-2 2,4 X
RO-3 2,4 X
RT-4 2,3 X
RG-4 2,1 X
RG-1 2,0 X
RE-10 1,3

RT-7 1,1

RO-4 1,0

RE-7 0,9

RE-8 0,8

RE-2 0,7

RG-2 0,7

10.5 Analise Quantitativa dos Riscos
Para a analise quantitativa dos riscos do projeto é usado a EAP do projeto como base. A

analise ¢ feita separadamente para os ricos relativo ao custo e ao tempo do projeto. As

estimativas otimistas, realistas e pessimistas s3o mostradas na Tabela 10.6 e Tabela 10.7.
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Tabela 10.6 Analise de custos

Custo otimista

Custo realista

Custo

EDT Nome da tarefa (R$) (RS) Pessimista (R$)
GP A | Gerenciamento do Projeto 7121,04 7495,83 7870,62
GP B | Planejamento Projeto 928,86 977,75 1026,64
GP C | Requisitos de software/analise 946,44 996,25 4000,00
GP D | Arquitetura 1892,43 1992,03 2091,63
GP E | Desenvolvimento 4700,91 4948,33 5195,75
GPF | Teste 14515,00 19877,50 28280,00
GP G | Treinamento 431,30 454,00 476,70
GP H | Documentacio 515,85 543,00 570,15
GP 1 | Piloto 607,05 639,00 670,95
GPJ |Implantagdo 7183,43 7561,50 7939,58
GP K | Anilise p6s-implementagio 168,63 177,50 186,38
Tabela 10.7 Analise de duragao

Duracgdo Duracao Duracao
LBt OIS @ (Fxsie) otimistga (h) realistg (h) Pessimi(s;ta (h)
GP A | Gerenciamento do Projeto 170,05 179,00 187,95
GP B | Planejamento Projeto 24,23 25,50 26,78
GP C | Requisitos de software/analise 23,75 25,00 26,25
GP D | Arquitetura 68,23 71,82 75,41
GP E | Desenvolvimento 366,62 385,92 405,22
GP F | Teste 1260,00 1770,00 2520,00
GP G | Treinamento 26,60 28,00 29,40
GP H | Documentacio 45,60 48,00 50,40
GP 1 |Piloto 17,10 18,00 18,90
GPJ |Implantacdo 202,35 213,00 223,65
GP K | Anilise p6s-implementacio 4,75 5,00 5,25

Baseado na Tabela 10.6 e Tabela 10.7 € realizado uma analise de Monte Carlo para as

probabilidade de execug@o do projeto em termos de custo e tempo. Os resultados destas

analises podem ser vistas na Figura 10.3 e Figura 10.4.
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Figura 10.4 Anilise de Mote Carlo — Duracéo

Considerando a analise quantitativa dos riscos envolvidos no projeto a probabilidade do

projeto terminar dentro do custo estimado é de 38,7% e dentro do prazo estimado € de 43,2%.

10.6 Plano de Resposta aos Riscos

Baseado nas andlises qualitativas e quantitativas dos Itens 10.5 e 10.6 foi montado o

plano de resposta aos riscos que € mostrado na Tabela 10.8.



Tabela 10.8 Plano de Resposta aos Riscos

. Priori P =
ID Risco N flade Estratégia Plano de Ac¢ao
do Risco
Fazer uma selecdo criteriosa
. - ara selecionar o SEH de
Necessidade de confecgdo produ 40 que serziS usado como
RE-4 |de ferramental para Alta Mitigar P §40 que sera usado «
. base para a otimizagao, visando
damper protétipo e N
facilitar a prototipacao dos
absorvedores.
Lo Buscar a antecipagdo de
Priorizagdo de recursos atividades que exijam mais
RO-1 | financeiros para outras Alta Mitigar 4 .
.. recursos financeiros para o
atividades S
primeiro semestre.
Analisar todas as alternativas
Inexisténcia de software de software livre, priorizar este
RE-3 |livre que atenda as Alta Evitar | tipo de software mesmo que
necessidades do projeto resulte em atraso no
desenvolvimento.
Fazer uma anélise muito
Erro entre calculado e criteriosa durante a fase de
medido maior que o Arquitetura. Caso nao seja
RT-6 |especificado devido a Alta Mitigar |localizado uma formulacdo
falta de uma formulagdo confidvel para os requisitos do
ideal projeto, avaliar os riscos e rever
prosseguimento do projeto.
Fazer uma analise muito
criteriosa e durante a fase de
Complexo para ser Arquitetura. Caso ndo seja
RT-1 | O™P P Alta Mitigar |localizado uma formulacdo
implementado . .
confiavel para os requisitos do
projeto, avaliar os riscos e rever
prosseguimento do projeto.
Treinar um Estagiario da GKN
com capacitacdo para continuar
o trabalho do Bolsista, até que
RE-5 |Rotatividade Bolsista Alta Evitar | um novo Bolsista seja
escolhido. Durante a selecao de
Bolsista escolher também
suplentes.
Vazamento dos dado - ..
L . Nao passar dados sigilosos da
RE-9 |sigilosos da empresa por Alta Evitar . .
Empresa para Universidade.
parte dos fornecedores
Buscar a antecipagdo de
rise no mercado . atividades que exijam mais
RE-6 C - . Alta Aceitar v  que exy
automobilistico Brasileiro recursos financeiros para o
primeiro semestre.
Criar possibilidade do Bolsista
1 .. trabalhar nas dependéncias da
RE-1 |Greves Média Mitigar P
GKN em caso de greve da
UFRGS
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Necessidade de corrigir

Revisar co6digo antes da

RT-5 | ... . Média Mitigar |execugdo de cada teste e
c6digo mais de uma vez - e
construgdo de protétipos
Priorizar Bolsistas com
RT-3 | Capacitacdo Bolsista Média Mitigar | experiéncia nesta area de
trabalho
Estimativa de custo (1 . |Provisionar verba de
RG-3 . Média Prevenir . .
deficiente contingencia
Adicionado reunides de
Falhas no (1 .
RG-5 Média Evitar |acompanhamento semanal no
acompanhamento
Cronograma
RG-6 |Falhas de comunicacdo Média Evitar | Seguir plano de comunicagio
Avaliac@o dos riscos P . |Provisionar verba de
RG-7 anag Média Prevenir . .
deficiente contingencia
Erro na selecio do Fazer uma anélise muito
RT-2 ¢ Média Mitigar | criteriosa durante a fase de
software .. 21
Requisitos de software/anélise.
Priorizacdo de recursos N
. P . Adiar inicio das etapas
RO-2 | humanos e equipamentos Média Aceitar
L. dependentes.
para outras atividades
Falta de priorizacdo
devido a cultura da Adiar inicio das etapas
RO-3 |empresa de nao Média Aceitar P
. dependentes.
desenvolver este tipo de
projeto localmente
Fazer uma analise muito
criteriosa e durante a fase de
Mudanga do perfil do eixo Arquitetura. Caso nao seja
ndo impacta P -, localizado uma formulagdo
RT-4 |"30 Mmpa Média Mitigar . . <
significativamente na FRF confiavel modificar perfil,
do semi-eixo avaliar os riscos a
implementagdo deste tipo de
otimizagdo.
Estimativas de tempo P . | Provisionar tempo de
RG-4 - P Média Prevenir . . p
deficientes contingencia
Atraso na aprovacdo dos P . Adiar inicio das etapas
RG-1 . P ¢ Média Aceitar P
projetos dependentes.
Demanda alta de testes ..
- . .. Adicionar ao contrato com
RE-10 | nas datas de medicdo das Baixa Mitigar
fornecedor multa por atraso.
pecas
Fazer uma analise muito
Software exige hardwares criteriosa durante a fase de
RT-7 . & Baixa Mitigar |Requisitos de software/andlise
especiais . .
para evitar necessidade de
hardwares especiais
Falta de suporte do . . Adiar inicio das etapas
RO-4 up Baixa Aceitar P

Patrocinador

dependentes.
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Prazo alto para
fornecimento de

Buscar a antecipagdo de

Bolsista

RE-7 protétipos devido a Baixa Mitigar atividade quando possivel.
demanda do fornecedor
Mudangas nos incentivos
RE.§ | Para pesqu.isa e Baixa Prevenir Provlisionar. verba de
desenvolvimento contingencia.
oferecidos pelo Governo
RE-2 Prot(’)t.ipos fora do Baixa Mitigar Adicionar ao contrato com
especificado fornecedor multa por atraso.
Treinar um Estagiario da GKN
com capacita¢do para continuar
Atraso contratacio . . o trabalho do Bolsis?a, até que
RG-2 Baixa Evitar |um novo Bolsista seja

escolhido. Durante a selecdo de
Bolsista escolher também
suplentes.

A responsabilidade do plano de resposta aos riscos assim como seus respectivos planos

de acdes serd do Gerente de Projetos.

10.7 Reserva de Contingéncia

A reserva de contingente € calculada levando em conta em conta a andlise quantitativa

feita no Item 10.5. Elevando se a probabilidade do projeto terminar dentro do custo de 38,7%

para 85%, assim a reserva de contingéncia serd a diferenca de custos entre estas duas

probabilidades que é de R$ 45662,69 ¢ R$ 54800 respectivamente.

Assim a reserva de contingente serd de R$ 9200,00 e serd gerenciado integralmente pelo

gerente do projeto.
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11. GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES DO PROJETO

11.1 Descricao dos Processos de Gerenciamento das Aquisicoes

Para este projeto serd utilizado a drea de compras ja existente na empresa, ou seja, serd
centralizada. A 4rea de compras é dividida de forma funcional, sendo cada Analista
responsavel por uma commodities ou servigo. Sendo centralizada a alocacdo do recurso sera
em tempo parcial.

Tratando-se de um projeto que envolvera softwares, a drea de TI da empresa devera ser
envolvida para aprovacdo dos softwares que serdo usados. Esta drea é dividida de forma
funcional, sendo cada Analista responsdvel por uma servigo ou software. Sendo centralizada a
alocac@o do recurso serd em tempo parcial.

A Figura 11.1 apresenta um organograma simplificado da organizagiao do Projeto e sua

relacdo com as outras areas envolvidas.

Presidente ‘

[ 1

Patrocinador ‘ Diretor Compras ‘ Diretor Tl ‘

Gerente de Projetos Analista de Compras Analista de Tl ‘
S S ~N
| | | |
- io - GKN o - UFRGS For dor de For jor de
© = Usinagem software

Bolsista - UFRGS ‘

Figura 11.1 Organograma simplificado
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11.2 Analise Fazer ou Comprar

Por ser um projeto que ird demandar pesquisa cientifica, uma parceria entre uma
Universidade e Empresa serd necessdria. Assim um contrato de parceria entre a GKN
Driveline do Brasil e UFRGS serd gerado, este contrato deve atender todos os requisitos
contratuais da empresa em especial os que tangem os sigilos de informacdes da empresa e
tecnologias desenvolvidas. Esta parceria envolverd a contratacio de um bolsista para o
projeto, que trabalhard dentro da Universidade e estard vinculado ao responsavel do projeto
dentro da Universidade. Este contrato serd gerenciado pelo drea de Compras.

O projeto também demandara a fabricacdo de protétipos de semi-eixos. A usinagem dos
perfil especial para o semi-eixo e a fabricacdo especial de dampers sera feita por empresas
terceirizadas. Este contrato sera gerenciado pelo drea de Compras.

O projeto também pode necessitar a aquisicdo ou instalacio de softwares em
equipamentos da Empresa e/ou Universidade, serdo softwares com licenca ja adquirida pela
empresa ou serdo softwares livres. No caso de uma eventual aquisicdo do software esta serd
de responsabilidade do Compras, porém sera supervisionado e aprovado pela area de TI. A

instalacdo do software nos equipamentos sera de responsabilidade da area de TI.

11.3 Mapa de aquisicoes

A Tabela 6.1 o mapa de aquisi¢des que sera adotado no projeto no projeto.
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Descriciao

Tabela 11.1 Mapa de Aquisi¢oes

Tipo de
Contrato

Critério de
Selecao

Orcamento Duracao
Estimado  Prevista

Fornecedores
Qualificados

Parceria
GKN/UFRGS
(incluso contratagdo
Bolsista)

Preco fixo

Técnico

R$ 19481,16 1520 h

UFRGS

Usinagem eixos

Preco fixo

Preco e
prazo

R$ 700,00 10h

Empresas diversas
fornecedoras
habilitadas pela
GKN para
fornecimento de
usinagem

Construgdo
absorvedor protétipo

Preco fixo

Precoe
prazo

R$ 300,00 15h

Empresas diversas
fornecedoras
habilitadas pela
GKN para
fornecimento de
absorvedor

Aquisicdo software

Licenca /
software
livre

Preco e
Técnico

R$ 0,00 Oh

Empresas diversas
fornecedoras
habilitadas pela
GKN para
fornecimento de
softwares

11.4 Seleciio dos Fornecedores

Para a habilitacdo de fornecedores que serdo utilizados no projeto todas as politicas e

regras da area de compras da GKN Driveline do Brasil devem ser atendidas por estes. A

analise dos fornecedor quanto a estes requisitos sera de responsabilidade do Analista de

Compras designado para aquisi¢cdo do servico requisitado.

Apds habilitado os fornecedores serdo selecionados segundo os critérios estabelecidos

no Item 11.5.

11.5 Critérios de Selecdo das Propostas

Nos itens as

A Tabela 11.2 apresenta os critérios para selecdo de propostas de fornecedores para os

servicos e produtos requisitados para o projeto.
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Tabela 11.2 Critério de sele¢ao de propostas

Tipo de | Critério de

Comimin | e e Fornecedores Qualificados

Descriciao

Neste caso o fornecedor selecionado foi
UFRGS devido a capacidade técnica dos seus
Prego fixo| Técnico |laboratdrios para este tipo de estudo, e
histdrico de desenvolvimento de pesquisa e
tecnologia no campo do projeto.

Parceria
GKN/UFRGS
(incluso contratagdo
Bolsista)

Indice de preco (IP) tera fator de ponderagdo

(FP) de 0,8

Preco e Indice de tempo (/7) tera fator de ponderacao
prazo (FP) de 0,2

Primeiro critério de desempate serd menor

preco e o segundo menor prazo

Usinagem eixos Preco fixo

Indice de preco (IP) teré fator de ponderacio
(FP)de0,8

Construgio Preco fixo Precoe  Indice de tempo (IT) ter4 fator de ponderacio
absorvedor protétipo prazo (FP)de0,2

Primeiro critério de desempate sera menor
prego e o segundo menor prazo

A nota técnica serd dada pelo GP baseado nos
requisitos de software descritos no Escopo do
Projeto Item 4 do plano de projeto

Licenca / Indice de preco (IP) teré fator de ponderacio
N Preco e

Aquisicdo software | software Téenico (FP)de 0,5

livre Indice de técnico (I7c) tera fator de
ponderagdo (FP) de 0,5

Primeiro critério de desempate sera menor
preco e o segundo menor prazo

11.5.1 Selecao do fornecedor de usinagem de eixos

O fornecedor de usinagem de eixos serd aquele que obter maior pontuacéio na Equacio

(11.1) de proposta de fornecimento (PF).
PF =08.IP+02.IT (11.1)

O indice de prego (IP) é determinado pela Equacéo (11.2).

_VMP
VP

IP (11.2)
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Onde:
VMP: Valor de menor preco global (R$).
VP: Valor do prego da proposta em andlise (R$).

O indice de tempo (/7) é determinado pela Equacdo (11.3).

_VMT
VT

IT (11.3)

Onde:
VMT: Valor de menor tempo global (dias).

VT: Valor do tempo da proposta em andlise (dias)

11.5.2 Selecdo do fornecedor de absorvedores protétipos

O fornecedor de absorvedores protdtipos serd aquele que obter maior pontuagdo na

Equacio (11.4) de proposta de fornecimento (PF).

PF =08.IP+0,2.IT (11.4)

O indice de preco (IP) é determinado pela Equagdo (11.2) e o indice de tempo (IT) é
determinado pela Equacdo (11.3).

11.5.3 Selecao do fornecedor de software

O fornecedor de software serd aquele que obter maior pontuacdo na Equacgdo (11.5) de

proposta de fornecimento (PF).

PF =05.IP+0,5.0Tc (11.5)

O indice de prego (IP) pra softwares livres é determinado pela Equacdo (11.6). O indice

de preco (IP) pra softwares pagos é determinado pela Equacdo (11.7)

IP=10 (11.6)
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IP = 0,4.M (11.7)
%5
Onde:
VMP: Valor de menor prego global dos softwares pagos (R$).

VP: Valor do prego da proposta em analise dos softwares pagos (R$).

O indice técnico (ITc) é determinado pela Equacao (11.8).

p= Vic

= 11.8
VMTc ( )

Onde:
VMTc: Valor de maior pontuagdo técnica.

VTc: Valor da pontuagdo da proposta em anélise (dias)
11.6 Mudancas nos Contratos

Toda e qualquer mudanca de contrato devera ser informada ao Gerente de Projetos e ao
Analista de Compras responsdvel. O Analista de Compras serd responsavel pela andlise e
aprovagdo da solicitacdo de mudanca de contrato. Todos os procedimentos para renegociacido
de contratos deveram seguir as regras e procedimentos da area de Compras da GKN Driveline

do Brasil.
11.7 Acompanhamento dos Contratos

O acompanhamento do cumprimento dos servi¢os e produtos adquiridos através dos
contratos sera de responsabilidade do Gerente de Projetos. Este julgara os servicos e produtos
entregues conforme os requisitos de tempo de entrega e qualidade descritos nos Itens 5e 7
deste plano de projeto. Caso ndo haja cumprimento dos requisitos de qualidade e tempo
descritos no contrato o Gerente de Projetos deve assinar o Analista de Compras responsavel
para que este tome as devidas a¢des previstas em contrato conforme procedimentos da area de

compras da GKN Driveline do Brasil.
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11.8 Encerramento dos Contratos

Os contratos serdo encerrados conforme procedimentos da drea de Compras da GKN
Driveline de Brasil, sendo este encerramento de responsabilidade do Analista de Compras
responsavel pelo contrato.

11.9 Administracao do Plano de Gerenciamento de Aquisicoes

A administracdo do plano de gerenciamento de aquisicoes serd do Gerente de Projetos.

Este serd analisado e atualizado em reunides semanais conforme estabelecido no cronograma.

82



12. CONCLUSAO

A partir da elaboracao do plano de projeto executado neste trabalho foi possivel definir
as principais e mais importantes etapas para o planejamento e execucdo deste projeto.

Também foram definidos todas as necessidades relacionadas ao gerenciamento do
projeto e suas areas que sdo descritos neste trabalho (integrac@o, escopo, tempo, custos,
qualidade, recursos, comunicagdes, riscos e aquisi¢des), seguindo as melhores préticas
descritas no PMBok.

Gragas ao planejamento estruturado e as etapas descritas foi possivel reduzir e prever os

riscos do projeto aumentando assim sua chance de sucesso.
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