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“A sociedade na qual se engendra e se desenvolve a midiatiza¢ao
¢ constituida por uma nova natureza socio-organizacional na
medida em que passamos de estdgios de linearidades para aqueles
de descontinuidades, onde no¢des de comunicagdo, associadas a
totalidades homogéneas, dao lugar as no¢des de fragmentos e as

nogoes de heterogeneidades”. (Antonio Fausto Neto)

RESUMO

Processada no espago de interface entre direito e comunicagdo, esta pesquisa

busca observar e descrever o atravessamento do sistema juridico por logicas midiaticas,



no contexto da Campanha Anticorrupgao e a partir da problematica da midiatizagdo em
processo. Trabalham-se, com referéncia na teoria dos sistemas de Niklas Luhmann, as
nog¢des de interpenetracao, de acoplamentos e de conceitos correlatos, os quais apontam,
justamente, para a dire¢do dos atravessamentos que estdo no nucleo do problema desta
pesquisa, o qual indaga o modo pelo qual se dao as tensdes entre o sistema midiatico e o
sistema juridico, nos espagos tensionais da aludida campanha. Tendo em perspectiva
que, em Luhmann, a validade do sistema juridico refere-se ao seu fechamento operativo,
garantido este pela conexdo entre cddigo bindrio e funcdo do referido sistema,
buscaram-se entrelaces entre dindmicas juridicas e comunicacionais, concluindo-se que
a despeito desses entrelaces (manejo de redes sociais € aparatos tecnologicos, dindmica
de atorizagdo dos procuradores federais, mitificagdo de personagens, ficcionalizacdo da

realidade e inser¢ao da campanha em circuitos multiplos) e das afetagdes promovidas no
Ministério Pablico Federal, em decorréncia de um contexto sdcio-midiatizado, manteve-se nao
corrompida a estrutura sist€émica e autonomia do sistema juridico em face de interferéncias
externas, resguardados seus elementos sistémicos, mantida a correlagdo entre seu codigo binario

e sua funcdo e, em consequéncia, seu fechamento operacional.

PALAVRAS-CHAVE: Midiatizagdo. Campanha Anticorrup¢do. Caso midiatizado.

Ministério Publico Federal. Teoria dos sistemas.

ABSTRACT

Processed in the interface space between law and communication, this research aims to
observe and describe the legal system crossing by media logics, in the context of Anti-
Corruption Campaign and from the issue of mediatization in process. The notions of

interpenetration, couplings and related concepts are worked, with reference to Niklas



Luhmann's theory of systems, which point, precisely, to the direction of crossings that
are at this research’s core of the problem, which asks the way in which the tensions
between media system and legal system occur, in aforementioned campaign tensional
spaces. Bearing in mind that, in Luhmann, the legal system validity refers to its
operative closure, guaranteed by the connection between binary code and that system’s
function, we searched for interlaces between legal and communicational dynamics,
concluding that despite of these interlaces (social networks management and
technological devices, federal prosecutors actorization dynamics, characters
mythification, reality fictionalization and campaign insertion in multiple circuits) and of
the affectations promoted by Federal Public Ministry, as a result of a socio-mediatized
context , systemic structure and legal system autonomy was kept uncorrupted in face of
external interference, safeguarding its systemic elements, maintaining the correlation

between its binary code and its function and, consequently, its operational closure.

KEYWORDS: Mediatization. Anti-Corruption Campaign. Mediatized case. Federal
Public Ministry. Systems theory.
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I INTRODUCAO

Ocupa-se este trabalho de examinar, sob a perspectiva comunicacional, a
Campanha Anticorrupgdo, que, deflagrada em 2015 pelo Ministério Publico Federal
(MPF), apresentava, como objetivo original, a divulgagdo das propostas legislativas
direcionadas a inibir a corrup¢do no ambito estatal — as chamadas “Dez Medidas Contra
a Corrupg¢ao”-, bem como buscar o apoio da sociedade e mobiliza-la em torno dessas
medidas.

Quanto a esse objeto de pesquisa, a deflagragdo de um esforco do MPF para,
credenciado pelo festejado sucesso da Operagdo Lava Jato, buscar promover
substanciais alteracdes no ambito do direito penal e processual penal brasileiro, deu-se
com ampla repercussdo e injungdes tecno-mididticas, além de intenso trabalho de
mobilizacdo social, num esfor¢o comunicacional que, pelo menos ao que pareceu
evidente em preliminar andlise, langava mao de estratégias e logicas mididticas de um
modo que, para além de uma mera instrumentalizagdo de praticas e meios em tese
superintendidos por um outro sistema — no caso, 0 comunicacional -, insinuava um
quadro de interpenetracdes sistémicas matizadas por caracteristicas de uma sociedade
em vias de midiatizagao.

Vale assinalar que, sem embargo de a Operacao Lava Jato haver ganhado maior
repercussao midiatica, a op¢do por se debrugar sobre a Campanha Anticorrup¢do —
lembrando que esses episodios interacionais se deram de forma simultanea — se justifica
pelo fato de que a referida campanha pretendia, por meio das alteragdes legislativas
propostas, desencadear profundas alteragdes no aparato normativo brasileiro, fazendo-o,
segundo nos pareceu em prefacial analise, mediante o manejo de ldgicas que nao apenas
exorbitavam as estratégias tradicionais do sistema, mas revelavam que este ja estava a
funcionar sob o influxo de atravessamentos que lhe ditavam uma nova
operacionalidade.

O contexto era o da ocorréncia reiterada e crescente de escandalos midiaticos
decorrentes de descobertas de atos de corrupcdo no ambito de governos federal,
estaduais e municipais, situagdes que, ao que se percebia, fomentavam uma ambiéncia
favoravel a leis mais duras, cuja defesa era assumida pelo MPF, com sua aura heroica

de defesa do que ¢ justo e de fiadores de uma nova ordem juridico-politica.
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Assim, o trabalho de pesquisa que da sustentacdo a este texto langa seus olhares
para as estratégias! da campanha e para as articulagdes que, nela e por meio dela, se
verificam no espago de interface entre o midiatico e o juridico, inferindo-se a existéncia
de atravessamentos do juridico pelo mididtico, atravessamentos esses que se ddo em
espacos para além das fronteiras entre esses sistemas -, considerando as complexidades
de uma sociedade em midiatizagao.

A referéncia ao sistema juridico, para se ser mais exato, restringe-se, neste
trabalho, ao Ministério Publico Federal, instincia permanente do Estado brasileiro
encarregada da defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais
e individuais indisponiveis, com atuacdo em ambito federal, e que ¢ autor e condutor da
aludida campanha, sem a pretensdo de abrir-se para a amplitude do multi-institucional
sistema do Direito, que se revela no entrelagamento de variadas e funcionalmente
independentes instituicdes que o integram (magistraturas, promotorias, defensorias,
advocacia, escolas juridicas, etc.).

Neste trabalho, em que se adotam aspectos das teorias sistémicas, com
referéncias em Luhmann e Kelsen, sdo utilizados alguns conceitos fornecidos pelos
estudos sobre campos sociais, sobretudo quando se pontuam questdes alusivas ao
campo cientifico da comunicagdo, buscando-se angulagdes outras, como as trabalhadas
por Adriano Rodrigues, quando este aprofunda discussdes sobre o sistema dos media,
cuja autonomizac¢do e constitui¢do, segundo aquele autor, “ocorre na modernidade
tardia”, num processo que se da “na sequéncia do acesso a consciéncia reflexiva
moderna que estd na origem da instauracdo do projecto de desconstrugcdo e de
problematizagdo dos quadros do sentido da experiéncia” (RODRIGUES, 1999).

Assim, a partir da teoria dos sistemas segundo Niklas Luhmann, analisa-se o
Ministério Publico Federal a partir de referenciais oferecidos por tal teoria, buscando
compreender o enquadramento daquele 6rgao estatal a partir dos conceitos que orbitam
no seu arcabougo teorico, com o desiderato de, ao se compreender o MPF como
organizagdo inserida num sistema mais amplo denominado sistema juridico,
compreender, com mais clareza, aspectos referentes a sua dindmica, as suas inter-
relagdes com (outros) sistemas, especialmente o sistema mididtico, enfrentando

questdes como acoplamento estrutural, irritagdes e interpenetragoes.

I Adota-se o vocabulo estratégia no sentido que lhe foi dado por HAX, Amoldo C.; MAJLUF, Nicolas
S., citado por Araujo, Afranio Galdino de (2009), segundo o qual “estratégia é o conjunto de decisdes
coerentes, unificadoras e integradoras que determina e revela a vontade da organizacdo em termos de
objetivos de longo prazo, programasde agdes e prioridade na alocagdo de recursos”.
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Importante assinalar que a abordagem, especificamente quanto ao problema da
pesquisa, dar-se-a exclusivamente com ancora nesses referenciais do sistemicismo, sem
que se recorra ou busque jun¢do com outras perspectivas de andlise, como, por exemplo,
as bourdianas. Faz-se essa escolha tendo em vista que, ao que parece ao pesquisador,
tais referéncias bourdianas ndo sao contemporaneas a sociedade em midiatiza¢ao, mas a
sociedade dos meios, 0 que tornaria o seu manejo algo extremamente complexo e de
dificil avango.

Por outro lado, as contribuigdes luhmannianas, ao que parece, revelam-se mais
aptas a sugerir pistas para uma melhor abordagem, sobretudo quando Luhmann discute
conceitos como o de interpenetracdo de praticas sistémicas, seus acoplamentos e
tematicas correlatas, o que, ao que se infere, aponta na dire¢do da sociedade em
midiatizacdo e, de modo ainda mais especifico, para os atravessamentos tratados no
problema de pesquisa que impulsiona este trabalho.

Nessa perspectiva, a andlise do Direito a partir de Luhmann, sob o influxo da
teoria dos sistemas, busca compreender suas ressondncias sobre as articulagdes entre
sistemas, segundo logicas e agdes comunicacionais, buscando-se, a partir dai, descrever
e analisar as articulagdes (quais, de que modo, com que intensidade) entre o Sistema da
Comunicacdo e¢ o Sistema do Direito, langando um olhar sobre a existéncia de um
acoplamento estrutural na (e por meio da) Campanha Anticorrupgdo, esta compreendida
como o locus de uma problematica comunicacional, engendrada numa ambiéncia de
midiatizacao.

O trabalho de investigagcdo que ora se relata ¢ um estudo de caso midiatizado
sobre a mencionada campanha, considerando a sua realidade dentro do cenario da
sociedade em midiatizacdo, caracterizada esta por processos complexos de
comunicagdo, nos quais, em superagao as perspectivas da chamada sociedade dos meios
— em que a estes se dava um lugar central e se conferia & midia uma autonomia relativa -
, 0 processo comunicacional ¢ protagonizado também por institui¢des e individuos no
trabalho de produgdo, circulagio e recep¢do, mediante a interagcdo, vinculos e
deslocamentos entre as instdncias produtivas e receptivas, tornando-se a questdo
comunicacional fundante para a sociedade e midiatizados os processos sociais,
afetando-se, assim, organizacdes e a dindmica social, convertendo-se a cultura midiatica
“na referéncia sobre a qual a estrutura sdcio-técnica-discursiva se estabelece,
produzindo zonas de afetacdo em varios niveis da organizagdo e da dinamica da préopria

sociedade”, conforme esclarece Fausto Neto (2008).
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O objetivo deste trabalho investigativo ¢, portanto, em tragos gerais, examinar as
estratégias comunicacionais adotadas pelo MPF no desenrolar da campanha no
interregno de 2015 a 2016 e identificar como, nela, se articulam praticas midiaticas,
com o agugcamento do olhar para os sobrecitados atravessamentos, sem descurar de
episddios surpresos que, impactantes na mesma medida em que inesperados, langaram a
campanha para rotas e resultados ndo previamente cogitados, decorrentes, ao que se
infere, das proprias caracteristicas da sociedade em midiatizacdo brevemente destacados
acima.

Dentre tais caracteristicas, assinalam-se a transformac¢dao da circulagdo em
“dispositivo em que se realiza trabalho de negocia¢do e de apropriacdo de sentidos,
regidos por divergéncias e ndo por linearidades” (FAUSTO NETO, 2010A), apontando
para a imprecisao das fronteiras entre sistemas sociais, 0 que enseja tensdes entre
diferentes logicas; o novo papel de setores nao diretamente mididticos nas interagdes
midiatizadas, em face do desenvolvimento de espagos interacionais ndo dependentes da
midia institucional; e a ocorréncia de eventos de fronteira entre sistemas sociais diversos
- seja por atores autorizados, seja por vozes marginais — € o sistema dos media, suas
légicas e operagdes, assim como entre sistemas ndo diretamente mididticos e entre
sistemas e a sociedade.

A construcdo teodrica da pesquisa, assim, ¢ conduzida pela perspectiva sistémica,
considerando e se debrucando sobre conceitos centrais nela abrigados, como — a partir
de Luhmann — os de auto-referéncia, autopoiese, fechamento operativo, abertura
cognitiva, complexidade e diferenciacdo social, acoplamento estrutural, ruidos e
irritagdes, tendo, no horizonte, as interpenetracdes de dinamicas e praticas.

A pesquisa se dd no espago de interface entre o juridico e o midiatico, na
ambiéncia da sociedade em midiatizacdo. Sua relevancia e justificativa residem na
realidade, inicialmente inferida, de que o Ministério Publico Federal, em cujo interior
podiam ser identificadas posi¢des de aversdo a exposi¢do mididtica — como, em geral,
os atores do sistema juridico-, sofre, na formulacdo e na condug¢do da Campanha
Anticorrupcdo, atravessamentos por logicas de midia que, num espago de articulagdes
tensionais marcado por complexidades, afetam aquela instancia, de forma a se desaguar
na mitigacdo de paradigmas quanto ao seu modo tradicional de operagao.

Sob essa perspectiva, o problema em cuja 6rbita se desenrola a pesquisa, depois
de sucessivas reformulacdes na caminhada de observacdo do objeto, indaga: de que
modo (leia-se: como e mediante o concurso de quais fatores, complexidades e agdes

comunicacionais) se dao as tensdes e articulacdes entre o sistema midiatico e o
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Ministério Publico Federal, enquanto integrante do sistema juridico, nos espacos
tensionais criados no ambito da Campanha Anticorrup¢ao?

Tracam-se, a partir desse problema, os objetivos do trabalho de pesquisa, que
convergem no sentido de, mediante o estudo da Campanha Anticorrupg¢ao,
compreendida ela como um caso midiatizado, identificar o modo como se operam as
sobreditas tensdes, fazendo-o com lastro em teorias sistémicas e considerando a
ambiéncia de uma sociedade em vias de midiatiza¢do, de forma a compreender, no caso,
as interpenetragdes entre o sistema midiatico-comunicacional e o sistema do Direito.

A pesquisa, portanto, dedica-se, conforme ja se assinalou, a um estudo de caso, a
saber, a Campanha Anticorrup¢do deflagrada pelo Ministério Publico Federal, com a
amplitude e dimensdo que adiante se menciona, a partir de fundamentos dos processos
de midiatizacdo e sua incidéncia nos atravessamentos de logicas comunicacionais
verificadas na campanha.

Sob o influxo dessa questdo-problema, este trabalho ocupa-se, no capitulo que
logo se segue a introdugdo, das articulagdes tedricas entre Direito e Comunicagdo, com
especial énfase nas interfaces entre ambos os sistemas a partir de matrizes oferecidas
pela Teoria da Comunicagdo. Busca-se, ainda, nessa abordagem tedrica, uma breve
descri¢cao do — ainda em constru¢ao - sistema da Comunicacao e do sistema do Direito,
alinhavando-se, num outro momento, este sistema sob a dptica da teoria dos sistemas e
considerando conceitos como o de acoplamento, fechamento operativo do sistema e
interpenetragdes.

Reitera-se que a opg¢do pela dimensdo teodrica da teoria dos sistemas, em vez de
se buscar referenciais na teoria dos campos, ocorreu a partir da percepcdo do
pesquisador, considerando as inferéncias iniciais do trabalho de pesquisa, de que os
elementos conceituais das teorias sistémicas [fun¢do do sistema, codigo do sistema,
fechamento operativo, irritagdo, acoplamento estrutural, interpenetracdes, estabilizagdo
de expectativas normativas (no caso do sistema juridico) e outros] oferecem um
arcabougo de bases de reflexdo mais amplo e mais apto a viabilizar respostas ao
problema de pesquisa e a referenciar teoricamente o caso midiatizado sob observagao,
considerando o olhar especificamente direcionado para interfaces, tensdes e entrelaces
que nao se circunscrevem a uma zona de fronteiras, mas avangam para além das bordas
do sistema e se ocupam de suas dindmicas e logicas num contexto de midiatizagdo em
processo.

Acionam-se, nesse segmento do texto, teorias acerca da midiatizagdo,

ancorando-se, num tempo, no arcabouco teérico da chamada sociedade dos meios e, em
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outro, no substrato teorico da chamada sociedade em vias de midiatizagao, trazendo-se a
tona conceitos centrais para a compreensao do lugar do comunicacional em todo o
processo que ¢ objeto da pesquisa, abordando-se, ainda, a partir de Luhmann, a questao
darealidade dos meios de comunicacao.

O sistema juridico e o seu substrato teorico-epistemologico sao objeto de analise
ainda nesse capitulo, buscando-se, a partir da andlise de tal substrato, tensionar as
caracteristicas dele emergentes com aquelas que pertencem a sociedade em vistas de
midiatizagdo, tendo em perspectiva o componente de plasticidade do direito que lhe
permite moldar-se as transformagdes sociais e achar-se em continuo processo de
transformagdo e articulagdo com outros sistemas sociais. Num passo subsequente,
examina-se, a partir de perspectivas luhmannianas, o direito da sociedade, com sua
funcdo de generalizacdo simbdlica de expectativas normativas.

Avanga-se essa abordagem teodrica com o enfrentamento da questdo das
interfaces entre o direito e a comunicagdo, fazendo-o a partir de matrizes das teorias das
comunicagdes. Cuida-se, ainda, do fechamento operativo dos sistemas, com enfoque nas
interpenetragdes de praticas do direito e da comunicacdo midiatica.

O desiderato do referido capitulo, convém dizer, ndo ¢ promover uma extensa e
aprofundada revisdo teorica sobre os conceitos acima referidos, mas tensiond-los em
vista das logicas da Campanha Anticorrup¢do, considerando, sempre, a ambiéncia de
uma sociedade em midiatizagdo e seus elementos caracteristicos.

Busca-se, no terceiro capitulo, trabalhar a no¢do de caso segundo a tradicao das
ciéncias sociais e humanas, mas se enfrentando, em seguida, a noc¢do de caso
midiatizado, distinguindo-a da nogdo de caso mididtico, visto que esta se lastreia em
instituicdes e logicas proprias do sistema mididtico, enquanto aquela leva em conta
dindmicas interacionais mais complexas, no contexto de uma nova organiza¢ao socio-
comunicacional que, numa ambiéncia de sociedade em midiatizagdo, apresenta, dentre
outras caracteristicas, o atravessamento de sistemas sociais € 0 novo protagonismo de
atores sociais

No capitulo 4, descreve-se a Campanha Anticorrupcdo do Ministério Publico
Federal como um caso midiatizado, descricdo essa que retrocede aos escandalos de
corrupgao que antecederam a deflagragdo da campanha e lhe serviram de cenario e de
antecedentes gerais da campanha, identificando, num estdgio inicial, o desconforto do
MPF quanto a adogdo de logicas interacionais midiatizadas.

Quanto a campanha propriamente dita, descrevem-se seu lancamento, as

entrevistas dadas por procuradores federais — examinadas sob o angulo das suas
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discursividades, tendo em vista aspectos relacionados a linguagem e a estratégias que
desbordam das logicas e processualidades do direito -, a destacada atuagao protagonica-
atorizada-midiatica do procurador Deltan Dallagnol e de outros procuradores federais na
imprensa no interregno de 2015 a 2016, além do episddio chamado “Vaza Jato”, fato
que irrompeu no curso da pesquisa e que ¢ tratado, neste trabalho, como um fator
surpresa diretamente incidente sobra a aludida campanha.

Nesse quarto capitulo, aprofunda-se a analise da Campanha Anticorrupgdo como
um caso midiatizado, buscando-se identificar, descrever e analisar, na sua concepgao,
deflagracdo e desenvolvimento, os entrelaces entre dinamicas tipicas do sistema juridico
e dindmicas e operagdes comunicacionais- segundo logicas que envolvem a sociedade
dos meios e a da midiatiza¢do - num espago de interface entre sistemas distintos em que
se desenrolam articulagdes ¢ tensdes.

No esfor¢o de apresentagdo da campanha como objeto da pesquisa em curso,
cotejaram-se os fundamentos juridicos em que se lastreou a campanha e os fundamentos
comunicacionais - 0s quais acenam para logicas mididticas e logicas da midiatizacdo -
que lhe delinearam as estratégias, passando-se, em sequéncia, a analisar a preméncia de
um novo contexto em que as perspectivas comunicacionais do MPF, outrora
identificadas essencialmente com a transparéncia institucional, migram para uma nova
realidade ditada pelo contexto da midiatizagdo em processo.

Outra questdo que se levanta e se aborda, ainda nesse capitulo, ¢ a atorizacao da
campanha no funcionamento da midia ndo institucional, concebida como um trago do
jornalismo midiatizado em que o jornalista deixa de ser o mediador de acontecimentos
para ser um protagonista, um ator do acontecimento jornalistico, oferecendo sentidos
diferentes dos usuais na cobertura midiatica. Busca-se, assim, descrever e analisar esse
protagonismo e essa atorizagao.

A partir da observacdo de reportagens, entrevistas e editoriais midiaticos, o
trabalho se ocupa de analisar personagens da campanha, com é&nfase em Deltan
Dallagnol e procuradores federais. Busca-se descrever e analisar, ainda, dentre matérias
midiaticas relacionadas a Campanha Anticorrup¢ao, uma forma de atuagdo da midia que
exorbita sua fun¢do informativa para assumir uma posi¢do critico-analitica sobre
dinamicas e processualidades da campanha. De modo ainda mais especifico, analisa-se
o chamado fator Dallagnol, o lavajatismo e a critica midiatica, abordando-se, ao fim
desse capitulo, o episédio denominado Vaza Jato.

No quinto capitulo, cuida-se dos aspectos inferenciais e conceitualizantes a partir

do relato do caso, buscando-se efetuar o resgate da tese a luz da natureza do objeto, do
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seu funcionamento como caso midiatizado, do problema da pesquisa, das informagdes
examinadas no relato empirico do caso e de outras especulacdes geradas por este texto.
Nesse desiderato, trabalha-se o caso a luz das articulagdes e tensdes interpenetrantes
entre logicas juridicas e de midiatizagdo, buscando identificar o que hé de midiatizagado
no caso, quais as razoes pelas quais a mobilizagdo da campanha se deu por meio de
procuradores € ndo por outros expedientes que se poderiam impor, de modo diferente,
as leis e logicas da midiatizacdo e que efeitos de veracidade, em termos de sentidos,
advieram da submissdo do direito a praticas ¢ operagdoes da midiatizacao.

Na conclusdo, sistematiza-se ponto de vista conclusivo deste pesquisador,
resultante dos apanhados ocorridos no caminhar ao longo dos capitulos da tese,
avaliando-se a contribui¢do da pesquisa para futuros estudos que apontam para as

relagdes entre direito € comunicagao.

2 ARTICULACOES TEORICAS ENTRE DIREITO E COMUNICACAO

A pesquisa de que se ocupa este trabalho da-se num espago de interface entre o
sistema juridico e o midiatico-comunicacional — compreendido este, segundo Soster
(2009), a partir do cendrio em que a midiatizagdo se estabelece, com suas logicas e
operacdes -, cujas interpenetragdes sdo alocadas no centro do problema que movimenta
esta investigacdo. Neste capitulo, como um passo inicial, busca-se estudar articulagdes
tedricas entre esses sistemas, com a preocupacdo em nao se deslocar a Teoria da
Comunicagdo para um lugar periférico da abordagem, ante uma centralizacdo —
indesejada, ante o escopo da pesquisa - nas teorias e conceitos que, a0 menos num
sentido de prevaléncia, pertencem ao sistema do direito.

A despeito da adogdo de teorias dos sistemas como eixo tedrico do trabalho,

sobretudo em face do problema de pesquisa, uma referéncia inicial a disciplina
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comunicacional fard uso do vocdbulo campo, considerando que, no trabalho de
construgdo de um capital tedrico dessa area, os aportes de diferentes autores tém
utilizado com frequéncia esse termo e seu contorno conceitual, ainda que, na busca da
superagdo de perspectivas da sociedade dos meios, sdo igualmente frequentes as criticas
ao seu contetdo conceitual.

Assim, sem embargo das ressalvas acima, utiliza-se, como ponto de partida, o
termo campo em seu sentido bourdiano — a despeito deste trabalho ndo se estribar nas
perspectivas de Bourdieu - para significar um microcosmo dotado de autonomia parcial
que, sem embargo de ndo escapar as imposi¢des do macrocosmo, possui suas proprias
leis, nele se inserindo os agentes e as instituicoes que produzem, reproduzem ou
difundem a arte, a literatura ou a ciéncia, sendo tao mais intensa essa autonomia, como
diz Bourdieu, quanto mais o campo possuir poder de retracdo e retraducdo das
imposicoes externas (BOURDIEU, 2004, p. 20-22).

2.1 COMUNICACAO: CAPITAL CIENTIFICO EM CONSTRUCAO

Uma abordagem acerca dos atravessamentos do juridico pelo miditico-
comunicacional reclama uma fala preambular que projete algumas luzes sobre aspectos
relevantes do sistema da comunicacao.

A Ciéncia da Comunicac¢ao, reconhecida como um campo cientifico, nos termos
da perspectiva bourdiana, ¢ um conceito ainda em elaboragdo que perpassa, dentre
outras dificuldades possiveis, as mesmas do esfor¢o de se assentar o proprio conceito de
ciéncia. De todo modo, conforme lembram Martino e Chechetto (2019), quando tratam
do problema epistemologico da teoria, “a teoria de uma area define seu objeto de
conhecimento, modos de ver e qual empirico olhar para se tecer um conhecimento”,
revelando-se a pratica tedrica como expressao daracionalidade especifica da area.

Quanto ao campo comunicacional, sustentam aqueles autores que as teorias da
comunicagdo vém de outras areas, havendo sido posteriormente apropriadas e
problematizadas pela Comunica¢do. A pluralidade de origens teoricas, dizem ainda,
parece explicar a diversidade do conjunto de objetos de conhecimentos eleitos como
proprios da area.

Franga (2001), debatendo as incertezas ndo solucionadas da area, referentes a
reflexdes sobre paradigmas, teorias e metodologias predominantes, antes de sustentar

que a especificidade do olhar comunicacional ¢ alcancar a interse¢do de trés dinamicas,
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a saber, o quadro relacional (relacdo dos interlocutores), a producdo de sentidos (as
praticas discursivas) e a situagdo socio-cultural (o contexto), havia pontuado as
seguintes indagacdes, que se encontram no cerne da discussdo acerca das

especificidades do campo:

O lugar da comunicagdo permite/apresenta um olhar proprio? Uma outra
compreensdo, uma nova contribuicdo que vai se somar as demais? Ou nos,
pesquisadores da comunicagdo, apenas recolhemos e repetimos as analises
feitas nas outras dreas? Ou antes, ndo existe esse “lugar”, essa “perspectiva da
comunicacdo”, mas apenas, como indicam alguns, o objeto empirico — os
meios de comunicac¢do,oua midia — analisada pelo olhardas muitas disciplinas
existentes (e dentro dasquais nos colocamos)?

Especificamente quanto as teorias da comunicagdo, Martino e Chechetto (2019),
alinhavando o quanto a dimensdo explicativa ou interpretativa impactam no grau de

cientificidade das pesquisas em comunicagdo, assinalam:

A teoria, nesse caso, se apresenta mais como um espaco hermenéutico de
possibilidades do que um conjunto de abstracdes elaboradas a partir de um
empirico sempre fugidio. E exatamente essa dinamica do fugidio, do sentido
disperso, da impossibilidade de captura linguistica do objeto sob pena de
decretarsua cristaliza¢do ou desaparecimento que parece caracterizaro sentid o
de “teoria” na Teoria da Comunicacao.

Autores da Linha de Pesquisa Midiatizacdo e Processos Sociais do PPG em
Comunicacdo da Unisinos contribuem com significativos aportes no esforco de
compreensdo das peculiaridades do arcabougo tedrico do campo comunicacional. Braga
(2011) assinala que o primeiro problema que assombra o pesquisador em Comunicagao
¢, justamente, caracterizar qual objeto de conhecimento a define, destacando que duas
primeiras tendéncias se apresentam: uma perspectiva holistica, segundo a qual tudo ¢
comunicagdo, alternativa essa que, segundo o autor, ndo viabiliza uma pesquisa
identificavel, na medida em que se a comunicagdo estd em todas as areas e pautas, ndo
estd em lugar nenhum; e uma segunda alternativa, apresentada como tendéncia inversa,
em que se selecionam angulos e objetos especificos definidores da area.

Esse mesmo autor (2014), numa fala compatibilizdvel com os apontamentos de
Martino e Chechetto e usando o aforismo “ndo h4 ciéncia normal?> em comunicac¢do”,
faz referéncia a importancia do modo aforistico — e o seu valor heuristico - para o

desenvolvimento de inferéncias e busca de consisténcia no campo comunicacional.

2 Por ciéncia normal, ainda segundo Braga (2016), citando Kuhn, entende-se “um corpo relativamente
estabilizado de conhecimentos, teorias e métodos que permitem manterum compasso de descobertase de
avanco do conhecimento dentro de seus padrdes”.
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O processo aforistico, voltado para a competéncia inferencial e a competéncia
heuristica, ¢, no dizer do autor, “um modo de pensamento que faz uso de conexdes
associativas voltadas para produzir um conhecimento”, cuja produtividade reside na
decisdo de correr os riscos da inferéncia abdutiva, da conjectura, do processo tentativo,
sendo esse mesmo o espaco de descoberta onde esta sua potencialidade heuristica sobre
a realidade, sem os “modos de encaminhamento muito candnicos” que podem restringir
0 pensamento.

Esse processo aforistico de conhecimento, ainda segundo Braga, pode ser
trabalhado no campo da comunicacdo e implica numa tripla convic¢do: que uma
inferéncia tentativa faz sentido no seu contexto de descoberta; que a abrangéncia do
sentido depende dos contextos de adjungdo’; e que o tensionamento entre perspectivas
diversas pode estimular perguntas e desafios geradores de inferéncias crescentemente
abrangentes.

Ainda Braga (2016), em outra reflexdo sobre o fendmeno comunicacional,
rechaga a ideia de se reduzir a comunicagdo a um conhecimento interdisciplinar.
Embora reconhega que ha uma oferta interdisciplinar no campo, afirma que “reduzir o
conhecimento do campo a essa oferta incompleta e dispersa significa aceitar o campo
comunicacional como nao constituido por um corpo integrado de processos, arriscando
um imobilismo epistemoldgico da area”.

Destaca, ainda, em seu esfor¢o de esclarecer posi¢des que ele (o autor) assume
sobre a tematica, que o conhecimento comunicacional ndo dispde de macroteorias
fundadoras — visto que ciéncia normal ndo é — e que o contexto principal da
comunicagdo ¢ a interacdo social (em sentido abrangente e diversificado) e ndo apenas o
que ocorre por meio das midias, a despeito de o objeto midias ndo pertencer a nenhuma
disciplina constituida e sem embargo de que “um numero majoritario das pesquisas da
area se organiza em torno das midias e seus processos”.

Ferreira (2003), integrante da sobredita linha de pesquisa, ocupando-se da
questdo do campo epistemologico da comunicagdo, refere-se ao que chama de instdncia
macroestrutural do saber, que corresponde, segundo sua percepcdo, a “‘essa
normatividade que emerge [do campo comunicacional] como resultante de um trabalho
epistemologico (explicito ou nao) dos agentes que compdem o campo”, cuja emergéncia

abrange uma rede epistemoldgica marcada por zonas de consenso, conflitos e

3 Segundo Braga, o contexto de adjungio é aquele que é produzido pelos proprios aforismos reunidos, um
processo gerador e modificador de sentidos, uma possibilidade de inteligéncia conjunta de coisas
aparentemente dispersas, de cujos tensionamentos se podem esperaraprofundamentos.
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negociagdes, numa epistemologia — em constru¢do - que caracteriza como estruturalista
genética.

Quanto a correlagdo entre o campo académico da comunicacdo ¢ o campo das
midias, destaca a importancia e relevancia de uma abordagem histérico-social das
midias e desvincula as géneses de ambos os campos, considerando que a centralidade da
midia como objeto do campo da comunica¢do deve ser compreendida no interior dos
processos singulares desse campo.

Conforme assinalado por Franca (2014), as teorias e conceitos que se agrupam
na Teoria das Comunica¢des ndo formam um conjunto homogéneo e consensual dentro
da area, antes se apresentando num panorama moével “que evidencia modismos e
idiossincrasias que constituem o campo de estudos da comunicac¢do”.

Fazendo uma breve recuperacao de referéncias alusivas as matrizes criticas que,
nos anos 1970 e 1980 alimentaram o pensamento comunicacional, marcado por vié€s
critico e forte teor denuncista dirigido ao capitalismo, sua logica de dominacdo e o
carater mercantil incidente sobre todas as relagdes sociais, a autora em questao enfatiza
a teoria critica da Escola de Frankfurt, que, cunhando a expressdo industria cultural,
critica a cultura submetida a logica mercantil, em que a onipresente motivacdo do lucro
contamina a cultura e provoca sua degradacao e subserviéncia.

Menciona, ainda, como parte do cardédpio de que se serviram os estudos
comunicacionais naquelas duas décadas, a feoria da hegemonia que, ancorada numa
abordagem gramsciana da cultura, a encara como um campo de lutas e negociagdes,
atravessado por ambiguidades e contradigcdes e marcada pelo bindmio cultura
hegemonica-cultura subalterna, concebida a hegemonia como uma relagao pedagogica,
usando-se esse conceito para orientar a analise das relagdes entre grupos, classes e
nagdes, aplicando-a a esfera politico-economica e ao terreno das ideias, crengas e
representacgoes.

A autora faz referéncia, ainda, a teoria da dominag¢do de Bourdieu, embora
reconhecendo a sua fraca penetragdo no terreno dos estudos comunicacionais. Tal
teoria, diz a autora, ¢ uma sociologia da cultura centrada nas relacdes de dominagdo de
classe que operam através do simbodlico, com forte incidéncia no campo
comunicacional. Alude, ainda, no seu esfor¢o de expor correntes tedricas abragadas pelo
comunicacional, a pensadores criticos niilistas do final do século XX, dentre eles Guy
Debord, que denuncia a sociedade do espetaculo, que era considerada uma forma
contemporanea de dominagdo, apontando para uma vida aparente sem profundidade.

Uma alusao ¢ feita a J. Baudrillard que, representando a versdo tragica da teoria
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pés-moderna, anunciou a impossibilidade da comunicacdo na era mididtica, a
esterilizacdo do sentido na sociedade da imagem e a consumagdo do sujeito na
sociedade de consumo, na qual os media de massa sao “antimediadores, intransitivos e
fabricam a ndo comunicagao”.

Ao abordar uma fase subsequente a que nomina de critica da critica, ainda
dentro dos anos 1980/1990, lembra Fraga que as teorias acima foram paulatinamente
abandonadas ou passaram a sofrer forte rejeigdo. Dentre as razdes que elenca para que
isso viesse a ocorrer, destaca a autora o fato de que a mudanca da realidade muda o
cenario de reflexdo e os eixos de indagacdo. Além disso, pesaram em desfavor das
teorias criticas a critica epistemologica, que apontou para a existéncia de fragilidades e
inconsisténcias, ponderando-se que se trata de teorias totalizadoras, pouco atentas a
diferencas e contradi¢cdes, com subestima¢do dos sujeitos, com tom monolitico,
simplificacdo e falta de aten¢do e incompreensdo dos processos operatorios das
diferentes midias e seu poder de agenciamento.

Ao cuidar, por fim, de novas perspectivas, apontando ja para a década de 1990 e
anos 2000, a autora lanca luzes sobre outros horizontes tedricos a imantar os estudos
comunicacionais, comeg¢ando pela sociologia pragmatista da critica (L. Boltanski), cujo
foco esta na agdo cotidiana dos atores, seus discursos criticos € sua consciéncia quanto
as suas necessidades e escolhas, com maior aten¢ao aos dados da realidade ¢ com
abordagem mais descritiva do objeto de estudo.

No terreno comunicacional, tal perspectiva tedrica ocupa-se de “estudos mais
pontuais e atentos a diversidade e pluralidade das praticas comunicativas, dos discursos,
das intervengdes dos sujeitos”. Trabalha-se, aqui, com o conceito de cultura midiatica
no lugar de cultura de massa ou industria cultural, com a centralidade da midia e da
interpenetracdo da vivéncia cotidiana e a produc¢do mididtica, com suas tensdes,
embates, mixagens, reproducdes, imposi¢des.

A midia confere-se um significado maior, para compreender o conjunto de
tecnologias, linguagem e conformagdo das relagdes, abandonando-se conceitos como o
de ideologia, classe e dominagao.

Sob essa perspectiva, pontua a seguinte indagacao:

O abandono de referenciais teéricos mais amplos e das teorias criticas foi
seguido por andlises setorizadas, estudos descritivos mais detalhados de
dispositivos, linguagens, audiéncias, sujeitos ordindrios e subjetividades
singulares. Qualnosso objetivo ao promoveressa mudanga?



24

Conforme assinala a autora, o movimento de teorias na seara comunicacional ¢
ciclico. Fazendo alusdo a reviravolta na trajetoria do socidlogo francés Boltanski
(mencionado acima), que reviu seu aparato tedrico-metodologico de pesquisa para
promover uma aproximacdo e ressaltar a matua dependéncia e a complementaridade
entre a sociologia critica e a sociologia pragmatica da critica, fala da insuficiéncia dos
estudos meramente descritivos e do resgate do papel de uma ciéncia comprometida com
a mudanga ¢ com a melhoria, advogando uma permanente visada critica nos estudos
comunicacionais, atentando ao especifico e ao particular.

Finalmente, invocando Ricoeur, fala do cruzamento entre ideologia e utopia, o
qual abre pistas de como ¢ possivel, na analise de produtos midiaticos, perceber as
tensdes,  integracdo/distor¢do,  irrealidade/novas  possibilidades no  campo
comunicacional.

Por fim, Sodré (2017), em recente obra em que aborda a questao do método
comunicacional, alinhava que o r6tulo multidisciplinar, interdisciplinar e
transdisciplinar da ciéncia da comunicacao — como decorréncia da sua nao consolidagao
— ndo passa de sintoma da crise de paradigma do conhecimento. Quanto a sobredita
interdisciplinaridade, propde uma inversao de valores para que a Comunicagdo assuma
seu protagonismo nas relacdes humanas em qualquer area do saber. Fazendo referéncia
ao individuo pds-contemporaneo, cuja vida foi transformada pela convivéncia com a
tecnologia avassaladora — tecnologia essa entendida como ferramenta e discurso e que
reclama por releitura-, Sodré articula o pensamento de que a formagdo da ciéncia da
Comunicagdo se processa a partir do horizonte da recondugao do saber as “verdades do
homem”.

Defende o autor que a Comunicagdo mantém a sua complexidade no mundo da
vida comum, propondo a viabilidade cientifica do comum sob a perspectiva de que as
experiéncias humanas de construgdo de lagos devem ter primazia. Quanto ao conceito
de comum, Sodré o define a partir do espaco de comunicagdo da esfera publica, em que
se passou da interacdo, decorrente do contato humano interpessoal, para a
interatividade, que remete ao contato humano mediado pela tecnologia.

Por fim, ao indagar que métodos comunicativos sdo possiveis para uma ciéncia
do comum e na busca de elementos fundantes da ciéncia da Comunicagdo, Sodré,
fugindo do paradigma funcionalista, pensa o método de formagao cientifica a partir das
relagdes humanas e suas trocas simbolicas — mesmo num contexto de tecnologias
alucinantes e ageis -, o que implica em situar, no primeiro plano das experiéncias

culturais, o individuo e sua organizagdo comunicativa.
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Sugere, entdo, trés niveis operativos no trabalho de busca do comum: o nivel
relacional (que se refere a produgdo e reproducdo da ideologia no sistema social por
meio de trocas em ¢épocas determinadas), a vinculagdo (sob a perspectiva da
fragmentacdo do sujeito e sua exposi¢do pelo comum) e o nivel critico-cognitivo ou
metacritico (voltado para as conexdes entre teorias € fenomenos na tradu¢ao de um
conhecimento especifico).

Essas diferentes perspectivas acerca do campo e do objeto comunicacionais, aqui
alinhavadas como indicidrias do processo de constru¢ao do sistema da Comunicagao,
revelam-se de especial relevancia no esforco de se perceberem, a partir de paradigmas
que fornecem uma visdo adequada desse sistema e suas dinamicas, os atravessamentos
que sdo objeto desta pesquisa.

Para além desse processo formativo e fundacional da ciéncia da Comunicacgao, ¢
indispensavel, no trato do mencionado objeto de pesquisa e para enfrentamento do
problema que a impulsiona, num esfor¢o de ampliagdo de perspectivas para se buscar
uma adequada percepcdo do fendmeno comunicacional num contexto socio-
midiatizado, examinar a passagem da sociedade dos meios para a sociedade em vias de
midiatizagdo. Assim, no capitulo que se segue, este trabalho se ocupa dessa tarefa,
buscando identificar manifestacdes alusivas a essa passagem, além de contributos de
autores da area que se ocupam da matéria e fornecem importantes aportes tedricos sobre

0 assunto.

2.1.1 Das sociedades dos meios a sociedade em midiatiza¢ao

O desiderato deste segmento do trabalho ¢, tendo por horizonte a andlise da
interface entre direito e comunicacdo segundo matrizes das teorias da comunicagao,
alinhavar manifestagdes que moldam a sociedade em midiatizagdo, em cuja ambiéncia
se verifica, de modo crescente, uma aceleragdo e diversificagcao dos modos pelos quais a
sociedade interage com a sociedade (BRAGA, 2012).

O exame da literatura sobre o tema revela que se trata de um assunto ainda em
franco debate, objeto de diferentes abordagens, perspectivas, angulos, visadas,
problematizagdes e articulagcdes teodricas, do que resulta um conceito ainda em
formacao, com pontos de confluéncia e divergéncia entre os diversos autores que se
ocupam da matéria. Em face desse quadro de “instabilidade” e considerando o carater

dinamico do fendmeno, apontam-se, na sequéncia, contributos de autores da area, com
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énfase naqueles que integram a linha de pesquisa Midiatizagdo e Processos Sociais do
PPG em Comunica¢do da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS).

A passagem da chamada sociedade dos meios para a sociedade em vias de
midiatizagdo ¢ questdo de fundamental importancia para a adequada percep¢do do
fenomeno comunicacional numa ambiéncia de midiatizagdo. A sociedade tem
experimentado um acelerado processo de transformagdes em diferentes ambitos
(cultural, politico, religioso, etc.), além da complexificacdo das relagdes e dos modos de
interacdo, desaguando, no dizer de Gomes (2017, p. 32,66), em “um outro modo de ser
no mundo” e em um “bios midiatico” (cf. SODRE, 2002) que incide profundamente no
tecido social”’, que o autor enuncia, também, como a reconfigurag¢do de uma nova
ecologia comunicacional.

Na assim nominada sociedade dos meios, a énfase estd na autonomizagao
(relativa) da midia como campo social, a quem compete legitimamente (ou competiria),
sem se limitar a isso, a superintendéncia da mediacdo dos diferentes dominios da
experiéncia e dos diferentes campos sociais, desaguando num feixe de competéncias
como o de “criar, impor, manter, sancionar e estabelecer a hierarquia de valores assim
como o conjunto de regras adequadas ao respeito desses valores, no campo especifico
da mediagdo entre os diferentes dominios da experiéncia” (RODRIGUES, 1999).

Nessa perspectiva, a midia, num contexto de sociedade de massas e sob o
influxo da ideia de industria cultural, se atribui a exclusividade do controle enunciativo,
tida a enunciagdio — cuja problemdtica, na sociedade dos meios, vincula-se
exclusivamente a Linguistica - como “um operador teodrico-epistemologico-
metodoldgico” desse sistema, passando as atividades medidticas a ser encaradas como
pratica de um determinado sistema, “segundo competéncias e operacdes de varias
ordens, destacando-se aquelas de carater discursivo” (FAUSTO NETO, 2010).

Essa relativa autonomia e posicao de centralidade do campo dos media em face
dos demais campos sociais resulta em atribuir a ele a tarefa de organizar a vida coletiva
por meio dos processos de mediacdo, atraindo a si a produgao dos sentidos que circulam
na organizagdo social, a qual se chamaria, assim, de sociedade midiatica ou sociedade
dos meios.

Tratando da legitimidade do campo dos media, Rodrigues (1990, p. 152) afirma
que a “legitimidade expressiva e pragmatica [desse campo] € por natureza uma

legitimidade delegada dos restantes campos sociais”’, funcionando como uma

Instituicdo de mediacdo que se instaura na modernidade,abarcando, portanto,
todos os dispositivos, formal ou informalmente organizados, que t€ém como
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funcdo comporosvalores legitimos divergentes das instituicdes que adquiriram
nas sociedades modernas o direito a mobilizarem autonomamente o espaco
publico, em ordem a prossecugdo dos seus objectivos e ao respeito de seus
interesses.

Fazendo referéncia a formulagdes de Adriano Rodrigues, Fausto Neto (2006)
pontua que, ainda que sinalizadoras dos primeiros cendrios sobre a midiatizagdo, tais
formulacdes “colhem questdes tipicas ainda de uma sociedade mididtica”, na qual os
meios sdo atores importantes muito mais por se colocarem como um poder mediador e
representacional — situados, portanto, num lugar de instrumentalidades, a servigo de um
fim - do que por sua autonomia. As midias, assim, ainda segundo Fausto Neto (2008),
“estariam a servico de uma organizagdo de um processo interacional e sobre o qual
teriam uma autonomia relativa, face a existéncia dos demais campos”, ocupando, desse
modo, um lugar de auxiliaridade.

Outro aspecto relevante ¢ destacado por Fausto Neto (2008), quando afirma que,
na sociedade mididtica, a media¢do por meio de protocolos socio-técnico-discursivos do
campo dos media incide sobre as proprias politicas discursivas dos campos sociais,
roubando deles, segundo diz aquele autor, o papel de centralidade na tarefa de
enunciacdes dos seus proprios pontos de vista, perspectiva que, conforme se vé adiante,
ganha novos contornos em tempos posteriores da sociedade em midiatizagao.

Essa problematica comunicacional que se desencadeia na oOrbita dos campos
sociais precede, efetivamente, a discussdo em torno da midiatizagdo da sociedade, e ¢
reverberada com maior énfase no contexto da sociedade dos meios.

A proposito, € sob o influxo da chamada sociedade dos meios que a tematica da
realidade dos meios — que se aborda em paragrafos a frente - foi tratada por Luhmann,
autor que, a despeito de ndo formalizar a questdo da midiatizagdo em seus estudos, ¢
relevante para o trato da questdo e para a abordagem deste trabalho de tese, na medida
em que a prefigura, em seus trabalhos, esta questdo da midiatizagdo, quando aponta para
sistemas que se contatam por meio de acoplamentos e interpenetracdes de logicas e
gramaticas de diferentes praticas de sistemas sociais.

Tais interagdes intersistémicas materializam, conforme Fausto Neto (2016), uma
complexa atividade circulatéria que condiciona o0s processos € operacdes da
midiatizagdo, por meio de logicas distintas e interpenetrantes, numa realidade em que
sistemas sociais e sistemas socio-individuais, sem embargo de tais logicas que os
diferenciam, ndo sacrificam suas singularidades em face de acoplamentos, antes as tém
potencializadas “segundo operacdes de intercambialidades”, que Luhmann chama —

lembra Fausto Neto — de interpenetracao.
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Essa atividade de interpenetra¢do representa, ainda segundo Fausto Neto, num
cenario de revolugdo do acesso, dinamicas que operam via circuitos, para além das
fronteiras dos sistemas, levando a produgao de sentido para o territorio das bifurcagoes,
funcionando como uma “matriz dinamizadora de assimetrias” entre os sistemas sociais e
os sistemas socio-individuais, possibilitando uma relacdo que se distancia da nocao de
unificagdo e equilibrio, incidindo sobre a atividade enunciativa de modo a causar o
aprofundamento da complexidade, num cendrio em que a interpenetragdo aponta mais
para a divergéncia do que para a convergeéncia.

Sob essas perspectivas, superando-se a problematica dos campos e ingressando
na discussao sobre a midiatizacdo, depara-se com a questdo da realidade dos meios de
comunicagdo. Quanto a estes, Luhmann (2005) os enxerga como um suporte genérico
que torna possivel a comunicagdo, algo que viabiliza, que permite a produgdo de
conteudos.

Vale assinalar, aqui, que Luhmann elegeu a comunica¢do como operador central
de todos os sistemas sociais, como mecanismo de autorregulacdo com base no qual cada
sistema observa a si mesmo e aos outros. Comunicar, para Luhmann, ¢ um processo
multiplicador no qual o entender ndo tem a ver com a hermenéutica de sentido, mas ¢
condi¢do para a comunicagdo seguinte, o elo entre duas falas ou entre duas frases,
construindo-se a comunicagdo assim, como um processo autopoiético que vai se
estruturando continuamente.

O mesmo autor, ao trabalhar a questdo da diferenciacdo autofortificada e depois
de lembrar que aquilo que sabemos, o sabemos pelos meios de comunicagdo e que o
conhecimento deles extraido reorganiza-se, como por si mesmo, numa armagao que se
autofortifica, defende a impossibilidade de contato direto entre emissor e receptor,
tornada impossivel, segundo ele, pela interposi¢do da técnica. Dessa interrup¢ao de
contato decorre o alto grau de liberdade da comunicacdo, surgindo um “excedente de
possibilidades comunicacionais que s6 pode ser controlado dentro do sistema por meio
de auto-organizagao e de reconstrucdes darealidade que lhe sdo proprias”.

Ao que se v€ nessa perspectiva luhmanniana, a técnica, ao mesmo tempo em que
funciona como elemento de separagdo entre a producdo e a re