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Nome do Projeto Romaneio de Expedição

Cliente GAJACOM INDUSTRIAL LTDA

Sponsor Flavio Ernesto Jacobus

Gerente do Projeto Marcelo dos Santos Silveira

Metas

1)

2)

3) entrega de 

materiais
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Data Responsável Alteração Item Ações Sponsor

Equipamentos Proprietário Uso
Micro computador Del GAJACOM
Impressora Rabit térmica GAJACOM

Tipo Uso

Recurso Proprietário Uso
Sala para reuniões GAJACOM

Data Responsável Alteração Item Ações Sponsor
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Papel Descrição
Gerente de Projetos É o gerente responsável por conduzir o projeto e garantir o seu 

sucesso. O sucesso é fazer fluir a informação entre os envolvidos, 
apresentar o status do projeto (da forma mais clara possível), concluir 
o projeto dentro do custo e prazo planejado.

Comprador Gerencia a compra de equipamentos e suprimentos
Técnico Em Logística Faz a análise dos processos produtivos e atua como consultor técnico 

durante a elaboração do projeto
Consultor DATASUL Recebe as orientações das necessidades de intervenção no ERP, cota o 

serviço e transmite a execução da confecção de programa para 

Marcio Fabrício
Robson Belchior
Clairton Antunes

Colaborador

Marcelo Silveira

Marcio Fabrício

Robson Belchior

Clairton Antunes

Empresa
GAJACOM 

INDUSTRIAL LTDA

FLAVIO E. JACOBUS DIRETOR PRESIDENTE

Nome GP Comprador Tec. 
Logística

consultor

Marcelo Silveira x

Marcio Fabrício x

Robson Belchior X

Clairton Antunes x
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Data Responsável Alteração Item Ações Sponsor

Apresenta a estrutura e o seqüenciamento das etapas do projeto.
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Data Objetivo Fase

1 16/07/10 23/09/10 27/07/10 23/09/10 0 dias 0 dias

1.1 16/07/10 01/09/10 27/07/10 23/09/10 7,23 dias 7,23 dias

1.1.1 16/07/10 22/07/10 27/07/10 03/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.2 23/07/10 23/07/10 03/08/10 03/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.3 23/07/10 27/07/10 03/08/10 05/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4 27/07/10 01/09/10 05/08/10 23/09/10 7,23 dias 7,23 dias

1.1.4.1 27/07/10 02/08/10 05/08/10 11/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.2 02/08/10 04/08/10 11/08/10 13/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.3 04/08/10 09/08/10 13/08/10 18/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.4 09/08/10 10/08/10 18/08/10 19/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.5 10/08/10 10/08/10 19/08/10 19/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.6 13/08/10 17/08/10 21/09/10 23/09/10 25,71 dias 25,71 dias

1.1.4.7 10/08/10 16/08/10 19/08/10 25/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.8 26/08/10 01/09/10 17/09/10 23/09/10 14,71 dias 14,71 dias

1.1.4.9 10/08/10 13/08/10 20/09/10 23/09/10 27,71 dias 27,71 dias

1.1.4.10 16/08/10 20/08/10 25/08/10 31/08/10 0 dias 7,23 dias

1.1.4.11 20/08/10 26/08/10 31/08/10 06/09/10 3,46 dias 7,23 dias

1.1.4.12 01/09/10 01/09/10 06/09/10 06/09/10 0,79 dias 3,77 dias

1.2 02/09/10 17/09/10 06/09/10 23/09/10 2,98 dias 2,98 dias

1.2.1 02/09/10 08/09/10 06/09/10 13/09/10 0 dias 2,98 dias

1.2.2 09/09/10 09/09/10 13/09/10 14/09/10 0 dias 2,98 dias

1.2.3 09/09/10 17/09/10 14/09/10 23/09/10 2,98 dias 2,98 dias

1.2.3.1 09/09/10 09/09/10 14/09/10 14/09/10 1,52 dias 2,98 dias

1.2.3.2 13/09/10 13/09/10 14/09/10 14/09/10 0 dias 1,46 dias

1.2.3.3 13/09/10 16/09/10 20/09/10 23/09/10 5 dias 5 dias

1.2.3.4 13/09/10 14/09/10 14/09/10 15/09/10 0 dias 1,46 dias

1.2.3.5 14/09/10 15/09/10 15/09/10 16/09/10 0 dias 1,46 dias

1.2.3.6 15/09/10 15/09/10 16/09/10 17/09/10 0,25 dias 1,46 dias

1.2.3.7 16/09/10 16/09/10 17/09/10 20/09/10 0 dias 1,21 dias

1.2.3.8 17/09/10 17/09/10 20/09/10 20/09/10 0 dias 1,21 dias
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1.2.3.9 17/09/10 17/09/10 20/09/10 20/09/10 0,33 dias 1,21 dias

1.3 20/09/10 23/09/10 20/09/10 23/09/10 0 dias 0 dias

1.3.1 20/09/10 20/09/10 20/09/10 20/09/10 0 dias 0,88 dias

1.3.2 20/09/10 22/09/10 21/09/10 22/09/10 0,88 dias 0,88 dias

1.3.3 23/09/10 23/09/10 23/09/10 23/09/10 0 dias 0 dias

Data Responsável Alteração Item Ações Sponsor

Tarefa Trabalho Custo da Linha de Base Início Término

1 472 hrs R$ 9.227,38 16/07/10 23/09/10

1.1 346 hrs R$ 6.927,00 16/07/10 01/09/10

1.1.1 40 hrs R$ 1.280,00 16/07/10 22/07/10

1.1.2 8 hrs R$ 144,27 23/07/10 23/07/10

1.1.3 16 hrs R$ 512,00 23/07/10 27/07/10

1.1.4 282 hrs R$ 4.990,73 27/07/10 01/09/10

1.1.4.1 32 hrs R$ 1.024,00 27/07/10 02/08/10

1.1.4.2 32 hrs R$ 707,20 02/08/10 04/08/10

1.1.4.3 24 hrs R$ 768,00 04/08/10 09/08/10

1.1.4.4 16 hrs R$ 353,60 09/08/10 10/08/10

1.1.4.5 5 hrs R$ 90,17 10/08/10 10/08/10

1.1.4.6 16 hrs R$ 158,40 13/08/10 17/08/10

1.1.4.7 32 hrs R$ 390,40 10/08/10 16/08/10

1.1.4.8 32 hrs R$ 390,40 26/08/10 01/09/10

1.1.4.9 24 hrs R$ 237,60 10/08/10 13/08/10

1.1.4.10 32 hrs R$ 390,40 16/08/10 20/08/10

1.1.4.11 32 hrs R$ 390,40 20/08/10 26/08/10

1.1.4.12 5 hrs R$ 90,17 01/09/10 01/09/10

1.2 103 hrs R$ 1.650,48 02/09/10 17/09/10

1.2.1 32 hrs R$ 316,80 02/09/10 08/09/10

1.2.2 5 hrs R$ 104,75 09/09/10 09/09/10

1.2.3 66 hrs R$ 1.228,93 09/09/10 17/09/10
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1.2.3.1 4 hrs R$ 169,20 09/09/10 09/09/10

1.2.3.2 2 hrs R$ 24,40 13/09/10 13/09/10

1.2.3.3 24 hrs R$ 292,80 13/09/10 16/09/10

1.2.3.4 8 hrs R$ 256,00 13/09/10 14/09/10

1.2.3.5 8 hrs R$ 79,20 14/09/10 15/09/10

1.2.3.6 4 hrs R$ 39,60 15/09/10 15/09/10

1.2.3.7 8 hrs R$ 256,00 16/09/10 16/09/10

1.2.3.8 4 hrs R$ 72,13 17/09/10 17/09/10

1.2.3.9 4 hrs R$ 39,60 17/09/10 17/09/10

1.3 23 hrs R$ 649,90 20/09/10 23/09/10

1.3.1 3 hrs R$ 54,10 20/09/10 20/09/10

1.3.2 16 hrs R$ 512,00 20/09/10 22/09/10

1.3.3 4 hrs R$ 83,80 23/09/10 23/09/10

1GB 130GB LCD 14” 

–

–

–

–

–
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id 11/7/10 18/7/10 25/7/10 1/8/10 8/8/10 15/8/10 22/8/10 29/8/10 5/9/10 12/9/2010 19/9/2010 total

1

1.1

1.1.1 R$256,00 R$1.024,00 R$     1.280,00 

1.1.2 R$142,82 R$         142,82 

1.1.3 R$171,52 R$340,48 R$         512,00 

1.1.4

1.1.4.1 R$939,52 R$ 84,48 R$     1.024,00 

1.1.4.2 R$ 707,20 R$         707,20 

1.1.4.3 R$  683,52 R$84,48 R$         768,00 

1.1.4.4 R$353,60 R$         353,60 

1.1.4.5 R$90,89 R$           90,89 

1.1.4.6 R$36,43 R$121,97 R$         158,40 

1.1.4.7 R$ 337,70 R$ 52,70 R$         390,40 

1.1.4.8 R$142,50 R$247,90 R$         390,40 

1.1.4.9 R$237,60 R$         237,60 

1.1.4.10 R$390,40 R$         390,40 

1.1.4.11 R$44,90 R$345,50 R$         390,40 

1.1.4.12 R$90,17 R$           90,17 

1.2

1.2.1 R$158,40 R$158,40 R$         316,80 

1.2.2 R$104,75 R$         104,75 

1.2.3

1.2.3.1 R$169,20 R$         169,20 

1.2.3.2 R$ 24,40 R$           24,40 

1.2.3.3 R$ 292,80 R$         292,80 

1.2.3.4 R$ 256,00 R$         256,00 

1.2.3.5 R$ 79,20 R$           79,20 

1.2.3.6 R$39,60 R$           39,60 

1.2.3.7 R$256,00 R$         256,00 

1.2.3.8 R$73,58 R$           73,58 

1.2.3.9 R$39,60 R$          39,60 

1.3

1.3.1 R$ 56,26 R$           56,26 

1.3.2 R$ 512,00 R$         512,00 

1.3.3 R$         83,80 R$           83,80 

R$256,00 R$1.338,34 R$1.280,00 R$1.475,20 R$1.140,70 R$   609,97 R$   488,00 R$      496,47 R$ 432,35 R$  1.061,18 R$      652,06 R$     9.230,27 
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Investimento

Resultado Projetado 1.158,18

11,50

(­) Investimento 

Inicial

(­) Despesas de 

Operacionais

65,46 65,46 65,46 65,46 65,46 65,46 65,46 65,46 65,46 65,46 65,46

1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 1.158,18 13.898,16
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R$ 256,00

R$ 1.594,93

R$ 2.874,93

R$ 4.350,13

R$ 5.490,67
R$ 6.100,77

R$ 6.588,77
R$ 7.085,40

R$ 7.517,75

R$ 8.577,48

R$ 9.227,38

11/7/10 18/7/10 25/7/10 1/8/10 8/8/10 15/8/10 22/8/10 29/8/10 5/9/10 12/9/10 23/9/10

Curva  S do projeto Romaneio de Expedição

Total Custo acumulado
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Conforme a NBR ISO9004:2000 7.5 “Operações de produção e serviços”, 

7.5.2 “Identificação e rastreabilidade” e 7.5.4 “preservação do produto”, é 
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–

–

–

–
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Brainstorming



Projeto

Empresa

Plano de Projeto



Projeto

Empresa

Plano de Projeto

s

Data Responsável Alteração Item Ações Sponsor
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Evento do Projeto Meio Origem Destino
Alteração de Escopo

Notificação de Inconformidades
Aceites de funcionalidades, módulos 
ou homologação.

Etc.
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positivo ou negativo no seu sucesso” (Phillips, Joseph. Project Manag

–
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“Priorizar os riscos do projeto, com base na análise conjunta da probabilidade 

de ocorrência e seu impacto nos objetivos do projeto” (Rabechini)

“Analisar numericamente o impacto dos riscos identifi

projeto” (Rabechini)

“Desenvolver as alternativas e planos de ações necessários para maximizar 

as oportunidades e minimizar as ameaças aos objetivos do projeto” 
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Riscos
Status Descrição

1 Conflito entre o programa específico e o sistema operacional da impressora.

2 ERP não chama estrutura do programa de emissão de etiquetas.

3 Programa não está disponível no menu do ERP

4 Falhas de comunicação com a LAN (REDE), impede a impressão da etiqueta. 

5 Falta de recursos para contingência de falhas na impressão de etiquetas. 

Riscos
Status Descrição

1 O projeto pode ser adiado ou sofrer restrições, por direcionamento de prioridades pela 
diretoria.

Riscos
Status Descrição

1 A empresa DATASUL pode não entregar o programa no prazo solicitado

Riscos
Status Descrição

1 Falha no comprimento do cronograma

2 Recursos serem alocados para outros projetos com maior prioridade.

3 Todos os recursos internos possuem atividades de rotinas na empresa, e essas podem 
sobrepor às atividades do projeto.

Riscos
Status Descrição

1 Parada por pane na impressora, não há backup para impressora térmica.

2 Parada por pane no desktop, não há backup para Desktop

3 Parada por pane geral de sistema operacional.

4 Parada por falta de energia,“No breack” suporta 4 horas de autonomia.

5 Atraso na execução de testes, não há impressoras disponíveis para testes, o processo tem de ser 
executado na impressora que está em atividade.
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Custo

Conflito entre o programa específico e o sistema 
operacional da impressora.

ERP não chama estrutura do programa de emissão 
de etiquetas.

Programa não está disponível no menu do ERP

Falhas de comunicação com a LAN (REDE), impede 
a impressão da etiqueta. 

Falta de recursos para contingência de falhas na 
impressão de etiquetas. 

O projeto pode ser adiado ou sofrer restrições, por 
direcionamento de prioridades pela diretoria.

A empresa DATASUL pode não entregar o 
programa no prazo solicitado

Falha no cumprimento do cronograma

Recursos serem alocados para outros projetos com 
maior prioridade.

Todos os recursos internos possuem atividades de 
rotinas na empresa, e essas podem sobrepor às 
atividades do projeto.

Parada por pane na impressora, não há backup 
para impressora térmica.

Parada por pane no desctop, não há backup para 
Desctop

Parada por pane geral de sistema operacional.

Parada por falta de energia,“No breack” suporta 4 

horas de autonomia.

Atraso na execução de testes, não há impressoras 
disponíveis para testes, o processo tem de ser 
executado na impressora que está em atividade.
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ERP não chama estrutura do programa de emissão de etiquetas.
R$              400,00 R$             ­ R$        200,00 R$        400,00 

O projeto pode ser adiado ou sofrer restrições, por direcionamento de prioridades 
pela diretoria. R$           3.000,00 R$ ­ R$        900,00 R$    3.000,00 

A empresa DATASUL pode não entregar o programa no prazo solicitado
R$           2.000,00 R$              ­ R$        800,00 R$    2.000,00 

Falha no cumprimento do cronograma
R$           1.000,00 R$      ­ R$        600,00 R$    1.000,00 

Recursos serem alocados para outros projetos com maior prioridade.

R$           7.000,00 R$              ­ R$ 2.800,00 R$    7.000,00 

Todos os recursos internos possuem atividades de rotinas na empresa, e essas 
podem sobrepor às atividades do projeto. R$           5.000,00 R$              ­ R$    3.000,00 R$    5.000,00 

Parada por pane na impressora, não há backup para impressora térmica.

R$              600,00 R$              ­ R$        240,00 R$        600,00 

Parada por pane no desktop, não há backup para Desktop
R$              600,00 R$       ­ R$        240,00 R$        600,00 

Atraso na execução de testes, não há impressoras disponíveis para testes, o 
processo tem de ser executado na impressora que está em atividade. R$           2.000,00 R$              ­ R$    1.400,00 R$  2.000,00 

O cumprimento da metodologia e da qualidade do trabalho podem acarretar na 
identificação de riscos e a redução de custos R$        (2.000,00) R$ (2.000,00) R$      (800,00) R$                 ­

R$(2.000,00) R$    9.380,00 R$  19.600,00 

R$        9.863,01 R$ 7.863,01 R$  19.243,01 R$  29.463,01
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Conforme análise quantitativa os custos do projeto foram calculados com os indicadores abaixo. 
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Data Responsável Alteração Item Ações Sponsor

Material a ser Adquirido Data de Utilização

Serviço a ser Contratado Data de Utilização

s
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