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RESUMO

Este artigo trata da avaliacdo ergondémica participativa no Curtume do Instituto
SENAI de Tecnologia do Couro e Meio Ambiente utilizando a metodologia DEPARIS
(Diagnéstico Participativo de Riscos), ferramenta da Estratégia SOBANE de Gestéao
Riscos Profissionais, desenvolvida pelo Prof. Jaques Malchaire. As 18 guias
DEPARIS foram aplicadas pelos alunos componentes do GEPA-Grupo de Educagao
em Prevencao de Acidentes na identificacao dos fatores de riscos e as sugestdes de
melhorias de baixa complexidade foram, imediatamente, implementadas pelo préprio
grupo. Esta metodologia de avaliacdo ergondmica mostrou-se eficaz e apropriada
para o trabalho do GEPA na identificacdo de riscos, porque além de ser de facil

compreensao , aplicacéo rapida e baixo custo, estimula a participagédo dos alunos.
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1 INTRODUCAO

O Instituto SENAI de Tecnologia Couro e Meio Ambiente (IST Couro e Meio
Ambiente) é um instituto de referéncia nacional nas areas de tecnologia do Couro e
Meio Ambiente, atua desde 1965 na capacitagcdo e no desenvolvimento técnico e
tecnoldgico de profissionais para as industrias da cadeia produtiva do couro
ofertando ensino técnico de nivel médio, servigos metroldgicos e consultoria.

O IST Couro e Meio Ambiente, como as demais Unidades Operacional (UO)
do SENAI-RS que ministram cursos de Aprendizagem Industrial Basica e/ou
Educacdo Técnica de Nivel Médio, conforme o procedimento interno (SENAI-
GEPTEC-PR-2 -Rev.00), possui um Grupo de Educagdo em Prevengdo de
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Acidentes (GEPA), visando a criacdo de uma cultura prevencionista nas praticas
pedagdgicas desenvolvidas.

O GEPA é constituido por funcionarios designados pelo Gestor e alunos da
UO, um representante por modalidade de cursos ministrados e tem a
responsabilidade de avaliar e apontar as situacdes de riscos, bem como, sugerir
melhorias no ambiente de trabalho para a seguranca e bem estar de todos.

Entretanto, como o procedimento nao determina a metodologia para a
execucdo dessa avaliagcdo, identificou-se a ferramenta DEPARIS (Diagnéstico
Participativo de Riscos), Nivell da Estratégia SOBANE de Gestdo de Riscos
Profissionais desenvolvida pelo Prof. Jagues Malchaire, como ideal para o trabalho
das equipes GEPA por ser um método simples de compreender, de aplicagdo rapida
,que nao depende de medigbes quantitativas e o mais importante, participativo e
econbémico.

Portanto, o objetivo deste trabalho é fazer uma avaliagdo ergonémica no
Curtume do IST Couro e Meio Ambiente aplicando o método DEPARIS para que,
uma vez aprovado, esta metodologia seja adotada como padrao na identificacao de
fatores de riscos e oportunidades de melhorias nos demais setores do Instituto.

O Curtume do ensino foi escolhido como piloto, por ser um setor de producéo
similar a realidade industrial de um Curtume, onde os alunos desenvolvem as
praticas de processamento de couros manuseando produtos quimicos, maquinas e
equipamentos.

Assim, neste artigo apresenta-se, além do objetivo e justificativa, o conceito
de ergonomia, ergonomia participativa e, uma breve abordagem sobre a Estratégia
SOBANE de Gestdao de Riscos Profissionais e as 18 guias de verificacdo, que
compde a ferramenta DEPARIS, bem como, a metodologia utilizada na sua

aplicacéao, os resultados obtidos e as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ERGONOMIA E ERGONOMIA PARTICPATIVA

A definicao oficial de Ergonomia aprovada pela International Ergonomics
Association e adotada pela Associagao Brasileira de Ergonomia (ABERGO, 2018) é:



Ergonomia (ou Fatores Humanos) é a disciplina cientifica que trata da
compreensdo das interagbes entre os seres humanos e outros elementos
de um sistema, e a profissdo que aplica teorias, principios, dados e
métodos, a projetos que visam otimizar o bem estar humano e a
performance global dos sistemas.

O nome “Ergonomia” deriva-se de duas palavras gregas: ERGOS (trabalho) e
NOMOS (leis, normas e regras). E, portanto, uma ciéncia que pesquisa, estuda,
desenvolve e aplica regras e normas, a fim de organizar o trabalho, tornando-o
compativel com as caracteristicas fisicas e psiquicas do ser humano.

Ja a Ergonomia Participativa foi cunhada por Noro e Imada em 1984 e seu
principal conceito é que a ergonomia existe na extensdo em que as pessoas estao
envolvidas na sua utilizacdo, ou, nas palavras de Noro e Imada (1991) “...] a
ergonomia participativa requer que os usuarios finais (os beneficiarios da ergonomia)
estejam vitalmente envolvidos no desenvolvimento da tecnologia.”.

Na Ergonomia participativa, os usuarios tém o controle ativo para a
identificacdo e andlise dos fatores de risco ergon6micos, assim como maior
propriedade sobre o projeto e implementacdo das solugdes ergonémicas (NORO;
IMADA, 1991).

Segundo esses autores a ergonomia € uma ciéncia intuitiva, que em muitos
casos simplesmente organiza o conhecimento que os trabalhadores ja utilizam, ela
pode valorizar a experiéncia acumulada dos trabalhadores, pois € mais plausivel que
as pessoas apoiem e adotem solugdes pelas quais elas se sentem responsaveis. Da
mesma forma, desenvolver e implementar tecnologia capacita os trabalhadores a
modificar e corrigir futuros problemas dentro da dindmica de sua realidade. .

Assim, a Ergonomia Participativa propde o compartiihamento de informagao,
conhecimento e tomada de decisdo dentro das organizagdes, caracteriza o usuario
final como uma valiosa fonte para solucdo de problemas e, consequentemente,

reconhecendo sua competéncia, alimenta a autoestima do trabalhador como pessoa.
2.2 ESTRATEGIA SOBANE DE GESTAO DE RISCOS PROFISSIONAIS

A estratégia SOBANE de Gestao de Riscos é uma estratégia de ergonomia

participativa elaborada por Jaques Malchaire (2010), pois envolve a participacao



efetiva do trabalhador na identificacdo dos fatores de riscos, propostas de solucdes
e melhorias nas condi¢des de trabalho.

Esta estratégia é constituida de quatro niveis de intervencao, apresentados
no esquema da Figura 1, que evoluem progressivamente, ou seja, a cada nivel
se busca solucdées de melhoria das condicoes de trabalho e, se recorre ao nivel
seguinte apenas se, com as melhorias propostas, a situacdo de trabalho
permanecer inaceitavel. (MALCHAIRE, 2010).

Figura 1 - Esquema geral da estratégia SOBANE de gestao de riscos

Complexidade
ou custo do
enfoque Expertise

Analise

Observacao

Pré-diagnéstico

Numero de situagoes de trabalho
ou numero de fatores de risco

Fonte: Malchaire (p. 22, 2010)

Neste artigo, apenas o Nivel 1 sera tratado,mas para um melhor
entendimento da estratégia , apresenta-se a definicdo, e no Quadro 1 abaixo , a

caracterizacao dos quatro niveis de intervencao.

Pré-diagnoéstico - entrevista inicial com trabalhadores para identificar os
fatores de riscos e solugdes simples sdo aplicadas.

Observacao - os problemas identificados e nao resolvidos no pré-diagnéstico
sdo novamente discutidos e aprofundados para detalhar as causas e apontar
solucoes.

Analise - situacOes nao resolvidas nos niveis 1 e 2, e que necessitam de
acao de um prevencionista para analisar e encontrar as solugées adequadas.

Expertise - aspectos muito especializados que nao foram solucionados pelo

prevencionista, e necessitam de um especialista para resolver.



Quadro 1 — Caracteristicas dos quatro niveis da estratégia SOBANE

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Pré- Observacao Analise Avaliacao
Diagndstico

Sempre em | Situagdes sem

Quando? resolugédo no
todas as ue Casos Dificeis Casos
situacoes niveld complexos
Como? Observagoes Observagoes Observagoes MEDICOES
) simples qualitativas quantitativos | especializadas
Custo? BAIXO BAIXO MEDIO ALTO
Tempo? 10 minutos 2 horas 2 dias 2 semanas
Pessoas da Pessoas da
Por quem? Pessoas da Pessoas da empresa + Empresa +
) Empresa Empresa Conselheiros Conselheiros

em prevencao |em Prevencéo +

Conhecimento

situacgdo e:\g\tljggo Alto Médio Fraco
-trabalho
Conhecimento - .
Fraco Médio Alto Especializado
-seguranca,
-saude

Fonte: Malchaire (p. 22, 2010)

2.2.1 Ferramenta DEPARIS (Diagndstico Participativo de Riscos)

O guia DEPARIS €é uma ferramenta para fazer um pré-diagnostico
participativo dos riscos ergondmicos, Nivel 1 da estratégia SOBANE, que coloca em
pratica os principios gerais da prevengao, ou seja, evitar os riscos, avaliar os riscos
que n&o podem ser evitados ,combater os riscos na fonte e adaptar o trabalho ao
homem. A proposta desta ferramenta € que os proprios trabalhadores, assistidos por
alguém entendido em seguranga e ergonomia, que possa esclarecer duvidas, facam
uma analise de todos os riscos associados com as areas de trabalho, a organizacao
do trabalho, o ambiente e fatores psicossociais a fim de melhorar as condicdes de
vida no trabalho para que um plano de agcéo possa ser elaborado com o objetivo de
implantar melhorias, tanto para os trabalhadores como para os processos, bem
como, desenvolver a cultura da ergonomia relacionada a seguranca no trabalho.
(MALCHAIRE, 2010).

Conforme Malchaire (2010), todos os aspectos relativos ao pré-diagnostico
estdo contemplados nas 18 guias DEPARIS de verificagcdo, as quais se apresenta

na Quadro 2 abaixo.



1. Locais e areas de trabalho
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Oficinas, laboratérios e areas de
trabalho

- As vias de circulacao

- Os acessos as areas de trabalho
- Manutengao técnica e limpeza

- O lixo/residuos

- O piso

- Saidas de emergéncia

4. Riscos elétricos e de incéndio
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Os riscos elétricos

- A instalacéo elétrica geral

- O risco de incéndio e explosao

- Os materiais inflamaveis

- As fontes de ignicao

- As medidas de combate

- Os avisos em caso de emergéncia
- A sinalizagao

7. Posicoes de trabalho

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- A repeticdo dos mesmos gestos
- As posicoes de trabalho

- A altura do plano de trabalho

- O trabalho sentado ou
sentado/em pé

- Ajudas

10. Ruido
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Nas oficinas/laboratérios, facilidade

para falar

- Os EPIs

- Nenhum incémodo ou distragao
- As maquinas ou instalagdes
ruidosas

Quadro 2 — 18 Guias DEPARIS

2. Organizacao do trabalho

Quem pode fazer o que de

concreto e quando?

- A organizagéo do trabalho

- As circunstancias do trabalho

- O abastecimento dos postos de
trabalho

- As interacdes e comunicagoes

- Os meios de comunicagao

- As instrucdes e orientagbespara
execucao do trabalho

5. Comandos e sinais

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- As instrucgbes de trabalho

- Os sinais visuais e os comandos

8. Esforcos e manuseio de
cargas

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Gestos e esforgos

- Os esforgos das maos

- As cargas

- As ajudas mecanicas

- A capacitagao do pessoal

- A fadiga no final da jornada
laboral

11. Ambientes térmicos
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- A temperatura

- A umidade

- As correntes de ar

- As fontes de frio, calor ou
umidade

3. Acidentes do trabalho
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Os equipamentos de protegao
individual (EPI)

- As quedas de altura

- As quedas do mesmo nivel

- A queda ou projegao de objetos
- Os riscos mecanicos

- Os procedimentos em caso de
acidente

- As andlises dos acidentes de
trabalho

- Os primeiros socorros

6. Material de trabalho,
ferramentas, maquinas
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- O material, as ferramentas e
maquinas

- Adequacao

- A manutencao

- Adaptados aos operadores e
seguros

- Capacitacédo dos operadores

9. lluminacao

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- lluminagéao nos locais de trabalho
- Sombra, reflexo, ofuscamento
sobre o trabalho

- A uniformidade da iluminagcao
- A vista para o exterior

- As luminarias

- O trabalho com monitores de
video

12. Higiene atmosférica

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Os riscos quimicos e biologicos
- A capacitagao

- Os procedimentos

- A rotulagem

- O armazenamento

- Poeiras, fragmentos, éleos,
vapores...

- Os residuos quimicos e bioldgicos
- A sinalizagao

- As protecdes coletivas

- Os EPIs

- A higiene

- A renovagao do ar



13. Vibracoes

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Os veiculos de transporte

- As maquinas e ferramentas
vibratérias, as ferramentas,
discos...

- Capacitacao

6. Pressoes de tempo
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- Os horarios e escala de trabalho

- O ritmo de trabalho

- A autonomia do grupo de trabalho

- As interrupcdes no trabalho
- As pausas para descanso

Fonte: Malchaire, 2010

3 METODOLOGIA

14. Autonomia e
responsabilidades individuais
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- As ordens ou expectativas
- O grau de iniciativa

- A autonomia

- A liberdade de contato

- O nivel de atengéo

- As decisdes

- As responsabilidades

- Os erros

17. Relacoes de trabalho com
colegas e superiores

Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- As comunicagdes durante o
trabalho

- A distribuicao do trabalho

- A ajuda entre trabalhadores

- O consenso no trabalho

- A hierarquia

- As relagbes com a hierarquia
- As sugestoes e criticas dos
trabalhadores

- As avaliagdes

15. Conteudo do trabalho
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- O interesse do trabalho

- As capacidades

- Informagéo e capacidade
- A carga emocional

18. Ambiente psicossocial
Quem pode fazer o que de
concreto e quando?

- As promogoes

- As discriminagoes

- O emprego

- Os salarios

- A conciliagao social dentro da
empresa

- Os problemas psicossociais

- As condigdes de vida dentro da
empresa

Reuniu-se o Grupo de Educacdo em Prevencao de Acidentes — GEPA para
sensibiliza-lo quanto a importancia de utilizar-se um método padrao para
identificacdo de riscos e propor melhorias no ambiente de trabalho, bem como,
apresentar a Estratégia SOBANE de Gestéao de Riscos Profissionais e a metodologia
DEPARIS (Diagnéstico Participativo de Riscos). Nessa mesma reunido formalizou-se
um convite ao GEPA para participar do piloto de avaliacdo ergonémica no Curtume
aplicando as guias DEPARIS.

Assim, na data proposta, o grupo reuniu-se no local para responder as 18
guias DEPARIS, as quais foram adaptadas ao setor, sob a coordenacédo do
secretario do GEPA, funcionario com conhecimento em seguranca no trabalho
convidado a se engajar na atividade.

As respostas as guias de verificacdo DEPARIS foram discutidas com o grupo
e apoés consenso foram tabulados, os fatores de riscos identificados, as sugestoes
de melhoria propostas e o grau de urgéncia, indicador de priorizacdo de atendimento

associado ao nivel de satisfagdo do grupo.



4 RESULTADOS

A realizacao deste piloto de avaliacdo ergonémica no Curtume do IST Couro
e Meio Ambiente com aplicagdo da ferramenta DEPARIS, pré-diagnéstico da
estratégia SOBANE, gerou o Quadro 3 abaixo, onde estao tabulados os fatores de
riscos identificados para cada guia ,as sugestdes de melhorias e o grau de urgéncia,
na percepc¢ao dos alunos entrevistados .

Entretanto, independente do grau de urgéncia, os riscos de baixa
complexidade foram imediatamente resolvidos, implementando-se as sugestdes de
melhorias propostas, conforme demonstrado nas Figuras de 2 a 6 com imagens da
situacao antes e depois das melhorias. Para os demais riscos identificados, por
necessitarem de uma andlise mais detalhada e/ou a solucdo depender de
investimentos financeiros foi elaborado com a gestora do Instituto, o plano de acao

(quem?, o que? quando ?) apresentado na Quadro 4 deste artigo.

Quadro 3 — Ferramenta DEPARIS aplicada no Curtume

Grau de
urgéncia

Guia DEPARIS Fatores de Riscos identificados Sugestoes de melhorias

1. Locais e areas de
trabalho

- Piso do Curtume escorregadio
quando molhado;

- Aplicar produto anti derrapante
no piso do Curtume

- O ambiente do curtume - Providenciar alteragcdo na

esta adequado quanto as
questdes ergondémicas?
(( manutengao , limpeza,
lixo/residuos, piso,saidas
de emergéncia)

- Mangueiras de escoamento dos
fuldes de amostras obstruindo a
via

- Pilhas de wet blue obstruindo via
de acesso ao painel de controle /
automacao dos fuldes;

- Agua da chuva g entra pela
porta lateral da barraca molha as
pilhas de peles comprometendo a
salga;

posicao das mangueiras

- Reorganizar o leiaute das
pilhas de wet blue

- Reorganizar disposicao das
pilhas para o fundo da barraca

2. A organizacao do
trabalho

- As instrucoes e
orientagdes para
execucdo do trabalho séao
adequadas?

Adequado

Nada a melhorar

3. Os acidentes de
trabalho

- Ha registros?

A Brigada de Emergéncia registra
acidentes, porém nao ha registros
dos acidentes de pequenas

proporcoes.

Registrar, também, os
pequenos acidentes para criar
histérico.




4. Os riscos elétricos e
de incéndio

- As instalacoes elétricas
de modo geral estéo
adequadas? (sinalizagéo,
extintores, medidas de
combate)

- Caixa de aterramento cabos
elétricos no setor de acabamento
sem trava e placa de advertencia
fora do lugar;

- Porta do painel dos disjuntores
de maquinas do acabamento sem
trava.

caixa de aterramento e colar
na porta a placa de sinalizacao
de perigo;

Providenciar a trava para
manter a porta fechada;

Providenciar cadeado p/a porta

5.0scomandose sinais

- Existe instrucdes para
o trabalho nas
maquinas?

- Falta procedimento operacional
nas maquinas (POP);

Providenciar os procedimentos
operacionais (POPs) e
disponibilizar junto as
maquinas.

6. O material de
trabalho, instrumentos e
magquinas

- Maquinas e equipamentos
adequados e em condicoes
de trabalho?

- Roda de amaciar sem uso.

- Retirar ou desativar a roda de
amaciar para evitar acidentes.

8. Os esforcos e as
movimentacoes

- Esforco muito grande para
substituir chapas de gravagao
pesadas

-Adequar leiaute p/ aproximar a
prateleira de chapas de
gravacao da Prensa Hidraulica

9. A iluminacao

- O nivel de iluminacao
artificial e natural é ideal
para o desempenho do

trabalho diario?

- No setor de acabamento ha
lumindrias antigas de baixa
luminosidade.

- Verificar e fazer a manutencao
geral das luminarias do setor de
acabamento.

10. Ruido

- Nas oficinas/laboratérios
ha facilidade para falar?
As maquinas sao
ruidosas? Ha EPls
disponivel?

- Algumas maquinas sao ruidosas
e ha necessidade do uso de EPI
(protetor auricular).

- Sensibilizagéo e cobranga
permanente do uso do EPI.

11 Os ambientes
térmicos

- As condicoes de
temperatura e umidade
no curtume sao
adequadas?

- Adequado.

- Nada a melhorar.

12 A higiene
atmosférica

- H& procedimentos p/
manuseio de prod. quim.
?Rotulagem e
armazenamento
adequados? FISQPs?

- Risco de vazamento quimico no
curtume eminente, embora exista
procedimento p/manuseio de
prod.quim.

- Providenciar caixas/baldes
com areia para os diversos
ambientes do Curtume

13. As vibracoes

- Ha trabalho em
maquinas ou
equipamentos
vibratorios?

- Situagao adequada.

- Nada a melhorar.

1 o eneE c ofl-
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14. A autonomia e as - Situagao adequada. - Nada a melhorar.
responsabilidades
individuais

- Cada um sabe quais sao
suas responsabilidades?
Ha autonomia para
execucao do trabalho?

15. O conteudo do - Adequado. - Nada a melhorar.
trabalho
16. Pressoes de tempo |- Situagdo adequada. - Nada a melhorar.

- Como vocé avalia as
pressoes internas para
execucao do trabalho?
17. As relacoes de - Situagao adequada. - Nada a melhorar.
trabalho com a
hierarquia

- Como séo tratados os
conflitos entre os colegas
de trabalho, a hierarquia é
respeitada?

18. Ambiente - Situagéo adequada - Nada a melhorar
psicossocial

Fonte: Elaborado pelo autor

Legenda:

. Estado satisfatoério

@ Implementar assim que possivel

. Implementar logo

Quadro 4 — Quadro sumario das acdes propostas

0 Quando
Neda Quem? O que?
Guia Projetado Realizado
1 ge[;gt%g: - Providenciar aplicagéo de produto Jan/2019 -
perag anti derrapante no piso do Curtume
(Darlene)
5 Instrutores - Providenciar os procedimentos Fev/2019 _
(Neimar, operacionais (POPs) e disponibilizar
Tatiana) junto as maquinas
6  |Analista Tec Jr | Retirar ou desativar a roda de Nov/2018 -
(Gerson) amaciar para evitar acidentes
7  |Analista Tec Jr - o Nov/201
(G:rlssgﬁ) ec - Substituir a mesa de classificacao de ov/2018 -

couros acabados por outra de altura
adequada;




7 Analista Tec Jr Nov/2018 _

(Gerson) - Substituir o estrado da prensa
hidraulica por um maior;

8 Instrutores - Adequar leiaute p/ aproximar a Dez/2019 _

(Gerusa, Tatiana) jprateleira de chapas de gravagéo da
Prensa Hidrdulica.

9 Analista Tec Jr ~ [Fev/2019 _
(Gerson) - Providenciar manutengéo luminarias
do setor de acabamento
Fonte: Elaborado pelo autor
Antes Depois

Figura 2 — Mangueira de escoamento obstruindo a via

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 3 — Couros obstruindo acesso aos painéis de comando

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 4 — Peles salgadas molhadas pela dgua da chuva

TR ””/"’”ffm

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 5 — Falta de balde de areia préximo a produtos quimicos

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 6 — Caixa de disjuntores aberta e placa de perigo descolada

Fonte: Elaborado pelo autor
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A aplicacao da ferramenta DEPARIS para identificacdo dos fatores de riscos
no Curtume do Instituto SENAI de Tecnologia do Couro e Meio Ambiente foi eficaz e
muito apropriada a atividade do GEPA-Grupo de Educacdo em Prevencao de
Acidentes, pois a utilizacdo das 18 guias tornam o trabalho pratico e muito didatico.

A possibilidade de identificar um fator de risco ou uma necessidade de
melhoria simples, e poder fazer uma intervencao direta para sua implementacao,
motivam os alunos a participarem ativamente do processo de anadlise riscos e
apresentarem solucbes ergonémicas para o ambiente de trabalho, aumentando
desta forma o seu comprometimento e a satisfagéo geral.

Além disso, embora nao fosse objetivo explicito deste trabalho, a
disseminacao para os Curtumes da metodologia DEPARIS da Estratégia SOBANE
de Gestéo dos Riscos para avaliagao sistematica e eficaz de riscos no ambiente de
trabalho se dara, naturalmente, pelo efeito multiplicador dos alunos.

REFERENCIAS
ABERGO. Associacao Brasileira de Ergonomia. Disponivel em:

<http://abergo.org.br/>. Acessado em 10 out. 2018.

CIDADE, Paulo Roberto. Apontamentos de Aula da Disciplina ERGONOMIA.
Sao Leopoldo: UNISINOS, agos 2017

MALCHAIRE, J. Estratégia SOBANE de gestao de riscos profissionais. Sao
Leopoldo: SOBANE Brasil, 2010. Disponivel em: <http://www.sobanebrasil.org/>.
Acessado em 10 out. 2018.

NORO, K; IMADA, A. (Eds.) Participatory ergonomics. London: Tayloe e Francis,
1991.



