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RESUMO

A colaboracdo vem despertando o interesse da comunidade académica durante as
Ultimas décadas. Esta estratégia visa obter acesso a recursos externos, que muitas
vezes podem ndo estar disponiveis ou no alcance da organizacdo. O intuito da
estratégia de colaboracdo € obter vantagens competitivas e a sobrevivéncia no
mercado. Dessa forma, diante da colaboracédo, corporacdes engajam com startups
para facilitar o processo de inovacéo e para solucionar problemas, na outra ponta
startups engajam com o intuito de acessar recursos externos e pela facilidade de
acessar mercados. No entanto, pouco se sabe sobre as praticas do processo de
colaboracdo pela perspectiva das startups. Argumenta-se que existem
microfundamentos especificos mobilizados ao longo do tempo para gerenciar e
garantir os resultados da colaboracdo. Com isso, 0 presente trabalho visa analisar
como as startups estabelecem um conjunto especifico de microfundamentos para
colaborar com corporacdes. Para atender ao objetivo geral, foi conduzido um estudo
de caso mdltiplo a partir da relacdo colaborativa entre 8 startups e uma cooperativa
agroindustrial. Para tal analise foram consideradas entrevistas com perguntas abertas
a respeito do processo de colaboracdo como fonte de dados primarias. Os dados
compilados foram transcritos e analisados por meio da técnica analise de contetdo e
codificacdo. Como principais achados, ressalta-se diferentes microfundamentos
mobilizados ao longo de etapas do processo de colaboracéo, (1) Preparacaolinicio,
(2) Colaboracéo e (3) Resultados, em adicdo foi possivel verificar uma etapa pré-
inicial, ressaltando o papel do envolvimento ativo dos individuos dentro das atividades
de um ecossistema de inovacdo. Verifica-se que startups desenvolvem rotinas e
processos para adaptar sua tecnologia e solugcdo a partir das necessidades
identificadas pela empresa consolidada, além disso, multiplas caracteristicas nos
niveis individual e da startup) interferem no nivel (colaboragcéo e contexto) nota-se
também a influéncia dos fatores contextuais no processo (e.g. ecossistema de
inovacgao, incentivos politicos e regionais). A colaboracéo pela otica das startups é
moldada pelas suas caracteristicas que perpassam os diferentes niveis e fases do
processo, bem como pela habilidade da startup de adaptar suas estruturas conforme

as oportunidades e estimulos oriundas do ambiente externo.



Palavras-Chave: microfundamentos; colaboragéo; startup; corporagdes-startups;

cooperativas.
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ABSTRACT

Collaboration has been garnering the interest of the academic community over the past
decades. This strategy aims to gain access to external resources, which may often be
unavailable or out of reach for the organization. The purpose of collaboration is to
achieve competitive advantages and market survival. Accordingly, corporations
engage with startups to facilitate the innovation process and solve problems, while
startups engage to access external resources and for the ease of entering markets.
However, little is known about the collaboration process from the perspective of
startups. It is argued that specific microfoundations are mobilized over time to manage
and ensure the outcomes of collaboration. This study aims to analyze how startups
establish a specific set of microfoundations to collaborate with corporations. To
achieve this general objective, a multiple case study was conducted based on the
collaborative relationship between eight startups and an agro-industrial cooperative.
The analysis considered interviews with open-ended questions regarding the
collaboration process as the primary data source. The compiled data were transcribed
and analyzed using content analysis and coding techniques. The main findings
highlight different microfoundations mobilized throughout the stages of the
collaboration process: (1) Preparation/Initiation, (2) Collaboration, and (3) Outcomes.
Additionally, a pre-initial stage was identified, emphasizing the active involvement of
individuals within the activities of an innovation ecosystem. It was found that startups
develop routines and processes to adapt their technology and solutions based on the
needs identified by the established company. Furthermore, multiple characteristics at
both the individual and startup levels influence the collaboration and context levels,
and the impact of contextual factors (e.g., innovation ecosystem, political and regional
incentives) on the process was also noted. Collaboration from the startups' perspective
is shaped by their characteristics, which span different levels and phases of the
process, as well as by the startup's ability to adapt its structures in response to

opportunities and stimuli from the external environment.

Keywords:  microfoundations;  collaboration;  startup;  startup-corporations;

cooperatives.
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1. INTRODUCAO

Com a disseminacdo de estratégias colaborativas destinadas a solucionar
problemas complexos (RITTEL E WEBBER, 1973), as organiza¢cfes sao levadas a
instituir praticas voltadas a realiza¢@o de objetivos comuns entre duas ou mais partes
(SMITH, 2020; DALLAGNOL et al., 2022). A pratica de estabelecer movimentos
colaborativos entre empresas € motivada pela busca por competitividade econdémica.
Para se manterem competitivas, as organizagfes precisam acessar recursos externos
para gerar novos produtos e alcancar beneficios relacionais por meio de acordos
colaborativos voluntarios (GULATI, 1998; DYER E SINGH, 1998; DYER; SINGH,;
HESTERLY, 2018). A colaboracéo torna-se significativa quando o acordo comum e 0s
ganhos muatuos superam resultados que ndo poderiam ser alcancados
individualmente (WEGNER, 2019). Nesse sentido, o campo de estudos sobre
estratégias de colaboracdo tem ganhado destaque nas ultimas décadas (GULATI,
1998; OZMEL, REUER, GULATI, 2013; STAIBER E ALANGE, 2020).

Dentre uma gama de diferentes tipos de relacdes colaborativas, emerge a
relacdo entre corporacdes e startups (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; KOHLER,
2016; VANHAVERBEKE, 2017; PRASHANTHAM; KUMAR, 2019), teméatica que vem
ganhando atencdo da academia. Startups sdo pequenas organizacdes baseadas em
inovacdo (BERECZKI, 2019) e definidas como organizacdes formadas para a criagao
de modelos de negdcios que podem ser replicados e escalaveis (BLANK, 2010;
BLANK; DORF, 2012). Além disto, sao consideradas pecas importantes para o
desenvolvimento regional (MATRICANO, 2020), em virtude do seu potencial de
inovacao (USMAN; VENHAVERBEKE, 2017).

A literatura utiliza uma diversidade de termos para descrever as interacdes
colaborativas entre as startups e as corporagdes. Entre os mais comuns estao:
Engajamento (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015), Aliangas (ANAND et al., 2020),
Parcerias (ALLMENDINGER; BERGER, 2019; KURPJUWEIT; WAGNER, 2020) e
Colaboracgao (STAIBER; ALANGE, 2020; CHING; CAETANO, 2021). A grande maioria
das interacdes interorganizacionais ocorrem com 0O objetivo de acessar recursos
complementares de fontes externas (DYER; SINGH; 1998; DYER; SINGH,;
HESTERLY, 2018), para potencializar o processo de inovagdo (WEIBLEN &
CHESBROUGH, 2015; GANDA, 2019; RIGTERING; BEHRENS, 2021). Para startups,

além do acesso a recursos complementares, a busca por financiamento € uma
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motivagao para colaborar (SIMON et al., 2019), considerando suas bases limitadas de
recursos, bem como a dificuldade de acesso a esses (KURPJUWEIT; WAGNER,
2020). Sendo assim, este trabalho considera tal fendmeno como colaboracao entre
startups e empresas consolidadas.

A literatura apresenta alguns modelos tradicionais de colaboracdo entre
corporacOes e startups caracterizados como: (1) Corporate Venturing; (2) Programa
de Startups; (3) Incubacédo Corporativa; (4) Programa de Plataforma com startups
(WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015); Além destes modelos, (5) Aceleracdo; (6)
Incubacéo; e (7) Hubs de inovagéo (STAIBER et al., 2020; GIGLIO et al., 2023)
também sao utilizados como modelos de exploracdo de novas oportunidades fora dos
limites organizacionais (NARAYANAN et al., 2009; ENKEL; SAGMEISTER, 2020).

Ressalta-se que a literatura que investiga a relacdo entre startups e
Corporacdes, pouco se preocupa com a colaboragao a partir do ponto de vista das
startups. Os estudos focam majoritariamente em como as corporagdes se beneficiam
de tal relacdo, e como as corporacbes agem para buscar startups (WEIBLEN;
CHESBROUGHT, 2015; KOHLER, 2016; YOUNIS; DESAI, 2019; SERAN; BEZ, 2021;
STEIBER, ALANGE; CORVELLO, 2021).

Embora a colaboracédo auxilie as startups a superarem a falta de recursos
(ONETTI, 2021), a falta do recurso inicial pode impactar na elaboracao ou revisédo de
um contrato regido para mediar a colaboracdo pela parte do empreendedor,
ocasionando em si uma desvantagem para a startup (ALLMENDINGER; BERGER,
2019). A literatura apresenta uma ressalva a colaboracédo entre startup e corporacoées,
pois colaborar com um grande parceiro apresenta alguns desafios.

A propria colaboracdo entre estas duas partes é desafiadora, uma vez que
envolvem duas organizagbes com diferentes culturas e em momentos distintos de
desenvolvimento (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; KURPJUWEIT; WAGNER,
2020). Entretanto, os desafios sentidos pela perspectiva das startups ainda sao pouco
explorados (PRASHANTHAM; KUMAR, 2019). Assim, explorar tais desafios e como
as startups podem contorna-los (BERECZKI, 2019), bem como, observar sob a
perspectiva da startup diante dessa colaboracdo sao consideradas oportunidades de
pesquisa (USMAN; VANHAVERBEKE, 2017; PARK; BAE, 2018; STEIBER et al.,
2021; CORVELLO; STAIBER; ALANGE, 2021).
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Dentre estes desafios, 0 mais proeminente estd no medo de ma apropriacao
(SIMON; HARMS; SCHIELE, 2019; HUANG; MADHAVAN, 2021; SEARS et al., 2020).
A apropriacdo esta relacionada aos aspectos de protecao intelectual (SIMON et al.,
2019) e aos ativos tecnolégicos (KATILA, ROSENBERGER; EISENHARDT, 2008).
Este medo é maior pela perspectiva das startups (BURNSWICKER; HUSTCHEK,
2010; SIMON et al., 2019). Para estas empresas, relacionar-se com grandes parceiros
pode ocasionar dependéncia do parceiro maior (SIMON et al., 2019) uma vez que
devido as suas caracteristicas organizacionais transitérias assim como a falta de
suficiéncia econdmica a relacdo de colaboragcdo torna-se altamente assimétrica
(GIGLIO et al., 2023).

Em contextos colaborativos, diversos atores sdo acionados, tais como:
gestores e colaboradores, desta forma, as caracteristicas individuais interferem em
como as préticas de colaboracéo ocorrerdo (BADIR et al., 2020). Sendo assim, para
entender como gerir relacdes colaborativas faz-se necessario olhar para os individuos
(BOGERS et al., 2018). Eisenhardt, Furr e Bingham (2010 p. 1263) conceituam este
conjunto de caracteristicas individuais e interacbes como microfundamentos, e os
definem como “agdes subjacentes em nivel individual e em grupo que moldam a
estratégia”. A analise de fenbmenos por uma otica de mdultiplos niveis de andlise
entende que fenbmenos em niveis “macro” sdo consequéncia das interacfes em
niveis mais baixos, ou "micro" (Felin e Foss, 2022). Esses niveis "micro" referem-se
as acdes dos individuos, que incluem caracteristicas pessoais e capital humano, e
podem ser impactados pelo contexto (Foss e Pedersen, 2019).

Para compreender um fendmeno pela perspectiva dos microfundamentos, é
crucial ndo apenas considerar o individuo e seu conjunto de conhecimentos,
habilidades e competéncias (Barney e Felin, 2013), mas também analisar suas acdes
e interacdes intra e interorganizacionais. Tais interagbes constituem um conjunto
complexo de fatores capazes de gerar resultados no nivel “macro”. Portanto, explorar
os microfundamentos permite uma visdo ampla do fendmeno colaboragéo
interorganizacional, focando na melhor compreenséo de antecedentes e de interacao
entre atores em multiplos niveis de analise.

A literatura ainda precisa avancar no sentido de considerar as mdultiplas
interacdes entre atores e niveis (BOGERS et al., 2018; BOGERS et al., 2023; XIA et

al., 2023). Existem poucas evidéncias e conhecimento sobre as praticas que startups
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devem adotar para colaborar efetivamente (OJAGHI et al., 2019; STAIBER; ALANGE,
2021). Barney e Felin (2013) afirmaram que para olhar para praticas e interacdes entre
atores é necessario adotar a perspectiva dos microfundamentos. Kurtmollaiev (2020)
reforca a que esta perspectiva se pauta nos individuos de uma organizacdo que
realizam interagdes entre si.

Dessa forma, investigar, mapear e caracterizar os microfundamentos dos
diversos tipos de colaboracdo nos contextos de inovacao representa uma
oportunidade de pesquisa. Estudos devem focar tanto nos niveis do individuo e da
organizagao quanto nos niveis da colaboracgéo interorganizacional e dos ecossistemas
de inovacao, além de suas conexdes, para avancar no entendimento. Entender os
microfundamentos, portanto, esta diretamente relacionado a dependéncia da
trajetoria, comportamentos, individuos, rotinas organizacionais (BARNEY; FELIN,
2013).

Identificou-se que, apesar dos esforcos para estudar os fendémenos
organizacionais pela perspectiva dos microfundamentos, o processo de colaboragéo
entre empresas ainda é pouco explorado por esta lente (ZHANG, 2023). Dentro deste
contexto, deve-se, portanto, considerar as caracteristicas individuais (BOGERS et al.,
2018; BOGERS et al., 2023; XIA et al., 2023) pois muitos outros microfundamentos
podem existir (BARRETT; TSEKOURAS, 2022). Nesse contexto, este trabalho
estabelece o seguinte problema de pesquisa: como as startups estabelecem um
conjunto especifico de rotinas e préaticas (microfundamentos) para colaborar
com corporacdes?

Para responder a questdo norteadora, a pesquisa se delimitou pelos
pressupostos da estratégia metodoldgica de estudo de caso multiplos. Além disso, o
estudo delimita-se por um recorde transversal com aproximagéao longitudinal, uma vez
gue investiga o fenbmeno a partir de um periodo pré-determinado (COOPER E
SCHINDLER, 2016). Uma vez que o estudo trata de complexas interacdes entre
atores sobre um processo que ocorre ao longo de um determinado periodo. O tempo
€ um fator relevante a ser considerado em pesquisas, € ele que regula a dinamica de
interacdes sociais e em organizagdes (REINECKE; SHAHZAD, 2016) A escolha deste
método para este estudo se pauta principalmente na falta de evidéncias da
colaboracédo entre startups e empresas consolidadas pela perspectiva das startups e

como estas relacdes sédo gerenciadas.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Analisar como as startups estabelecem um conjunto especifico de rotinas e

praticas (microfundamentos) para colaborar com corporacoes.

1.2.2 Objetivos especificos

A) Descrever como ocorre a colaboracdo entre startups e empresas
consolidadas na perspectiva da startup;

B) Identificar os microfundamentos da colaboracao startup-corporacao pela
perspectiva da startup;

C) Identificar as rotinas e praticas durante as diferentes fases da
colaboragéo;

D) Identificar padrdes ao longo de cada fase do processo.

1.3 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Diante da emergente busca por inovagado e por manter e sustentar vantagem
competitiva, as organizacdes se organizam para nao apenas rearranjarem Sseus
recursos internos, mas também para estabelecer relacdes interorganizacionais, bem
como, para acessarem recursos que nao poderiam ser conseguidos de maneira
individual (DYER; SINGH; 1998; DYER, SINGH; HESTERLY, 2018). Nesse cenario
de busca por inovacdo, as estratégias de colaboracdo se estabelecem
(CHESBROUGH, 2006). Tais estratégias servem para potencializar o processo de
inovacdo (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; GANDA, 2019; RIGTERING;
BEHRENS, 2021). E deste processo emerge a relacdo entre corporacdes e startups
(WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; KOHLER, 2016; VANHAVERBEKE, 2017;
PRASHANTHAM; KUMAR, 2019).

Em sua maioria, os estudos que se referem a colaboragédo, relacdo e

engajamento entre startups e corporagdes, referem-se as andlises de beneficios e
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vantagens para as corporacgoes, (WEIBLEN; CHESBROUGHT, 2015; KOHLER, 2016;
YOUNIS; DESAI, 2019; SERAN; BEZ, 2021; STEIBER, ALANGE; CORVELLO, 2021).
Assim, o foco deste trabalho estd em compreender e preencher as lacunas que se
referem a Otica das startups nesse processo de colaboracdo. Isso vem ao encontro
de indicagcbes de oportunidades de pesquisas recentes e a necessidade de se
entender a perspectiva das startups em tal relacdo (USMAN; VANHAVERBEKE, 2017,
PARK; BAE, 2018; STEIBER et al., 2021; CORVELLO, STAIBER; ALANGE, 2021).

Nesta esteira de contextos de inovagéo e colaboracdo emerge a necessidade
de acessar recursos complementares e cocriar valor (CHESBROUGHT; HEATON;
MEI, 2020). Principalmente relacionados as estratégias colaborativas, a perspectiva
de microfundamentos vem sendo considerada como adequada para estudar essas
complementariedades para além dos limites de uma organizacao (BOGERS et al.,
2019). Isso sugere a necessidade de avancar com pesquisas existentes sobre esse
tépico com intuito de obter uma melhor compreensdo de como as capacidades se
desenvolvem considerando uma complexa interacdo de multiplos fatores (SHEN et
al., 2023), o estudo recente reforca a linha apresentada por Barney e Felin (2013) e
refor¢a a lacuna de conhecimento existente sobre a temética.

Na linha dos microfundamentos, Teece (2007) os conceitua como elementos
essenciais para o suporte de empresas em contextos de inovacdo. Nesse sentido, 0s
microfundamentos permitem explorar e compreender os antecedentes das interacdes
em niveis menores, como as colabora¢des entre individuos, que impulsionam a
inovacéo (LIU et al., 2021) e podem ser causas de fendmenos em niveis mais amplos,
como o organizacional (PALMIE; RUEGGER; PARIDA, 2023). Ystrom e Agogué
(2020) reforcaram a necessidade de direcionamentos de estudos para as praticas
colaborativas em contextos de inovagdo como um importante avango para
compreender os microfundamentos.

Nesta direcdo, estudar a colaboracdo por meio da perspectiva de
microfundamentos contribui com a teoria por identificar praticas e acdes, indo ao
encontro das sugestdes de Wenzel et al., (2021). Bem como por compreender o
processo de colaboracdo entre as startups e empresas consolidadas e como seus
microfundamentos se modificam ao longo do processo de colaboragdo (GRANT;
VERONA, 2015; SCHILKE et al., 2018). Além disso, os ecossistemas de inovacao e

suas interacdes (e.g., colaboracéo, cooperacdo e complementariedade) requerem
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estudos sobre microfundamentos, tanto para compreender suas origens, quanto para
desenvolver capacidades especificas para esses contextos (FELIN E FOSS, 2023).

Startups precisam colaborar com corporagdes para terem acesso a recursos, e
as corporacdes precisam colaborar para ter acesso a inovagdo, solugbes e
conhecimento. Entretanto, para compreender essa relacdo entre empresas, é
necessario analisar como ambas as partes interagem, quais sdo suas atividades,
rotinas e processos envolvidos, além de entender como esses elementos se
modificam ao longo do periodo de colaboracéo. A literatura em questdo foca nos
aspectos da adocdo de inovacdo aberta, em sua maioria pela 6tica da empresa
estabelecida, nesse sentido, explorar a perspectiva das startups pode trazer novos
insights para essa relacao.

Em termos praticos, para as startups e seus gestores esta investigacdo pode
disponibilizar informagBes sobre melhores praticas em torno do processo de
colaboracdo com empresas consolidadas, neste sentido podem auxiliar a se
relacionar, superar desafios e facilitar assim o0 seu acesso a hovos recursos, para gue
sejam capazes de manter suas atividades e uma relagédo duradoura com parceiros, o
estudo auxilia por apresentar determinadas caracteristicas individuais,
microfundamentos especificos e fatores antecedentes ao estabelecimento da
colaboracéo por parte das startups.

Além disso, o estudo aborda o desenvolvimento de relacdes colaborativas
dentro do modelo cooperativista, elucidando caracteristicas ndo apenas da
colaboracéo especifica, mas também das diferencas em relacdo ao modelo tradicional
de empresas. Nesse sentido, 0 estudo esclarece as interacdes entre startups e o
modelo cooperativista, destacando o potencial das solu¢des inovadoras fornecidas
pelas startups, tanto para as atividades produtivas industriais quanto para as
atividades dos associados.

Ao explorar essas relacfes colaborativas sob a 6tica dos microfundamentos, o
estudo oferece contribuigdes praticas ao sugerir acdes que incentivem a interacéo e
0 acesso a novas tecnologias pelas cooperativas. Essas contribui¢cdes tém o potencial
de fortalecer as atividades econémicas dos envolvidos, estimular novas iniciativas de
colaboragéo e promover o desenvolvimento econdmico regional.

Além disso, outra contribuicdo potencial deste estudo é a geracdo de

informac0des para o estabelecimento de politicas publicas que possam tanto estimular
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o0 desenvolvimento das startups em relacdo ao seu potencial de inovagdo quanto
promover o desenvolvimento regional e as interacdes entre atores inseridos nos
ecossistemas de inovacdo. Como contribuicdes potenciais, o estudo apresenta
evidéncias de que as relagdes colaborativas entre startups e empresas consolidadas
sao fortemente influenciadas pelo ecossistema de inovagcdo em que estao inseridas.
Nesse sentido, o0 ecossistema atua como um impulsionador central no
estabelecimento de conexdes entre atores e no fomento ao desenvolvimento

econdmico e tecnoldgico da regiéo.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A proxima sesséao discorre sobre a literatura tratada nesta tese, iniciando com
as estratégias de colaboracédo, passando pela colaboragdo entre startups e empresas
consolidadas, a perspectiva dos microfundamentos e, por fim, a apresentacdo das

proposicdes e do framework teorico.
2.1 ESTRATEGIAS DE COLABORACAO

A colaboracdo entre organizacées vem sendo objeto de estudo durante as
Ultimas décadas (DYER; SIGHN, 1998; GULATI,1998; OZMEL, REUER; GULATI,
2013; STAIBER; ALANGE, 2020). Neste contexto, estabeleceram-se também as
redes estratégicas, que consistem em acordos voluntarios entre organiza¢des, com o
intuito de estabelecer a troca de recursos, ou desenvolver em conjunto novos produtos
(GULATI,1998). A colaboracao que embasa estes acordos é fortemente pautada no
processo de comunicacdo entre empresas (MAJCHZARK; JAVENPAA,
BAGHERZADEH, 2015). Em suma, a colaboracéo se da por decisfes estratégicas de
ambas as partes, em prol de um objetivo maior.

As estratégias de colaboracdo emergem de um contexto em que as estratégias
tradicionais transformaram as organiza¢des em organizacdes fechadas, em virtude da
alta competicdo e das tentativas de se manterem sustentaveis e, portanto, mais
avessas a serem abertas em relagdo a outras empresas (CHESBROUGH,;
APPLEYARD, 2007). Esse pensamento comeca a se alterar principalmente em torno
da década de 1990, no qual a l6gica que permeava a integracao vertical comeca a ser
questionada (CHESBROUGHT, 2006; CHESBROUGH; VANHAVERBEKE; WES,
2014 VANHAVERBEKE; AGORALAAN-BUILDING; ROIJAKKERS, 2014). Estes
guestionamentos se ddo em torno de uma crescente procura por pessoas capacitadas
para os setores de pesquisa e desenvolvimento, criacdo de novos mercados,
tecnologia mais complexa e em relacdo ao rapido acumulo de conhecimento
(VANHAVERBEKE; AGORALAAN-BUILDING; ROIJAKKERS, 2014). Diante deste
contexto, as organizacdes ndo podiam apenas manter-se dentro de seus limites
organizacionais.

Neste sentido, as organizacdes instituem a busca e acesso a recursos

complementares fora de seus limites em busca de vantagem competitiva (DYER;
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SIGHN, 1998; DYER; SIGHN; HESTERLY, 2018). A constante busca por inovagao
também apoia a abertura dos limites organizacionais, transformando o processo de
inovar interativo entre uma multiplicidade de atores (CHESBROUGHT, 2006).

Diante de uma gama de estratégias que se utilizam de colaboracao
principalmente no contexto de inovagéo, emerge a relacéo entre startups e empresas
consolidadas (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; KOHLER, 2016; VANHAVERBEKE,
2017; PRASHANTHAM; KUMAR, 2019), temética que vem ganhando atencdo da

academia e que sera discutida na préxima sessao.

2.1.1 Colaboracgao entre startups e empresas consolidadas.

Colaborar com startups tem sido objeto de estudo desde as ultimas décadas
(FREEMAN; ENGEL, 2007; RAINONE; RAINONE; MUSIAL, 2014; KUPP; MARVAL;
BORCHERS, 2017; STEIBER, 2020). Em busca de oportunidades de acessar novos
mercados e para acessar recursos que sdo mais escassos, startups buscam colaborar
com corporacdes. Ja pela perspectiva da grande corporacéo, o intuito de inovar e de
engajar com empreendedores, investir recursos financeiros em startups tem a
finalidade de garantir oportunidades tecnolégicas que possam ser Uteis para ela
(WEIBLEN; CHESBROUGHT, 2015). Ainda assim, muitos estudos apenas focam no
beneficio ou analisam a colaboracéo entre startups e corporacfes tendo em vista a
perspectiva da grande corporacao, deixando lacunas e oportunidades para pesquisa
em torno da dindmica da colaboracédo entre estes atores pela 6tica da startup.

Esta relagdo colaborativa envolve dois modelos distintos de organizagdo. O
modelo startup ou modelo empreendedor, que possui um desenho organizacional
mais simplificado, sua construcao é baseada em modelos de negdcio inovadores ou
em tecnologia, e se caracterizam como entidades que buscam crescimento rapido
(FREEMAN; ENGEL, 2007). Startups desenvolvem suas atividades em meio a
incerteza, desta maneira estdo sujeitas a falhas (BAJWA et al., 2017; YANG et al.,
2018). Por sua vez, o modelo de empresa tradicional, ou 0 modelo da grande
corporacgao se caracteriza pelo alto grau burocrético, e por divergéncias internas que
podem reduzir ou tornar o processo de inovagcao extremamente lento (FREEMAN;
ENGEL, 2007).

A diferenca entre os modelos dessas organizagcbes € 0 que aumenta a

probabilidade de ambas as estruturas sobreviverem em seus mercados partilhando
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da colaboracao, na perspectiva da startup, persiste a necessidade de recursos para
financiar suas atividades e escalar modelos de negécio, sob a otica da grande
corporacédo, a necessidade esta no ganho de velocidade para inovar.

A colaboracdo entre startups e corporacbes segue o fluxo de inovacédo de
“dentro para fora” e “fora para dentro” e est4 relacionada a presenca de investimentos
externos (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; STAIBER; ALANGE, 2020; STAIBER,
2020). Quando se estabelece o “fluxo dentro para fora” as startups se relacionam com
diversos parceiros para prover recursos e gerar novas tecnologias e ideias. Enquanto
que em relagdo ao fluxo “fora para dentro” as startups se tornam as provedoras de
novas tecnologias e ideias, atuando como uma fonte de inovacdo para grandes
empresas (USMAN; VANHAVERBEKE, 2017).

Assim, a busca por estabelecer a colaboracdo voltada para a inovacgéo entre
startups e corporacdes se relaciona a uma estratégia de ganha-ganha (FREEMAN;
ENGEL, 2007; USMAN; VANHAVERBEKE, 2017). Desta colaboracdo emergem
estratégias de inovacédo aberta, utilizadas para ampliar a criacdo e captura de valor,
bem como por fornecer suporte a iniciativas inovadoras (CHESBROUGH,;
APPLEYARD, 2007) e, portanto, caracterizada pela colaboragdo entre as partes
envolvidas (LEE et al., 2010). Embora colaborar se relacione ao acordo ganha-ganha
para as partes envolvidas no acordo, existem algumas dificuldades e barreiras para
gue a colaboracao aconteca (MINSHALL et al., 2010; NESTA, 2016; ONETTI, 2021).
Uma vez que envolve duas organizacdes com personalidades e coexistem em
momentos distintos de desenvolvimento, a propria colaboracdo em si se torna
desafiadora (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015; KURPJUWEIT; WAGNER, 2020).
Portanto, gerenciar tal relacao, por si s, € um ato desafiador (BERECZKI, 2020).

Conforme ja citado, dentre os desafios, figura-se o medo de méa apropriacédo
(SIMON; HARMS; SCHIELE; HUANG; MADHAVAN, 2021; SEARS et al., 2020),
referente a protecéo intelectual (SIMON et al., 2019) aos ativos tecnoldgicos (KATILA;
ROSENBERGER; EISENHARDT, 2008), E ao desenvolvimento de relagbes de
dependéncia com o parceiro maior, que destaca uma percepc¢éo mais acentuada sob
a perspectiva das startups (BURNSWICKER; HUSTCHEK, 2010; SIMON et al., 2019).

A literatura ainda, proeminentemente discute tais dificuldades, desafios e
barreiras em maior medida sob a otica das corporagdes, dentre elas: as dificuldades
em torno da cultura organizacional (SANDBERG; AARIKKA-STENROSS, 2014;
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JACKSON; RICHTER, 2017; WIKHAMN; STYHRE, 2018; HUTTER, GFRERER;
LINDNER, 2020); incerteza do contexto (WOUTERS et al., 2018); assimetria da
relacdo (HORA et al., 2018; ALLMENDINGER; BERGER, 2019); e em relacéo as
praticas para estabelecer conexdes e reconhecer o beneficio da colaboracéo
(LIVIERATOS; LEPENIOTIS, 2017). Em contrapartida, essa intensa andlise da
colaboracédo startup e empresas consolidadas pela 6tica da empresa consolidada,
gera possibilidades de pesquisas, uma vez que pouco se sabe sobre como as startups
se deparam e lidam com desafios nessa colaboracdo (BERECZKI, 2019; HUTTER,
GFRERER; LINDNER, 2020). Para ilustrar o processo de colaboracdo entre startup-

corporac0Oes, estabelece-se a figura 1.

Figura 1 — Fases da colaboracgéo Startups-Corporacdes

Fase de
Preparacgédo

Fase de
Colaboragao

Fase de
Resultados

Fonte: Adaptado de Hutter, Gfrerer e Lindner (2020).

Hutter, Gfrerer e Lindner (2020) estabeleceram que existem 3 fases no que
tange a colaboracéo entre startups e corporagdes em torno do que se intitula suporte
da corporacdo (incubacdo e aceleracdo). Na fase (1) denominada preparacao,
consiste na definicdo de objetivos e critérios para selecionar empresas e também no
alinhamento entre as partes; (2) a fase de colaboracédo, na qual a colaboracéo

propriamente dita acontece, € aquela etapa em que a cultura e atitude interferem no
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processo, bem como ocorrem a comunicagao e comprometimento entre as partes; (3)
a fase de resultados, tém-se a transferéncia de uma solucdo, um novo conhecimento
e a integracao de tal resultado em termos organizacionais funcionais (HUTTER et al.,
2020; DENISH, 2021). Vale ressaltar que embora essa imagem possa ilustrar como
acontece a colaboracao, ela se limita a perspectiva da empresa consolidada e aos
seus processos para identificar startups em potencial para desenvolver o processo de
colaboracéo.

Estabelecer a colaboracgéo entre estes dois tipos de empresas esta relacionada
também na associagao de startups como fonte de modelos de neg6cio emergentes e
a necessidade de escalar tais modelos (KOHLER, 2016). Desta maneira, para obter
sucesso, a relacdo deve estabelecer troca, ndo apenas de recursos, mas também de
caracteristicas operacionais. Para compilar os modelos de colaboracao entre startups
e empresas consolidadas, realizou-se uma revisdo sistematica, pelos seguintes
termos “Corporate-Startup” AND “Collaboration”; “Corporate-Startup AND
“‘Engagement”; “Corporate-Startup” AND “Partnership”;, “Corporate-Startup” AND
Alliances; “Corporate-Startup” AND “Relationship”, estas buscas resultaram em um
total de 525 artigos, para refinar estes resultados, foi estabelecido o critério de artigos
e area tematica “business and management”, ao estabelecer estes filtros e apdés uma
analise dos resumos retornaram 68 artigos que de fato tratam a tematica, desta

maneira desenvolveu-se o quadro 1.



Quadro 1 - Modelos de Colaboracdo Startup-Corporagéo

Tipo Modelo Caracteristica Autores
Investimento em oportunidades externas
Corporate com base no alinhamento estratégico.
Venturing Apoio muatuo em atividades relacionadas
a Inovacao e tecnologias.
Surge como uma oportunidade de
explorar inovacdes nédo relacionadas ao Weiblen ;
Incubadora PN i
Corporativa negoécio prlr_10|pal, proporqlonando novos Chesbrou_gh
empreendimentos com financiamento, (2015); Steiber
experiéncia e conexdes. ; Alange (2020)
Baseado em -
Capital A empresa patrocina um programa para

Programas de

permitir que uma multiplicidade de
startups desenvolva novas solucdes e a

Startups s
partir disto, as empresas conseguem
lucrar acessando inovacgfes externas.
Programa de tempo limitado focado em
Programa categorias de produtos que as startups
Corporativo de podem aplicar, participacao corporativa
Aceleracao por meio de treinamento, financiamento e

fornecimento de co-localizacéo.

Nao-Baseado
em Capital

Programa de
Startups por
meio de
plataforma

As startups desenvolvem produtos para
expandir o mercado da Corporagéo,
muitas vezes estao relacionados aos

ecossistemas para desenvolver
inovagbes complementares. A empresa
que patrocina a plataforma pode lucrar
com as vendas das startups.

Programa de

Programa de curto prazo, obedecendo as
condicdes da aceleradora corporativa,

Startups como porérr.l,.q escopo gstratégipo esté} na Kurpjuweit;
Fornecedores possibilidade de integrar inovagdes Wagner (2020)
empreendedoras como fornecedor de
negdcios ao final do programa.

Steiber; Alange
Focado em trazer inovagéo externa para | (2020); Staiber,

Co-Criaggo desenvolver um processo de inovacao, Alange;
grandes empresas e startups como co- | Corvello (2020)
criadoras. Alange; Staiber

(2018)

Grandes empresas fornecem locagéo

para startups com aluguel de baixo custo, | Steiber (2020);
Co-Locagéo fornecem equipamentos e conhecimento | Aldnge; Staiber

para contribuir com uma &rea corporativa
especifica.

(2018)

Fonte: Elaborado pelo Autor (2024).
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Uma outra distincdo presente na literatura esta na presenca de investimentos

que direcionam a colaboracdo, em modelos baseados em capital e modelos néao
baseados em capital (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015). Esta distingdo se baseia no
tipo de relagcao pela qual as partes estao se inserindo, no caso de modelos baseados

em capital, ttm-se uma relagdo quase de pertencimento das partes, e envolve a
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mensuracao de custos e 0 pensamento estratégico a longo-prazo do beneficio, ou ndo
gue foi envolvido. Ja o modelo ndo baseado em capital, ndo se identifica um senso de
pertencimento inicial ou um custo para uma parte, nesta légica, ambas as partes
atuam em prol de um objetivo mutuo, que pode ser controlado por indicadores de
desempenho caso ndo atinjam resultados esperados (WEIBLEN; CHESBROUGH,
2015). Esta distincdo ainda se baseia nas formas pelas quais as relacdes entre
organizacdes se arranjam propostas por McNally (1997), arranjos que envolvem
contratos e investimentos e os arranjos mais informais nos quais o objetivo em comum
e a confianca é mais relevante que a elaboracéo de contratos.

A literatura discute a colaboracédo entre e startups e corporacdes por meio de
diversas lentes tedricas, dentre elas: a Teoria de custos de Transacdo (WILLIAMSON,
1981) principalmente ao que se refere ao comportamento oportunista, e pelo medo de
ma& apropriacdo de inovacao e tecnologias (SEARS et al., 2020); pela dependéncia
de recursos (HUANG; MADHAVAN, 2020); pela otica das aliancas estratégicas
(WOUTERS; ANDERSON; KIRCHBERGER, 2018, GONZALES; OHARA, 2019); pelo
lado colaborativo da relagéo; e pelas iniciativas de inovacdo aberta (WEIBLEN;
CHESBROUGH, 2015; BURNSWICKER; CHESBROUGH, 2018; BERECZKI, 2019;
ZOBEL; HAGEDOORN, 2020; JOSEPH; WINDHAM-BANNISTER; MANGOLD,
2021).

Embora a literatura tenha modelos bem definidos e discutidos ao longo dos
anos, existe uma falta de clareza sobre como as startups lidam com tal situacéo,
Bereczki (2019) apontaram a falta de entendimento sobre a perspectiva das startups,
bem como, Prashantham e Kumar (2019) argumentaram sobre a falta de
entendimento dos desafios que sédo percebidos e como sdo superados por tal
perspectiva. De maneira geral, falta esclarecimento sobre como as startups lidam com
a colaboracdo com um grande parceiro e de que maneira efetiva ela mantém suas
acOes para consecucao deste objetivo.

Em que apresentam relagdes colaborativas entre diferentes atores percebe-se
influéncia de caracteristicas individuais bem como o desenvolvimento de praticas
colaborativas (BADIR et al., 2020). Portanto, para compreender as relacdes
colaborativas, € essencial focar nos individuos (BOGERS et al., 2018). Neste sentido,
apresenta-se a perspectiva dos microfundamentos que reforga o papel dos individuos

de uma organizacao, suas acoes e interacbes (KURTMOLLAIEV, 2020). Nesta logica,
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Barney e Felin (2013) afirmaram que os microfundamentos estao relacionados a
acOes a nivel individual, e uma complexa interacdo de acdes e caracteristicas de
atores. Ou seja, os microfundamentos, ndo sao apenas ac¢des de individuos, mas sim
uma formacdo complexa de préticas relacionadas a tal interacdo que formam um
resultado especifico.

Compreender estes aspectos complexos esta diretamente relacionado a
dependéncia da trajetéria, comportamentos, individuos, rotinas organizacionais e a
medida em que se tem aprendizado. (BARNEY; FELIN, 2013). Em adi¢ao, os atores
Giudici et al. (2019) sugerem que a interagdo complexa de microfundamentos néao
estd voltada aos individuos e as organizacfes, mas também pela interacdo entre

multiplas organizacdes em contextos de inovacao.

2.2 PERSPECTIVA DOS MICROFUNDAMENTOS

Microfundamentos séo discutidos sobre a perspectiva da estratégia e tem sua
relevancia neste contexto, principalmente pelo fato de fornecer implicacdes
substanciais para a pratica da gestao permitindo a compreenséao de um fenébmeno em
niveis menores, ou seja, como de fato um fenémeno funciona (FOSS E
LINDENBERG, 2013). As organizagdes sao compostas por individuos, e esta
caracteristica se perdeu com a intensa busca por rotinas e capacidades, desta forma,
€ um ponto fundamental para a literatura estratégica em termos explicativos de seus
fenémenos organizacionais (FELIN E FOSS, 2005). Nesta linha, tem-se um crescente
interesse na perspectiva de microfundamentos, uma vez que esta perspectiva pode
trazer muitas respostas para a administracdo estratégica (ABELL; FELIN; FOSS,
2008; VAN de VEN, 2013; FOSS; LINDENBERG, 2013; FELIN; FOSS, 2022).

Ao investigar os microfundamentos em virtude de sua importancia no campo
académico, nota-se a existéncia de uma diversidade de interpretacdes sobre o que
sdo microfundamentos (HUTTON; DEMIR; ELDRIDGE, 2021). O campo académico
no que diz respeito aos microfundamentos € baseado na construcdo de algumas
vertentes que possuem diferentes focos de andlise; uma que se dedica a entender e
compreender as origens de rotinas e capacidades (ZOLLO; WINTER, 2002; HELFAT
et AL., 2007), outra por entender as capacidades dinamicas (TEECE, 2007; HELFAT,;
PETERAF, 2015). Uma terceira linha de andlise mais pratica do fendmeno considera

gue 0s processos, rotinas e atividades organizacionais sdo microfundamentos
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(TEECE, 2007). J& outra perspectiva considera que os fenbmenos que acontecem em
niveis mais baixos ou em niveis intitulados como “micro”, ndo se reduzem apenas a
acOes de individuos, mas séo parte formadora de um fenémeno maior (FELIN; FOSS,
2022). Para compilar os diferentes entendimentos sobre o que sao microfundamentos,
elaborou-se o quadro 3.

Quadro 2 - Conceitos sobre microfundamentos na literatura.

Autores

Conceito

Teoria

Lippman e Rumelt

(2003)

“Os microfundamentos de um sujeito sdo as
definicdes de seus elementos basicos e as
operacbes permitidas que podem ser
executadas usando esses elementos”

Recursos

Teece (2007)

"as distintas habilidades, processos,
procedimentos, estruturas, regras de
decisdo e disciplinas que sustentam as
capacidades de deteccdo, apreensdo e
reconfiguracdo de nivel empresarial"

Capacidades Dinamicas

Eisenhardt et al. (2010)

"As acdes subjacentes em nivel individual e
em nivel de grupo que moldar estratégia,
organizacdo e, de forma mais ampla,
capacidades dindmicas."

Capacidades Dinamicas

Helfat e Peteraf (2015)

"Como a cognicado do individuo gerentes
traduzem em agbes que influenciam a
organizacao resultados"

Capacidades Dindmicas
Gerenciais

Felin et al. (2012)

“‘Reduzir entidades de nivel superior as
acoes e interacdes de entidades de nivel

Individualismo
Metodolégico

inferior &, estritamente falando, uma
operagao microfundacional.”

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A perspectiva de microfundamentos de Felin et al. (2015) da énfase ao modelo
intitulado como “Banheira” ou “Barco” de Coleman (1990) e utiliza tal modelo para
ilustrar as relagdes causais entre um nivel “micro”, como por exemplo os individuais e
o nivel ‘macro’ ou nivel organizacional. A perspectiva, portanto, atua como um
‘reducionismo’ de um fendbmeno com o intuito de fornecer uma explicacdo mais
complexa e profunda de uma estrutura ou fendbmeno, suas relacdes e processos
subjacentes (FOSS, 2010). Assim, normalmente entende-se que 0 nivel mais baixo é
visto como acgdes dos individuos enquanto o nivel mais alto representa o resultado

destas ac¢Oes (FELIN; FOSS, 2022). A figura 2 exemplifica este modelo.
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Figura 2 - Barco de Coleman para explicacdes de ciéncias sociais
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Fonte: Adaptado de Coleman (1990) e Felin et al., (2015).

A perspectiva de microfundamentos portanto, pode ser entendida como uma
lente que analisa os fendbmenos que acontecem a um nivel macro como uma
consequéncia do que acontece em niveis mais baixos “micro” (FELIN; FOSS, 2022).
Estes niveis “micro” se referem a agdes dos individuos, como: caracteristicas
individuais; e capital humano que também podem ser impactadas pelo contexto
(FOSS; PEDERSEN, 2019) com potencial para gerar um impacto em um nivel superior
ou “macro”. Os Microfundamentos envolvem uma complexa interagao entre atores que
resultam em uma formacdo complexa de praticas, gerando um resultado especifico
(BARNEY; FELIN, 2013). Nesta diregdo os microfundamentos sé&o “elementos basicos
e operagdes que podem ser realizadas a partir desses elementos” (LIPPMAN E
RICHARD, 2003 p. 903). Em suma, esta abordagem se preocupa com situacées que
envolvem a coletividade como a criacdo de capacidades ou rotinas (FELIN et al.,
2012).

Microfundamentos portanto, sdo caracterizados por meio de trés tipos, (1)
individuos, (2) processo e interagbes e (3) estrutura. Estes tipos, portanto,
geram/afetam resultados sobre um fenbmeno em um nivel superior (FELIN et al.,
2012). Essa perspectiva, portanto, entende-se que 0s membros sdo causas possiveis
para gerar fendbmenos em uma perspectiva organizacional (PALMIE; RUEGGER;
PARIDA, 2023).



35

Os microfundamentos vem sendo explorados pela literatura de inovacgéo aberta
como uma lente que permite identificar a “caixa preta” do fenbmeno, levando em
consideracdo as multiplas interacdes e acdes individuais. Uma vez que para ocorrer
sucesso no processo de inovagdo aberta considera-se individuos como um fator-
chave (BOGERS et al., 2018a). Neste sentido, a literatura de inovacao aberta ainda
negligéncia os fatores que acontecem em niveis micro que resultam/determinam a
inovacéao aberta (BOGER et al., 2017; BOGERS et al., 2018b; SANTORO et al., 2020).
Caracterizando, portanto, uma oportunidade de pesquisa sobre os fendbmenos que
ocorrem multiplas interagdes entre individuos como por exemplo o contexto de
colaboracdo entre startups e corporagdes, que pertence ao grande contexto de

inovacéao aberta.

2.2.1 Microfundamentos para colaboracdo em contextos de inovacdo e framework
proposto

Para identificar o estado da arte da literatura sobre microfundamentos em
contexto de inovacao, realizou-se uma revisdo sistematica de literatura nas bases de
dados Web of Science e Scopus considerando os seguintes critérios de exclusdo: (1)
Literatura publicada nos ultimos 5 anos, este critério inicial de busca totalizou a
identificacdo de 2.771 documentos, em sequéncia foram aplicados os critérios: (2)
selecdo de documentos por area de estudo Business e management; e (3) somente
artigos cientificos. Apds o estabelecimento destes critérios, exclusdo e limpeza de
documentos duplicados, a base totalizou-se em 604 artigos. Por fim, (4) aplicou-se
critérios de inclusdo de artigos na analise de resumos para localizar artigos que
continham relagcbes com o contexto de inovacdo colaborativa (inovagdo aberta,
inovacgao, colaboracao e estratégias interorganizacionais), para respeitar este critério,
0S resumos deveriam conter, portanto, um objeto (inovagdo) e mencionar relagbes
colaborativas. Em sequéncia analisou-se a base final de 39 publica¢gfes que atendiam
estes critérios estabelecidos que serdo discutidos em sequéncia.

Sabe-se que para a colaboragdo acontecer com sucesso € necessario possuir
determinados recursos, capacidades e praticas (HUTTER et al., 2020). Em contextos
que envolvem inovacdo, microfundamentos s&o essenciais para dar suporte a
performance de uma firma (TEECE, 2007). Sabe-se que uma das condi¢cfes para que

a inovacao aberta ocorra com sucesso, depende dos individuos participantes
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(SALTER et al., 2014; BOGERS et al., 2018a). Desta forma, para entender como gerir
relacdes colaborativas € necessario olhar para os individuos (BOGERS et al., 2018).

Ao considerar a perspectiva dos microfundamentos, ndo se deve focar apenas
no individuo e em seu conjunto de caracteristicas, como conhecimento, habilidades e
competéncias, mas também considerar o conjunto de interacdes que formam essas
caracteristicas (BARNEY; FELIN, 2013). A perspectiva de microfundamentos
portanto, pode fornecer respostas para estas lacunas.

A perspectiva de microfundamentos proporciona condi¢cdes para investigar em
profundidade as acdes formadoras de um fendmeno maior, considerando multiplos
niveis de analise e interacdo de multiplos atores (BARNEY; FELIN, 2013; FELIN;
FOSS, 2015), bem como, a perspectiva de capacidades dinamicas, cuja premissa
reside na compreensdo do impacto de rotinas e préaticas, na reestruturacdo de
recursos base de uma organizagdo, e como isso se modifica ao longo do tempo
(EISENHARD; MARTIN, 2000; TEECE; 2007; TEECE, 2018).

Nas relacdes colaborativas, diversos atores como: gestores e colaboradores
sdo acionados e suas caracteristicas individuais que podem interferir em como as
praticas ocorrerdo (BADIR et al., 2020). Para estes casos, a experiéncia anterior e
competéncia técnica sao, fatores que devem ser considerados (NURUZZAMAN;
GAUR; SAMBHARYA, 2018; BADIR et al., 2018). Em complemento, um processo e
rotina organizacional € identificado a partir da repeticdo de uma acédo ao longo do
tempo (ESENHARDT; MARTIN, 2000). Neste sentido, estabelece-se a proposicao 1:

Proposicdo 1: Existe um conjunto especifico de acdes individuais
(microfundamentos) que resultam em rotinas e praticas da capacidade de colaboragéo

com empresas.

Ainda assim, pouca evidéncia e conhecimento se tem em termos de praticas
para startups colaborarem (OJAGHI et al., 2019; STAIBER; ALANGE, 2021). A
literatura discute préticas voltadas a busca de grandes organizacdes por startups
como uma capacidade e afirma que existem oportunidades de investigacao para as
praticas relacionadas a colaboracéo entre startups e empresas consolidadas (SIMON
et al., 2021). Liu et al. (2021) sugeriram estudos futuros explorando os

microfundamentos da inovagcdo, uma vez que uma melhor compreensdo de
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antecedentes e de interagdo em niveis menores sdo oportunidades para o
desenvolvimento e compreensao do campo.

Este compartilhamento implica em diversos tipos de estimulos dentro das
organizacdes. Os gestores desempenham o papel de facilitadores no processo de
compartilhamento de conhecimento em relagdes organizacionais (BADIR et al., 2018),
utilizando sua experiéncia anterior e competéncia técnica (NURUZZAMAN; GAUR,;
SAMBHARYA, 2018; BADIR et al., 2018). Os individuos neste contexto assumem
papéis formais e informais nos processos de compartilhamento de conhecimento; o
engajamento entre os individuos, em prol do sucesso de uma colaboracéo, envolve,
portanto, estimulos internos e externos.

A literatura sobre as relacfes colaborativas aborda primordialmente processo
de colaboracdo em contextos de inovagdo que envolvem o compartilhamento de
conhecimento. Sabe-se que rotinas e processos para compartilhamento em relagbes
interorganizacionais envolvem a capacidade de sintetizar o conhecimento (FACCIN et
al., 2018) e recombinar o conhecimento existente (DAVIS E AGGARWAL, 2020).

Tendo em vista as ac¢oes individuais como o poder de agir por meio de suas
proprias condi¢des e escolhas (FOSS, 2011). Considera-se que existem motivacdes
préprias dos individuos envolvidos no processo de inovacdo aberta como a sua
propensdo a transferir e compartilhar conhecimento (ALEKSIC et al., 2021). Von,
Schneider e Lowry (2018) abordaram a importancia da criagdo de mecanismos sociais
para promover e facilitar o processo de absorcdo de conhecimento complexo em
relacdes interorganizacionais. Em complemento, processos e rotinas para estimular a
abertura em compartilhar conhecimentos sdo importantes para mitigar possiveis
desafios em projetos complexos de inovacdo (GURCA et al., 2021). Desta maneira,
propde-se que:

Proposicdo 2: Existe um conjunto de rotinas e processos resultantes de

caracteristicas especificas dos individuos que atuam na colaboracéo.

A literatura ainda apresenta fatores contextuais que interagem com O0sS
microfundamentos. Isto é, sdo fatores pré-existentes em um nivel “macro” que
impactam nas agdes individuais em um nivel “micro”. Os governos déo suporte a

agentes intermediarios que potencializam o desenvolvimento de estruturas
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colaborativas entre empresas, que auxiliam na reproducédo de I6gicas institucionais
em prol de um objetivo comum (ZHANG, 2023). Nao apenas a atuacao de governos,
mas também questdes subjetivas ambientais, tais como a dinamicidade de ambientes
tecnologicos e a incerteza, afetam a criacdo de capacidades organizacionais
especificas para a formacao de interacbes entre empresas (MARTIN E BACHRACH,
2018).

Em adicéo, a disposi¢cao espacial das empresas que se propde a colaborar para
inovacgao podem impulsionar a¢des individuais que resultem em préticas colaborativas
(JONAS et Al., 2018). Enquanto estudos inseridos dentro de um ambiente intitulado
de “ecossistema de inovacao”, faz-se necessario analisar uma diversidade de fatores
adjacentes ao fenbmeno em si (e.g. colaboracéo entre startups-corporacdes). Estes
estudos, portanto, devem considerar as relagdes econdmicas entre governos,
institutos, sociedades e universidades bem como os fatores do espaco fisico como
elementos ndo-econdémicos (e.g. tecnologia, cultura) (MARTINS et al., 2019). Assim,

propde-se que:

Proposicdo 3: Condigbes em um nivel “macro” (e.g. contexto) influenciam as

caracteristicas e acdes individuais em prol das praticas de colaboracao.

Sabe-se que para a colaboracdo acontecer com sucesso é necessario possuir
determinados recursos, capacidades e praticas (HUTTER et al., 2020). Em contextos
gue envolvem inovacdo, microfundamentos sdo essenciais para dar suporte a
performance de uma firma, principalmente em contextos de inovacao (TEECE, 2007).
Portanto, explorar os microfundamentos da inovacdo permite uma visdo ampla do
fendbmeno colaboracao interorganizacional uma vez que uma melhor compreenséao de
antecedentes e de interagdo entre atores em multiplos niveis de andlise podera
contribuir para revelar a “caixa preta” da inovagao aberta, nessa diregao, deve-se
portanto considerar as caracteristicas individuais, neste ponto a literatura ainda
necessita avangos (BOGERS et al., 2018; BOGERS et Al., 2023; XIA et al., 2023),
uma vez que muitos outros microfundamentos podem existir (BARRETT E
TSEKOURAS, 2022).

Apesar destes indicios da literatura, pouco se sabe quais condigbes e quais

rotinas e praticas para colaborar sdo acionadas por startups ao colaborar com
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empresas, e como este conjunto de agdes individuais e coletivas se modificam e se
tornam coletivas ou transformam-se em um ponto estratégico para a organizacao,
Barney e Fellin (2013) argumentaram que o processo de interacdo entre os individuos
que se agregam a um nivel de capacidade € complexo, neste sentido, mecanismos
sociais emergem como um mecanismo de integracdo destas complexas interacdes
sociais individuais e coletivas. Entretanto, existe pouca evidéncia sobre como estes
procedimentos individuais se difundem para o nivel de equipe (CHEN et al., 2023).

desta maneira estabelece-se a proposi¢éo 4.

Proposicdo 4: Em contexto da colaboracdo startups-corporacdes existem
mecanismos de agregacdo ‘micro” (individual) para “macro” (organizacional)

especificos.

Apresentadas as proposi¢des de pesquisa, desenvolveu-se um modelo tedrico

de investigagao, que pode ser visualizado pela Figura 3.

Figura 3 - Modelo Teérico
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2024)

Portanto, investigar os microfundamentos contribui com os estudos da area de
colaboracéo, inovagéo aberta, colaboracao entre startups e empresas consolidadas,

uma vez que se propde a investigar os microfundamentos por meio de rotinas e
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praticas dos individuos com o objetivo de colaborar, bem como por explorar as
interacbes complexas entre individuos dentro de multiplos niveis de analise.

Identificar um padrdo de eventos dentro do processo de colaboracéo pode ser
um fator decisivo para compreender de fato como se gerencia e quais sdo as praticas
voltadas tanto para as startups quanto para as empresas consolidadas colaborarem
com sucesso. Considerando que a literatura de microfundamentos nestes contextos
nao assume um papel assertivo sobre quais fatores de fato impactam no sucesso de
uma relagao colaborativa.

Desta forma, investigar, mapear e caracterizar os microfundamentos dos
diversos tipos de colaboracdo nos contextos de inovacdo aberta, se caracterizam
como uma oportunidade de investigacdo e estudos devem focar em identificar tanto
0s niveis “micro” quanto nos niveis “macro” e suas conexdes, para avangar no
entendimento. Em complemento, identificou-se que apesar dos esfor¢cos para estudar
os fendmenos organizacionais pela perspectiva dos microfundamentos, o processo
de colaboracdo entre empresas ainda é pouco explorado por esta lente (ZHANG,
2023). Para este estudo, considera-se ainda as startups e seus diferentes estagios do
ciclo de vida (PASCHEN, 2017; CANTU et al., 2018; COUTO, 2021) para comparativo

do processo colaborativo entre startups e empresas consolidadas.

3. METODOLOGIA

Com o intuito de compreender como as startups estabelecem um conjunto
especifico de rotinas e praticas (microfundamentos) para colaborar com empresas
consolidadas, € adequado presumir a abordagem qualitativa de pesquisa para
investigacdo do fendmeno sob a o6tica de microfundamentos.

Para atender as questdes de pesquisa, 0s procedimentos metodolégicos desta
tese cumpriram duas etapas. Em um primeiro momento, com vistas a constru¢ao do
referencial tedrico de suporte da tese, foi realizada uma revisdo sistematica de
literatura. Tendo em vista as buscas realizadas nas bases de dados para identificar a
literatura e lacunas para a realizacéo do projeto, utilizou-se os respectivos conjuntos
de palavras-chave: Corporate-Startup AND Collaboration; Corporate-Startup AND
Engagement; Corporate-Startup AND Partnership; Corporate-Startup AND Alliances;
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Corporate-Startup AND Relationship, estas buscas resultaram em um total de 525
artigos.

Para refinar o conjunto de artigos utilizou-se o filtro por area académica,
Business and Management em ambas as bases pesquisadas, resultando em 243
artigos. Em sequéncia realizou-se a exclusao de artigos repetidos dentro das bases
extraidas, levando a uma amostra de 114 artigos. Ap0s a primeira etapa de
refinamento das bases extraidas, foram lidos os resumos desses artigos, filtrando
apenas 0s artigos que abordavam a tematica colaboracdo entre corporacfes e
startups, este filtro foi elaborado considerando a diversidade de termos que
descrevem tal relacdo previamente apresentados na introducdo. Apos a analise
criteriosa de resumos, a base utilizada para a analise e discusséo totalizou-se em 68
artigos.

Em Complemento, realizou-se mais buscas com as palavras chaves “Open

*9

innovation” AND “Start-up*” nas bases Web Of Science e Scopus, para focar em
estratégias colaborativas. Aplicou-se o filtro de “Business and Management’,
resultando em 48 estudos e apdés uma breve analise de titulos e abstracts, foram
encontrados nove artigos que investigam a relacao entre Startups e Corporagdes pela
Otica das Startups. ApoOs estas buscas, entendeu-se a, escassez de trabalhos que
investiguem a tematica Colaboracédo entre Startups e empresas consolidadas, abrindo
possibilidades para estudos, que compreendam a dindmica da colaboracao pela 6tica
das startups.

A segunda etapa dos procedimentos metodoldgicos foi marcada pelo método
utilizado no campo empirico. Assim, foi realizado um estudo de caso multiplo com um
modelo de colaboracdo entre 8 startups e uma empresa consolidada, foram
investigadas startups participantes ou que ja participaram de relagdes colaborativas
com a cooperativa agroindustrial. Este estudo se deu pela perspectiva analitica dos
microfundamentos considerando multiplos niveis de analise e interacdo de multiplos
atores. Em relacdo ao contexto de inovacéo e estratégias colaborativas, esta é uma
perspectiva tedrica que vem sendo considerada como adequada para analisar
complementariedades além dos organizacionais (BOGERS et al., 2019). A proxima
sessdao, trara a abordagem metodoldgica, a estratégia utilizada e a técnica de analise

de dados.
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3.1 ABORDAGEM METODOLOGICA E DEFINICAO EPISTEMOLOGICA

Na elaboracdo de uma pesquisa cientifica, existem consideracdes filosoficas
como critério base, estas consideracfes sdo percepcdes do mundo que orientam as
reivindicacbes do conhecimento bem como as perspectivas teéricas que direcionam
as questdes de pesquisa, o delinear do estudo e as estratégias utilizadas para atingir
0s objetivos do estudo (CRESWELL, 2016). O presente estudo tem como
caracteristica a abordagem qualitativa, que leva em consideracdo a exploracdo e
compreensao de significados, atribuidos ndo apenas a um individuo, mas também a
um grupo ou problema social. A logica de estudos qualitativos se relaciona a
problemas emergentes que exigem uma coleta e analise de dados indutiva
(CRESWELL, 2016).

Em complemento, a abordagem qualitativa permite a compreensdo de
situacbes cotidianas de individuos, buscando os significados em caracteristicas e
diferencas entre as a¢des de tais individuos (NORMAN; DENZIN, 2018). A natureza
qualitativa também possui distingbes quanto a visdo de mundo que as permeiam.
Langley e Abdallah (2011) fazem a distingao entre a pesquisa qualitativa pautadas na
epistemologia positivistas, e na logica interpretativista. A visao positivista, tem a légica
de determinar causas possiveis e seus efeitos, na medi¢cdo da realidade de maneira
objetiva (CRESWELL, 2016). Ja a visdo interpretativista tem a l6gica baseado na
busca por entendimento do mundo em que se vive, de significados variados e pela
complexidade de diversas visdes. (CRESWELL, 2016). Isto posto, o estudo segue o
fundamento da perspectiva ontolégica objetivista, que tem como premissa perceber a
realidade como uma existéncia e atua no intuito de buscar a realidade objetiva
existente independentemente da consciéncia. A l6gica objetivista pressupde que a
verdade € passiva de ser conhecida (CROTTY, 1998).

A maneira em que o individuo vé o mundo exerce uma influéncia direta em um
determinado contexto. Neste sentido, a formulacdo de problemas de pesquisas é
influenciada pelo comportamento e a maneira em como estes problemas seréao
formulados por pesquisadores (RYAN, 2006). Nesta direcdo, o estudo apresenta um

problema de pesquisa alinhado com as premissas positivistas.
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3.2 ESTRATEGIA DE PESQUISA

A estratégia de estudo de caso, envolve usualmente pesquisas e analises em
profundidade. Estes casos em suma sao investigados e delimitados por certa
atividade e pelo tempo (CRESWELL, 2014). A estratégia de estudo de caso
preferéncia a exploracdo e busca de respostas para fendmenos do mundo
contemporaneo quando o pesquisador tem pouco ou quase nada de controle a
respeito do que € investigado (YIN, 2017). Bem como busca compreender interacfes
e circunstancias de casos e suas particularidades em relagdo em seus contextos.
(STAKE, 1995). Conduzir um estudo de caso qualitativo representa escolhas do
pesquisador que definem os critérios de confiabilidade, validade, generalizacdo e
conseguentemente a coleta e analise empirica (YIN, 2017).

Para Schwandt e Gates (2017), a metodologia de estudo de caso se refere a
uma investigacao de suposic¢des e principios a respeito do mundo social. Em suma,
estudos de caso sdo estratégias que se encaixam para pesquisas com problemas
norteadores relacionadas a “como” e “por que” (YIN, 2017). A literatura apresenta uma
distincéo entre os tipos de estudo de caso, 0s casos Unicos que representam estudos
reveladores e os estudos multiplos comparativos (YIN, 2015).

Nesta esteira de distin¢cdes, é notavel ressaltar as naturezas dos estudos de
caso, em uma linha mais obijetivista, temos os estudos de caso que seguem
abordagens mais positivistas/p6s-positivistas (e.g. EISENHARDT, 1989; YIN, 2015) e
os de natureza interpretativistas (e.g. STAKE, 1995; GIOIA, 2004). Para responder o
problema de pesquisa proposto neste trabalho, o estudo serd conduzido tendo em
consideracdo a abordagem positivista com delimitacdo de estudo de casos multiplos
considerando a colaboracao especifica 8 startups que mantém relacdes colaborativas
com a cooperativa agroindustrial.

O estudo utilizou a légica de casos multiplos, esta l6gica tem como fundamento
o principio da replicacao literal buscando compreender quais condi¢des especificas
podem se tornar um conjunto de explicacdo de um fenémeno (YIN, 2015). Além disso,
0 estudo investiga um recorte temporal com caracteristica longitudinal, verificando o
fendbmeno a partir de uma coleta de dados sobre caracteristicas que ocorreram ao
longo do tempo (COOPER E SCHINDLER, 2016). Outro fator relevante para a
conducgéo de estudos de casos sdo as definicbes dos critérios de confiabilidade e

validade, estes critérios podem ser verificados pelo quadro 4.
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Quadro 3 - Critérios de validade e confiabilidade

Critérios Etapa Caracteristica

A pesquisa seleciona previamente
conjuntos basicos das teorias a
serem observados no estudo, além
disso, a utilizacao de multiplas

Viﬁigriie Coleta de dados e composicdo fontes dg evidénqigs como
entrevistas, analise de
documentos, observacao para
respeitar o critério de triangulagdo
de evidéncias
Validade . . Utiliza teoria para a'crondugé,o 'dO
externa Delineamento da pesquisa estudo de caso e critérios prévios

para observacgéo

Utilizacao de protocolo de pesquisa
do estudo de caso, contendo o
passo a passo para possiveis
Coleta e composi¢éo de base replicagdes e limitagédo de vieses.
de dados para analise Além disso, o estudo conta com
armazenamento dos dados
empiricos para formag&o de banco
de dados.

Confiabilidade

Fonte: Elaborado pelo autor com base em (YIN, 2015).

Para atender o critério de confiabilidade em pesquisa qualitativa, elaborou-se o
protocolo de pesquisa. O instrumento tem como funcéo principal fornecer informacdes
do panorama geral do estudo, fornecendo o caminho para os procedimentos de coleta,
analise e elaboracdo de relatério final auxiliando o pesquisador na organizagcdo e
conducado do estudo (YIN, 2015). O protocolo do estudo de caso portanto pode ser

verificado no quadro 5 a sequir.
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Quadro 4 - Protocolo de Estudo de caso

Etapas

Detalhamento

Viséo geral

Objetivo geral: Analisar como as startups
estabelecem um conjunto especifico de rotinas e
praticas (microfundamentos) para colaborar com
corporagdes.

Objetivos especificos:

A) Descrever o processo de colaboracédo entre
startups e empresas consolidadas na perspectiva da
startup;

B) Identificar os microfundamentos da colaboracéo
startup-corporacgdo pela perspectiva da startup;

C) Identificar as rotinas e praticas durante as fases da
colaboracéo;

D) Identificar padres ao longo de cada fase do
processo.

Procedimentos do campo

Entrar em contato com o Hub de Inovacgéo

Visita Técnica;

Verificar acesso a locais especificos do Hub

Solicitagdo de Contatos Iniciais via Hub e aplicacédo
da técnica bola de neve.

Coleta de dados e preparacgéo para analise

Elaboracgéo de roteiro para coleta de dados primarios;

Levantamento de dados secundarios;

Realizag¢éo das entrevistas;

Transcricdo das entrevistas;

Armazenamento de audios/videos de grava¢gBes em
nuvem (Google Drive) e em Hardware para Backup e
posterior analise de dados.

Elaboracéo de relatorio dos procedimentos.

Elaboracéo de esbogo do relatério e codificagao
inicial.

Descrever informacdes do caso;

Codificac@o secundaria;

Analise de conteldo;

Elaborar relatério final;

Fonte: O Autor (2024), com base em YIN (2015).

A proxima secdao discute as categorias de andlise e suas respectivas definicoes

conceituais e operacionais.

3.3 CATEGORIAS DE ANALISE.

Nesta secdo, sdo apresentados e caracterizados os conceitos principais que

delimitam a construcéo do projeto. Os conceitos possuem a finalidade de apresentar

como os fenbmenos ao qual a pesquisa se propde identificar sédo definidos (MARCONI
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E LAKATOS, 2010). As definicdes destes conceitos centrais para o trabalho auxiliam
na correta identificacdo dos elementos propostos pelas suas respectivas literaturas
(EISENHARDT, 1989).

Para apresentar os conceitos e suas defini¢cdes, utilizou-se o que a literatura
nomeia como definicdes constitutivas e definicdes operacionais, a primeira delimita os
conceitos principais da pesquisa e a segunda apresenta e especifica a maneira de a
qual o fenbmeno sera observado (KERLINGER, 2007). Para esta pesquisa, utilizou-
se os conceitos de (1) Colaboragcao entre Startups e empresas consolidadas e (2)

Microfundamentos. Assim, define-se as categorias:

Definicdo da categoria de andlise Colaboracdo entre Startups e Empresas
consolidadas: O processo de colaboracéo entre estes tipos de empresas se define
pela busca da inovagdo e acesso a recursos externos. Esta relacdo colaborativa
envolve dois modelos distintos de organizacdo, o modelo startup ou modelo
empreendedor, que possui um desenho organizacional mais simplificado, sua
construcdo é baseada em modelos de negdécio inovadores ou em tecnologia, e sao
entidades que buscam crescimento rapido. JA o modelo tradicional, ou o0 modelo da
grande corporacdo se caracteriza pelo alto grau burocratico, e por divergéncias
internas que podem reduzir ou tornar o processo de inovagdo extremamente lento
(FREEMAN; ENGEL, 2007). O processo de colaboragcdo entre estes dois tipos de
empresas também se caracteriza por meio de etapas, (1) Preparacao/lnicio (2)
Colaboracéo e (3) Resultados (HUTTER et al., 2020; DENISH, 2021). Colaborar com
startups tem sido objeto de estudo desde as ultimas décadas (FREEMAN; ENGEL,
2007; RAINONE; RAINONE; MUSIAL, 2014; KUPP; MARVAL; BORCHERS, 2017;
STEIBER, 2020).

Definicdo da categoria de analise Microfundamentos: A perspectiva dos
microfundamentos, portanto, pode ser entendida como uma lente que analisa o0s
fenbmenos que ocorrem em nivel macro como consequéncia das interacfes em niveis
mais baixos, ou "micro" (FELIN E FOSS, 2022). Esses niveis "micro" referem-se as
acOes dos individuos, que incluem caracteristicas pessoais e capital humano, e
podem ser impactados pelo contexto (FOSS E PEDERSEN, 2019). Esta formacao
complexa de préticas e intera¢des gera um resultado especifico em um nivel maior ou

“‘macro” (BARNEY E FELIN, 2013). Para este estudo entende-se os niveis “micro”
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como: (1) Individual e (2) Startup. Ja o nivel “macro” como: (3) Colaboragao e (4)

Contexto.

Estes conceitos sao verificados utilizando os preceitos da estratégia de estudo
de caso multiplo, tendo em vista a entrevista baseada em roteiro semiestruturado,
analise de documentos secundarios e observacdo nao-participante ao objeto de
estudo (colaboracao entre startups e empresa consolidada). Neste caso em especifico
a relagcéo de colaboracao entre 8 startups e uma cooperativa no oeste paranaense. O
critério de selecdo do caso e sua caracterizacdo podem ser verificadas na proxima

secao.
3.4 SELECAO DOS CASOS

Para este estudo foi analisado a relacao entre 8 startups e uma cooperativa. As
interacbes das startups com a cooperativa acontecem por meio de um Hub de
Inovacdo. Como critério de selecéo destes casos, considerou-se a relevancia do setor
(agronegdcio) em relacdo aos investimentos em tecnologia e inovacdo. Bem como
pela insercdo no Hub de Inovacédo Espaco Impulso, concebido pela articulacdo de
atores do ecossistema regional Iguassu Valley.

Levando em consideracdo estes critérios, o estudo investiga as relacdes
colaborativas entre startups e uma cooperativa pioneira no cenario agroindustrial do
Oeste do Parana, com significante papel na alavancagem de inovac¢des tecnolégicas
e importancia no PIB regional. A escolha de uma cooperativa para o estudo se justifica
em complemento pelos principios cooperativistas e por partilhar de programas como
o Programa de Inovacgéo para o Cooperativismo Paranaense que tem a finalidade de
aprimorar e promover a gestdao por meio da insercdo da cultura de inovacao
(OCEPAR, 2019).

Além disso, a escolha da cooperativa baseou-se no programa de inovacao
Espaco Impulso, reconhecido como um Hub do agronegdcio na regido oeste do
Parana. Esta iniciativa surgiu inicialmente como uma proposta de criacdo de um setor
voltado a inovacao aberta, especificamente para trazer solucdes e tecnologias para
0s processos da agroindustria Coopavel. Com o apoio dos demais atores do

ecossistema regional, a iniciativa evoluiu para um Hub de Inovag&o com a cooperativa
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em questdo como sua principal mantenedora. As startups, portanto, foram
selecionadas considerando a conexao especifica com a cooperativa Coopavel.

Para classificar as startups em seus respectivos estagios de vida considerou-
se: (1) ideacgao; baseado primordialmente na identificacdo de oportunidades para
desenvolvimento de solugdes, investigacdo do mercado e validagdo da ideia; (2)
validacéo, fase de lancamento do produto e testes de adequacdo da solucdo ao
mercado, fase de investimentos e adequacdo as necessidades do mercado; (3)
Tracdo — Growth Stage, neste estagio as startups estdo preocupadas em se manter
lucrativas, estabelecer e sistematizar processos e crescer economicamente
(PASCHEN, 2016); ou (4) Expansdo - Scale up, estagio onde ja existe uma
consolidacdo do mercado, ampliacéo de receitas e clientes (CANTU et al., 2018).

Ainda assim, vale ressaltar que startups se relacionam com uma diversidade
de atores em todos os estagios do seu ciclo de vida. (CANTU et al., 2018). Assim, se

tornam relevantes para estudos de relacdes entre empresas e colaboracéo.
3.4.1 Contexto do caso

O termo agronegdcio é apresentado por Davis e Goldberg (1957) e caracteriza
as atividades agricolas e suas etapas do processo de producédo, desde a criagao
primaria até o consumidor final. O Agronegdcio, portanto, envolve todas as etapas da
cadeia produtiva, seja pelo cultivo, criacdo de gado até o processamento, distribuicao

e venda de alimentos e outros produtos agricolas. Para ilustrar a cadeia produtiva do

‘a

agronegacio ver figura 4.

Figura 4 - Cadeia produtiva do agronegdcio

Fazendas Comerciantes .

Fonte: Adaptado de Pham e Stack (2018).

Processadores
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Este conceito considera que existe um sistema que envolve as atividades do
agronegocio como uma esfera de negocio desde o pequeno produtor rural &s grandes
industriais  agroindustriais  (ZYLBERSZTAJN, 2017). Para paises em
desenvolvimento, promover o agronegocio € uma op¢ao que beneficia de maneira
eficaz o mercado, impulsionando a geragdo de renda e modernizacdo do setor
(ABOAH et al., 2019; MEDINA E POKORNY, 2022).

No Brasil, 0 segmento representa em torno de 24,1% do PIB do pais, o setor
vem em uma recuperagdo de queda do ano de 2022 (CEPEA, 2023). A agricultura do
pais possui reconhecimento global por seu potencial de produ¢cdo bem como pela
grande participacdo na economia brasileira, ndo apenas pelo potencial de producéao,
exportacdo, mas também pelo potencial de geracdo de empregos (EMBRAPA, 2024).
O gréfico 1 ilustra o potencial do setor em relacdo ao PIB brasileiro compilado até o
més de setembro de 2023.

Gréfico 1 - Representatividade do agronegécio no Brasil
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Fonte: Cepea/USP e CNA (2023).

Sabe-se que as startups atuam como um agente relevante para o
desenvolvimento regional (RAMOS E PEDROSO, 2022), no Brasil a Associagéo
Brasileira de Startups [ABStartups] (2017) conduziu um estudo sobre o crescimento
exponencial de investimentos neste tipo de negdcio, bem como por estabelecer a
previsao de representatividade no PIB de 5% até o ano de 2035.

Além disso, Romani et al., (2023) afirmam que existem multiplos atores
relacionados a inovacao para o contexto. O setor em si € reconhecido como um dos

setores mais tecnoldgicos e inovadores, uma vez que a alta competitividade e o
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potencial agricola do contexto brasileiro impulsiona o desenvolvimento e investimento
em novas tecnologias e inovacdes para as suas praticas (LIMA et al., 2017). Assim,
com o rapido avanco tecnoldgico transformando a producéo e estabelecendo critérios
de qualidade cada vez mais rigoroso, a cadeia de valor agricola ndo apenas busca
incorporar novas tecnologias e criar produtos inovadores, mas também promove a
criacdo de novas estruturas de servico e organizacionais (DIAS; RODRIGUES E
FERREIRA, 2019; LEO et al., 2022).

Neste sentido desenvolvem-se as Agtech’s brasileiras, startups voltadas
exclusivamente ao desenvolvimento de solugbes ou tecnologias para a cadeia
produtiva agricola. De acordo com Ramos e Pedroso (2022) as startups do agro
podem potencializar com suas tecnologias melhorias nas safras, reducao nos custos
de producdo e a complexidade das atividades agricolas. Este tipo de empresa
portanto, pode fornecer novas solugbes técnicas, biolégicas, mecénicas e
administrativas.

Estes tipos de empresa vém recebendo investimentos consideraveis ao longo
dos anos, especificamente verificou-se uma alta em relacéo aos investimentos no ano
de 2021 e 2022, este dado, ndo s6 compara a necessidade dos entregaveis pelas
startups, mas também se percebe um alto nivel de aceitacdo destes entregaveis em
relacdo a sua aplicabilidade dentro da cadeia do agronegécio (RADAR AGTECH,
2023).

No ano de 2023, startups voltadas para as atividades do agronegdécio obtiveram
um aumento significativo nos indices de densidades de Agtechs, ou seja, 0 segmento
notou um aumento maior na criagdo de novas startups fornecendo solug¢des ou
tecnologias para o agronego6cio bem como o fomento aos novos negocios, neste
periodo as Agtechs representam 4% do total de startups existentes no Brasil
(ABStartups, 2023).

3.5 COLETA E ANALISE DE DADOS

Para a coleta de dados, foram realizadas 16 entrevistas a partir de um roteiro
de entrevistas semiestruturado com perguntas abertas a respeito do processo de
colaboracéo, o instrumento pode ser verificado no Apéndice A. As entrevistas foram
realizadas com participantes do programa de colaboracdo startup e empresa

consolidada a partir de um Hub de inovacao, considerando a logica de retrospectiva
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para contemplar a dindmica do processo como um todo. Além disso, as entrevistas
foram realizadas com ambos os atores envolvidos (Startups e Cooperativa), para
melhor compreensdo do fendmeno investigado, ressalta-se que os participantes da
cooperativa também atuam diretamente nas atividades do Hub de Inovacdo
promovendo a inovacgao aberta interna e externa. Utilizou-se a técnica bola de neve,
onde o respondente indica outro possivel respondente, para caracterizar este
processo elaborou-se o quadro 6 compilando os respondentes da pesquisa e a

duracédo das respectivas entrevistas.

Quadro 5 - Caracterizacdo dos respondentes

Nome Entrevistados Tempo
Startup 1 Entrevistado 1 0:25:02
Entrevistado 2 0:20:20
Entrevistado 3 0:29:00
Startup 2 Entrevistado 4 0:46:32
Entrevistado 5 0:36:44

Entrevistado 6 *
Startup 3 Entrevistado 7 0:36:59
Startup 4 Entrevistado 8 0:22:53
Startup 5 Entrevistado 9 0:20:19
Startup 6 Entrevistado 10 0:38:43
Entrevistado 11 0:24:33
Startup 7 Entrevistado 12 0:45:42
Startup 8 Entrevistado 13 0:36:00
Corporacgéo Entrevistado Corporagéo 1 0:36:14
Entrevistado Corporagéo 2 0:34:24
Entrevistado Corporacéo 3 0:36:33
Total 16 8:09:58

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

As entrevistas gravadas resultaram em um total de oito horas, nove minutos e
58 segundos. Ressalta-se que para o entrevistado nimero 6, ndo consta duragéo de
entrevista uma vez que o participante preferiu ndo participar da entrevista virtual, mas
ofereceu-se para redigir um texto sobre a historia da colaboracdo de sua startup,
conforme a légica apresentada no protocolo de pesquisa (Apéndice A), todos o0s
participantes forneceram seu consentimento sobre a pesquisa e de sua participagao.
Os dados obtidos por meio das entrevistas foram transcritos na integra totalizando 215
paginas. Tanto as gravacdes das entrevistas quanto os documentos de transcricao

foram armazenados virtualmente.
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Além das entrevistas, elaborou-se um cronograma das visitas técnicas ao Hub
de inovacgéao entre o periodo de 05 a 09 de fevereiro. Neste periodo, foram realizadas
visitacbes aos espacos destinados as startups, demonstracfes de tecnologias e
palestras com o foco na aplicabilidade de tecnologias e solugdes desenvolvidas pelas
startups presentes no Hub.

Para auxiliar o processo de investigacdo, foram levantados dados secundarios
que contribuissem com o objetivo de analise, documentos relacionados a
estruturagéo, colaboracéo, inovagao tanto por meio de documentos da organizagao,
startups, hub e ecossistema de inovagcdo, em maioria estes documentos adicionais
forneceram evidéncias para a elaboracéo das descri¢cdes narrativas dos processos de
colaboracédo pela dtica individual de startups e pelo desenvolvimento de linhas do

tempo. Para ilustrar estes dados adicionais, elaborou-se a tabela 1.

Tabela 1 - Inventéario de dados secundarios

Tipo de documento Quantidade
Revista Show Rural 9
Revistas da Cooperativa 10
Editais de Fomento 3
Relatérios (Ecossistema) 3
Noticias (Websites, jornais e/ou revistas) 86
Total 111

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A coleta de diversas fontes de evidéncias mencionadas acima faz parte dos
critérios de validacdo e legitimidade da pesquisa, este processo intitula-se
triangulacdo de evidéncias, e tem como objetivo garantir qualidade nas descobertas
empiricas (YIN, 2015; FLICK, 2018).

A partir do processo de coleta de dados e para auxiliar a compreenséo do
fendbmeno investigado foi utilizado a técnica de analise de contetudo (BARDIN, 2017).
Este processo € um “conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das mensagens”
(BARDIN, 1977, p. 40). Neste processo, foi realizado um procedimento inicial
composto por 2 etapas: (1) Organizacdo e preparacdo dos dados coletados e (2)

Andlise e leitura inicial das informacfes. No processo de codificacdo, utilizou-se a
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andlise de semantica dos trechos, analisando e interpretando os significados dos
trechos analisados (MAGUAIRE E DELAHUNT, 2017).

Posterior a esta etapa inicial de tratamento de dados, utilizou-se a técnica de
codificacdo de evidéncias, que tem como premissa a atribuicdo de pequenas frases
ou palavras de maneira simplificada para condensar as informac¢des mais abrangentes
dos dados (SALDANA, 2019). Neste sentido, foi realizado um primeiro ciclo de
codificacbes do contetdo e uma analise do corpus de dados, a partir disso ocorreu o
processo de codificacdo de segundo ciclo. Saldafia (2016) ressalta que este processo
de analise é flexivel & medida que o pesquisador identifica novas descobertas nos
dados ocasionando a modificacdo de categorias e subcategorias. Para auxiliar no
processo de analise de dados, utilizou-se o software de analise de dados qualitativos
Atlas.Ti versao 24.0. Este processo gerou 51 codigos que auxiliaram a interpretacéo
dos dados analisados, o Codebook pode ser verificado no Apéndice B.

Como complemento, para auxiliar no processo de compreensao das relacoes
entre 0s objetivos especificos e a teoria do estudo, elaborou-se a matriz de amarracao,

apresentada pelo quadro 7.
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- Objetivos Questdes de - Técmca de
Obijetivo geral P . Teoria / literatura analise de
especificos pesquisa dados
A) Descrever o Como ocorre o
processo de processo de
colaboracéo entre | colaboragéo entre
startups e startups e COLABORACAO
empresas empresas STARTUP-EMPRESAS:
consolidadas na consolidadas na - WEIBLEN:
perspectiva da perspectiva da CHEéBROUGH, ’2015;
startup; startup? USMAN:
_ B) Identificar os Quais os VANHAVERBEKE. 2017
Analisar como as microfundamentos | microfundamentos |  cTAIBER: ALANGE _
startups da colaboragéo da colaboragéo 2020: STAIBER 2020 | Analise de
estabelecem um startup-corporagéo | startup-corporacdo | orvELLO: STAIBER: | conteudo e
conjunto especifico | pela perspectiva da | pela perspectiva ALANGE 2021, | codificacdo
de rotinas e startup da startup? HUTTER, GFRERER: como
praticas LINDNER, 2020; GIGLIo | 2uXilio do
(microfundamentos) | c) |dentificar as Quais as rotinas e etal. 2023 software
para colaborar com ! i Atlas.TI.

corporacoes.

rotinas e praticas
durante as fases da
colaboracéo;

praticas durante
as fases da
colaboracéo?

D) Identificar
padrées ao longo
de cada fase do
processo

Quais os padrdes
que sao
identificados ao
longo das fases do
processo?

MICROFUNDAMENTOS:
EISENHARDT, FURR E
BINGHAM, 2010;
BARNEY E FELIN, 2013;
YSTROM E AGOGUE
2020. FELIN E FOSS,
2023.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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4. APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A proxima secao, apresenta, portanto, os resultados obtidos a partir da coleta
de dados, sendo eles dividem entre a caracterizacdo do caso, as fases do processo
de colaboracéo; fatores contextuais; microfundamentos e por fim o processo de
mobilizagdo dos microfundamentos identificados.

4.1 CONTEXTO PARANAENSE E CARACTERIZACAO DO CASO

Diante de um contexto agroindustrial e a sua relevancia para o Brasil, destaca-
se a regiao paranaense como um dos principais representantes do segmento, iSso se
da devido a seus altos indices de producao e exportacao de produtos relacionados a
cadeia do agronegécio (PRESTES et al., 2018), a maior parte deste resultado se da
pela participacdo das economias do interior do estado no desenvolvimento das
atividades do agronegocio (SEAB, 2023). Conforme o levantamento elaborado pelo
Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social — [[PARDES], o estado
do Parana se sobressai no quesito nacional sobretudo nas atividades de producéo
pecuaria suina e principalmente no cenario avicola (IPARDES, 2020).

O contexto paranaense do agronegdcio tem destaque em sua participacao pois
apresenta um crescimento elevado na sua taxa percentual em relagdo ao PIB
estadual, este resultado se da pela participacdo ativa das cooperativas agroindustriais
localizadas nesta regido (WELTER et al. 2020). No estado do parand, o processo de
modernizacdo da cadeia do agronegdcio tem uma grande rela¢do ao cooperativismo,
tal relacd@o se beneficia em torno da aceitacéo tecnoldgica dos produtores associados
em relacdo as inovacdes que foram trazidas pelas cooperativas (FAJARDO, 2016).
Os autores Aguiar et al., (2021), corroboram que o interesse do setor caminha para a
modernizacdo do processo produtivo por meio da utilizacdo permanente de novas
tecnologias tanto pelo aspecto sustentavel, competitivo e pelo aumento de
produtividade em virtude das inovac¢des no setor. Em 2022, o estado acumulou um
total de 199.581 cooperados e 107.242 empregados em suas 59 cooperativas
agroindustriais (OCB, 2024).

A regido oeste paranaense conta com uma iniciativa de inovagédo de multiplos
atores, o0 ecossistema de inovacao lguassu Valley. Este ecossistema compreende o

oeste pioneiro e considera as cidades de Cascavel, Foz do Iguagu, Toledo, Marechal
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Céandido Rondon, Medianeira, Palotina e Santa Helena. A iniciativa do ecossistema
surgiu em meados de 2017 e desenvolveu dentro da regido iniciativas voltadas para
o desenvolvimento regional pautados em inovacfes. Para ilustrar a area de atuacao

do ecossistema, apresenta-se a figura 5.

Figura 5 - Ecossistema de Inovacédo — Iguassu Valley

Fonte: Iguassu Valley (2024).

O Oeste paranaense se desenvolve como ecossistema a partir dos seus 54
municipios e acdes majoritariamente definidas pelas agropecuarias inseridas na
regido. Este fato considera a insercédo de 4 das maiores cooperativas agroindustriais
do pais e a principal indastria farmacéutica. Além disso, existem iniciativas voltadas
ao setor de energia e turismo representados pela insercdo da Itaipu e Foz do Iguacu
(lguassu Valley, 2024). Como histérico do desenvolvimento do ecossistema,
inicialmente concebido na Associacdo Comercial e Industrial de Cascavel - ACIC de
Cascavel, em 1999, o projeto evoluiu ao longo do tempo, expandindo-se para outros
municipios da regido e alcancando o status de ecossistema.

A trajetoria do ecossistema reflete a adocado bem-sucedida da metodologia do
Programa Empreender pela Associagdo Comercial e Industrial de Cascavel, em 1998,

culminando no estabelecimento do Iguassu Valley, que posteriormente se integrou ao
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Sistema Regional de Inovacao, liderado pelo Sebrae (PATERNO, 2022.) E pela
integracdo do Programa Oeste em Desenvolvimento (POD), ambas iniciativas
voltadas para o desenvolvimento regional por meio de governancas em uma rede de
atores, incentivando o progresso da regido através de acdes que promovem a
inovacdo e o0 desenvolvimento econdmico sustentavel (OESTE EM
DESENVOLVIMENTO, 2024).

O Hub de inovacéo agro Espaco Impulso, foi inicialmente desenvolvido como
um setor da cooperativa Coopavel para a busca de oportunidades tecnolégicas e
inovacao para o agronegocio conforme relato do Entrevistado 14: “Ele se estruturou
de fato, né em 2021][...]. Iniciou-se uma parceria junto com o parque tecnoldgico Itaipu
para formatar o espaco impulso. Entdo ele avancou muito rapido nesse lapso
temporal”. A iniciativa ganhou propor¢cbées a medida que recebeu incentivos do
ecossistema Iguassu Valley, parque tecnologico de Itaipu [PTI] e ExoHub. O

Entrevistado 16 relata:

“nés comegamos a parceria com o parque tecnoldgico Itaipu e essa parceria
evoluiu e hoje se tornou o espaco impulso, entdo o espaco impulso ele nasceu
como sendo um balizador para trazer inovacao para dentro da Coopavel, para
a gente criar a cultura de inovacdo dentro da Coopavel passou rapidamente
para ser um escritério de programas e projetos internos. E ja se transformou
no hub de inovacgéo (Entrevistado 16).

A cooperativa é reconhecia pelos seus movimentos em prol da inovacao, tanto
para o fomento de suas atividades quanto para atuar como um agente de inovacao
para a regidao oeste. O Entrevistado 14 complementa: “a cooperativa sempre foi
inovadora, mas a estruturacao da inovagédo em si comegou em 2019 com treinamentos
para liderancas focadas na inovacdo. Em 2020 a Coopavel montou um comité de
inovacao com algumas das principais liderangas de algumas areas de negdcios”.
Estas movimentacdes em busca de projetos de inovacao, levaram a articulacdo dos
atores Iguassu Valley a buscar a cooperativa em torno de uma parceria mais ampla
que pudesse trazer beneficios para o agronegocio da regiéo.

A iniciativa foi reconhecida e premiada pelo ecossistema de inovacao do oeste
paranaense diante da categoria “inovagao organizacional” na categoria de instituicbes
de pesquisa e ensino no ano de 2022 (PTI, 2024). O Hub do agronegdcio conta com
uma estrutura de 720mil m2 localizados em Cascavel-PR formatado para que
aconteca conexdes entre startups, empresas e universidades para o desenvolvimento

de solugbes tanto para o cooperativismo quanto para o agronegocio de maneira geral.
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Neste espago ocorrem, portanto, o desenvolvimento, validacdo e testes de novas
ideias e tecnologias que possam impulsionar os resultados regionais em termos de
rentabilidade, produtividade e sustentabilidade (REVISTA SHOW RURAL, 2022). As
startups inseridas dentro do Espaco Impulso também podem usufruir de uma estrutura
de 400m2 com conectividade para realizacdo de suas atividades. A Figura 6

demonstra partes do espaco fisico de inovacéo aberta idealizado.

Figura 6 - Espago fisico do Hub de Inovagéo

Fonte: Assessoria bopavel (2022)

O espaco fisico estruturado e mantido pela cooperativa fornece seus ambientes
tanto para que as startups possuam um espaco fisico de sua empresa e conduzam
suas atividades diarias, como também por fornecer o espaco para reunides, visitas de
possiveis clientes e demais conexdes colaborativas. A estrutura fisica também € palco
para realizagdo de workshops, treinamentos, rodadas de negécios com investidores,
interacdo com atores do ecossistema. Além disso a estrutura fisica se localiza dentro
do Parque Tecnoldgico da Coopavel, onde sdo disponibilizadas areas e estruturas
para testes e experimentos (e.g. aviario modelo, espacos para testes de tecnologia

em areas produtivas).
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4.1.1 Caracterizacao das Starfups e Estagios de Maturidade

Para fins de caracterizacdo das startups investigadas por meio da relacao de
colaboracdo intermediada pelo Hub Espaco Impulso, elaborou-se a tabela 1,
apresentando algumas caracteristicas de atuacédo, periodo de fundacédo e o tempo de
colaboracgéo até a data da coleta de dados.

Tabela 2 - Caracterizacdo Das Startups

Tempo de
Ramo Fundacao Colaboracéo

Startup 1 | Avicultura 2022 2 anos
Startup 2 | Avicultura 2023 6 meses
Startup 3 | Monitoramento Agricola 2018 2 anos
Startup 4 | Agricola 2016 1 ano

Startup 5 | Avicultura 2016 2 anos
Startup 6 | Nutricdo Animal e Vegetal 2018 1 ano

Startup 7 | Geotecnologias 2020 2 anos
Startup 8 | Conectividade 2022 6 meses

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Em complemento, foi realizado uma classificacdo por estagio de maturidade
uma vez que startups possuem caracteristicas especificas em relacdo a seus estagios
de vida. Isso implica em diferencas em suas estruturas de negocio, a literatura
apresenta algumas caracteristicas para identificar e classificar seus devidos estagios.
O primeiro estagio intitula-se ideacao e baseia-se primordialmente na identificacdo de
oportunidades para desenvolvimento de solucdes, investigagdo do mercado e
validacéo da ideia; O segundo estagio intitula-se como validacéo, fase de lancamento
do produto para testar a adequacao da solucado ao mercado, fase de investimentos e
adequacao as necessidades do mercado; O terceiro estagio intitula-se tracao, onde
a solucéo se torna algo consolidado, com captacao de clientes, crescimento dentro do
mercado de atuacao, busca de investimentos e padronizacao de processos. O quarto
estagio intitula-se scale-up, fase de expansao da empresa, crescimento exponencial
de receita, base de clientes e nimero de funcionarios (PASCHEN, 2017; CANTU et
al. 2018; COUTO et al., 2021).

Baseado no exposto pela caracterizagdo das startups investigadas e pela

classificacéo de estagios definidos acima, elaborou-se o quadro 8.
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Quadro 7 - Caracterizacao das startups por estagio de maturidade

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 4
Desenvolvimento de Crescimento de Crescimento
. o Fase de . .
Ideia, Criacéo de . ) mercado, continuo por mais
L investimentos, ~
Modelo de Negdcio ~ Captacéo de de 3 anos, modelo
o conexao entre a . .
e viabilidade ~ clientes, sustentavel com
) solucdo e mercado ~ e
comercial. Adaptacéo. resultados rapidos.
Startup 1 X
Startup 2 X
Startup 3 X
Startup 4 X
Startup 5 X
Startup 6 X
Startup 7 X
Startup 8 X

Fonte: Elaborado pelo Autor (2024).

Os diferentes estagios de maturidade das startups também servem como
comparacao em torno de microfundamentos identificados ao longo do processo de

colaboracdo com a cooperativa.
4.2 PROCESSO DE COLABORACAO:

Esta secdo aborda a histéria de colaboragdo considerando as perspectivas
individuais das Startups investigadas por meio do Hub de inovacdo, as Startups
colaboram com a grande corporacédo por meio de diferentes maneiras e interacées
desde o motivo inicial a sua busca por colaborar ou por meio de conexdes anteriores
existentes por meio da relacdo com outros atores do ecossistema de inovacdo do

oeste paranaense.
4.2.1 Processo de colaboragao pela é6tica da Startup 1:

A Startup 1, iniciou sua atividade por meio de uma iniciativa realizada para
buscar solucdes voltadas ao agronegécio. Em 2022, a Cooperativa em questao
desenvolve um Hackathon especificamente para buscar solugbes para demandas
especificas de suas atividades, dentre elas solu¢des para a avicultura. Neste evento
em questdo os participantes dispuseram em torno de 52 horas para o

desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas. A iniciativa realizada contou com 0 apoio
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da Coopavel e outras instituicbes como Sebrae Parana, Celepar, AcicLabs,
Fiep/Senai, Sindicato Rural de Cascavel, Iguassu Valley, Fundetec, UNI, Parque
Tecnologico Itaipu, Embrapa, Ministério da Agricultura e Pecuaria, Biopark, Celepar e
SalesForce, dentro dos tdpicos a serem solucionados foram apresentados 12 topicos
aos participantes, sendo eles automacéo do diagndstico rapido da estrutura do solo;
gestao da atuacado do técnico na producéo leiteira; gestdo do jejum pré-abate de aves
e inteligéncia para reducao de custo de pneus de caminhfes (SEBRAE, 2022).

Neste contexto, a equipe vencedora desta edicdo além de uma premiacdo em
dinheiro pode receber suporte para o desenvolvimento de sua proposta tecnoldgica
estruturando-se como um negocio. Neste contexto, o Entrevistado 3 relata: “nés
montamos a equipe e participamos do show rural e ganhamos novamente a
premiagédo do show rural, desenvolvendo a startup agro”.

A vitéria em relacéo ao desenvolvimento de uma solucéo voltada as demandas
da cooperativa vieram acompanhadas de incentivos para a criacdo de uma empresa
como registro da propriedade intelectual desenvolvida. Mesmo que em um primeiro
momento as atividades de criacdo foram para uma necessidade especifica, houve um
incentivo para que a solugéo tecnoldgica fosse disponibilizada para o mercado. ApGs
o desenvolvimento das atividades, a empresa iniciou sua estruturacao estabelecendo
cargos e atividades necessarias. Neste ponto, a cooperativa, o0 Espaco Impulso e o
SEBRAE-PR formalizaram o convite para participacao do Hub. Esta inciativa, além de
benéfica para a propria colaboracdo tem um interesse do ecossistema em fomentar o
desenvolvimento de acdes na regido oeste, conforme documento adicional relata:
“Unico objetivo de fazer com que os projetos iniciados dentro da maratona se tornem
startups consolidadas e permanecam no ecossistema de inovacdo da regido como
cases de sucesso” (PRESENTE RURAL, 2022).

Pela perspectiva da Startup 1, entende-se que o convite realizado vai além da
contribuicdo para o negocio existente (demanda da cooperativa). Mas sim vai ao
encontro de uma inquietacao e iniciativa da regiao para de fato fomentar a inovacéo e
auxiliar o desenvolvimento do mercado agro com novas solugdes tecnolégicas, o

entrevistado 2 relata esta perspectiva que resulta no convite inicial de participagéo:

“Coopavel nos apoiaram através do Espago Impulso, que tinham criado na
época, né? Em 2022, no inicio de 2022, n6s fomos uma das primeiras
empresas la, e o objetivo deles é fomentar essa inovacdo, né? E ajudar a
empresa a entrar no mercado de trabalho porque € mercado, € mercado de
empresa, porque com uma empresa nova é dificil fazer negocios com
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empresas maiores, ndo é, principalmente a nossa que €& focada em
cooperativa, entao eles buscaram facilitar isso. (Entrevistado 2)”.

A estruturacdo da Startup 1, foi uma consequéncia de condi¢cbes dos
individuos que participaram da competi¢cdo de desenvolvimento de novas solugdes
voltadas ao agronegécio. Condicbes, estas entendidas como a motivacdo e o
conhecimento técnico para desenvolver solugdes, neste sentido, os participantes
possuem conhecimento técnico sobre desenvolvimento de sistemas (formacgéo
concluida ou em andamento para cursos de engenharia da computagéo,
desenvolvimento de sistemas ou ciéncia da computacéo), e conhecimento técnico em
relacdo a agronomia (campo do problema) além disso, entende-se que o0s
participantes atuam como empreendedores. Entende-se por empreendedor aquele
individuo que possui a propensédo a tomar riscos, abertura a cooperar, habilidade para
inovar, conhecimento do mercado e de negdécios (CASSON 1982; LITTUNEN, 2000).

O apoio recebido pelas entidades mantenedoras da competi¢do formalizou um
convite para incubacéo da startup no espaco impulso. Em um primeiro momento da
colaboracéo, a Startup recebe incentivos no que diz respeito a capacitagdo, mentorias
voltadas a captacdo de recursos, marketing e estruturacdo da empresa de maneira
geral. E15 Relata: “foram num primeiro momento, mentorias até de negdécio, mentorias
de como desenvolver, mentorias de marketing, mentorias de pitch, [...] Passou,
preciso dessas fases e muita mentoria técnica, principalmente com os veterinarios e
com os produtores”. Neste sentido, a startup ndo apenas iniciou a estruturacdo de
suas atividades como definiu um acordo formal sobre responsabilidades e atribuicbes
de cada patrticipante.

Tendo em vista a estruturacdo hierarquica e as atribui¢cdes individuais. A
startup estabeleceu a continuidade do desenvolvimento da solucdo de maneira
concomitante ao desenvolvimento estrutural como empresa, este fato pode se verificar

pelo seguinte trecho:

no inicio, nds nao tinhamos um tempo definido “ah cada um vai fazer 5, 10
horas por semana” N&o, ndo tinhamos isso, né? E, mas depois, com o passar
do tempo, nds vimos que seria melhor formalizar um pouco essa parte, ndo
€? E nés fizemos um acordo de sécios, e dai nesse acordo de socios, nés
definimos certinho os papéis de cada um e quanto tempo cada um teria que
dedicar a startup semanalmente, para ficar justo com todo mundo
(Entrevistado 1).
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A formalizacdo estrutural da empresa aconteceu apdés a premiacdo e a
formalizacdo do convite para atuacdo no Hub de inovacéo, o entrevistado 3 relata:
“depois que ganhamos, formalizamos toda a parte de estrutura de sociedade. Entédo
assim foi feito toda essa diviséo, tudo certinho. A gente queria realmente comecar
certo e com valores, né? Principios, valores, estipulando isso para todos os socios”.
Neste sentido, a participacdo de uma iniciativa para solucdes especificas de uma
corporacdo, impulsionaram as atividades internas dos membros para que a ideia se
consolidasse como uma solugcao para o mercado. A estruturacéo, portanto, define os
responsaveis pela parte de desenvolvimento da solucdo e pelos responsaveis pela
busca de investimentos, comercializacdo e principalmente os articuladores da
colaboracéo.

Nos momentos iniciais a colaboracdo se d& principalmente pela troca de
informacdes entre a Cooperativa e os membros articuladores da startup, uma vez
gue neste caso a solucéo iniciada em modelo de plataforma tecnoldgica no evento
hackathon se trata de uma demanda latente da cooperativa. A colaboracdo se
manteve e se desenvolveu por meio do intermédio do Hub em todas as acles
realizadas, tanto por oferecer a capacitacdo, quanto pelas solicitacdes especificas
entre Startup-Cooperativa.

Para acessar as estruturas fisicas da cooperativa, a startup necessita informar
e solicitar ao Hub especificando a necessidade. Para o co-desenvolvimento da
solucao tecnoldgica, a startup portanto, necessita de um acesso tanto a informacdes
técnicas, fornecidas pela Cooperativa por meio de reunifes técnicas (e.g.
produtores, avicultores e veterinarios). Conforme mencionado pelo entrevistado E2:
“Inicialmente, nés comecamos a desenvolver a solucdo baseada no que eles
precisavam no Hackathon, mas ai conforme foi avancando, eles pediram mais coisas
e dai nos fomos adicionando, porque a solucdo ainda ndo estava pronta para o
mercado”.

No primeiro ano apos o inicio da colaboragdo, a startup modifica suas
atividades para conseguir tanto identificar as necessidades de demandas da
cooperativa quanto por estabelecer uma rotina periodica de interagdes via reunides
com a corporacdo e Hub. Estas reunibes servem principalmente para alinhar o
mapeamento das atividades em relagéo ao desenvolvimento da solugéao. O trecho

relata este processo:
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A minha parte é a parte aonde eu vou, pesquiso, levo para os
desenvolvedores e faco a ponte de conexdo, tanto comercial quanto das
pesquisas, relacionado ao desenvolvimento do sistema, que nos criamos.
Entdo, por exemplo, eu que eu fazia, eu conversava com uma Coopavel a
possibilidade dessas visitas, dessas pesquisas e € junto com produtores e
extensionistas veterinarios da Coopavel, entdo eu marcava reunido,
elaborava a reunido, participava da reunido, e ia para o campo fazer esse
fechamento da pesquisa, conversar com produtor, visitar o campo, ter a
realidade deles, como que realmente se comportavam, qual era a
necessidade, tanto da cooperativa quanto do produtor (Entrevistado 3).

Além da disposicéo por identificar necessidades e demandas do contexto a
Startup 1 necessita esperar 0s processos burocraticos internos tanto do Hub quanto
da Cooperativa para iniciar os testes praticos em suas estruturas préprias ou neste
caso com aviarios de produtores associados “passou por todo um processo la dentro,
que por ser uma cooperativa, dai vai para os superiores, pro presidente, dai eles
pegam, fazem um contrato de cooperagdo mutua, da prova de conceito do software”
(Entrevistado 1).

ApOs a aprovacao da prova de conceito pela cooperativa, a startup inicia seus
testes ao longo de um periodo de 6 meses. Estes testes da solucdo sdo organizados
pela cooperativa e Hub com produtores selecionados. A medida do tempo, s&o
estabelecidos feedbacks de produtores sobre a solugdo em testes, para que a
solucéo possa ser ajustada. “A gente estava precisando coletar dados, por exemplo,
dos produtores, para ver o que eles achavam, o que eles tinham achado a solucéo. A
gente fez isso la no comeco, a gente teve resultados muito positivos (Entrevistado 1)”
ou que algum novo aspecto possa ser implementado “conforme nés ficamos sabendo
dos produtores extensionistas ainda tinha bastante espaco para melhora”
(Entrevistado 2).

Ao longo do processo de colaboracao, as reunides tanto com responsaveis pela
cooperativa quanto pelo acesso das informagbes de produtores a partir do
estabelecimento de um retorno de suas aplicabilidades a tecnologia inicial se adaptou
com base tanto nas necessidades especificas, quanto em relagdo ao contexto do
agronegocio, isto é, ocorreu um incremento das especificidades da solucéo
desenvolvida pela startup a partir do estabelecimento de feedbacks de produtores

rurais e responsaveis técnicos:

“E acabaram evoluindo apés sua plataforma, para além desse monitoramento
ai de aviso para esse manejo pré-abate do frango, eles também ampliaram e
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digitalizar uma ficha fisica que hoje o produtor tem que usar la na, cada
aviario, cada lote tem uma ficha onde os extensionistas reprodutor a nota ali,
as recomendacdes, 0 que esta acontecendo no aviario. E eles digitalizaram
essa ficha e 2 anos depois, inclusive aqui na premiagdo do hackathon, em
2024, nosso presidente, ele assinou agora fazer um termo, um contrato que
a Coopavel esta contratando agora essa startup para prestar o servico dessa
solugao para a cooperativa.” (Entrevistado 15)

Para ilustrar o processo de colaboracdo da startup 1 com a cooperativa ao

longo do tempo. Elaborou-se a Figura 7.

Figura 7 - Linha do tempo da colaboracéo pela 6tica da Startup 1.

el 2023 2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A colaboracdo toma forma de diversas maneiras, neste caso, a colaboracao
surgiu por uma necessidade emergente da cooperativa aliado ao conhecimento
técnico da equipe vencedora do hackathon. Por consequéncia, o capital humano
transformou o projeto temporario como uma solucdo de mercado ndo apenas
especificamente para a cooperativa em questdo, mas uma solucdo para o

agronegaocio.

Baseado no historico de desenvolvimento da startup com a cooperativa,
identificou-se elementos especificos provenientes das caracteristicas dos envolvidos,
seu grau de conhecimento técnico e habilidades especificas para desenvolver uma

plataforma tecnoldgica baseada em uma necessidade latente da cooperativa.
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A motivacao individual, sobretudo pelo interesse préprio em aproveitar uma
oportunidade de mercado, ndo somente pelo desenvolvimento de um negdcio, mas
pela oportunidade de iniciar uma colaboracdo diretamente com uma grande
cooperativa da regido. Além disso, o histérico de participacdes anteriores em
movimentos de inovacao aberta, também propiciaram um interessa particular, em
outros contextos a experiéncia anterior e competéncia técnica impacta em como 0s
individuos, independentemente de seu cargo se comportam em relacbes
interorganizacionais (NURUZZAMAN; GAUR; SAMBHARYA, 2018; BADIR et al.,

2018). O Quadro 9 resume as caracteristicas e evidéncias identificadas na Startup.
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Quadro 8 - Microfundamentos identificados na Startup 1

Nivel Identificado Caracteristica Evidéncias
"eu sempre participei de Hackathons, né? E, participei no Sebrae, a gente comegou a
Outras experiéncias em | participar no show rural. Ai ano passado, em 2022" (Entrevistado 1) "eu entrei no universo
. . projetos de inovacéo, | das startups em 2021, quando eu comecei a me interessar, eu sou eu sou empreendedora,
Experiéncias Anteriores . . L . . . .

parcerias, aliangas ou co- | eu sou empreséria, €, e ai eu sempre trabalhei no comércio tradicional. Em 2021, eu me
desenvolvimento interessei sobre tecnologia e tudo que estava acontecendo por causa da pandemia. Vi que

0 meu negdcio precisava se renovar e eu nao sabia como, né?" (Entrevistado 3)
"Eu acho que foi mais uma questéo de procura minha, da curiosidade, né? Eu ndo esperava
que eles me fornecessem nada. Eu ia e buscava, né? Entédo, por exemplo, ai se eu ficava
Individual sabendo de alguma coisa que estava acontecendo por algum motivo eu nédo fui informada,

Busca de oportunidades de

eu iala, conversava diretamente com a organizacdol...] Entdo tudo o que podia ser gratuito,

Motivacdo negécio eu metia a cara, estava presente. Entdo, ai eu comecei a entender como funcionava esse
processo de inovagdo. O que eles falavam e a linguagem que era muito nova para mim,
por ter vindo, do comércio tradicional, do modelo tradicional de negécios, para um modelo
totalmente inovador, que trabalha em cima de software que ndo entendia nada de
linguagem" (Entrevistado 3)

Habilidades Individuais . "na startup eu atuo no setor de TI, desenvolvendo o sistema, é ajudando o pessoal com

: Conhecimentos - ; t . "
(Conhecimentos . ~ | com aplicativo mobile também" (Entrevistado 1) “eu sou desenvolvedor, tanto da parte
i ~ | especificos, formacao, . . . ~
especificos,  formacao, mobile como da parte web [...] fazendo agora uma faculdade em sistemas de informacédo

habilidades técnicas)

habilidades técnicas

[...] (Entrevistado 2)"
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Startup

Participacdo em
Capacitactes

Participagéo em eventos,
workshops para desenvolvimento
pessoal, estrutural e estratégico da
Startup

"E os workshops que eles deram, a maior parte era na parte da noite, entdo quase todos os
membros conseguiam participar sempre, né? Entao foi facil absorver esse contetido, ndo é?
Foi bem importante no comego" (Entrevistado 2) "foram num primeiro momento, mentorias até
de negdcio, mentorias de como desenvolver, mentorias de marketing, mentorias de pitch.
Passou, preciso dessas fases e muita mentoria técnica, principalmente com os veterinarios e
com os produtores. [...] inclusive com a nossa TI, teve que passar por nossa validacdo de TI
também" (Entrevistado 15)

Reunibes com a
Cooperativa

Participagdo em  Alinhamentos,
estabelecimento de cronogramas,
solicitacdes

"a empresa Coopavel como um todo, que também esteve envolvida, é porque dai tinha
extensionistas, os cooperados da Coopavel [...] Por causa dessa questdo do desenvolvimento,
que tem que estar sempre em contato com eles para saber o que eles precisam ou nao"
(Entrevistado 2) “eu conversava com uma Coopavel a possibilidade dessas visitas, dessas
pesquisas e é junto com produtores e extensionistas veterinarios da Coopavel, entdo eu
marcava reunido, elaborava a reunido, participava da reunido" (Entrevistado 3)

Reunides Técnicas

Reunibes com responséaveis
técnicos no ambiente da solucgéo.

"tirar davidas com engenheiros agrénomos. A gente tem um engenheiro agronomo na nossa
equipe também, mas as vezes tem coisas muito especificas." (Entrevistado 1)

Visitas Técnicas

Visitas técnicas

Produtores)

(Aviarios,

"conversar com produtor, visitar 0 campo, ter a realidade deles, como que realmente se
comportavam, qual era a necessidade, tanto da cooperativa quanto do produtor." (Entrevistado
3)

Testes de Solugéo

Estabelecimento de cronograma
para testes, instalagdo, coleta de
dados e analise.

"Depois que assinamos, dai a gente ficou num periodo de 6 meses testando o software la
dentro. Ai eles pegaram e fizeram a ponte com a gente, com os produtores deles, né? A gente
testou, se ndo me engano, com 8 produtores para mostrar como funcionava e mostrar que
realmente funcionou durante esses 6 meses." (Entrevistado 1) "Tivemos a parceria, ndo é do
Espaco Impulso em relag&o a colocar o nosso projeto de tese realmente no campo, para validar
as acdes que nos pensavamos que seria viavel ou ndo, e dar continuidade nesse processo. E
ai foi estudando todas as funcionalidades, visitando produtores" (Entrevistado 3)

Identificacéo de
Demandas da
Cooperativa

Acesso a informacdes e
solicitagfes de implementa¢éo pela
Cooperativa

"Ap6s algumas reunides com gestores de cada fungéo, tanto agora, ultimamente, nos tivemos
mais algumas reunides com gestores, na parte de racéo, na parte de incubatoério, desde quando
o franguinho, |14 novinho sai do incubatério né, até chegar um produtor entdo, sim, nés
identificamos um pouco mais de problemas que tem ali e estamos desenvolvendo solugdes
para esses problemas. (Entrevistado 3)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)




69

Contudo, a colaboracdo ndo é somente bem-sucedida pelo interesse e apoio
fornecido do ecossistema de inovacéo, Hub e principalmente da cooperativa. Mas sim
depende da maneira e de caracteristicas especificas dos individuos que criaram tal
solucgéo, tanto condi¢des individuais quanto pela repeticao de atividades e adaptacao
em prol do acesso a informacgdes, conhecimento, fomento e consequentemente da
validacéo da solucéo. Neste sentido, a startup desenvolve-se como empresa ao longo
do periodo de colaboracdo, saindo de um estagio de ideacdo para um estagio de

solugéo validada pelo mercado.
4.2.2 Processo de colaboracgao pela 6tica da Startup 2:

A Startup 2, iniciou sua conexdo com a cooperativa em 2022, por meio da
participacdo no evento Hackathon promovido. A startup 2 teve o desenvolvimento de
sua ideia voltada ao interesse préprio em criar uma solugdo para o agronegocio. “Eu
ja queria demandas voltadas para o agronegdécio na avicultura e eu fui pra esse
hackathon, a gente participou, n6s ndo ganhamos, [...], porém eu fui para buscar
demanda que era mais latente do mercado na época.” (Entrevistado 2). Neste evento,
ideias destaques serviram como base para o inicio do convite para a participagdo no
Espaco Impulso.

Motivacdes do responsavel pela startup surgem em meados de 2008 com o
desejo/motivagdo em desenvolver solugdes para o agronegocio “eu ja tinha a ideia de
desenvolver esse projeto desde 2008, s6 que n&do empreendia ainda, né? E, comecei
a empreender quando eu vim aqui para Cascavel, entdo ha 2 anos atras a gente
participou de um hackathon.” (Entrevistado 2). Dentro de doze propostas existentes
para desenvolvimento de solugfes, a startup em questao direcionou seus esforcos
para a area de avicultura em especifico o diagndstico por automacédo do solo de

aviarios, para monitoramento do processo de jejum de pré-abate de frangos.

A escolha diante das doze oportunidades disponibilizadas pela Cooperativa no
evento se deu pelo interesse proprio, uma vez que esta area em especifico ja era fruto
de pesquisas intensivas pelos fundadores. “A escolha foi cuidadosamente
fundamentada na percepcado das dificuldades enfrentadas pelos produtores,

reconhecendo a importancia critica de otimizar tais atividades para aprimorar a
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eficiéncia e o desempenho na producéo avicola.” (Entrevistado 6). Sendo assim, com

o desempenho obtido no evento, o Hub efetivou o convite para participacdo da startup.

A colaboracéo da startup 2 com a Cooperativa iniciou-se por meio do intermédio
do Hub de inovacédo, parque tecnoldgico e Exo Hub, estes atores do ecossistema
auxiliaram na formatacao do que se entende por Hub na regido oeste do Parana, neste
sentido, os trés atores mencionados participaram mais ativamente no processo inicial,
fornecendo tanto suporte ao hub, quanto suporte a relacdo de colaboragéo. Este
suporte se da pelo fornecimento de treinamentos, capacitacdes e mentorias

especificas para startups.

“‘quem se aproximou bastante na época do do do, do ecossistema ali deles,
né, d4 do centro de inovacéo, foi a nossa equipe é, a gente conseguiu ter
uma mentoria assim, madura de alguém que é consigo compartilhar pra gente
gue o importante é a gente sempre trabalha pensando no problema do que o
nosso cliente precisa e nessa caminhada que a gente foi identificando e
formalizamos alguns formas de pesquisa.” (Entrevistado 4)

Neste momento inicial, a participagcéo ativa diante do suporte oferecido pelo
ecossistema e hub serve tanto para o desenvolvimento, capacitacdo e estruturagao
da startup como organizacdo e também abre portas para a continuidade do
desenvolvimento da solucao inicialmente criada no Hackathon, o convite portanto se
estende a participacdo no local fisico do Hub com espaco fisico préprio para a Startup
2, devido ao estagio inicial da startup e de atividades externas desenvolvidas por seus
integrantes, a startup 2 estabelece uma data Unica por semana para participar

presencialmente no espaco fisico.

A colaboracdo se da por meio das solicitacbes da startup com o intuito de
identificar as necessidades da Cooperativa por meio do acesso aos técnicos e
produtores. Este acesso ndo se da diretamente com a cooperativa, mas sim via
intermédio do Hub que aciona a corporacao para agendamento de reunides tanto com
técnicos e veterinarios especializados na demanda exposta no Hackathon. Ainda sim
a Startup 2 obteve acesso as estruturas da cooperativa como aviarios proprios e de
produtores associados para complementar a identificacdo de necessidades e obter

feedbacks de produtores.

“colocamos eles em contato com produtores, esses produtores emitiram
alguns feedbacks, né? E, a gente tem também aqui dentro do parque, né do
show rural, um aviario escola modelo, entdo esse aviario escolhe o modelo
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esté conectado com o hub a partir desse aviario escola é é a gente levou eles
ali para verificar como é que a estrutura de um de um aviario, ne para que
eles pudessem estar formatando algumas, melhorando a solugcédo deles.
Entdo também a gente forneceu uma estrutura de conectividade para eles,
né? Porque eles tém alguns dispositivos IOT que precisam disso, ou as vezes
eles trazem um dispositivo ou, digamos, aquele “lote one” especifico”
(Entrevistado 13).

O desenvolvimento do processo de colaboracéo, identificou algumas
dificuldades dentro de sua continuidade, além disso, a startup desenvolveu
habilidades para desenvolver e buscar novas parcerias para continuidade de seu
projeto. A medida que os seus participantes identificaram oportunidades em editais
disponibilizados por outros atores do ecossistema, a colaboracdo especifica foi
descontinuada apés 1 ano de apoio continuo. A figura 8 ilustra o processo de

colaboracédo ao longo do tempo.

Figura 8 - Linha do tempo da colaboracéo pela 6tica da Startup 2

2022 2023

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Para que o processo acontecesse ao longo deste tempo, embora que nao haja
uma continuidade em termos contratuais ou de prestagdo de servigo, alguns

microfundamentos foram identificados e podem ser verificados no quadro 10.
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Quadro 9 - Microfundamentos identificado na startup 2

Nivel

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Individual

Experiéncias
Anteriores

Outras experiéncias em projetos
de inovacdo, parcerias, aliancas
ou co-desenvolvimento

" eu fui coordenadora do ecossistema aqui na nossa regido. Eu sempre
fui de fomentar as coisas, iniciativas que tem dentro da nossa regido."
(Entrevistado 4)

Motivacdo

Busca de
negocio

oportunidades de

"Acho que ndo, ndo teve uma organizagao, €&, foi mais um uma busca
mesmo incessante de ir atrds desses apoios que eu ndo conseguia tirar
de outros lugares. E, sabe quando vocé tem um problema marcante na
tua cabeca e fala assim, eu vou resolver, eu quero fazer ndo importa
como, mas eu vou." (Entrevistado 4)

Conexodes Individuais

Contatos

a gente tinha uma equipe de destaque, a [...] ela, ela j4, j& era bem
conhecida, ela ja tinha conhecimento na area, entdo quando ela falava a
opinido dela tinha bastante peso. Sabiam que a pessoa que estava
envolvida, tinha lideranca da equipe, ndo era qualquer um, ndo era
alguém que chegou agora e no inicio eu lembro que a gente até ficou
bastante animado, porque 0 como a gente estava no convite para
participar de 14, né? Junto com outras startups tinha até nossa, logo até
na parede, ainda tem até hoje, nossa logo na parede 14 e mas isso é. Isso
foi no inicio, né (Entrevistado 5)

Habilidades
Individuais
(Conhecimentos
especificos,
formacéo, habilidades
técnicas)

Conhecimentos especificos,
formacéo, habilidades técnicas

Eu sou formada em sistema de informacgéo, eu atuo na, na parte de
desenvolvimento de Softwares (Entrevistado 4) "Psicologa Especialista
na Andlise do Comportamento, trabalho com pesquisa e
desenvolvimento  de estratégia comportamental para melhorar o
desempenho da ferramenta na performance do (Produtor/Técnico) e em
estratégia de fluxo processual (Administrativa / Financeiro/ Fiscal)"
(Entrevistado 6) "Eu comecei a engenharia de Software, mas eu parei em
2 anos e fui para a engenharia da computagédo, que sdao 5 anos, tem
bastante caminho ainda." (Entrevistado 5)
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Identificado

Caracteristica
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Evidéncias

Startup

Participagdo em
Capacitactes

Participagdo em eventos,
workshops para desenvolvimento
pessoal, estrutural e estratégico
da Startup

Este hub propds um programa inicial de mentoria aberta e gratuita,
projetado para oferecer suporte integral as equipes. O programa de
mentoria abrangeria atividades, entre elas sessfes estruturadas de
mentoria, com um cronograma delineado de topicos pré-definidos,
proporcionando uma regulamentacéo eficaz para as mentorias.

Reunibes com a
Cooperativa

Participacdo em Alinhamentos,
estabelecimento de cronogramas,
solicitacdes

(Entrevistado 6)
"eu acho que era muito mais da gente para eles, de pedir, de estar
solicitando, do que eles pra parte nossa, ta? O empenho ali da gente
buscar a gente, pedir da gente, solicitar fazer solicitagbes, né? Porque
desse momento, dessa fase, como eu expliquei para vocé muito inicial,
eles tinham s6 o espago e um gerente ali dentro, ndo tinha muitas coisas,

Reunides Técnicas

Reunibes com responsaveis
técnicos no ambiente da solugéo.

entendeu?" (Entrevistado 4).

"ai a gente pode através desse gestor ali espago ter acesso a uma
médica veterinéria que a gente teve reunido, a gente teve acesso a um
técnico" [...] " a gente teve o mentor do Exo hub é que atuava ali em
reunides semanais com a gente. Ou, ou até depois, acabou ficando mais
mensal, né de apoio ao que a gente estava fazendo. Ai tinha um gestor,
né no espaco, ele atuava mais como um gestor ali para organizar a sala,
deixar disponivel os horéarios que a gente precisava, e se a gente
solicitasse alguma coisa ele mandava a demanda para pra alguém esta
atendendo, para pessoa correta para atender a demanda” (Entrevistado

4)

Visitas Técnicas

Acesso a Aviarios Modelo ou de
Produtores.

Estabelecimento de cronogramas

A gente fez ali, acho que umas 2 visitas nas granjas €, teve uma
conversa com o veterinario, é, entendeu ali qual era o problema que ele,
gue que que da para o abatedouro quando o frango tem é papo cheio,

Testes de Solugéo

para testes, instalagéo, coleta de
dados e andlise.

entdo foi muito assim desse percurso de pesquisa" (Entrevistado 4)

"a gente tinha que testar equipamentos em ganja, [...] acho que um fim
de semana s6 (Entrevistado 6)"

Identificacdo de
Demandas da
Cooperativa

Acesso a informacdes e
solicitacdes de implementacdo
pela Cooperativa

"E ja, mas acessando ali a gente vé qual é a reclamac&o do técnico, ndo

€? E como que é o dia a dia ali, do, do produtor, que é as granjas séo
extremamente grandes, né? Entéo a gente foi visualizando e

conseguindo retirar essas informacfes, entdo foi bem importante nesse

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

inicio a gente possa esses acessos mais facilitado (Entrevistado 4)"
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4.2.3 Processo de colaboracao pela ética da Startup 3:

A startup 3 é uma empresa voltada ao monitoramento tecnoldgico, adaptacao
e automatizacdo de maquinarios agricolas, teve sua fundacado em 2020. Seu inicio foi
pautado no apoio do parque tecnoldgico de itaipu [PTI]. O processo de colaboracéo
da startup 3 iniciou-se por meio da parceria e apoio do ecossistema regional, dentro
de diversos atores existentes o PTI atuou como incubadora no processo de
estruturacdo da startup de monitoramento agricola conforme relato do entreistado 7:
“ela surgiu com o processo de incubacéo do PTI, o parque tecnolégico da Itaipu, nos
participamos, né, do processo la e nos tornamos incubados e o PTI sempre conectou
a gente com com varias pessoas.” Neste sentido, a articulagéo entre atores resultou

em uma indicacdo de possivel colaboracao entre startup e cooperativa.

O processo de colaboracao portanto, iniciou-se com a articulacao dos diversos
atores envolvidos no ecossistema de inovacao regional em 2022. Este inicio de
colaboracdo com a cooperativa foi marcado pelo estabelecimento de reunifes de
formalizacdo do processo de maneira a apresentar a solucdo tecnologica fornecida
pela startup e suas possiveis aplicagcbes em termos praticos para a cooperativa e seus
associados. Além das negociacBes sobre os fundamentos préaticos da solucdo, a
startup e cooperativa alinharam reunides com setores técnicos para validar se de

fato a solucéo possibilitava algum beneficio direto/indireto para o negécio cooperativa.

Qual foi o primeiro passo, foi o primeiro passo, foi junto com o parque
tecnolégico de Itaipu, € uma startup que estava incubada Ia, foi uma indicacao
do proprio PTI, parque tecnoldgico de Itaipu, nés fizemos uma area, uma
reunido com nossa area de negdcio, nosso time técnico que aprovou a
solucdo deles, isso faz sentido para para a coopavel, faz sentido para os
produtores da Coopavel e, a partir desse momento foi feito um acordo ali
comercial, né de como nés poderiamos revender isso, e foi feito varias a¢gbes
nas filiais da companhia, entdo eles foram em filiais da coopavel, convidaram
alguns produtores por meio de nossos gerentes das filiais por meio de nossos
agronomos, e fizeram a agdo em si, |4 de explicar como o equipamento
funcionava, e ai acabou gerando algumas vendas, esse conhecimento ai por
pelos nossos agronomos (Entrevistado 15).

A solugcdo com intuito de monitorar e auxiliar a produtividade do pequeno
produtor rural, trazendo conectividade, inovagéo capaz de melhorar o desempenho
agricola e principalmente trazendo sobrevida a maquinarios agricolas mais antigas

por meio da adaptacdo de uma solucéo tecnologica de baixo-custo ao produtor. A
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parceria com a Coopavel via intermédio do Espaco Impulso forneceu conexdes e

acesso a mercado para a startup.

Ao longo do processo, a startup conquistou acesso as estruturas da cooperativa
em suas diversas sedes estabelecidas na regido, como processo de colaboracdo. A
startup alinha suas atividades baseando-se na comunicacgéao direta com o Hub e com
gerentes regionais. Ainda assim, a startup busca fornecer apresentacdes técnicas
aos produtores vinculados a cooperativa por meio de dias de campo, estas atividades
tém como finalidade a demonstracdo técnica de sua solucdo bem como pela
realizacdo da instalacédo de tecnologia aberta ao publico interessado. O entrevistado
7 relata sua experiéncia nestas atividades: “Fez mais 1 dia de campo para mostrar
como que era a instalagdo, como era funcionamento e deu muito certo, porque dai

outros ali também que estavam presentes, também compraram.”

Como a solucdo se trata de um equipamento a ser instalado em maquinarios
agricolas, o transporte e demonstracdes de aplicacfes reais podem ser limitadas por
conta da disposicdo geografica. De maneira geral, a startup realiza estas atividades
por meios de materiais institucionais criados para a demonstracdo. Em eventos
grandes como por exemplo Show Rural Coopavel e Show Rural de Inverno, a
cooperativa contribui com o empréstimo de maquinarios para que a startup possa
instalar sua tecnologia e expor aos produtores rurais e aos visitantes dos respectivos
eventos. Durante estes eventos, a startup conseguiu alcancar inGmeros visitantes e
interessados em sua proposta de desenvolvimento tecnolégica e sobrevida a
equipamentos antigos, fechando negécios ao longo do periodo de duracédo do evento
mobilizado pela Cooperativa (REVISTA COOPAVEL, 2023).

Ao longo das atividades desenvolvidas entre startup e cooperativa, surgiu uma
demanda de adaptacédo de tecnologia identificada area de negdécios da Coopavel e
produtores rurais associados, em que a solucédo fornecida pela startup pudesse
oferecer mais um servico, ndo apenas a venda do sensor (equipamento de
monitoramento para maquinas), mas também a prestacao de servicos de instalacdo e
manutengao, conforme relato: “e eles viram que o produtor quer que instale, né? Entao
eu até mexeram um pouco nessa solucéo deles. E, entdo eles precisavam que que as

fizessem essa adaptacdo” (Entrevistado 15). A solicitagdo e identificagdo de
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oportunidade ocasionou uma adaptacdo do modelo de negdcio adicionando mais
um servico as atividades da startup gerou, portanto, novas oportunidades perante o

mercado em virtude da colaboracéo.

“No inicio e a gente nem estava contando com isso e de repente a gente tinha
gue fazer a instalacdo e para outras se deslocar [...] a gente arrumou isso,
colocou agora a instalacdo, a parte, tudo mais a gente viu que realmente ndo
tem o que fazer, tem que ter um técnico |4 pra estar 14, mas é um trabalho, é
um trabalho diferente” (Entrevistado 7).

Ainda assim, o suporte fornecido pela estrutura e confiabilidade vinculada ao
nome da cooperativa disponibilizou ndo apenas que a cooperativa atuasse como
revenda de seus produtos, mas que a startup fornecesse crédito para compra de sua
solugcéao por meio dos recursos financeiros da Cooperativa, possibilitando uma maior
gama de atuagdo para 0s pequenos produtores rurais da regido. O processo de
colaboracédo para esta startup portanto, ndo apenas permitiu 0 acesso ao mercado,
mas também forneceu um suporte técnico para adaptar o modelo de negdcio atual, a
colaboracgédo ainda fornece suporte financeiro ao permitir e disponibilizar créditos para
que produtores menores que possuem menor recurso financeiro para adquirir
equipamentos agricolas mais modernos. Para ilustrar o processo de colaboracdo ao

longo do tempo, elaborou-se a figura 9.

Figura 9 - Linha do tempo da colaboracéo pela 6tica da Startup 3

2020 2021 2022 2023 2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Neste processo, foram identificados microfundamentos especificos a medida
que a startup ja possuia uma solugdo comercial, sua colaboragdo com a cooperativa

mobilizou diferentes aspectos individuais, processos internos e até mesmo a
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adaptacdo de modelo de negécio. O quadro 11 resume estas caracteristicas

identificadas.
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Quadro 10 - Microfundamentos identificados na startup 3

Nivel

Identificado

Caracteristica Evidéncias

Experiéncias Anteriores

Outras experiéncias em projetos
de inovacdo, parcerias, aliancas
ou co-desenvolvimento

"Essa é uma outra startup também, que estava incubada no parque
tecnolégico ltaipu, Startup de Toledo" (Entrevistado 15)

"é que a gente também né, pequeno agricultor a gente também precisa, a
gente tem os mesmos objetivos dos nossos clientes, né? A gente tem que
produzir mais, nosso sitio é, por mais que seja pequeno, ele é o que da

S Busca de oportunidades de sustento hoje, né? [...] mas mesmo assim a gente sabe que é um ponto
. Motivacéo L . . o Y
Individuo negocio bem importante ali pra nossa familia, a lavoura da da uma boa
produtividade, entdo além de ser o nosso laboratério, né, que todo dia a
gente esta prestando milhares de coisas |a, a gente sabe que também na
verdade é crucial, né que dé certo ali a nossa producédo." (Entrevistado 7)
"a gente esta aqui na regido, inclusive a gente é associado da Coopavel,
né porque desde sempre ali a Coopavel é na frente das nossas. Entéo,
Conexdes Individuais Contatos associada a familia, mais de 50 anos ja da Coopavel, né? Entéo tudo isso
tem também, né, a gente esta sempre presente ali na, no dia a dia."
(Entrevistado 7)
Identificado Caracteristica Evidéncias
Acesso a diferentes sedes |" A gente estd aqui em Toledo aqui perto a gente tem nosso trator tudo, mas a gente ndo
Disposicao nas proximidades e consegue levar ele pra todos os lugares, até sede Alvorada, quando a gente fez ali, a gente
geografica Transporte de levou o trator, mas a gente ndo consegue levar esse equipamento para outros lugares."
equipamentos (Entrevistado 7)
" PTI sempre conectou a gente com varias pessoas, espacos e um desses espagos que eles
Contexto nos tornaram parceiros até foi bem legal o convite, porque foi logo ali no surgimento, do

Ecossistema de
Inovacao

Recomendacdes

espaco impulso foi 0 espago impulso.” [...] "O espaco impulso trouxe para a gente, entdo
essa conexao com a Coopavel, né? Por ser formado principalmente ali, a diretoria da
Coopavel, né, que faz essas ag¢des de integragdo é e também o pessoal ali do espaco
Impulso eles sédo bem &geis ali em conectar gente em trazer melhorias em querer realmente
que as startups tenham progresséao ali com a nossa parceria e uma dessas foi que eles
abriram caminho para a gente poder estar conversando." (Entrevistado 7)
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Nivel

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Startup

Reunibes com a
Cooperativa

Reunides de apresentacao
de solucao para
responsaveis

"Entdo desenvolveram esse sensor, que é muito pratico e de facil de instalar e facil
utilizacdo para que possa estender a vida Gtil ou melhorar o processo para esses
equipamentos ou até para produtores que ainda nao tem essa possibilidade de comprar
novos equipamentos. E apresentamos aqui pra nossa area comercial, nossa area
técnica da parte da agricultura, falaram que fazia sentido" (Entrevistado 15) " quando a
gente fez essa parceria, a gente teve uma reunido com toda a diretoria da Coopavel,
né? Eles, primeiramente, a gente apresentou para eles depois de uma segunda reuniéo,
com mais a parte técnica, ali, alguns agrébnomos." (Entrevistado 7)

Reunides
Técnicas

Estabelecimento de
cronogramas, solicitagdes

Entédo a gente passa pelo hub primeiramente e depois 0s gerentes regionais. 1sso
também é bem importante porque todos o0s gerentes regionais, € na verdade, assim t4,
ta aberto pra gente fazer os eventos, mas a gente ndo pode de forma nenhuma passar
por cima deles, entdo, € sempre pedir autorizagdo para eles a autorizacdo do dia, eles

vao sugerir eles que vao realmente dar esse aval para a gente fazer ali aquela acao
dentro da cooperativa. (Entrevistado 7)

Elaboracéo de
dias de campo

Apresentacado da solugéo
para produtores associados
e técnicos

“Fez mais 1 dia de campo para mostrar como que era a instalagdo, como era
funcionamento e deu muito certo, porque dai outros ali também que estavam presentes,
também compraram.”

Adaptacgédo de
Solugéo

Estabelecimento de
feedbacks de Produtores e
Técnicos sobre a solucao

"as é de ter esse espaco de abrir da gente poder ir I1a e conversar com eles, sabe, ouvir
eles é sentir qual que € a necessidade de cada um, porque isso faz até é parte da
estratégia da gente" (Entrevistado 7)"e eles viram que o produtor quer que instale, né?
Ent&o eu até mexeram um pouco nessa solucdo deles. E, entéo eles precisavam que
que as fizessem essa adaptagéo” (Entrevistado 15).

Negociacdo com
a Cooperativa

Estabelecimento dos
termos para revenda,
liberacdo de crédito a

"Hoje a Coopavel revende esses sensores por essa startup, inclusive fornecendo o
crédito, algo que as startups, as empresas ndo possuem talvez essa estrutura para
poder fornecer crédito para os produtores"” (Entrevistado 15)

associados

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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4.2.4 Processo de Colaboracdo pela Otica da Startup 4

O processo de colaboracdo da Startup 4 iniciou-se por meio do intermédio e
indicacdo de atores do ecossistema de inovagao regional. “Espaco Impulso e a
Coopavel, eu estive presente dessa operacao desde o inicio, quando nés conhecemos
ali inicialmente, alguns anos atrds do pessoal do PTI” (Entrevistado 8), o
estabelecimento da relacédo iniciou-se no segundo semestre de 2022.

A startup desenvolvida inicialmente por um grupo de agricultores,
pesquisadores e empreendedores, criou uma solucao tecnolégica de irrigacédo
luminosa para producdo agricola da regido de Minas Gerais. A startup portanto,
demonstrou um interesse particular pela regido oeste em virtude da qualidade do solo

e clima para producdes de culturas especificas (e.g. soja, milho e trigo).

‘eles tém & um pivo de irrigagdo luminosa, entdo eles tém um espectro
especifico que ele suplementa as plantas e um macro, digamos, um macro
fator ai os trouxe para c4, foi a validac@o desta tecnologia que, nas culturas
do Parana, entdo ela € uma startup de Minas Gerais, entdo é como € sabido
gue aqui a regido Oeste ja foi, é, ja foi tida como regido polo de
desenvolvimento agropecuario, reconhecida pelo MAPA, né? Entdo, essa
startup trouxe para ca para ter essa chancela, para ver como é a cultura
daqui, né? Porque é um, digamos que € um fator, um fator diferente.”
(Entrevistado 14).

Este interesse direcionou as suas atividades a participarem anteriormente de
uma formagdo de parceria consolidada dentro do PTI por meio do estimulo e
participacdo ativa no compartilhamento de conhecimento voltado ao
empreendedorismo, a startup em questdo desenvolveu um histérico de eventos o0s

guais geraram reconhecimento na regiao.

Esta relacdo anterior e atividades elaboradas dentro do ecossistema de
inovacéo lguacgu Valley abriram as conexdes para colaboragao participar do Espaco
Impulso e concomitantemente acessar as estruturas do parque tecnolégico da
Coopavel. O marco inicial se deu pela formalizacdo burocratica para o
estabelecimento de acbes em conjunto, e de apresentacéo do projeto tecnoldgico que
foi implantado no parque tecnolégico, esta formalizagdo portanto, foi desenvolvida por
meio de reunides de apresentacfes técnicas e de negociacdo, estabelecimento de

cronogramas para a elaboragao do projeto. “A gente participou de todas as questdes
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burocréticas e do desenvolvimento nés implantariamos o projeto dentro da Coopavel

e do show rural.” (Entrevistado 8).

A colaboracéao resultou no fornecimento de um espaco fisico especifico dentro
do Espaco Impulso, localizado dentro do parque tecnologico da cooperativa, este
espaco pode ser utilizado pela startup como uma base fisica da empresa na regiao
oeste ndo apenas para elaboracdo de reunides, mas para o desenvolvimento de
acdes e participacdes nos eventos elaborados pela Coopavel (e.g. Show Rural e
Show Rural de Inverno), o entrevistado 15 relata: “desde o inicio do espac¢o impulso
ja possuem também uma sala exclusiva aqui no espac¢o Impulso mas além disso, 0s
altimos 2 show rural 2023 e 2024”. Além disso, a startup desenvolveu participacao
ativa em palestras, mentorias voltadas ndo apenas ao tipo de tecnologia aplicada em

sua solucdo, mas também para fomentar a inovagédo do agronegdcio no ecossistema.

“ela veio do parque tecnoldgico de Itaipu, se instalou ali dentro do show rural
Coopavel, com um escritério dentro do impulso em mais uma area la fora.
Eles trabalham com pivd de irrigacdo luminosa. Mas a tecnologia é bem
bacana e eles estdo embarcando outras tecnologias em cima do pivé, como
€ Camera, como é, é conectividade.” (Entrevistado 16)

A colaboracdo primordialmente se da pelo desenvolvimento de uma area de
testes especificas para elaboracdo de experimentos com culturas utilizando a
solucdo tecnoldgica da startup. A cooperativa e o Espaco impulso, forneceram a
startup uma éarea experimental de 4.000 m2 para estes testes. Além disso, este
processo de co-desenvolvimento foi participativo ndo apenas pela startup, mas pela
alocagado de recursos da Cooperativa. “tenho agronoma aqui acompanhando e
fazendo recomendacdes, como é feito para os nossos produtores, inclusive usando
sementes e fertilizantes Coopavel para poder validar o quanto a mais a solucéo deles
(Entrevistado 15).”

Para a realizacao destes testes de tecnologia, a startup portanto, desenvolveu
e alocou seu capital humano para o acompanhamento das atividades diarias na
area de testes: “a agricultura quando vocé vai testar, vocé tem que plantar ali, cultivar
e leva tempo pra vocé ter o resultado, entdo esses dois engenheiros eles estao ali
constantemente cuidando de todo esse cultivo e fazendo as avaliacdes referentes a
tecnologia" (Entrevistado 8). Os testes de tecnoldgica na area disponibilizada pela

Cooperativa possibilitaram analise de resultados durante duas safras e permitiram
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comprovar ao ganho em produtividade por meio da utilizagdo da solugéo tecnoldgica

desenvolvida pela Startup.

Este periodo de testes é necessario para adequar aos diversos fatores que
envolvem o processo de plantio e experimentacdo e seu sucesso depende da
constante interacao entre os responsaveis técnicos da startup e da cooperativa. Além
disso, existe uma constante troca de informagfes por meio de relatorios de
monitoramento, planejamento das atividades na érea de testes, isso ndo se da apenas
em termos préticos dos resultados obtidos, mas também em como a startup 4 planeja
compartilhar seus resultados e conhecimentos gerados por meio da
experimentacdo nos eventos organizados pela Cooperativa (e.g. Show Rural

Coopavel).

Os resultados em termos de produtividade no cultivo de culturas especificas
ao longo do tempo foram demonstrados ao publico e interessados em evento aberto
e de responsabilidade compartilhada entre cooperativa e startup, neste evento em
guestao, a Cooperativa disponibilizou equipamento para colheita e medicao das sacas
dentro da area experimental do parque tecnoldgico. Os resultados demonstraram em
torno de 26% do aumento de produtividade considerando o experimento conduzido

em colaboracgéo da startup 4 e Coopavel.

Ainda assim, vale ressaltar que o processo de colaboracdo e de inser¢cao no
Hub de inovacdo da regido oeste, possibilitaram a conexdo com diversos atores,
empresas e outras startups de tecnologias. Estas possibilidades trouxeram adaptacao
na tecnologia em teste. A dificuldade em operacionalizacdo do equipamento da startup
4 nos campos de produtores e clientes podem ser vistas em termos de conectividade
e automacado. Este aspecto, portanto, foi solucionado por meio do intermédio do
espaco impulso e cooperativa a partir da insercdo de uma nova startup no projeto,
desta forma, o relato do entrevistado ilustra esse marco na colaboracdo ndao apenas

com a cooperativa, mas da interagdo com demais atores do Hub:

“devido a problemas de conectividade no campo. E ali, esse ano de 2023,
nés conhecemos, através do Espaco Impulso, uma empresa, perdao, me
fugiu o nome dela agora. Eles trabalham com o Internet Starlink, fazem a
instalacdo, e através dessa instalagdo, possibilitou a automacgao dos meus
pivés. E foi tudo uma cooperacdo que surgiu dentro do Espago Impulso”
(Entrevistado 8).
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Essa startup em questéo auxiliou o processo de conectividade da tecnologia
de maneira geral, uma vez que se adaptou e solucionou uma dificuldade existente
para a aplicacdo da tecnologia. Para ilustrar o processo de colaboracao da startup em

questéo elaborou-se a figura 10.

Figura 10 - Linha do tempo da colaboracao pela 6tica da Startup 4

2022
2023 2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Dado o processo de colaboragéo descrito, identificou-se microfundamentos
especificos para colaborar, estes podem ser verificados pelo quadro 12. Além destas
condicBes caracteristicas dos membros da startup e de a¢des realizadas como startup
de maneira coletiva, existem outros fatores contextuais que auxiliam no processo de

estabelecimento e continuidade da colaboragéo.
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Quadro 11 - Microfundamentos identificados pela startup 4

Nivel Identificado Caracteristica Evidéncias
Experiéncias Outras experiéncias em projetos | "NOs tinhamos uma parceria com o PTI, em Foz do Iguagu, onde nés também
Anteriores de inovacdo, parcerias, aliangas | estavamos sediados la dentro da Itaipu, dentro do Parque Tecnoldgico da Itaipu.”
ou co-desenvolvimento (Entrevistado 8)
"nds tivemos interesse. Até por, confesso que, de uma certa maneira, era o
intuito nosso de fazer network, de ter conhecimento, estar com outras empresas
Motivacio Busca de oportunidades de do agro, da regido ndo s6 do agro, mas de tecnologia também. E ali também foi
negécio 0 caminho, através do Espaco Impulso, foi 0 caminho que nds conseguimos a
o area para estar expondo no show rural, que € evento de grande magnitude para
Individuo nés, que somos uma empresa do agro" (Entrevistado 8)
Conhecimentos Conhecimentos especificos, . N . - . .
o ~ . L Em sua maioria, os membros tém formacao especifica na area agricola.
Individuais formacéo, habilidades técnicas
Aspectos culturais Cultura Eamiliar A startup em questédo conta com a participacdo de experientes profissionais com
individuais experiéncia familiar agronegocio.
Nivel Identificado Caracteristica Evidéncias

Fatores Contextuais

Elementos nao
econdmicos

Produtividade baseada em

safras

"eles tém um espectro especifico que ele suplementa as plantas e um macro,
digamos, um macro fator ai os trouxe para c4, foi a validacéo desta tecnologia

que, nas culturas do Parana " (Entrevistado 13)

Ecossistema de
Inovagéao

Recomendacdes

Conexdes anterior com o ecossistema de inovacao, em especifico o parque
tecnoldgico de itaipu [PTI]
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Nivel

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Startup

Reunides com a
Cooperativa

Reunibes de apresentacéo de
solugdo para responsaveis;
Estabelecimento de
cronogramas, solicitagées,
apresentacéo de relatorios.
Estabelecimentos dos termos
burocréticos para colaboragéo.

"A gente participou de todas as questdes burocraticas e do desenvolvimento nés
implantariamos o projeto dentro da Coopavel e do show rural.” (Entrevistado 8)

Teste de Solucéo

Estabelecimento de
cronogramas, solicitagdes,
reunies com responsaveis

técnicos, agrbnomos e areas
da cooperativa voltadas a
producéo de sementes

"existe a rotina de avalia¢cdes agrondmicas, semanalmente € o engenheiro
agrébnomo ele vai a campo e faz as avaliagdes né da biometria da planta, até as
avaliacbes de produtividade na época da colheita, e isso nos gera dados que
sdo possiveis rodar estatisticas ou até artigos cientificos, artigos académicos,
publicacdes em revistas etc. E isso tudo é apresentado & cooperativa como
beneficio é da parceria né, ora além de estarmos ali sediados dentro do espaco
da feira, trazendo uma tecnologia nova, de inovacédo, nés estamos comprovando
resultado daquilo que estamos trazendo, ndo s6 de forma comercial, mas
também cientifica, para que a cooperativa também possa mostrar pros
cooperados dela a seriedade do nosso trabalho e a confiabilidade no uso da
nossa tecnologia" (Entrevistado 8)

Elaboracgéo de

eventos para

exposicao de
resultados

Apresentacao da solugdo para
produtores associados e
técnicos

"Entdo ele ja estava, ja viu no show rural, sentiu que uma adesdo muito grande,
porque por estar demonstrando aqui no show rural essa produtividade, muitos
produtores ja destacaram. Tem até videos que ele esté divulgando que a
produtividade realmente é muito grande, que os produtores ndo tinham visto isso
na regido por umas 120 sacas de soja por hectare é uma quantidade muito alta
e agora a gente ta esperando a colheita ai para realmente comprovar essa
produtividade." (Entrevistado 15)

Adaptacéo de
Solugéo

Conex@es com outras
tecnologias provenientes do
Hub de Inovacéo

"E ali, esse ano de 2023, n0s conhecemos, através do Espaco Impulso, uma
empresa [...] Eles trabalham com o Internet Starlink, fazem a instalacéo, e
através dessa instalagao, possibilitou a automagédo dos meus piv6s."
(Entrevistado 8)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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4.2.5 Processo de Colaboracdo pela Otica da Startup 5

A startup 5 é uma empresa voltada a solu¢des para aviarios, seu inicio se deu
pelo processo de incubacdo de um dos atores do ecossistema de inovagao lguacu
Valley em 2016 “foram 3 meses ai de treinamento de cursos até a gente conseguir ser
esse efetivado e aprovado para participar do processo de incubacao, e ai nés ficamos
incubados cerca de 3 anos, entdo nés fundamos a empresa em 2016.” (Entrevistado
9). A solucdo desenvolvida neste processo portanto, auxilia os produtores no
monitoramento os aviarios, desde temperatura, qualidade do ar, umidade, peso de
animais entre outras funcionalidades que auxiliam a tomada de decisdo no processo

produtivo.

Em virtude do vinculo com a regido e o pargue tecnoldgico de Itaipu, a startup
teve acesso a cooperativa, na época em questdo as tratativas foram direcionadas
diretamente a diretoria da agroinddstria, 0 processo de aproximacao iniciou-se antes
da formacédo do Espaco Impulso. O intermédio do PTI e o lancamento de um edital
voltado a industria 4.0 agroindustrial organizado pelos 6rgédos Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) e o Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (MAPA) com o intuito de desenvolver e difundir novas tecnologias e
modelos de negdcios no setor produtivo. Ocasionou em uma forca-tarefa de trés
atores, PTI, Startup e Coopavel, estes atores em conjunto, portanto, contribuiram
para o recebimento de recursos via edital especifico para a o desenvolvimento e testes

da solugao da startup.

A colaboracdo iniciou-se para a validacdo da solucdo tecnologica ja
desenvolvida pela startup no contexto de cooperativas, embora a startup em questéo
ja constituia uma base de clientes produtores, a solugédo nao havia sido implantada
em aviarios de cooperativas. O processo de colaboragdo portanto surge com a

abertura das estruturas da cooperativa no que se refere a aviarios.

‘mas ndés como cooperativa, eles ainda ndo tinham essa solugéo
implementada, testada entdo, esse € o0 nosso papel, que estd sendo
executado com eles de testar a solugéo deles, que é de ambiéncia de aviario
em 13 aviarios da prépria Coopavel, entdo nés levamos eles 14, listamos ali
gue 13 produtores nossos e estamos testando, entdo a solugdo desses
aviario” (Entrevistado 15).
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A construgdo e acompanhamento do projeto foi desenvolvido, portanto, ndo
apenas com o0 apoio do Espaco Impulso, mas também pela participacao ativa do PTI.
Neste sentido, a startup precisou desenvolver uma rotina de compartilhamento de
informagdes com a cooperativa em questao, em esséncia este processo informativo
de alinhamento de atividades e andamento dos testes foi instituido com o intervalo
de uma vez por més.

Embora a colaboracdo tenha-se iniciado por meio da articulacdo de diversos
atores, o processo de validac&o da tecnologia reconhecida como vitoriosa pelo edital
4.0, se da diretamente pela interacao entre Coopavel e startup. Neste tempo de testes
da solucéo a startup contou com o suporte técnico direto da cooperativa, por meio de
compartilhamento de informacdes voltadas a avicultura, a interacdo portanto se deu
pelo acesso ndo sO as estruturas de aviarios da empresa e de produtores, mas

também pelo contato direto com responsaveis.

“Temos também o gerente do fomento avicola, né, que é o cargo do
responsavel por toda parte de avicultura de gerenciamento dos produtores ali
da empresa, juntamente com sua equipe técnica, entdo que presta assessoria
a campo a esses produtores” (Entrevistado 9).

De maneira geral, a startup 5 desenvolveu diversas atividades para suportar o
projeto de teste de sua solucdo, em um primeiro momento além das trocas de
informacBes com 0s responsaveis e técnicos especialistas, a startup instalou seus
dispositivos nos aviarios disponibilizados pela cooperativa e ao longo do projeto
desempenhou atividades especificas de seus colaboradores para efetivamente

monitorar 0s equipamentos e o desenvolvimento do projeto em questao.

“entéo eles mobilizaram equipamentos para dentro da de alguns aviarios. E,
eles também, eles tém toda uma rotina, né? Porque para vocé participar do
edital tem toda uma auditoria por tras disso. Entéo a partir disso eles precisam
ter, tem toda uma prestacdo de contas, entdo eles tém que estabelecer uma
rotina, entdo é a partir dessa rotina nds como escritorio de inovagdo a gente
acompanha, tanto a instalagéo, é semana passada, a gente fez uma reuniéo
com de indicadores, entdo eles trouxeram para nés indicadores.”
(Entrevistado 14)

Internamente, a startup em questao conduziu a colaboracédo direcionada como
um projeto especifico, visando atender os critérios e exigéncias do edital participante.
Para suas atividades, desenvolveu-se uma equipe técnica para a producdo dos
equipamentos de monitoramento a serem instalados, esta etapa é relatada pelo

entrevistado 9: “A producdo dos equipamentos para a parte de configuracao,
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montagem e instalagdo em campo. Entdo com isso a gente direciona a equipe, né? E
apos a instalacdo, acompanhamento, treinamento do pessoal”. Além dos aspectos de
producao técnicas do equipamento desenvolveu-se uma equipe para construcao de
relatorios, acompanhamento de resultados baseados no monitoramento constante do
projeto. O acompanhamento baseado em relatério ndo apenas emerge como um
controle interno da startup em relacdo a seus equipamentos e dados técnicos de
monitoramento, mas sim como um processo documental a ser apresentado aos
responsaveis da cooperativa e por consequéncia da natureza do projeto ao PTI.

A extensao da colaboracao portanto, vai ao encontro do convite para participar
do espaco impulso além do projeto em questao reforcando a motivacdo e um objetivo
comum da cooperativa e startup, isso também vai ao encontro de solicitagdes diretas
da cooperativa para seu uso interno e/ou de associados produtores: “inclusive ja
surgiu algumas sugestdes de mudanca até da propria solugcéo deles ou de adaptacdo
para uso da cooperativa ou uso dos extensionistas.” (Entrevistado 15). Para ilustrar o

processo de colaboracéo ao longo do tempo, elaborou-se a figura 11.

Figura 11 - Linha do tempo da colaboracédo pela 6tica da Startup 5

2022 2023
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Além disso, foram identificados diversos microfundamentos especificos do

caso, e a partir disso, elaborou-se o quadro 13.
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Quadro 12 - Microfundamentos identificados na startup 5

Caracteristica

Evidéncias

Experiéncias
Anteriores

Outras experiéncias em
projetos de inovacao,
parcerias, aliancas ou co-

Processo de incubacdo com parque tecnoldgico do Itaipu; ParticipacGes em
eventos voltados a solugdes inovadoras (e.g Link Iguassu Valley). 'Ja tinha todo
0 conhecimento aqui dos laboratérios de pesquisa, de todo o ambiente do

parque, toda a parte de inovacéo, fiz estagio também e ai a gente conheceu o
Individuo desenvolvimento centro de empreendedorismo, né? Que era onde tinha a parte de incubacéo de
empresas e desse apoio as startups e tudo mais'. (Entrevistado 9)
Conhecimentos Conhecimentos especificos "ensino médio, técnico em informatica, entdo eu ja vinha ai no caminho ai da da
Individuais formacao, habilidades técnica{s tecnologia, ndo é? E ai, quando eu entrei no curso de ciéncia da computacgéo,
' com o conhecimento todo aqui do parque, né" (Entrevistado 9)
Identificado Caracteristica Evidéncias
"Com certeza, principalmente no ano passado, que nés tivemos um problema
com a influenza aviaria, né? Entdo foi uma doenca, um problema sanitério que
nos tivemos que meio que da um pause no projeto, né? Por conta que ndo
Elementos n&o Outros aspectos relacionados podiamos acessar presencialmente as granjas, né? Entéo foi algo que impactou
eCONBMICOS a0 agronegocio ai no projeto, entdo, foi ao que realmente teve uma questdo ai externa que
Contexto

paralisou, né? Mas com certeza, desde a questdo também é de mercado, de
problemas sanitarios, dentro da empresa, coisas que nés ndo temos como
controlar, acontece e pode impactar ai no acompanhamento do projeto.”
(Entrevistado 9)

Ecossistema de
Inovagao

Recomendacdes

Conexdes anterior com 0 ecossistema de inovagéo, em especifico o parque
tecnoldgico de Itaip [PTI] por meio do processo de incubacéao inicial,
participagfes em eventos, e inser¢cdo no ambiente de inovacao disponibilizado

pelo parque tecnolégico.
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Startup

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Reunides com a
Cooperativa

Estabelecimento de rotinas
fixas com atores para
acompanhamento do projeto

"todo esse processo, entdo vem sempre sendo trabalhado de forma bem,
bem bacana, sabe? A gente tem combinacdes ai de encontros pelo menos
uma vez mensal, né?" (Entrevistado 9)

Teste de Solucdo

Projeto estabelecido com o
intuito de validar a solucéo

O intermédio do PTI e o langamento de um edital voltado a industria 4.0
agroindustrial organizado pelos érgdos Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) e o Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA) com o intuito de desenvolver e difundir novas
tecnologias e modelos de negdécios no setor produtivo como motivo formador
da colaboracéo.

Compartilhamento de
conhecimento

Compartilhamento de
informacgdes, auxilio na
interpretacdo de documentos
técnicos

"Ajudam a gente a fazer as avaliagBes dos resultados, avaliar relatorios,
entender a dor do pessoal de dentro da empresa e eles também passam pra
gente, né? Entéo, facilitou muito essa comunicagédo, essa interatividade é de

troca de informag@es, de acompanhamento dos projetos. (Entrevistado 9)"

Participacdo nos eventos
da Cooperativa/Hub

Estabelecimento de espaco
fisico em eventos da
Cooperativa e Ecossistema
de Inovacéo

Convite pelo Hub de inovacéo e pela Cooperativa para estabelecer
participag&o nos eventos gerenciados pela cooperativa. Participacdo em
Show Rural 2023 e 2024.

Adaptacao de Solugéo

SolicitagBes de adaptacdo
especificas da Cooperativa

inclusive ja surgiu algumas sugestdes de mudanca até da prépria solucéo
deles ou de adaptacao para uso da cooperativa ou uso dos extensionista
(Entrevistado 15)

Acesso a estruturas da
Cooperativa

Acesso a produtores,
aviarios proéprios e técnicos
especificos.

"Durante o projeto, nés temos uma abertura também para estar acessando
nas propriedades, acessando os produtores, fazendo implantacéo, fazendo
acompanhamento” (Entrevistado 9); "entdo nés levamos eles 13, listamos ali
gue 13 produtores nossos e estamos testando, entéo a solucéo desses
aviarios." (Entrevistado 15)

Estabelecimento de
Rotinas Internas

Rotinas voltadas a
Instalagdo, monitoramento,
acompanhamento do projeto
colaborativo

"Entéo a gente traz essa solu¢cdo como um novo projeto para dentro da
empresa. E como qualquer projeto, né? A gente tem ali o escopo, né?
Dentro do escopo nés temos objetivos, nds temos 0s prazos e a partir dos
prazos, e a gente também tem a questao ai de como que a gente vai
fazendo as entregas e ai, com base nisso, a gente organiza o time"
(Entrevistado 9)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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4.2.6 Processo de Colaboracao pela Otica da Startup 6

A Startup 6 iniciou suas atividades em 2022 por meio da incubacdo com outro
ator do ecossistema de inovacgao regional. A ideia inicial baseou-se em torno de um
edital regional para outro segmento. Ao desenvolver da solucdo, identificou-se a
oportunidade de adaptar o produto inicial para uma demanda especifica do
agronegocio. Esta oportunidade se deu por meio de um dos grandes eventos do
ecossistema de inovacao Link Iguassu Valley, evento realizado para promover a
colaboracdo entre grandes empresas/cooperativa por solugdes especificas, evento
este onde a cooperativa Coopavel apresentou uma de suas demandas especificas

para aviarios buscando soluc¢des inovadoras.

“fiquei com o contato do pessoal da Coopavel e ai eu conversei com eles,
falei “entdo teve alguma startup para resolver o problema de vocés?” “Nao,
nao teve, nao teve.” “Eu sei a solugado desse problema.” Falei, olha, vamos
marcar uma reuniéo e eu acredito que eu tenha a solugéo para vocés, eu ndo
trabalho com isso hoje, meu negécio era outro, mas eu tenho essa solucgéo,
vamos conversar “agendamos essa conversa ai eu fiz, eu sai do Bioparque,
né? Por que ndo, ndo, ndo fazia sentido.” (Entrevistado 10).

As tratativas iniciais do processo de colaboracédo portanto, partiram da iniciativa
da fundadora da startup se propondo a solucionar o problema por meio da adaptacao
de seu produto atual, a suplementacdo mineral que ja havia sido foco de estudo
passou por um processo de redesenvolvimento e adaptacdo para o contexto do
agronegocio, em especifico para solucionar deficiéncias e problemas do solo em
aviarios conforme relato da Entrevista 10: “os problemas com a cama dos aviarios [...]
ndo sabia que esse negoécio de pé de frango tinha tanto problema, ndo sabia o
mercado disso ndo €? Entéo é ai com, assistia ha apresentacao deles [...] e conversei
com o pessoal”, a oportunidade identificada por meio da apresentacdo de demandas
da cooperativa portanto, modificou o processo produtivo da empresa de modo a

modificar a formulacao de seu produto para aplicacdes especificas nestes contextos.

Ainda assim, o processo de adaptacdo de produto precisava passar por
validacOes e aprovacdes de respectivos 6rgaos: “0 meu produto. Ele demanda de
certificacdes e aprovacoes e liberagcbes do MAPA. Entao assim, ele € um pouquinho

mais complicado do que no caso do pessoal que esta 14”. Apdés a aprovagao da
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solugcéo pelo Espacgo Impulso e consequentemente pela cooperativa, por meio de

tratativas presenciais e reuniées com responsaveis técnicos.

Para o processo de colaboracédo a estrutura do Hub e cooperativa oferece
treinamentos e capacitacdes, além disso este processo permite a conexdo nao
apenas para agregar em conhecimento, mas também permite 0 acesso a contatos

gue podem auxiliar no desenvolvimento/adequacao de produtos/solucoes.

auxiliam mais na questdo de educacdo, cursos, networking, porque
principalmente o networking, porque néo é sé conhecer possiveis clientes, é
conhecer gente que precisa de algo, tem alguma dor que € relacionado com
0 nosso produto, entdo a gente consegue direcionar melhor qual dor a gente
vai solucionar para 0 nosso produto e com gquem que a gente consegue
conversar. Eu acho que no momento, esse é o principal agora. (Entrevistado
11)

A alteracdo do foco do produto para atender a demanda especifica da
cooperativa ocasionou uma reestruturacdo dos processos da startup. De maneira
geral seu processo envolve especialistas na area, que criam e desenvolvem
pesquisas em torno dos ingredientes para o suplemento mineral e seus impactos no
contexto especifico (avicultura). E ao mesmo tempo em relacdo a acesso a
cooperativa e espacgo impulso estruturaram novos processos para de fato acessar

pessoas e informacdes especificas conforme relato do Entrevistado 11.:

“Estruturar como é que vai chegar nisso é que tipo de pesquisa vai ter que
fazer com quem fala, com quem fala, com que que néo fala, entdo realmente
fazer como se fosse um, um fluxograma praticamente” de onde a gente esta,
como se fosse um fluxo mesmo de onde a gente ta por onde a gente vai
passar e por onde vai sair, né? Entao a gente estd comecgando esse processo
todo de novo, de estruturagao.”

A continuidade do processo de colaboragéo portanto, se da pela validacdo do
produto em um ambiente disponibilizado pela cooperativa: “Para que eles também
pudessem observar [...] que ja foi feito isso, ja foi usado esse produto I4 para a cama
e é uma ja foi feito esses testes para nutricdo dos animais, [...] no meu caso, seria um
produto, um aditivo para ra¢do, um aditivo mineral para racéo e um aditivo mineral pra
cama dos animais”. Este processo envolve, portanto, conversas com técnicos da
avicultura e a liberagcdo e acesso a estruturas de aviarios, em especifico, a

Cooperativa dispde de um aviario modelo ou do acesso a produtores associados.
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O desenvolvimento das atividades também envolve a elaboracéo de rotinas
para visitas técnicas a estas estruturas e seus respectivos responsaveis, 0 processo
colaborativo portando encontra-se na etapa colaboracao, estabelecendo e alinhando
as proximas atividades em torno da validacdo da solucdo em ambientes da
cooperativa: “as etapas agora sdo, € a industria, né? Colocar o equipamento que
também n&o é uma coisa facil, porque como nunca foi feito, entdo estamos adaptando
todo o processo e todos os equipamentos. A ai com esse, com esse produto ja
formulado ja pronto envasado” embora ndo tenham validado a solucdo o processo
acontece por meio de instalacéo prévia, adaptacdo dos processos da startup em torno
do monitoramento da validacdo e principalmente pelo alinhamento das atividades
esperadas entre startup e cooperativa. Para ilustrar como este processo se deu ao

longo do tempo, elaborou-se a figura 12.

Figura 12 - Linha do tempo da colaboragéo pela 6tica da Startup 6

2022 2023 2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Para ilustrar o processo de colaboracdo, identificou-se caracteristicas
especificas tanto dos membros participantes da startup quanto de atividades/rotinas
desenvolvidas para que 0 processo em si aconteca, estes aspectos podem ser

verificados no quadro 14.
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Quadro 13 - Microfundamentos identificados na Startup 6

Individuo

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Experiéncias Anteriores

Outras experiéncias em
projetos de inovacéo,
parcerias, aliancas ou co-
desenvolvimento

"Participei de um edital para entrar como incubada no bioparque em Toledo." [...]
"E ai o bioparque, falou, ndo, ndo tem como isso ser feito, entdo eu consegui uma
bolsa para comecar a pesquisar a matéria prima, e ai durante esse processo,
descobri que era um processo muito maior e muito mais custoso do que a gente
tinha ideia" (Entrevistado 10)

Conhecimentos Individuais

Conhecimentos especificos,
formacéo, habilidades técnicas

eu faco administrativo, eu sou recursos humanos também, ha? Estou no ultimo
ano da graduacao de psicologia, bom eu fago um pouco de tudo na empresa,
entdo é pesquisar editais novos, é cuidar da parte de reunides, relacionamento.

Motivacdo

Busca de oportunidades de
negécio; Interesse particular

E meio a paix&o pelo agronegocio, né? E a gente esta numa regido onde 100%
agro, entdo a agro inovacao aqui para nossa regiao é algo imprescindivel.
(Entrevistado 10)

Conexodes Individuais

Contatos

Relacdes familiares no ambiente da startup. "Os eventos, todos os eventos que
séo abertos, também estou la. Eu fago parte também da governancga agro. Entéo,
0 que € ali dentro do sindicato? Entdo eu tenho assim um bom relacionamento
com o pessoal do sindicato real. E na ACIC, a ACIC também é um tem assim uma
relevancia muito grande." (Entrevistado 10)

Contexto

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Elementos ndo econbémicos

Especificidade da solugéo

Necessidade de aprovacéo e certificagdo de 6rgéos (e.g. MAPA) para
continuidade da ideia/projeto. "Porque ai teria que fazer uma, uma certificagéo de
um novo ingrediente na Anvisa. E ai precisariam de outros protocolos, outras
analises e uma coisa muito mais robusta." (Entrevistado 10)

Ecossistema de Inovacao

Apoio de Atores do
Ecossistema

"Foi toda com o Sebrae, praticamente o espaco impulso, Sebrae e o bioparque
que eles tinham muitos cursos para novos empreendedores, né? Que estavam na
incubac&o para estruturar tudo, entéo a ensinar o empreendedor do zero a como
que é uma empresa, como é que ela funciona e como é que estrutura ela, né? [...]
"Que a gente continua tendo, por exemplo, do impulso, do Iguagu Valley, a gente
continua tendo grande ajuda desses nucleos também. Entéo isso é um, sédo
fatores que auxiliaram bastante e continuam auxiliando" (Entrevistado 11)

Fatores politicos

Incentivos politicos para o
agronegocio

"O governo ainda estava investindo bastante em novas empresas e no AGRO,
entdo isso ajudou a gente bastante e atualmente a gente esta sendo alavancado
muito pelos editais, entdo, continua ainda a politica ajudando um pouco."
(Entrevistado 11)
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Startup

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Reunides com a Cooperativa

Apresentacdo de proposta para
solucdo de demanda da
Cooperativa

"E ai eu conversei, fiquei com o contato do pessoal da Coopavel e ai eu
conversei com eles, falei “entdo teve alguma startup para resolver o
problema de vocés?” “Nao, nao teve, nao teve.” “Eu sei a solugao desse
problema.” Falei, olha, vamos marcar uma reunido e eu acredito que eu
tenha a solugdo para vocés, eu néo trabalho com isso hoje, meu negécio
era outro, mas eu tenho essa solugao, vamos conversar “agendamos
essa conversa " (Entrevistado 10)

Estabelecimento de Reunibes
Técnicas

Alinhamento de reunides técnicas
com responsaveis por aviarios e
alinhamento de inicio de
validagéo

"ai eu tanto a conversa com o pessoal da industria de racdo quanto com
0 responsdvel técnico pela parte dos aviarios, retoma também. Entdo eu
ja tenho, a gente ja conversou, ja esta tudo mais ou menos alinhado,
terminou o show rural, a gente ja tem essas reunifes para validar esse
produto.” (Entrevistado 10) "Estruturar como é que vai chegar nisso é
gue tipo de pesquisa vai ter que fazer com quem fala, com quem fala,
com que que nao fala, entdo realmente fazer como se fosse um, um
fluxograma praticamente de onde a gente esta, como se fosse um fluxo
mesmo de onde a gente ta por onde a gente vai passar e por onde vai
sair, né? Entdo a gente esta comecando esse processo todo de novo, de
estruturacdo." (Entrevistado 11)

Estabelecimento de Testes para
Solugéo

Alinhamento para inicio do teste
pratico, visitas técnicas

"conversei com um técnico la pra fazer a validacdo desse produto, né?
Num ambiente, num ambiente j& de um cooperado, € num aviario ja com
tamanho padrdo" [...] " ai comeca realmente o trabalho da empresa para

validag&o nesses aviarios, que € um periodo curto, né? Ai, a cada 45
dias é um lote, entdo é rapido em 6 meses a gente ja ter resultados, nao

€?" (Entrevistado 10)

Participacéo de
Capacitacbes/Treinamentos

Participacdo em eventos,
workshops para desenvolvimento
pessoal, estrutural e estratégico
da Startup

" eles auxiliam mais na questéo de educacéo, cursos, networking, porque
principalmente o networking, porque ndo é s6 conhecer possiveis
clientes, é conhecer gente que precisa de algo, tem alguma dor que é
relacionado com o nosso produto, entdo a gente consegue direcionar
melhor qual dor a gente vai solucionar para o nosso produto e com quem
gue a gente consegue conversar. Eu acho que no momento, esse é o
principal agora." (Entrevistado 10)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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4.2.7 Processo de Colaboracio pela Otica da Startup 7

A startup 7 tem suas atividades pautadas no georreferenciamento focado para
pulverizacdo de herbicidas em terras produtivas. Suas atividades iniciaram em 2018
fruto de desenvolvimento de spin-off de solucdo especializada para o agronegocio.
Seus fundadores contam com longo historico relacionado as atividades rurais, tanto
por suas experiéncias profissionais quanto por aspectos culturais familiares
existentes “a gente tem muita vivéncia de campo e muito contato com as demandas

do produtor” (Entrevistado 12).

O processo de colaboracao em especifico com a cooperativa tem a participacéo
de outros atores envolvidos, a startup em questdo participa efetivamente do
ecossistema de inovacao da regido oeste paranaense, dentre estas participacées em
eventos como por exemplo o Summit Iguassu Valley, evento que visa estimular a
inovacéo, conexdo de empresas, startups e principalmente estimular as acbes de
desenvolvimento regional e politicas publicas. Destaca-se o reconhecimento de suas
propostas de inovacdo do setor e pela classificagcdo entre diversas startups

participantes, como uma das trés finalistas.

Além deste fato, a startup recebeu o convite da Fundacdo para o
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — FUNDETEC, fundacdo do municipio de
Cascavel-PR para o fomento da inovagao na regiao, processo este que resultou na
incubacao da startup em virtude desta iniciativa do ecossistema. A startup também
recebeu o convite para estabelecer o processo de co-incubadacdo pelo Espaco
Impulso, Hub de inovacdo onde a Coopavel é a principal mantenedora. O processo
de colaboracdo especifico deste caso, portanto, auxilia a startup principalmente em
relacdo a conexdes, tanto para possiveis investidores quanto para potenciais

clientes.

“mas também para nos apresentar para potenciais clientes ou potenciais
investidores. Isso € importante. A gente tem que estar conversando e a gente
s6 consegue estar |4 dentro e dentro dos outros ambientes, porque a gente
permanece sendo atrativo e atualizado" (Entrevistado 12).

O processo sob a o6tica da startup 7 se da por um relacionamento simples entre

as duas partes, existe um apoio em relacdo a busca de novos clientes e outros
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contatos, de maneira geral a startup desenvolveu ao longo do periodo colaborativo
um bom relacionamento com responsaveis da cooperativa e do Hub de inovacéao,
realizando reunides técnicas e de negociacdo para possivel implementacdo da
tecnologia e/ou oferta da solugéo para produtores associados: eu ja apresentei varias
vezes ali para os gestores do espaco impulso e eles jA me colocaram uma Unica vez
nesses 2 anos para apresentar isso pro pra um time comercial e técnico da Coopavel,

gue também gostaram muito" (Entrevistado 12).

Além do estabelecimento destas reunides para apresentacdo de solucdes e
principalmente do carater de adaptabilidade conforme determinadas solicitacdes da
cooperativa/produtores, a startup desenvolve atividades especificas para participar
dos eventos promovidos pelo Hub e Cooperativa como por exemplo a participagdo em
apresentacdes com estandes nos eventos Show Rural Coopavel e Show Rural Digital,
bem como pela participacao ativa nas rodadas de negdcio dentro do espaco fisico do
Hub de inovacdo. De maneira geral, a colaboracdo da startup em questdo se mantém
ao longo de dois anos em virtude das conexdes do ecossistema regional, porém em
especifico se mantém em estagio inicial pela participacdo limitada a reuniées de
apresentacdo técnica, conexdes com outros atores/clientes. Para ilustrar,

desenvolveu-se a figura 13.

Figura 13 - Linha do tempo da colaboracédo pela 6tica da Startup 7

2022 2023 2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Embora a startup ja participe efetivamente das atividades do Hub de inovacao

e de eventos realizados pela cooperativa, o0 processo ainda néo teve validade interna
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para replicacdo e/ou comercializagéo. O interesse da Cooperativa se vé em manter a
conexao e possuir 0 acesso ao conhecimento técnico da startup uma vez que pode
gerar interesse por produtores e associados a partir da apresentacao/divulgacao de

aplicacfes nos eventos abertos ao publico.

De maneira geral, o estabelecimento da colaboracédo especifica se da pela
frequente participacdo nos eventos de fomento a inovagao e tecnologia e conexdes
com atores do ecossistema regional. Neste caso em especifico, a incubacédo anterior
com a FUNDETEC e a participacdo nos desafios desenvolvidos pelo Iguassu Valley
como o Summit Iguassu Valley. Além disso, existem condicbes e caracteristicas
especificas da Startup que desenvolvem a colaboracdo ao longo do tempo, para

ilustrar os microfundamentos identificados, apresenta-se o quadro 15.
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Quadro 14 - Microfundamentos identificados na Startup 7

Individuo

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Experiéncias Anteriores

Outras experiéncias em
projetos de inovagéo.

"nds estamos entre as principais empresas do ecossistema. Nos ficamos
entre os 3 finalistas no Summit, que € um encontro anual de 2023 do
Iguacu Valley, que nos deixou bastante honrados. E a gente também. A
gente vé que existe todo um fomento para inovacao, para a inscricdo de
novas startups e novas ideias." [...] "A gente esta também alinhado na
guestao de tecnologia, com a demanda do campo, né? Eu tenho um sdcio,
nao é? E que cuida da parte comercial e nés 2 viemos de multinacionais
do agro, ndo é? Entédo a gente tem muita vivéncia de campo e muito
contato com as demandas do produtor.” (Entrevistado 12)

Conhecimentos Individuais

Conhecimentos especificos,
formacao, habilidades técnicas

"Sou engenheiro Agrébnomo. Tenho mestrado na area de sementes com
sensoriamento remoto. Tenho formag&o executiva, com MBA em
marketing. Ja passei por multinacionais, ja morei em distintas regides do
Brasil, como Bahia e Mato Grosso, regides de produ¢éo agricola. Estou
concluindo o doutorado na area de sensoriamento remoto também na
Unioeste Parana." (Entrevistado 12)

Aspectos culturais
individuais

Cultura Familiar

"Eu sou filho de produtor rural e engenheiro agrbnomo, entdo na minha
familia, meu pai, meu avd, meu tio avé tem formagao em agronomia
também sdo engenheiros agronomos, né? Meus avoés sao filhos, sdo
falecidos no caso e sempre tiveram esse vinculo da agronomia com a

docéncia, com a universidade e com a producdo. Entdo, no agro é
complexo isso de unir o rdstico com a tecnologia. A gente tem um
conhecimento de campo, técnico, saber lidar com maquina com animais e
trazer tecnologia para esse setor." (Entrevistado 12)
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Evidéncias

Contexto

Identificado

Caracteristica

Elementos ndo econdmicos

Produtividade baseada em
safras

Mas no agro, nao no agro, teu periodo de P&D ¢é na safra e aqui no Sul, né?
Tem a safra de ver&o separada de inverno, entdo se tu ndo validar na safra
de verao, logo no inicio, s6 na proxima safra, tua recorréncia é por safra. E a
safra é 1 ano, entdo a tua recorréncia anual. Entdo, quando se fala no
conceito de recorréncia no meio das startups e também e existe uma
adequacao para se fazer quando a startup € do agro, porgue a recorréncia
no agro é a safra e a safra é no ano, agora recorréncia de outras startups
pode ser semanal, pode ser uma assinatura mensal, uma assinatura
guinzenal, uma assinatura trimestral. No nosso caso, é anual. Entdo quando
fala que tem que manter uma equipe para fazer uma validacdo numa safra,
se da alguma coisa errado, que € normal. A Unica certeza que a gente tem é
que algum problema vai acontecer, né? E ndo consegue validar naquele ano,
tem que validar no ano que vem. Como é que tu mantém essa estrutura por 2
anos sem ter o produto validado, sabe? E uma coisa, é uma realidade, uma
coisa que o ecossistema que a dindmica do conceito de startup para o agro
enfrenta dificuldade, né? (Entrevistado 12)

Ecossistema de Inovacéo

Apoio de Atores do
Ecossistema

"Quando eu tive o convite da Unioeste para me inscrever no programa de
doutorado académico em inovagao, também conhecia o ecossistema de
inovacao do Oeste Parana, que eu ndo conhecia até entdo, e nessa ai a

Unioeste fez o link com a Fundetec, a Fundetec € uma instituicdo municipal
do municipio de Cascavel para fomento de empresas inovadoras e outras

coisas, né? Funciona como uma incubadora de empresas em estagios
iniciais. E ai o diretor executivo da Fundetec, [...] eu o conheci através da
Unioeste, Unioeste me indicou que conhecesse ele, né? [...] vocés podem vir
e ficar na incubadora aqui a gente utilizava escritério em coworking, [...]
vocés podem participar pelo nosso processo de incubacao tradicional que ta
tem tudo a ver a empresa de vocés estar aqui dentro, mas a gente tem um
edital de inovacdo em aberto que se chama radar da inovacgéo. (Entrevistado
12)

Fatores politicos

Incentivos politicos para o
agronegocio

" Entdo a Fundetec é top, muito acima das nossas expectativas, até por ser
um movimento da prefeitura, sabe, a prefeitura ndo € o estado e ndo é a
federacao, né? Eles tém um recurso totalmente mais restrito, né? Mas o

municipio de Cascavel € muito mais para frente do que acho que todos os
outros que eu conheco ai. Entdo isso é bem legal." (Entrevistado 12)
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Startup

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Negociagcdo com a
Cooperativa

Apresentacdo de proposta
para solu¢éo de demanda da
Cooperativa

"para facilitar muito o trabalho deles, eu ja apresentei varias vezes ali para os

gestores do espaco impulso e eles jA me colocaram uma Unica vez nesses 2

anos para apresentar isso pro pra um time comercial e técnico da Coopavel,
gue também gostaram muito" (Entrevistado 12)

Solicitagdo de Conexdes

Alinhamento de reunides
técnicas com responsaveis,
reunies com o HUB para
conexdo com a Cooperativa

"nés somos co incubados no espaco impulso, acho que somos a Unica co

incubada la, n6s estamos na Fundetec, mas no espag¢o impulso, entdo a

gente nédo fica, ndo usa o espaco fisico, a de maneira permanente, mas a
gente tem muito acesso” (Entrevistado 12)

Adaptacéo de Solucéo

Adaptacédo de Solugéo
conforme necessidades da
Cooperativa

"Entdo a gente ndo tem um produto engessado que o cliente tem que se
adaptar ao nosso produto. A gente tem um produto flexivel que a gente
oferece para o mercado e que ele se ajusta conforme a demanda do cliente e
conforme o cliente vai usando, ele vai gerando novas demandas. E ai nos
vamos gerando novos subprodutos ou sub servigcos" (Entrevistado 12)

Participacdo nos eventos da
Cooperativa/Hub

Participagdo em eventos da
Cooperativa

Apresentacado da tecnologia, abertura de espago nos eventos participacdo
em pitchs nos eventos elaborados pela Cooperativa com apoio do Hub.
(Entrevistado 12)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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4.2.8 Processo de colaboracao pela ética da Startup 8

A Startup 8, por meio da participagdo em eventos nacionais do agronegécio e
por contatos especificos, encontrou a iniciativa de inovacédo aberta da Coopavel e
investigou sua adequabilidade ao programa, desta maneira, o entrevistado 12 relata

0 processo de indicagao:

“networking foi fortalecendo uma delas, que me falou um pouco mais de
espac¢o Impulso e comentou. Olha, teu produto pode ser que tem algum,
alguma, algo que que atraia la o ambiente explicardo como é que era o
contexto aqui da, do ecossistema de inovacgéo, do, a metodologia de inovacao

aberta que a cooperativa que é a Coopavel” (Entrevistado 12).

O inicio se deu pela formalizacéo e cadastro via site do Hub de inovagcdo como
processo seletivo, este processo se iniciou no segundo semestre de 2023, além desta
formalidade a startup relata acesso a conexdes individuais que facilitaram a
participacdo neste processo. ApOs a solicitagdo e aprovacdo, o Hub organizou
reunides para apresentacdo da startup, de sua solucéo e aplicabilidade no contexto
especifico: “eles agendaram comigo uma segunda reunido porque o gestor da area,
né? [...] ele participou, falei da startup para ele, nessa reunido e isso foi internalizado

porque ele esta no comité aqui de selecéo e o comité aprovou”.

Devido a estrutura fisica da startup situar-se em outro estado, grande parte das
atividades iniciais, reunides, alinhamentos foram realizadas de maneira geral. Ainda
assim, apds a aprovacéao para participar no Hub de inovacao a startup fora incluida
em um grupo virtual para compartilhamento de informacdes especificas sobre
eventos realizados na regido e outros informativos. Neste inicio existe uma
participacdo e incentivos para participacdo de capacitacdes e workshops voltados
para inovagao. “eles procuram fazer, € um workshop, de um dia né? Nesse workshop,
eles convidam as vezes alguma startup, ou um profissional que seja de fora do

ecossistema para falar sobre algum tema especifico”

Essa visibilidade inicial fornecida pela estrutura do espaco impulso, gerou
multiplas conexfes a startup “no primeiro momento, ele, ele entrou [...] como um
componente de marketing [...] inicialmente isso agregou muito valor, ndo é? Entéo,
para todos os outros clientes ou parceiros, que é que eu buscava no mercado”. Ainda

assim, a startup entendeu a necessidade de adaptar seu produto para o contexto
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especifico, “dentro daquilo que a startup oferece, eu posso transitar em outras
necessidades, seja da cooperativa, como do produto”. Estas conexdes também
permitiram o0 acesso a outra startup do Espaco Impulso cuja tecnologia demandava
maior acessibilidade em relagéo a conectividade no campo, desta conexao as startups
desenvolveram a adaptacdo de tecnologia para aplicar na solucdo em fase de testes
com a Cooperativa. Neste caso, uma demanda especifica ocasionou uma conexao
entre startups para suprir ou suportar o processo da etapa de validacdo de

experimentos na area do parque tecnoldgico.

Embora recente, a colaboracao neste caso demandou um reposicionamento da
startup em termos de sua estruturacdo hierarquica, uma vez que as demandas da
cooperativa e espaco impulso para o evento Show Rural 2024 sobrecarregaram de
certa maneira as atividades tradicionais. Além deste processo, a startup iniciou o
desenvolvimento de apresentacdes técnicas especificas que possam ser levadas até
o produtor rural por meio dos técnicos e representantes comerciais: “desenvolver
conteudo que possa ser levado aos técnicos, né? Aos vendedores da cooperativa para
que eles possam levar para os associados. Entdo, uma das minhas tarefas ai pré-

Show Rural é deixar esse material para a equipe comercial da Coopavel.”

Para atender estas demandas para o evento Show Rural 2024 a startup instalou
e disponibilizou sua solucao tecnoldgica de conectividade com o intuito de facilitar a
conexdo com internet dentro do evento. Além de atender a demanda especifica da
Cooperativa, este processo resulta em demonstracdo da solucdo ao publico
interessado e a possiveis investidores. Para ilustrar o processo de colaboracéo da
startup 8, elaborou-se a figura 14.
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Figura 14 - Linha do tempo da colaboracéo pela 6tica da Startup 8

2023 2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Embora a colaboracéo neste caso se dé em uma linha temporal menor do que
as demais startups, é possivel verifica-se o interesse do Hub e Cooperativa na
solucdo, uma vez que ja foi adaptada ao contexto do agronegécio, a tecnologia
existente pode atuar como complementar a solugdes e tecnologias de outras startups.
Neste caso, verifica-se a adaptacdo como tecnologia complementar a startup 6 e 7,
potencializando as solu¢des ja existentes e por possibilitar a conectividade dentro do
campo, areas de testes do parque tecnolégico da cooperativa e nos eventos aberto
ao publico.

Além disso, foram identificadas caracteristicas especificas da startup para
iniciar e manter a relacao de colaboragéo com o Hub de inovacgéo e cooperativa. Estes
fatores podem ser verificados pelo quadro 16.
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Quadro 15 - Microfundamentos identificados na startup 8

Individuo

Caracteristica

Evidéncias

Experiéncias Anteriores

A com a PUC de Campinas. Tenho algumas aliangas [...] com alguns fabricantes e mais, eles me
Outras experiéncias em

projetos de inovagéo.

"eu atuei muito na area de inovacao e ali na area de inovacao, nés tinhamos alguns projetos de
cooperacao com universidades ou centros de pesquisa, como instituto doutorado, instituto INDT
gue € o instituto Nokia de tecnologia, €, e outros ai, enfim, empresas ai de um mercado que a
gente tinha algum projeto de colaboracéo, sejam eles sigiloso ou ndo, mas a gente tinha alguma
iniciativa, ndo é? Ja empreendendo, tive oportunidade de estabelecer um projeto de cooperacao

apoiam do ponto de vista." (Entrevistado 12) A gente nunca, eu nunca tive agenda, né? E ai, o
que acontece é 2022, eu participei de um evento que foi, foi uma com, vamos dizer assim, entdo
um processo que foi aberto na Agrishow, 1& em Séo Paulo, Ribeirdo Preto, onde o Sebrae
estava buscando startups com algum processo de inovagédo para area, pro pro campo, ndo €? E
isso estava sendo patrocinado pela embaixada brasileira em Buenos Aires, 0 que aconteceu, é
0 submeti a inscrigcdo. A gente foi selecionado [...] eu tive numa missao l4 na Argentina, junto
com o pessoal da embaixada.

Conhecimentos Individuais

Conhecimentos
especificos, formacéo,
habilidades técnicas

"eu j& atuo na area ha 20 anos, minha primeira formac&o, foi técnico eletrdnica, é, atuei sempre
no segmento de telecomunicacdes, na area de comunicacao, de dados. Por mais que eu tive a
minha primeira formagdo em eletrénica industrial, ai € a minha segunda formacéo j& foi um
pouco mais voltada a sistemas de informagéo, até por conta da complementaridade do tudo que
eu ja estava atuando" (Entrevistado 12)

Motivacgbes

Busca de
oportunidades de
negocio

"Porque todo fundador de startup tem aquele “Q pessoal” no negdcio é filho dele, né? Entédo
imagine o quanto de energia e dinheiro e, enfim, dedicacéo que vocé coloca naquele produto."
(Entrevistado 12)
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Startup

Identificado

Caracteristica

Evidéncias

Negociagdo com a
Cooperativa e Hub

Inscricdo e apresentacéo de
proposta para solucdo de
demanda da Cooperativa.

Ent&o conversei com essa pessoa, a gente agendou uma reunido falando um pouco
da startup. Fiz a inscricdo pelo site sé para formalizar o processo. Eles agendaram
comigo uma segunda reunido porque o gestor da area, né? [...] ele participou, falei da
startup para ele, nessa reunido e isso foi internalizado porque ele esta no comité aqui
de selecéo e o comité aprovou" [...] "porque o qual que foi o0 meu objetivo quando eu
negociei com eles a instalacao do produto justamente poder ter a oportunidade de
aprimorar" (Entrevistado 12)

Atender demandas da
Cooperativa

Disponibilizag&o, instalacéo
de equipamentos para
Cooperativa

"E algumas necessidades da Coopavel, a gente envolve outras startups, ndo é? Como
exemplo, as que estdo aqui conectadas conosco e que nem sdo aqui do Parana[..]. A
gente tem a Startup 8, de Sdo Paulo, entdo a gente tenta envolver esses atores
também nesses eventos de inovacao aberta." (Entrevistado 13). Para auxiliar a
conectividade no campo e principalmente em ambientes mais externos, a startup
fornece a solugéo para uso da Cooperativa nos seus principais eventos, ndo apenas
demonstrando a tecnologia, mas permitindo a conectividade a internet dos
participantes dos eventos.

Adaptacao de Solugéo

Adaptacédo de Solugéo
conforme necessidades da
Cooperativa

Conexao com outra solugéo de startup para auxiliar nos testes e conectividade, com
base na demanda especifica, a parceria entre startups implementou as solu¢des para
trazer ao campo de testes conectividade.

Demonstracéo de
Solugéo

Desenvolvimento de
contelidos voltados a
apresentacéo da solucao
para os associados

Me demandou, na verdade, desenvolver conteido que possa ser levado aos técnicos,
né? Aos vendedores da cooperativa para que eles possam levar para os associados.
Entdo, uma das minhas tarefas ai pré show rural é deixar esse material para a equipe
comercial [...]. Isso ja foi demandado pelo espaco e j& quando fizeram essa conexao
com a area comercial. "eu pretendo apresentar uma variagdo do produto aqui que dai
ja atende mais ou menos essa questdo que da um pouco mais de flexibilidade, vamos
dizer assim da aplicacdo, né? Do produto, entdo acho que € isso. Talvez va me ajudar
a entrar em outras frentes, né? E mais ou menos assim. N&o vou dizer que eu tive
que fazer um pivotar de uma forma mais ampla, mas eu tive que criar uma versdo do
produto por conta disso." (Entrevistado 12)

Participacdo nos eventos
da Cooperativa/Hub

Participacdo em eventos da
Cooperativa

"entdo geralmente o impulso Day, ele acontece proximo de alguns ciclos de safra ou
algum ciclo, vamos supor na pecudria que tem ali algum pico de producao. Entdo eles
procuram fazer, € um workshop, de um dia né? Nesse workshop, eles convidam as

vezes alguma startup, ou um profissional que seja de fora do ecossistema para falar

sobre algum tema especifico (Entrevistado 12)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Ao longo desta explicacdo por unidade de anadlise integrada, foi possivel
verificar diversos microfundamentos em diferentes niveis de mobilizacéo, (e.g. nivel
Contexto e nivel Startup). Na medida em que se desenvolve o0 processo de
colaboracgéo individual de startups com a cooperativa em questao. A proxima secao
discute sobre o compilado de microfundamentos acionados em torno das fases de

colaboracéo entre startups e empresas consolidadas.
4.3 FASES DO PROCESSO DE COLABORACAO

O processo de colaboracgédo relatada a partir da anélise de conexdes de um Hub
com a cooperativa Coopavel, demonstra que existem fatores que interferem a medida
em que o0 processo colaborativo acontece. A proxima secao discorre sobre as fases
identificadas no processo de colaboracdo pela Otica das startups e o0s

microfundamentos acionados em cada uma delas.
4.3.1 Preparagao para colaboracao pela ética das sfartups

A literatura prevé que a colaboracao entre startups e empresas consolidadas
acontece por meio de (1) Fase de preparacao, que consiste em definicdo de objetivos
e critérios para selecionar empresas e no alinhamento entre as partes; (2) a fase de
colaboragdo propriamente dita onde a cultura e atitude interferem tal fase, bem como
pela comunicacdo e comprometimento entre as partes; (3) a fase de resultados
(HUTTER et al.,, 2020). Estas etapas prévias sdo vistas por meio da Otica da
colaboracgédo da grande corporacdo. Dentro do aspecto das startups, a partir da analise
dos resultados, identificou-se que ao longo do processo existem acdes especificas em
cada etapa da colabora¢cédo, bem como h& desenvolvimento de rotinas e praticas para
atender as demandas e alinhar objetivos.

As iniciativas de colaboracéo entre empresas tém como intuito apresentar uma
estratégia de ganha-ganha. (FREEMAN; ENGEL, 2007; USMAN; VANHAVERBEKE,
2017), as partes envolvidas portanto, devem identificar um beneficio claro ao avaliar
ou pensar em acgoes colaborativas entre empresas. A literatura aborda que o processo
de colaboracao pela parte da grande corporagao baseia-se em identificar aplicacdes
e utilizacdes das solugbes fornecidas por Startups e em como posteriormente isto
pode ser integrado pelas suas atividades. (STEIBER E ALANGE, 2020; KURPJUWEIT
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E WAGNER, 2020; GIGLIO et al., 2023). No caso das startups a relacéo de beneficio
também deve ser claramente identificada, seja pela busca de oportunidade de
desenvolver seu negdcio ou por interesses particulares do empreendedor.

A fase inicial pode ser identificada por um conjunto de motivacdes, conexdes
individuais, experiéncias prévias em processos de colaboracao e/ou envolvimento nas
atividades do ecossistema de inovacéo da regido. Essas condic¢des, especificas dos
individuos e de suas trajetorias, influenciam o processo de compartilhamento de
conhecimento, predispondo a criagdo de um ambiente propicio e inovador (BADIR et
al., 2018; NURUZZAMAN, GAUR E SAMBHARYA, 2018; PEREIRA et al., 2021).
Estes fatores sédo acionados a medida em que se relacionam tanto com o Hub quanto
em aproximacdo a Cooperativa, o quadro 17 ilustra os microfundamentos especificos

da fase inicial de colaboracao pela 6tica das startups.



Quadro 16 - Microfundamentos a fase inicial de colaboragéo.

Microfundamento

Mobilizacdo

Individuo

Preparacao/Inicio

Experiéncias Anteriores

Histérico em participacdes
em modelos de inovacgéo
aberta, projetos de inovacéo,
pitchs e/ou hackathons.

Conhecimentos
especificos, formacéo,
habilidades técnicas

Aspectos formadores da
solucdo e/ou condicionantes
da estruturacéo da startup.

Motivacbes

Visibilidade para desenvolver

0 negocio a partir da conexao

com uma grande cooperativa
regional.

Conexdes Individuais

Indicacdes, recomendacbes
e/ou contatos da cooperativa

Aspectos culturais
individuais

Especificidade do
Agronegécio, experiéncia
cultural vivida em seu
contexto familiar. Vivéncia e
interesse a partir do vinculo
pessoal com 0 segmento.

Contexto

Ecossistema de
Inovacéao

Indicacdes entre os diversos
atores do ecossistema
regional.

Fatores politicos

Incentivos politicos para o
agronegocio. (Fomento,
Editais regionais, nacionais)

Startup

Reunibes com a
Cooperativa

Participagdo em
Alinhamentos,
estabelecimento de
cronogramas, solicitacdes

Negociacdo com a
Cooperativa

Apresentacdo de proposta
para solucdo de demanda da
Cooperativa

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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As experiéncias anteriores de fundadores e membros de startups em sua

esséncia contribuem para as agfes direcionadas ao relacionamento com grandes

corporacgfes. No caso do Hub especifico, verificou-se que as suas habilidades,

conhecimentos especificos baseados em sua formacdo ou em seu interesse por

7z

determinada tecnologia € acionada principalmente para o desenvolvimento da
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solugdo/inovacao. Outro ponto identificado se déa pela frequéncia de startups que tem
a frente mulheres como articuladores principais, tanto na gestdo quanto no processo
de colaboracdo e/ou como fundadoras das empresas neste Hub do agronegdcio,
neste sentido, estudos apresentam que no Brasil, o empreendedorismo feminino
representa em sua totalidade 53% na criacdo de novos empreendimentos (SILVA et
al., 2016). Nos processos apresentados, as startups conduzidas por empreendedoras
totalizam em quatro casos.

Dentro do espectro dos casos investigados, as startups que participaram de
eventos de inovagdo aberta organizados pelo ecossistema de inovagdo com
demandas especificas da cooperativa, utilizaram de suas habilidades técnicas para o
desenvolvimento de uma solugcdo baseada em uma necessidade latente da
cooperativa. Este fator contribuiu com o interesse inicial em estabelecer um lago
colaborativo entre cooperativa e startup. A participacdo em eventos de inovacao
aberta, como rodadas de negdcio, pitchs, hackathons ou congressos representam um
modelo pré-colaboracdo importante (DENYSIUK, 2021). Em especifico, hackathons
representam uma iniciativa inicial para a abertura de grandes empresas em relacao a
inovagao aberta que encoraja o uso de conhecimentos, talentos e recursos fora dos
limites organizacionais enquanto elaborados por empresas, buscam solucionar
problemas especificos (FLORES et al., 2018).

Startups com solugdes ja desenvolvidas para o mercado e/ou que trouxeram
adaptacdes de suas solucdes para especificidades do contexto agro das mesmas
caracteristicas para se colocarem disponiveis a determinadas solicitacfes da
cooperativa, outros estudos apontam que a necessidade de adaptacao ou percepcao
para se adaptar a situagcdes contribui para o sucesso e desenvolvimento de startups
(SEVILLA-BERNARDO et al., 2022). De maneira geral, existe uma assimetria em
relacéo a determinacdo de quais solugdes sdo ou ndo adequadas para o contexto, a
assimetria se d& pelo poder de influéncia da cooperativa em relagdo a sua posi¢cao no
agronegocio da regido oeste paranaense. A assimetria existe como caracteristica da
relacdo intrinseca entre corporagdes e startups (DAS E HU, 2006). Embora seja uma
caracteristica percebida em relacbes de colaboracdo entre atores com diferentes
tamanhos, o envolvimento de outros atores minimiza a sensagao de oportunismo em
relacéo a desigualdade de poder (DIZDAREVIC; VAN DE VRANDE; JANSEN, 2023).
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Neste caso, o intermédio do Hub de inovacao transpassa uma sensacéo de abertura
e acessibilidade as necessidades das startups.

Em grande parte, as startups possuem motivacdes especificas para buscar
colaboragdo com grandes players do mercado, no caso especifico se relaciona a
aproveitar de uma estrutura de reconhecimento por meio da conexao com uma grande
cooperativa regional, bem como pela possibilidade de ganhar visibilidade no
ecossistema de inovacao e por potenciais clientes, a conexao intraorganizacional por
meio de novas tecnologias potencializa, portanto, 0 acesso a novos mercados e outras
fontes de recursos (MACPHERSON E HOLT, 2008; MARULLO et al., 2018).

Em contrapartida, lacos individuais também complementam o desenvolvimento
prévio de conexdes e no estabelecimento de colaboracdo. Em especifico. As
conexdes prévias com o ecossistema de inovacgdo, participacdo na governanga
colaborativa e pelo proprio vinculo associativista, contribuiram nos casos para a
validacdo de solucdes e/ou facilitacdo no processo inicial da colaboracdo. Embora
Lacos individuais sejam “proprios do individuo”, estes influenciam o nivel
organizacional nas relacdes econdmicas (GRANOVETER, 1973; ZHANG E ZHANG,
2006). De acordo com a literatura, estes lagcos, portanto, podem influenciar o
estabelecimento de relacdes interorganizacionais (HUANG et al., 2016).

Além dos aspectos individuais para buscar ou estabelecer uma relacao
colaborativa, a startup necessita realizar algumas atividades ou a¢des especificas. No
caso analisado, verifica-se que além destes outros fatores individuais e contextuais, a
startup estabelece a aproximag¢do com a cooperativa. Esta aproximacédo se da por
meio da formalizac&o do interesse e de negociacfes com a cooperativa, estas acdes
da startup como organizacdao é realizada por meio do intermédio do Hub de inovacao.
Os entrevistados relatam o processo de reunides, negociacéo e/ou inscrigdes via site
do Hub de inovacéo para estabelecer uma comunicacao e demonstrar interesse tanto
para colaborar com uma grande cooperativa quanto por se inserir no Hub de inovacéao
da regiao.

Em relagdo ao nivel contextual de influéncia, o ecossistema de inovagao
regional demonstra uma grande influéncia no processo de colaboracao, a literatura
apresenta alguns fatores indicativos ao nivel do ecossistema como a pressao para
grandes corporagdes colaborarem com startups para difundir a inovagéo aberta e a

maturidade do setor (GIGLIO et al., 2023). Nos processos apresentados, O
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ecossistema atua de maneira a propor indicacdes de startups para colaborar com a
Cooperativa (vice-versa) na fase inicial do processo. Além disso a possibilidade de
recebimento de recursos oriundos de politicas publicas governamentais tanto no
ambito federal quanto no a&mbito municipal também beneficia o estabelecimento de
tecnologias/solucdes inovadoras. As startups relatam em grande parte o
desenvolvimento subjacente de processos de identificacdo de editais como
oportunidades para obtencdo de recursos para estabelecer e desenvolver suas
atividades como organizacdo. Em contrapartida, Giglio et al. (2023) menciona que a
colaboracédo entre empresas do mesmo segmento pode ser prejudicada em relacdo a
propriedade intelectual (e.g. ma-apropriacdo de tecnologia). Entretanto, a
particularidade do contexto agro e cooperativista ndo identificou dificuldades/barreiras
em relacdo a estabelecimento de conexdes, mas sim um incentivo a inovar e
compartilhar conhecimentos oriundos dos principios cooperativistas.

Para ilustrar o inicio da colaboracdo entre os atores, desenvolveu-se a figura
15, que representa a mobilizacdo dos microfundamentos no processo inicial de

colaboracgéo a partir da ética das startups.

Figura 15 - Microfundamentos mobilizados no processo inicial de colaboracéo.

! Contexto Colaboracgao 1

| Indicacao entre atores
. do ecossistema;

. Incentivos politicos Preparacéol/Inicioda 1
! para 0 agronegocio. Colaboragéo
I (Fomento, Editais
regionais, nacionais) |

\ 4

Individuo

Experiéncias Startup
anteriores;
Conhecimentos
especificos; formagéo; (Reunides;
habilidades técnicas; Negocia¢éo)
Motivacdes; Conexdes
Individuais; Aspectos
culturais individuais.

\ 4

Fonte: Elaborado pelo Autor (2024).
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As acgles da etapa inicial portanto, envolvem a aproximacéo e demonstracao
de interesses pelas partes, bem como por reunides técnicas para apresentacao de
tecnologias/solucdes, reunidbes para aproximacdo e principalmente sobre a
negociacao entre as partes. A etapa encerra-se a partir do alinhamento das atividades

a serem realizadas pelos atores envolvidos.

4.3.2 Fase de colaboracao pela é6tica das sfartups

Apbs o estabelecimento do acordo de colaboracgdo via internalizacdo de Hub
de inovacdo e pela analise burocratica oriunda da estrutura organizacional da
cooperativa, processo este que € considerado um dos desafios percebidos pelas
startups (WEIBLEN E CHESBROUGHT, 2015). Em cooperativas, o processo de
deciséo é lento devido a necessidade de envolver diversos atores, conselhos e outras
reunibes especificas na tomada de decisdes. (CUNHA, VERSCHOORE;
MONTICELLI, 2023). Neste caso, ha comissfes técnicas e de inovacdo que avaliam
a usabilidade das tecnologias, acarretando um tempo maior para o inicio do processo
em si. ApOs as decisbes estabelece-se um cronograma de atividades a serem
realizadas tanto no sentido de desenvolver a solucdo para atender a demanda latente
da cooperativa ou para adaptar as solucdes ja existentes.

Em um primeiro momento, a cooperativa por meio do Hub de inovacéo fornece
capacitacdo, treinamentos e mentorias para o desenvolvimento e estruturacdo das
ideias como negdcios. Neste sentido, para a participacdo das startups nas atividades
fornecidas no processo de colaboracdo estabelece-se rotinas internas de
colaboradores e fundadores nos horéarios disponibilizados pela corporacédo e Hub. A
capacitacdo também conta com a insercdo de outros atores do ecossistema no
processo colaborativo, ou seja, a estrutura colaborativa também recebe o apoio em
termos de conhecimento para que as atividades se desenvolvam e que novos
negoécios possam desempenhar melhores solugfes para o contexto.

A startup obtém o acesso a estrutura fisica do hub de inovacéo tanto para
receber estas capacitacdes, quanto para iniciar suas atividades em um espaco fisico
o hub conta com salas e estrutura basica para uma empresa desenvolver suas

atividades. Estes ambientes refletem a questdo “aberta” da inovagédo e promove
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engajamento entre startups/atores envolvidas em espago fisico. (YSTROM, E
AGOGUE, 2020). Estes espacos compartilhados disponibilizado pelo Hub aumentam
a confianca entre os participantes e ainda aumentam a serendipidade que pode refletir
em outras colaborac¢des bem-sucedidas (JAKONEN et al., 2017; JIMENEZ E ZHENG,
2021). Nas startups em questao, verifica-se que a participacado no Hub estimulou uma
nova colaboracéo para melhoramento de tecnologia.

Em contrapartida, a disposicdo geografica entre as startups e Hub de
Inovacao/Cooperativa pode impactar na participacéo fisica destas atividades, o estudo
de Jonas et al., (2018) identifica a proximidade geogréafica em torno de ambientes
colaborativos com um fator que interfere no processo. A regido consta com diversos
municipios envolvidos nas atividades pré/inovacdo, dentro disso, startups nao
necessariamente sao estruturadas no municipio de origem do Hub e Cooperativa. A
disposicao n&o apenas interage nestas atividades de desenvolvimento estrutural e de
capital humano (e.g. participacdo no espaco fisico, transporte), mas por consequéncia
nas demais atividades vinculadas ao acesso a propriedades/estruturas da
Cooperativa em testes de tecnologias (e.g. transporte de equipamentos, instalacéo)
processo este que sera detalhado posteriormente.

Embora este processo de capacitacdo, mentoria e treinamentos tenha uma
influéncia mais direta em startups em estagios de ideacao/tracédo, ndo é exclusivo para
estes casos, todas podem atuar e desenvolver conhecimentos especificos de negdcio.
De maneira geral, estes treinamentos, mentorias e capacitacdes fornecem suporte
para 0S negocios, acompanhamento em estagios de ideacdo e principalmente
estimulam a participacdo como atores de inovacao dentro do ecossistema. As startups
se beneficiam pelo aprendizado na busca de outros recursos fora da colaboracéo
especifica e no desenvolvimento de seu negdécio. As organizacdes envolvidas em
colaboracédo trocam/compartilham diferentes tipos de conhecimento que possibilitam
explorar novas oportunidades de maneira conjunta (SCHUH et al., 2017; AMANN et
al., 2021).

A partir da insercdo no ecossistema de inovagao regional, as startups ganham
acesso e reconhecimento de outros atores. Nestes casos, existem incentivos oriundos
do estimulo do municipio de Cascavel — PR, tanto por convites para atuacéo na regiao
e pela disponibilizacdo de espaco fisico (coworking) para realizacdo de atividades

diarias, este incentivo se da por meio da Fundacao para o Desenvolvimento Cientifico
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e Tecnolégico — FUNDETEC que atua com editais de fomento regional e
disponibilizacdo de recursos financeiros para o desenvolvimento de ideias que
promovam a inovacao regional e principalmente do agronegaocio.

Nestes casos, as startups desenvolvem ndo s6 rotinas internas para que
possam atender estas necessidades, mas também organizam seus recursos internos
para tal, seja capital humano, seja tecnologico ou conhecimento especifico. Apos o
alinhamento de objetivos da fase inicial por ambas as partes, as startups necessitam
dar continuidade no desenvolvimento de sua solucdo ou tecnologia, a partir desse
ponto a cooperativa compartilha conhecimentos técnicos por meio da disponibilizagéo
de responsaveis e profissionais, este conhecimento portanto é compartilhado em prol
do desenvolvimento de solu¢des que impactam a produtividade da cooperativa, seja
em suas proprias estruturas como nas propriedades associadas.

A cooperativa abre suas estruturas para receber os testes de solucdes, neste
contexto as startups desenvolvem rotinas especificas para implantacdo de suas
solugbes nos ambientes de produtores ou em estruturas proprias da cooperativa,
portanto, desenvolvem novas atividades baseadas no desenvolvimento a partir da
proposta de colaboracéo, seja por acessar aviarios, instalar tecnologias em areas para
testes de produtividade no ambiente disponibilizado pela cooperativa ou por
internamente direcionar seus esforcos de pesquisa para entdo atender o objetivo
comum. Para isso, as startups desprendem seus técnicos para conhecer as estruturas
por meio de visitas técnicas. Em relacdes colaborativas no contexto de cooperativas
e startups, onde a modalidade em esséncia se da por ser cliente/usufruir da solucdo
e tecnologia posteriormente, a experiéncia operacional dos membros da startup se faz
necessaria para o sucesso da colaboracao (CUNHA, VERSHOORE; MONTICELLI,
2023).

Ainda assim, existem fatores externos do contexto agro que podem impactar
este processo de co-desenvolvimento de solug&o/tecnologia, a periodicidade para
testes em relacdo a tecnologias de produtividade agricola se da por meio de safras,
no estado do Parana em especifico as safras tém duracdo em torno de 6 meses
dependendo da cultura. Caso as preparacdes para testes ndo sejam preparadas em
tempo habil, pode ser necesséario esperar a nova safra, ocasionando atrasos nos
resultados e aprimoramentos de solugdo. Estes fatores também podem ser

impactados pelas condi¢cbes climaticas de determinadas estacbes, em relacdo as
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solucdes especificas para aviarios, aspectos relacionados a salude animal impactam
0 processo de colaboracdo, em um contexto especifico, o surgimento da influenza
aviaria é relatado como um fator que causou diretamente um impacto no projeto. Neste
caso, a presenca de tal fator de saude animal barra o acesso direto aos aviarios
contaminados e por consequéncia, no acompanhamento de solugdes tecnoldgicas.
Em esséncia, suas condicdes individuais permanecem em partes, nesta fase,
as motivacdes por parte das startups se mantém pelo interesse de desenvolver seu
negécio e principalmente pela associagdo e vinculo ao Hub e Cooperativa. Para
ilustrar, o quadro 18 demonstra os fatores individuais e condi¢cdes externas que

impactam o desenvolvimento da solucéo.
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Microfundamento

Mobilizacao

Individuo

Colaboragéo

Experiéncias Anteriores

Histérico em participacdes em
modelos de inovacgéo aberta,
projetos de inovagéo, pitchs

e/ou hackathons.

Conhecimentos
especificos, formacao,
habilidades técnicas

Aspectos formadores da
solugéo e/ou condicionantes da
estruturacdo da startup para
desenvolvimento de solucéo
e/ou adaptacéo

Motivacdes

Visibilidade para desenvolver o
negécio a partir da conexao
com uma grande cooperativa
regional.

Conexdes Individuais

Contatos individuais da
Cooperativa

Aspectos culturais
individuais

Especificidades do
Agronegécio, experiéncia
cultural vivida em seu contexto
familiar. Vivéncia e interesse a
partir do vinculo pessoal com o
segmento.

Contexto

Produtividade por meio
de safras/ Aspectos
climéticos.

Impacto na duragéo de testes
de solucgdes, ndo
representatividade de cenérios
ideias

Disposicao Geografica

Localizacdo do
Hub/Cooperativa em relacdo a
Localizacdo de Startups.
Acesso a diferentes sedes nas
proximidades e Transporte de
equipamentos.

Fatores politicos

Incentivos politicos para o
agronegocio. (Fomento, Editais
regionais, nacionais)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Por outro lado, em condi¢cdes favoraveis, o planejamento, cronograma e

monitoramento de resultados de testes séo realizados a longo do tempo e a partir de

rotinas internas como, instalacdo, acompanhamento e monitoramento de resultados
obtidos. Além disso, as startups necessitam informar os participantes, seja por meio
da apresentacdo dos resultados técnicos prévios para responsaveis das respectivas
areas ou por exemplo através de apresentacdo aos outros atores envolvidos, como o
Hub de inovacao e em alguns casos outros atores do ecossistema como por exemplo
o PTI.

Neste processo de desenvolvimento/validagdo de tecnologias e solugbes a

cooperativa pode solicitar adaptacdes nas condigdes/caracteristicas existentes do que
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a startup oferece. Isso tem com o intuito de atender as expectativas iniciais de
aplicabilidades oriundas da Cooperativa pelo desenvolvimento da colaboracao
especifica com determina startup. Para as startups, isso se da pela identificacdo de
necessidades da Cooperativa por meio de feedbacks de produtores/associados que
estdo em contato com a solugéo/tecnologia ou por uma solicitagcéo direta que surge a
partir das analises e times técnicos internos da cooperativa. Estas atividades também
sao representadas por uma intensa troca de informacdes entre as partes envolvidas.

Esta fase é marcada também pela insercéo das startups nos grandes eventos
desenvolvidos pela Cooperativa e de eventos do Hub de inovacéao eventos estes como
o Show Rural, Show Rural de Inverno e Impulso Day. As Startups, portanto,
desenvolvem materiais técnicos e/ou apresentacbes para demonstrar suas
tecnologias nos eventos em questdo. Para as startups, esta inser¢cao nestes eventos
gera visibilidade do mercado tradicional e oportunidades para investimentos externos.

Para ilustrar como a dindmica dos niveis sdo realizadas a partir destas

atividades caracterizadas, desenvolveu-se a figura 16.

Figura 16 - Microfundamentos mobilizados no processo de colaboragéo
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Em relacdo as préticas e rotinas estipuladas e desenvolvidas pelas startups
nesta fase, percebe-se uma maior atribuicdo e/ou desenvolvimento de atividades para
se relacionar ndo apenas especificamente com a Cooperativa, mas sim com o Hub de
inovacéo e ecossistema. As startups desenvolvem, portanto, atividades para que o
processo aconteca, seja por meio da troca informacdo técnica e ndo técnica (e.g.
conversas informais e agendamento de acessos a estruturas). Ou pelo
desenvolvimento/teste de solucdo e apresentacao de relatérios prévios. Nesta fase
observa-se que o esfor¢o da startup para colaborar pode desprender muitos recursos
(e.g. capital humano, intelectual e tecnolégico). Em alguns casos ocorre a
reestruturacdo de responsabilidades internas para de fato conciliar com atividades
organizacionais internas e de colaboracdo. Para ilustrar o desenvolvimento destas

atividades e suas devidas caracterizagfes elaborou-se o quadro especifico 19.
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Quadro 18 - Rotinas e praticas identificadas nas Startups na fase colaboragao.
Participacdo em
Alinhamentos,

estabelecimento de

cronogramas, solicitacbes

Alinhamento de reunides
o ~ técnicas com responsaveis,
Solicitacdo de Conexdes "

reunides com o HUB para
conexao com a Cooperativa

Reunibes com a
Cooperativa

Adaptacédo de Solucéo
conforme necessidades da

Adaptacédo de Solucéo
Cooperativa

Participacdo em eventos da

Participacdo nos eventos
Cooperativa

da Cooperativa/Hub

Alinhamento de reunides
técnicas com responsaveis
por aviarios e alinhamento de
inicio de validacdo

Estabelecimento de
Reunides Técnicas

Alinhamento para inicio do

Colaboracao Startup Estabelecimento de Testes
teste prético, visitas técnicas

para Solucéo

Participagdo em eventos,
workshops para

Participagao de desenvolvimento pessoal
Capacitagbes/Treinamentos Pe: '
estrutural e estratégico da
Startup

Acesso a produtores, aviarios
Acesso a estruturas da P .
. proprios, espacos produtivos
Cooperativa L o
e técnicos especificos.

Rotinas voltadas a Instalacéo,
monitoramento,
acompanhamento do projeto
colaborativo

Estabelecimento de Rotinas
Internas

Compartilhamento de
informacdes, auxilio na
interpretacdo de documentos
técnicos

Compartilhamento de
conhecimento

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A proxima secdo apresenta a etapa de resultados e microfundamentos

mobilizados ao longo desta etapa do processo de colaboracao.
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4.3.3 Fase de resultados pela ética das startups

Apos as etapas (1) preparacao para iniciar, (2) colaboracao verifica-se a etapa
de (3) resultados, etapa onde as startups apresentam o resultado de suas validagoes,
desenvolvimento e/ou adaptacao de solugdes/tecnologias conforme as necessidades
da cooperativa em questao. Em esséncia a obtencao de resultados pode interferir em
novas negociacdes, continuidade do processo colaborativo. As etapas embora podem
possuir caracteristicas especificas, podem ser retroalimentadas a medida das
necessidades de adaptacédo formando um ciclo de colaborac&o duradouro.

De maneira geral, as especificidades dos individuos sdo acionadas a medida
que se relaciona com seus conhecimentos especificos e/ou relacionados ao
desenvolvimento e adaptacdo da tecnologia/solucdo. A motivacdo para manter a
relacdo também permanece, uma vez que a colaboracdo garante visibilidade ao
negécio em termos de mercado. Em geral, literatura pontua que os resultados séo
atrelados a algumas motivacdes iniciais (e.g. crescimento de vendas) (HORA et al.,
2017).

Os incentivos do contexto também sdo continuados a medida que existe a
apresentacao de resultados. Este fato de maneira geral pode ser retroalimentado pelo
efeito da colaboracdo, ocasionando novos estimulos dentro do ecossistema e/o
desenvolvimento de novos acordos de cooperacdo por meio do sucesso das

colaboragdes. Para resumir este processo, elaborou-se o quadro 20.



122

Quadro 19 - Condicdes do Individuo e Fatores Contextuais da fase resultados da colaboragdo

Microfundamento Mobilizacao
Aspectos formadores da solugéo
Conhecimentos especificos, e/ou condicionantes da
formacéo, habilidades estruturacdo da startup para
técnicas desenvolvimento de solucdo e/ou
Individuo adaptagdo
Continuidade no
L desenvolvimento do negécio a
Motivagoes . ~
partir da conex@o com uma
Resultados grande cooperativa regional.
Resultados compartilhados com
Incentivos politicos para o 0 ecossistema, potencializando o
Contexto agronegdcio. (Fomento, interesse de startups e
Editais regionais, nacionais) desenvolvimento de novos
incentivos

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Em termos de acbes das startups na etapa de resultados, percebe-se a
mobilizacdo por meio de reunibes com a cooperativa e hub de inovacdo para
compartilhar os resultados seja de validacdo ou de resultados mais avancados de
testes conduzidos pelas startups nas estruturas da cooperativa. A medida que s&o
obtidos resultados concretos existe uma mobilizacdo de compartiihamento
conhecimento e aprendizados obtidos no processo, seja em termos de produtividade
em culturas especificas ou nos resultados obtidos por outros procedimentos de
validacao (e.g. desenvolvimento de solugdo para monitoramento de aviarios). Neste
sentido, startups as conseguem continuar o desenvolvimento do seu processo de
inovacéao por meio da colaboracéo e acessos a estruturas e recursos complementares
(BERECZEKI 2019; LIU, 2020).

Para o processo de compartilhamento dos resultados, percebe-se um estimulo
da Cooperativa/Hub de inovacdo para divulgacdo de resultados do processo
colaborativo tanto para a comunidade quanto para os demais atores do ecossistema.
Neste sentido, as startups desenvolvem programacdes para esta divulgacéo que nao
apenas tem o intuito comercial, mas também de promover o uso de novas tecnologias
para produtores/associados e demais interessados. Um exemplo claro séo as
elaboracdes de dias de campo e palestras sobre as tematicas relacionadas as

solucdes.
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Em uma etapa de resultados, espera-se também o alinhamento e negociacao

comercial por meio de reunifes e discussdes de termos especificos para utilizacdo

das solucdes. Isso se da pelo estabelecimento de contratos comerciais de utilizacédo

de solucéo, ou por exemplo de termos para a revenda de tecnoldgicas das startups

pela cooperativa. Neste caso, a cooperativa ndo tem o intuito em absorver as

tecnologias/solu¢cées como uma nova unidade de negocios para deter a propriedade

tecnolégica. Como particularidade do cooperativismo e do caso estudado, existe um

estimulo para que as solugfes sejam ndo apenas focadas em necessidades latentes

da cooperativa, mas que a solugédo possa ser utilizada para outros atores regionais

nao gerando exclusividade destas startups no aspecto comercial.

Em termos de acdes das startups nesta etapa, foram mapeados aspectos

especificos, estes aspectos podem ser visualizados no quadro 21.

Quadro 20 - Rotinas e praticas mobilizadas pela Startups na fase resultados da colaboracéo.

Microfundamento

Mobilizacao

Resultados

Startup

Reunides com a Cooperativa

Alinhamentos, apresentagéo de
resultados

Compartilhamento de
conhecimento

Compartilhamento de
informacdes e resultados obtidos
na validacdo/testes de
solucdes/tecnologias

Negociacdo com a
Cooperativa

Negociag¢des para continuidade
das atividades

Participag&o nos eventos da
Cooperativa/Hub

participagfes nos eventos
gerenciados pela cooperativa e
HUB por meio de palestras e
estandes

Elaboracéo de Eventos para
divulgacéo de resultados

Divulgacéo de resultados para a
comunidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Para ilustrar, portanto, o processo de acionamento dos niveis macro e micro na

etapa resultados, verifica-se a figura 17. Neste sentido, o resultado das colaboragdes

bem-sucedidas seja em termos contratuais, validagcdo de solucdo e/ou pelo

relacionamento continuo em prol da inovacgéo retorna ao nivel contexto, em especifico
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ao ecossistema de inovacdo como cases de desenvolvimento, adaptacdo e

compartilhamento de informagdes ao longo da conducéo dos esfor¢os colaborativos.

Figura 17 - Microfundamentos mobilizados pela Startups na fase resultados da colaboracéo.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A préoxima secdo apresenta um compilado de consideracfes acerca do
processo de colaboracdo pela 6tica das startups analisadas por meio do seu
relacionamento com o Hub de inovacdo Espaco impulso e diretamente com a
cooperativa Coopavel, mantenedora principal do projeto de impulsionamento de

inovacao regional.
4.4 MOBILIZACAO DE MICROFUNDAMENTOS.

Ao longo da colaboracéo, startups desenvolvem a capacidade de se relacionar
e, portanto, a capacidade de adaptar as suas bases de recursos tanto para sua
sobrevivéncia quanto pelas capacidades de sentir o mercado e fornecer solugdes.
A perspectiva de microfundamentos auxilia o entendimento de como isso
acontece na pratica e como se desenvolve ao longo do processo colaborativo. A

perspectiva dinamica néo ressalta apenas a obtencédo de vantagem competitiva, mas
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Se preocupa com O processo organizacional de desenvolver, reestruturar ou
desconsiderar determinadas capacidades. Isso ndo se relaciona apenas com 0s
estimulos externos do mercado/ambiente, mas também com o processo de tomada
de decisao (TEECE, PISANO E SHUEN, 1997; MEIRELLES E CAMARGO, 2014). A
dinamicidade das capacidades se d4, portanto, pela maneira em que uma organizacao
molda e direciona suas atividades para atender ou aproveitar
necessidades/oportunidades externas (TEECE, 2014).

Pelo olhar de microfundamentos a analise se da pelo nivel “micro” (individual e
startup) que se refere a acdes dos individuos e a¢6es coletivas que geram um impacto
em um nivel superior ou “macro” (colaboracao e contexto). Esta interacdo entre niveis
envolvem uma complexa articulacdo entre atores que resultam em uma formacéao de
praticas gerando um resultado especifico (BARNEY E FELIN, 2013). Neste sentido,
a identificacdo de microfundamentos das startups para a colaboracdo se apresenta
por meio de diversas acdes desenvolvidas pelos individuos (e.g. fundadores e
membros das startups) ao longo do processo de colaboracéo.

A literatura aborda que as capacidades séo construidas ao longo do tempo, e
isso também esta atrelado a histéria da organizagao em relagao a sua trajetoria. (“path
dependence”) (BARNEY E WERNERFELT, 1994). No contexto das startups a historia
ou os fatores antecedentes dos individuos também sé&o relevantes. Mesmo que a
histéria da empresa seja recente, os individuos carregam consigo todo um
aglomerado de conhecimentos, técnicas, habilidades, culturas que séo transferidos
para as acfes da startup. Neste sentido, a experiéncia anterior dos individuos interfere
no processo de compartihamento do conhecimento, atuando como uma
predisposicdo a criar um ambiente propicio e inovadora (BADIR et al.,, 2018;
NURUZZAMAN, GAUR; SAMBHARYA, 2018; PEREIRA et al., 2021). Estes fatores
se repetem ao longo do processo de colaboragao, principalmente nas etapas de
inicio/preparacdo e colaboracdo efetivamente. Na apresentacdo de resultados, as
acOes do individuo sdo menos presentes em torno de seus aspectos culturais e de
seus contatos individuais, uma vez que ja existe uma solucdo tecnoldgica
desenvolvida e a colaboracao ja esta estabelecida.

Verifica-se que a colaboracéo tem seu inicio de fato a partir de negociagdes e
acordos com a cooperativa e hub de inovacao, entretanto, a colaboragao apresenta

um estagio pré-inicial, a literatura apresenta anteriormente indicios dos eventos como
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um arranjo inicial (FLORES et al., 2018). Neste caso, é possivel verificar que de fato
a colaboracédo surge em grande parte por meio da presenca em eventos, hackathons,
rodadas de negocios e outros eventos diretamente conectados ao ecossistema
regional. A participagdo em eventos pré-iniciais esta diretamente conectada ao
individuo e suas motivacoes.

Ainda assim, verifica-se o importante papel do ecossistema no fomento dos
novos negoécios e inovacdes. Embora a colaboracdo se dé por meio de uma relacéo
direta entre startup e cooperativa, os demais atores do ecossistema sao acionados de
diferentes formas ao longo do processo. Pela relacdo cultural do cooperativismo,
percebe-se menos oportunismo em relacdo as acbes praticadas em modelos
tradicionais de colaboracdo com startups.

No sentido de relacdo de colaboracdo assimétrica, as motivacdes necessitam
estar alinhadas por todos os envolvidos. Neste caso o Hub de inovagéo atua como um
intermediario na conexdo com a Cooperativa, desta maneira, tanto a startup, quanto
Hub e Cooperativa necessitam compreender os beneficios diretos de colaborar. Pela
Otica da startup, as motivacbes sdo direcionadas ao crescimento da empresa,
visibilidade de marcado e estar associado a um grande nome do agronegdcio, em
contrapartida, a Cooperativa avalia os beneficios das solu¢des e tecnologias ofertadas
pelas startups e sua utilizacdo, isso acontece por uma da validacdo anterior do Hub
de inovacdo para entdo internalizar este impacto dentro da estrutura burocrética da
cooperativa. De maneira geral, a burocratizagcéo e 0 excesso de tomadores de decisao
do modelo, constituem-se uma outra barreira cultural no processo e pode prejudicar o
tempo de colaboracéao.

Em contrapartida, verifica-se as especificidades do contexto agronegdcio
principalmente regional, o estimulo para a inovacdo aberta e o fomento para os
programas de desenvolvimento tecnolégico constituem uma caracteristica especifica,
o Hub, de maneira geral constitui um apoio direto ao desenvolvimento regional, indo
ao encontro de estudos como Avdikos e Merkel (2020), Chowdhury (2023). Por outro
lado, o proprio contexto tem suas particularidades que interferem o processo de
colaborar e/ou validar os processos durante a colaboracédo, fatores que ndo sao
controlados como: questdes climaticas, safras e até mesmo problemas em relagédo a
saude (e.g. influenza aviaria), reforcando as indica¢des de Felin et al., (2012) sobre

0s impactos de fatores contextuais que perpassam 0s niveis.
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Por meio dos microfundamentos, € possivel identificar a adog¢éo de rotinas de
interacdo com o Hub de inovacdo e a cooperativa, iSSO permite gerar novos
conhecimentos e capacitacdo para o desenvolvimento do negocio. A assimilacdo do
conhecimento permite, portanto, a progressdo/expansao no empreendimento.
(NONAKA, TOYAMA E KONNO, 2000). Nao apenas gerar e adquirir conhecimento
por meio da colaboracdo, mas atua como um multiplicador de conhecimento para o
ecossistema.

A colaboracdo em si atua como um processo de desenvolvimento das startups
ao longo do tempo, as capacitagdes, mentorias e treinamentos atuam como apoio do
desenvolvimento de negdcio que ocasiona ou em determinados casos “for¢a” a startup
a se adaptar. Em startups de estagios iniciais com desenvolvimento de tecnologia
inicial, verifica-se um maior aproveitamento destas capacita¢ces ja& com tecnologias
mais maduras, ndo ha o mesmo aproveitamento pelos empreendedores/fundadores,
este achado esta alinhado com a literatura de capacitacdes em hubs de inovacéo
(PAUWELS et al., 2016; SIMON et al., 2019). O ecossistema de inovacao neste caso
atua como um potencializador nessa etapa, uma vez que as startups ainda necessitam
de recursos externos. As capacitacdes, portanto, auxiliam em um processo subjacente
ao nivel contexto pelo desenvolvimento de rotinas especificas para sondagem de
editais.

A comunicagao interna dos individuos das startups se estabelece como um
mecanismo social e de agregacao, transformando as ag¢des individuais em uma
percepcao coletiva (nivel startup). Ao longo do processo de colaboragdo, a startup
mobiliza diferentes microfundamentos identificados por meio de rotinas e processos.
Isso se d& pelas ac¢des dos individuos que vao se repetindo e se estabelecendo como
processo interno, 0s participantes desenvolvem comunicacdo tanto por meio das
atividades mais técnicas (e.g. testes de solucdo, reunides técnicas) quanto por um
alinhamento de atividades e cronogramas internos. Ainda assim, estes mecanismos
sociais sdo em sua grande maioria acionados de maneira virtual e/ou pelo uso de
ferramentas virtuais de comunicacéo. A literatura apresenta que estes mecanismos
sociais sdo a maneira em que a organizacao compila as acdes no nivel individual e
agregam ao nivel organizacional. (CONTRACTOR et al., 2019; CHEN et al., 2023).

Neste caso, passando do nivel individuo para a¢fes colaborativas.
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Para ilustrar como as startups mobilizam os diferentes microfundamentos ao
longo do processo de colaboracdo com empresas estabelecidas, elaborou-se o
quadro 22, contendo os diferentes niveis (e.g. individual, startup, contexto e de
colaboragdo) e suas caracteristicas compiladas, ressalta-se que estes
microfundamentos se repetem ao longo do processo colaborativo, que embora

possuam individualidades, se tornam aparentes em uma visao geral.



Quadro 21 - Microfundamentos mobilizados por niveis ao longo do processo de colaboragao

Microfundamentos mobilizados ao longo do tempo

Niveis Preparacao/Inicio Colaboragéo Resultados
Incentivos politicos para o agronegécio.
. Indicag&o entre atores do ecossistema; (Fomento, Editais regionais, nacionais); . N
Macro Ecossistema/Contexto . - . . ) Incentivos regionais.
Incentivos politicos para o agronegocio. Produtividade baseada em safras;
Disposi¢&o geografica.
Experiéncias anteriores;
Conhecimentos especificos; Conhecimentos especificos;
Micro Individual formage”to; habilidades técnicas; Formagao; o
Motivacoes; Habilidades técnicas;
Conexdes Individuais; Motivagdes;
Aspectos culturais individuais.
Reunides com a Cooperativa;
Teste de Solugéo; Reunides com a Cooperativa;
Compartilhamento de conhecimento; Negociagdo com a Cooperativa;
Participacao nos eventos da Cooperativa/Hub; Compartilhamento de conhecimento com a
Startup Reuniées; Adaptacao de Solugéo; ' coopgrativa;
Negociagéo. Acesso a estruturas da Cooperativa; Participagéo nos eventos da
. Estabelecimento de novas rotinas Internas; Cooperativa/Hub;
Micro Reunides Técnicas; Elaborag&o de eventos para exposi¢édo de
Demonstragdo de Solucdo; Identificagdo de resultados
Demandas da Cooperativa;
Comunicagao interna;
Mecanismos de Agregagé&o Comunicacéo por unidades de negoécio;
Compartilhamento de informag@es entre membros.
Macro Colaboragéo Alinhamento entre atores Operacionalizag&o Resultados iniciais

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Em uma andlise geral, verifica-se que o nivel do individuo é mais acionado no
inicio do processo de colaboracéo, a composicdo de elementos como por exemplo:
conhecimentos especificos, formacao e habilidades técnicas, sdo mais evidentes nas
startups, uma vez que este conjunto individual permite o desenvolvimento direcional
de solucbes ou de tecnologia. A propenséo a participar de atividades colaborativas se
relaciona nestes casos diretamente com as motivacdes de iniciar uma colaboracao
especifica, motivacdes estas que sado necessariamente alinhadas no processo de
negociacédo. Indo ao encontro da literatura, que indica que fatores (e.g. idade,
experiéncia, formacédo, motivacdes e comprometimento) sao caracteristicas inerentes
a individuos empreendedores e, portanto, com maior propensdo a colaborar (DE
GROOTE; BACKMANN, 2020; WOJCIK et al., 2020). Estes fatores se repetem ao
longo das etapas do processo, entretanto, ha um menor acionamento como por
exemplo da necessidade de contatos individuais ex-post colaboracéo, uma vez que
se estabelece uma frequente atividade interna e participacdo nos ambientes de
colaboracéo.

Na efetiva fase de colaboracéo, verifica-se a intensa modificacao de atividades
e processos internos das startups. Embora o tempo atue como uma variavel
indeterminada em alguns casos, nesta etapa verifica-se uma atuacao da colaboracao
na estruturacdo de processos internos da startup. As interacdes entre 0s membros,
definicbes de atividades e responsabilidades sdo vistas como um processo de
estruturacdo microfundacional (BARNEY; FELIN, 2013; CHEN et al., 2023). N&o
apenas em um nivel de interacdes individuais, mas também entre os atores da
colaboracédo (e.g. Hub de inovacédo e cooperativa). Estas intera¢cdes nos individual e
da startup também se relacionam com um processo de aproveitamento de
oportunidades, por captar constantes informag6es do mercado a partir da colaboracao
(e.g. feedbacks da solucdo por produtores ou técnicos da area). Giudici et al. (2019)
sugere que microfundamentos também sado frutos de uma interagdo de mudltiplos
atores, ndo apenas de individuos em uma organizacdo, mas da interacdo entre
multiplas organizagdes e do contexto de inovagao. Neste caso, startups desenvolvem
ao longo da colaboracdo microfundamentos especificos para manter relagbes
colaborativas com empresas consolidadas no contexto agroindustrial cooperativista.

Ao longo das etapas, € importante ressaltar a influéncia de orquestragdo dos

atores do ecossistema. Em um nivel contextual de analise, o ecossistema de inovacao
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demonstra a importancia do fomento e de estabelecer conexdes em prol do
desenvolvimento regional tecnologico. O desenvolvimento e estimulo das praticas de
inovacdo aberta em ecossistemas de inovacao também influencia positivamente
colaboragéo entre corporagdes e startups (ONETTI, 2019; GLIGIO et al., 2023). Isso
se reflete ao longo das etapas de colaboracdo, ndo apenas por incentivar tais
conexdes, mas por propiciar fomentos regionais, favorecendo o acesso a outros
recursos (e.g. financeiros) e permitindo a continuidade das atividades especificas da
startup na regido. O apoio de politicas governamentais auxilia na reproducdo de
l6gicas institucionais em prol de um objetivo comum (ZHANG, 2023), neste caso, has
l6gicas de inovacédo aberta.

O préximo capitulo aborda apresenta as consideracdes finais, resgatando os
objetivos primarios propostos pelo trabalho, com o objetivo de ressaltar os principais
pontos evidenciados ao longo da apresentacdo de evidéncias. Além disso, a se¢édo
apresenta as contribuicdes tedricas conectando os elementos e gaps apresentados
na problematizacdo do problema de pesquisa, bem como contribuicbes praticas,

limitacdes e sugestdes de estudos futuros.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar como as startups estabelecem
um conjunto especifico de rotinas e praticas (microfundamentos) para colaborar com
corporagbes. A partir da identificagdo de lacunas em relagdo a literatura de
colaboracdo entre startups e empresas consolidadas e os direcionamentos para
explorar sob a Gtica das startups. Além disso, identificou-se a oportunidade em relacéo
a perspectiva de microfundamentos para explorar tal processo, neste sentido,
contribuindo com a teoria de colaboracao e de microfundamentos.

Para responder o objetivo geral, evidenciou-se 0s objetivos especificos, em um
primeiro momento, descrever o processo de colaboracdo entre startups e
empresas consolidadas na perspectiva da startup. Este processo identificou pela
perspectiva das startups como se desenvolvem suas estruturas internas (e.g.
membros, estruturacdo, recursos) e a relacdo direta dos seus fundadores com o
desenvolvimento do relacionamento.

Em sequéncia, a partir desse processo e com a comparacao a literatura, foi
possivel verificar que existem trés grandes fases ao longo do processo colaborativo.
(1) Preparacgéao, (2) Colaboracdo e (3) Resultados fases estas representadas pelos
autores Hutter et al., (2020). Em adicdo, a partir dos dados, destacou-se que existe
uma fase pré-inicial adicional, ressaltando o envolvimento dos atores e membros de
startups dentro do ecossistema de inovagdo como um impulsionador ou facilitador do
processo de colaboracdo. Este envolvimento permite ndo s6 a identificacdo de
oportunidades para o desenvolvimento de solucdes e de novos negdcios, mas
também propicia a conexao e indicacdes favoraveis a colaborar.

Como terceiro ponto identificar as rotinas e praticas durante as fases da
colaboracéo, verificou-se por meio dos microfundamentos, como os niveis individuo,
startup, colaboracdo e contexto atuam no desenvolvimento de praticas, atividades e
rotinas especificas ao longo das fases de colaboracéo. Além disso, verificou-se como
as startups sao capazes de adaptar e criar atividades para aproveitar e se beneficiar
da relacdo colaborativa com uma empresa destaque tanto no contexto regional quanto
no segmento agro nivel pais. Neste sentido, identificou-se fatores contextuais que
interferem em determinados momentos das fases de colaboracao tanto de maneira
positiva quanto negativa. Ao encontro deste objetivo, verificou-se por meio da anélise

integrada das startups padrdoes ao longo de cada fase do processo permitindo
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compilar diversas atividades que acontecem mesmo mantendo suas especificidades
(e.g. tecnologia, solucdo, area de aplicacdo), isso permite a generalizacdo dos
achados do estudo.

Por fim, por identificar os microfundamentos da colaboragcéo startup-
corporacao pela perspectiva da startup. Resultou em um compilado de agdes,
atividades, rotinas e praticas desenvolvidas ao longo do processo colaborativo
reforcando que embora empresas recentes e em estagios iniciais ainda sofram com
falta de alguns recursos, desenvolvem a capacidade de se relacionar com um parceiro
assimétrico. Neste sentido, a dindmica de colaboracdo em si se refere ao
desenvolvimento de novos processos e atividades oriundos ndo apenas do processo
colaborativo com um Unico parceiro, mas sim pelas oportunidades impulsionadas pelo

ecossistema de inovagéo.
5.1 CONTRIBUICOES TEORICAS

Este estudo contribui para o campo de estudos sob a tematica de colaboracéo
entre empresas, em especifico colaboracéo entre startups e empresas consolidadas
(WEIBLEN E CHESBROUGHT, 2015). Explorando por meio da légica de
microfundamentos (FELLIN; FOSS, 2015), o estudo contribui por abrir a “caixa preta”
da inovacdo aberta explorando multiplos niveis de interacdo e praticas acionadas
pelas startups em colaborac¢des indo de encontro as recomendacdes de Wenzel et al.,
(2021). N&@o apenas isto, contribui para ampliar o conhecimento sob o olhar das
startups, ao encontro de diversas sugestoes de estudos (USMAN; VANHAVERBEKE,
2017; PARK; BAE, 2018; STEIBER et al., 2021; CORVELLO, STAIBER; ALANGE,
2021). A colaboracéo integra a visdo de dois lados de um mesmo processo, 0S
estudos em sua grande maioria focam apenas nos impactos percebidos pelas grandes
empresas, modificagbes da estrutura (STEIBER et al., 2021) para manter-se
competitiva e inovadora perante a dinamicidade do ambiente (PRASHANTHAM,
BIRKINSHAW, 2008; WEIBLEN; CHESBROUGHT, 2015; PRASHANTHAM,
MADHOK, 2023), A literatura, portanto, se beneficia ao proporcionar novos insights
sobre como empresas novas, pequenas e inovadoras (startups) lidam com o processo
de relacdo assimétrica a partir das suas praticas e como se adaptam ao longo da

colaboracéo.
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Embora exista uma discussao sobre como o processo de colaboracéo entre
startups e empresa consolidadas acontecem em diferentes modelos de colaboracéo
WEIBLEN E CHESBROUGHT, 2015; KOHLER, 2016; KURPJUWEIT; WAGNER,
2017; STEIBER; ALANGE, 2020;). O estudo contribui com o campo por fornecer uma
visao do processo de incubagdo em um Hub de inovacdo mantido por uma empresa
consolidada do setor do agronegocio. Além disso, 0 estudo permitiu identificar o
impacto das atuacdes em eventos/hackathons regionais como uma etapa pré-
colaboragéo entre startups e corporacdes, ao encontro de indicios da literatura sobre
0S eventos em ecossistemas de inovagao (FLORES et al., 2018; DENYSIUK, 2021).

Além disso, o estudo também reforca que as condicfes de contexto interferem
nas acodes praticas, indo ao encontro do estudo de Felin et al., (2012). Destacando o
papel do ecossistema de inovagdo por fomentar iniciativas de colaboragéo para o
desenvolvimento regional tecnolégico tanto sobre fases pré-iniciais, por meio de
eventos (Summits, Link Iguassu Valley, rodadas de negaocios, incentivos a hackathons
etc.). A literatura aborda nesta linha, reforcando que em ecossistemas dinamicos,
existe uma presséo para que empresas consolidadas colaborem com startups para
aumentar a produtividade dos processos tecnologicos/inovadores (GIGLIO et al.,
2023). Esta pressao gera incentivos que auxiliam as startups na busca de possiveis
clientes, parcerias, indicacfes e no acesso a editais de fomento principalmente ao
longo dos estagios pré-inicial, inicial e de colaboragéo. Por outro lado, existem outros
fatores contextuais como incentivos politicos nivel pais (e.g. editais de 6rgéos
federais), aspectos climaticos e da propria especificidade do segmento (e.g.
produtividade por meio de safras; influenza aviaria) podem impactar na fase de
colaboragéo principalmente em termos de cronograma, analise, implementacédo de
tecnologias para validacgéo.

Por mapear o processo de colaboracéo e identificar fatores em multiplos niveis
de analise, foi possivel compreender como os aspectos individuais sdo apropriados
pelas organizacdes (startups) e como a interagdo entre os diversos atores geram
novas atividades que se tornam suporte para que a colaboracdo aconteca. Esses
achados indicam a importancia de aprofundar as pesquisas existentes sobre esse
tema, visando obter uma compreensdo mais ampla de como as capacidades se

desenvolvem, considerando a interacdo complexa de diversos fatores (SHEN et al.,
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2023). O estudo recente reforca a abordagem apresentada por Barney e Felin (2013)
e destaca a caréncia de conhecimento existente nesse campo.

No ambito dos microfundamentos, Teece (2007) argumenta que esses
elementos sao cruciais para apoiar as empresas em contextos de inovagao. Nesse
sentido, os microfundamentos permitem investigar e entender os antecedentes das
interacbes colaborativas em niveis menores (por exemplo, individuos), conforme
sugerido por Liu et al. (2021), e sua possivel influéncia em niveis mais amplos (por
exemplo, organizacao), como discutido por Palmié, Ruegger e Parida (2023). Ystrom
e Agogué (2020) reiteram a importancia de direcionar estudos para as praticas
colaborativas em contextos de inovacdo como um avanco crucial na compreensao dos

microfundamentos.
5.2 CONTRIBUICOES PRATICAS

Como contribuicdo prética, a participacdo em relagdes colaborativas
desenvolve novas capacidades relacionadas ao crescimento dos negdécios das
startups. O alto grau de interacdo em um ecossistema consolidado, refletido nas acdes
do Hub de inovacado, fornece o suporte necessario para o desenvolvimento das
atividades, independentemente dos estagios do ciclo de vida das startups. A oferta de
mentorias e capacitacbes ndo apenas contribui para o desenvolvimento de
habilidades especificas, mas também cria oportunidades de negdcio.

Além disso, a participacdo e insercéo das startups no ecossistema de inovagao
permite 0 acesso a recursos financeiros, infraestrutura para desenvolvimento de suas
solucBes/tecnologias, garante visibilidade a seus negocios e principalmente gera
conexdo com outros atores. Neste sentido, 0 ecossistema ndo apenas conecta
empresas a investidores e grandes empresas, mas permite 0 acesso a outras startups
gue podem potencializar as suas tecnologias ja desenvolvidas. A colaboracéo entre
as startups e cooperativa por intermédio do hub de inovacéo fornece o suporte para
realizacdo de testes e validacdo em ambientes reais seja por meio de suas proprias
estruturas ou pela disponibilizagdo e acesso a produtores associados, ambas ac¢oes
podem potencializar os resultados da cooperativa como mantenedora principal da
Hub.

Embora o processo possa sofrer por aspectos externos como as questdes

sanitarias dos aviarios, alteragfes climaticas e o cultivo por meio de safras, o processo
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€ dindmico e se adapta para que a colaboracao continue em prol do desenvolvimento
das tecnologias e/ou solucdes inovadoras. Neste sentido, a constante participacéo e
o estimulo do ecossistema de inovacdo desenvolvem a regido oeste paranaense,
estimulando a economia, geragdo de novas politicas publicas e principalmente
promovendo o interesse publico ao favorecer ac¢des colaborativas voltadas a
inovacao.

Como contribuicdo pratica adicional, a presente pesquisa apresenta
caracteristicas em multiplos niveis de analise, relacionando caracteristicas especificas
que potencializam as acdes colaborativas por parte das startups. Por outro lado,
mesmo que nao tenha sido o foco desta pesquisa, apresentam-se atividades a serem
desenvolvidas e estimuladas pelas grandes corporacfes e cooperativas que buscam
inovacao aberta. Ainda assim, este processo € limitado em perspectivas praticas no
contexto do agronegdcio, 0s conceitos ndo apenas servem como um estimulo de
buscar uma modificagdo nos processos organizacionais, mas também necessitam de
uma modificacdo cultural de aceitacao.

A alta burocratizacao das atividades de grandes corporacdes e/ou cooperativas
ainda representa uma barreira a inovagado aberta, onde os tomadores de decisdes
muitas vezes nao estdo diretamente envolvidos no processo ou ndo mantém contato
direto com as solucBes tecnoldgicas. A alta burocratizacdo gera assimetria de
informagdes que prejudica 0 processo para as startups, as diferencas culturais entre
empresas de diferentes tamanhos influenciam a colaboragéo, porém o processo de
inovacdo necessita de agilidade e as grandes empesas/cooperativas podem

beneficiar-se dessas relacoes.
5.3 LIMITAQ()ES DA PESQUISA.

Neste estudo se teve dificuldade de encontrar casos de colaboracdo em
estagios mais maduros, que ocorram hé algum tempo. O processo de inovacao aberta
representado pelo caso explorado neste trabalho também é recente por parte da
Cooperativa que mantém o Hub de inovacdo. O processo que se iniciou como um
braco da cooperativa em busca de inovagdes no mercado desenvolveu-se para uma
iniciativa de inovacado aberta regional por estimulo de politicas regionais e do
ecossistema de inovacdo. Ainda assim, a maturidade da iniciativa pode influenciar

determinadas colaboracdes, além de tornar menos evidentes as distin¢gdes entre as
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acOes do Hub e as da cooperativa. Pelo lado das startups, verifica-se a centralizacéo
das responsabilidades em grande parte dos casos por seus fundadores, delimitando
a visdo das perspectivas colaborativas pelos demais atores envolvidos.

Por outro lado, o tempo de colaboracdo de startups difere entre as
apresentadas neste estudo. Ainda sim, isso é uma caracteristica do préprio campo de
estudo e por consequéncia das diferentes caracteristicas do individuo, da startup, da
solucédo tecnoldgica e, consequentemente, do processo colaborativo. Além disso,
como limitacdo do estudo, a dificuldade no acesso a casos de colaboracao entre
startups e grandes corporagbes bem como o fator tempo e maturidade de startups
ainda se dao muito presentes no campo de pesquisa e constituem oportunidades de

pesquisas, a proxima sec¢ao discute algumas sugestdes de estudos futuros.
5.4 SUGESTOES DE PESQUISAS FUTURAS.

A presente pesquisa investigou o processo de colaboracdo entre startups e
empresas, neste caso a colaboracdo se baseia no processo entre 8 Atechs e uma
grande cooperativa inseridas em ecossistema de inovacdo consolidado na regido
oeste do Parana. A pesquisa levanta diversos aspectos do processo de colaboracao
sobre a perspectiva de microfundamentos.

Como sugestdes de pesquisas futuras, o campo ainda necessita de esfor¢cos
de investigacdo com abordagens qualitativas sobre o processo de colaboracéo sobre
a Otica das startups. Nesta logica, outras pesquisas podem investigar o impacto do
ecossistema de inovacdo diante destas relacdes de colaboracdo, assim como
investigar se, em outros modelos de colaboracéo e contextos, os microfundamentos
analisados sdo mobilizados de formas diferentes.

Outros estudos podem investigar o papel dos Hubs de inovagdo no
desempenho da colaboracdo assim como conduzir investistigacées por estudos
processuais ao longo do tempo, ndo apenas considerando a Otica da startup, mas
uma visao integrativa de microfundamentos do processo em sua totalidade. Pesquisas
podem verificar as caracteristicas individuais identificadas de maneira quantitativa
elucidando quais sdo mais acionadas. Ainda assim, ha oportunidades para

investigagéo sobre como o contexto cultural interfere neste processo colaborativo.
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APENDICE A - PROTOCOLO DE PESQUISA

A DINAMICA DE COLABORACAO ENTRE STARTUPS E EMPRESAS
CONSOLIDADAS: UM ESTUDO SOB A OTICA DE MICROFUNDAMENTOS.

A colaboragao entre startups e empresas vem sendo objeto de interesse da
academia, em sua maior proporgao, os estudos deste campo investigam como as
empresas ou grandes corporagdes se beneficiam ou gerenciam tais colaboragdes.
Entretanto, a mesma literatura negligencia a perspectiva das startups neste processo,
pouco se sabe como as startups conectam e quais sdo as praticas e rotinas
necessarias para que a colaboragao aconteca.

Essa investigacdo pretende investigar as praticas e rotinas dos individuos
envolvidos no processo de colaboracdo entre startups e empresas. Os individuos
conduzem suas agdes dentro de organizagdes por meio de suas caracteristicas,
habilidades e/ou experiéncias anteriores em relagdes de colaboracgao, o estudo visa
compreender os microfundamentos da colaboracéo, tendo como ponto de partida o
individuo, suas ag¢des e interacdes envolvidas neste processo.

Essa etapa da pesquisa € pré-requisito para desenvolvimento de Tese do
Programa de Pés-Graduacdo em Administracao da Universidade do Vale do Rio dos
Sinos (UNISINOS) do doutorando Mathaus Marcelo Freitag Dallagnol orientado pela
Professora Dra. Bibiana Volkmer Martins.

PROCEDIMENTOS PARA A PESQUISA

Para responder o objetivo proposto pela pesquisa, optou-se pela légica de
estudo de caso principalmente pela falta de evidéncias da colaboracéo entre startups-
corporagcbes pela perspectiva de startups e de microfundamentos (rotinas e
processos) voltados para relagdes colaborativa. A escolha metodologica se da pelas
complexas intera¢des entre multiplos atores e como se modificam ao longo do tempo.
A coleta de dados se dard por fontes documentais, documentos secundarios e
entrevistas por meio de casos multiplos.

Questdo: Como as startups estabelecem um conjunto especifico de rotinas e

praticas (microfundamentos) para colaborar com corporacdes?
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Objetivo Geral

Analisar como as startups estabelecem um conjunto especifico de rotinas e

praticas (microfundamentos) para colaborar com corporacdes.

Objetivos especificos

A) Descrever como ocorre a colaboragdo entre startups e empresas
consolidadas na perspectiva da startup;

B) ldentificar os microfundamentos da colaboracao startup-corporacao pela
perspectiva da startup;

C) Identificar as rotinas e praticas durante as diferentes fases da
colaboragéo;

D) Identificar padrdes ao longo de cada fase do processo.

Procedimentos do campo:
e Entrar em contato com o ecossistema de inovacao e o hub de inovacéo.
e Visita ao campo
e Selecionar caso para entrevista
e Elaboracéo de roteiro semiestruturado;
e Levantamento de documentos e arquivos que possam ser utilizados na
pesquisa;
e Selecionar individuos para as entrevistas
e Coleta de dados e preparacao para analise

e Realizacao das entrevistas com os membros do Hub selecionado;

Transcricdo das entrevistas:
e Arquivar audios de gravagdes em um servigco de armazenamento em
nuvem (Google Drive) e em Hardware;
e Armazenar notas de campo obtidas no processo de visitas e de
entrevistas

e Elaboracéo de relatorio inicial.

Elaboracéo do relatorio:
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e Descrever informacgdes do caso

e Andlise de dados por meio de codificacdo e analise de conteudo.

ROTEIRO PARA ENTREVISTA

Bloco 1 - Identificagdo do Respondente
a) Nome:

b) Cargo:

c) Género:

d) Naturalidade:

e) Escolaridade:

f) Idade:

g) Papel na colaboragéo:

h) Experiéncias anteriores com colaboracéo:

Bloco 2 — Microfundamentos

1-Me conta a historia da colaboracdo de vocés com a empresa X. (Como
comecou? Quais foram as rotinas/praticas estabelecidas? Quais fatores contextuais
que influenciaram?)

2- Como a colaboragdo com grandes empresas aconteceu, cOomo iSSO
aconteceu ao longo do tempo? Quais sdo os Atores envolvidos e seus papeis neste
processo?

3- Como a startup se mobiliza para que todas as atividades relacionadas a

colaboragéo acontegam?
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Cédigo

Grupo de Cdédigos

Ecossistema de Inovacao

Elementos Nao-Econbémicos

Maturidade do Hub

Disposicdo Geografica

Fatores Politicos

Fatores Econdmicos

Mecanismos de Agregacéao

Comunicacao Interna: Comunicacao
Organizacional

Comunicacao Interna: Comunicacao por
unidade de negdcio

Rotinas e praticas para Colaborar: Processos Formais

Solicitar Informacdes da Corporacao

Testes da Solugcdo com a Corporagao

Visitas Técnicas

Negociacdo com a Corporagéo

Formalizacdo com a Corporacéo

Métricas de desempenho do Hub

Participacdo em Capacitacoes

Participacdo em Eventos da Cooperativa

Reunides com Corporacao

Reunibes Técnicas com a Corporacao

Rotinas e praticas para colaborar

Desenvolvimento da Solugéo

Estabelecer Feedbacks da Tecnologia

Estratégia da Startup

Estruturacao Hierdrquica

Compartilhamento de Informacdes

Compartilhamento de Conhecimento

Acesso a estrutura da Corporacgéo

Adaptacéo de Tecnologia

Demonstracdo de tecnologia/solucéo

Identificacdo de Demandas da Cooperativa

Delegacéo de Atividades

Rotinas e praticas para Colaborar: Processos Informais

Solicitar Conexodes

Compartilhamento de Informacdes

Condig¢6es do Individuo

Competéncia Técnica

Conexoes individuais

Conhecimento Individual

Cultura Familiar

Experiéncias Anteriores

Habilidades

Desafios para colaborar




