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RESUMO

A pesquisa, “Gestao Educacional e Profissionalidade” visava trazer reflexdes, analises
e perspectivas a respeito da profissionalidade do gestor educacional da escolabasica,
que atua em uma rede educacional, com a intengéo de perceber a fungao desse
aspecto no processo de ensino-aprendizagem. O resultado foi alcangado por
intermédio de uma abordagem qualitativa, envolvendo 14 gestores e professores de
14 Unidades Educacionais do SAGRADO — Rede de Educacgao, Provincia do Parana,
por meio da qual buscou-se analisar a interacdo de certas variaveis, denominadas
‘elementos-chave™ a) o ensino-aprendizagem; b) principios democraticos; c)
formagao continuada; os quais foram julgados como essenciais para o cumprimento
da finalidade da escola. Assim, esses “elementos-chave” sdo desenvolvidos em sete
capitulos, nos quais sao apresentadas suas especificidades, assim como o problema
da pesquisa, os objetivos, a contextualizagao, o percurso da metodologia realizada a
partir da abordagem qualitativa, o cenario da pesquisa, o estado do conhecimento, a
fundamentagao tedrica, a gestdo educacional no SAGRADO — Rede de Educacgao, a
formagao profissional, a analise interpretativa dos dados coletados e uma sugestéo
de intervencao: a elaboracdo de um portfélio. Como conclusdo, destaca-se a
necessidade de uma gestdo educacional ativa, atuante e comprometida com a criagéo
e atualizagao dos processos educacionais,tendoem vista as mudancgas socioculturais
pelas quais a sociedade passa. Tal percepcdo se tornou possivel a partir da
constatacdo de que ha praticas em que os gestores permanecem acomodados
perante algumas mudancas, apoiando-se em praticas repetitivas e, por vezes,
desprovidas de profissionalidade e at¢é mesmo de dimensdes empiricas e, por
conseguinte, reforgca-se neste trabalho a necessidade do debate e do incentivo a
formagao continuada permanente.

Palavras-chave: Profissionalidade, ensino-aprendizagem, gestdo, principios

democraticos.



ABSTRACT

The research “Educational Management and Professionalism” aimed to bring
reflections, analysis and perspectives concerning the professionalism of the
educational manager at primary and elementary education in a school network, also
having the objective of perceiving the role of this aspect in the teaching-leaming
process. The result was achieved through a qualitative approach, involving 14
managers and teachers from 14 educational units of SAGRADO — Rede de Educacao,
Parana Province. By this research, we aimed to analyse the interaction of some
variables, entitled “key elements”. a) teaching-learning; b) democratic principles; c)
continued education; which were assumed as vital for the fulfilment of the school’s
purpose. Thus, these “key-elements” are elaborated in seven chapters, in which their
specificities are presented, as well as the research problem, the objectives, the
contextualization, the methodological path from a qualitative approach view, the
research scenario, the state of knowledge, the theoretical background, the educational
management at SAGRADO — Rede de Educacao, the professional education, the
interpretative analysis of the data collected and an intervening suggestion: a portfolio
design. As a conclusion, we highlight the importance of an active educational
management, engaged in creating and updating the educational processes, having in
mind the sociocultural changes in society. This insight was possible from the
acknowledgementthatthere are practices in which the managers remain settled when
facing some changes, relying on repetitive practices that, often times, lack in
professionalism or even deprive from empirical dimension. Due to it, the need of a
debate and a continued education promotion are enhanced in this paper.

Keywords: Professionalism, teaching-learning, management, democratic principles
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1 INTRODUCAO

A histéria da educacdo no Brasil demostra que constantes mudancgas
ocorreram no contexto escolar, em diferentes ambitos, desde quem seria responsavel
por ela até os paradigmas que norteiam o ensino, conforme afirmam autores como
Schwartzman, Durhame Goldemberg (1993). As proprias mudangas sociais que ao
longo de tempo se desenharam sé foram possiveis por meio da educagéo e de suas
transformacdes advindas.

O papel do gestor escolar - um dos focos de nosso estudo -, segundo Luck
(2006), passou a ser mais apreciado a partir da década de 90, especialmente na
literatura, e, desde entdo, vem se constituindo como uma nova perspectiva para gerir
a area educativa, a partir de uma visao global da instituigao, buscando uma melhor
organizagdo das agdes, bem como do ambiente educativo, e incentivando o
desenvolvimento de habilidades e competéncias socioedu cativas no corpo docente e
nocorpo discente, juntamente com o incentivoaautonomiadeste, visando ao sucesso
do processo de ensino-aprendizagem.

Dentre essas mudancas significativas da escola e da gestdo escolar deve-se
ressaltar que, a partir da Constituicao de 1988, a democracia ganhou espago nos
ambientes politicos e sociais, o que inclui os ambientes educativos. E hoje muito se
discute a respeito de gestdo democratica do ensino. Essa, segundo Ataides (2015, p.
15), “[...] visa oferecer o exercicio da democracia e a auténtica participagdo dos
sujeitos na construgdo coletiva das decisbes, seja em assuntos pedagogicos,
financeiros ou administrativos da unidade escolar”.

A busca por essa nova maneira de se gerir a escola trouxe as unidades e, por
conseguinte, as instituicdes de ensino, sejam elas publicas ou privadas, a
necessidade de um trabalho em conjunto, que oportunize o aprimoramento
permanente de cada componente da equipe educativa. Pode-se dizer que esta
cooperagao entre unidades, por sua vez, favoreceu a propagacao das redes de
ensino.

O presente trabalho tem como intuito trazer reflexbes a respeito da
profissionalidade do gestor educacional, que atua em rede, perpassando por varios
elementos essenciais da escola, com a intencdo de perceber a funcido desses

aspectos no processo de ensino-aprendizagem.



Uma das primeiras reflexdes refere-se aos conceitos de gestdo educacional,
abordando aspectos relevantes dos principios da gestdo democratica que esta
tomando forma dentro das instituigdes particulares e, em especial, aqui, ponderando
uma rede de ensino constituido por escolas confessionais catélicas.

Destaca-se também a dimensao dos conceitos ensino e aprendizagem, que,
interligados, corporificam o motivo maior de existir da escola; o processo de ensino-
aprendizagem contempla o objeto do conhecimento e os sujeitos, 0 que ensinae o
que aprende e, reciprocamente, aprende e ensina, agdo essa singular com um
extraordinario designio que é para todos o aprender.

Salienta-se, igualmente, a magnitude de uma expressao muito recente no
cotidianodas escolas: “profissionalidade dos gestores”, a qual possuiumaintensidade
profunda no sentido de realmente buscar nos aspectos, sejam humanos ou de
servigos, o aperfeicoamento da qualidade de ensino-aprendizagem.

Em vista disso, ao se tratar da profissionalidade do trabalho do Gestor
Educacional, ha de se pensar na funcao essencial que este tem em articular, de
maneira eficaz, os envolvidos frente aos desafios j@ comumente discutidos no

processo de ensino-aprendizagem.
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1.1 Tema

Nas instituicdes de ensino, privadas e confessionais, evidenciam-se as funcdes
dos sujeitos que fazem parte desta equipe de profissionais, destacando, para fins de
aprofundamento, aspectos referentes a profissionalidade. Segundo Libaneo (2013),
trata-se de um termo que supde a profissionalizacao e o profissionalismo do individuo
que ocupa a funcéo na gestdo educacional,uma vez que o processo de atualizagéo
precisa ser permanente.

No campo da atualizagao profissional, a discussao envolve a natureza da
formagao e/ou atualizagdo permanente. Em outras palavras, ndo basta o profissional
fazer uma série de cursos para cumprir horas; € imprescindivel um plano estratégico
muito bem elaborado para tragar as metas desta atualizac&o pessoal e coletiva dos
sujeitos que atuam no ambito escolar.

Ressalta-se que o objetivo da escola € oportunizar uma aprendizagem de
qualidade para todos os estudantes nos distintos niveis. Assim, este trabalho busca
identificar se as atribuicdes da gestdo educacional estdo intimamente relacionadas a
finalidade da educacgao escolar, mas nao discorrido sobre “medir’ o processo ensino-
aprendizagem. Dentre os aspectos a serem abordados, ressaltam-se a gestao
educacional e o processo de ensino-aprendizagem, englobando também a formacgéao
continuada dos profissionais da educacao.

1.2 Problematizagao

As Unidades Educacionais das Apodstolas do Sagrado Coragdo de Jesus
(ASCJ) séo intituladas pela marca: SAGRADO - Rede de Educacgao, atendendo
educandos desde a Educacao Infantil ao Ensino Superior, oferecendo uma educacao

pautada nos valores confessionais catolicos nos estados do Parana e Rio Grande do
Sul.

Ponderando o problema da pesquisa, nestas 14 Unidades Educacionais, da
Provincia do Parana, observa-se que um percentual significativo de gestores
educacionais atua de forma um tanto rudimentar, superficial, cumprindo com

efetividade as atribuigdes basicas do cotidiano. Percebe-se com clareza que as agoes
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da gestdo educacionalainda se conservam na repeticao do fazer como no passado;
geralmente s&o realizadas de forma intuitiva, sem embasamento tedrico, com a
frequente justificativa “sempre foi assim e deu certo” e asseguram-se na tradigao
confessional e na tradicdo do ensino para acreditar que esse motivo € um dos
elementos de permanéncia no mercado. Nota-se que é de suma importancia os
valores confessionais catdlicos e a tradicdo, mas nao sao suficientes para a
permanéncia e/ou a sobrevivéncia da escola, levando em consideragao as exigéncias
atuais, tanto nos aspectos legais como na aplicacdo de novas metodologias de
ensino-aprendizagem, pela qual a gestdo educacional é responsavel na instituicao
escolar. Diante desses fatos, constata-se que existe caréncia de aprofundamento de
conceitos pedagogicos e/ou tedricos e escassa atualizagao profissional, dificultando a
relacao entre teoria e pratica no desenvolvimento das competéncias, habilidades e
atitudes inerentes a fungao.

Assim, questiona-se: Como a profissionalidade dos gestores coopera para
efetivacdo de qualidade do processo de ensino-aprendizagem, sendo uma das
finalidades da educacéao escolar?

Na busca por respostas € importante indicar que a agéo pedagdgica tem como
um de seus pilares a participacao efetiva de uma gestao educacional ativa, atuante,
responsavel pela criagdo e modernizagao dos processos de ensino-aprendizagem.
Portanto, aideia aquiapresentadaé de analisaro contexto institucional daRede, seus
documentos pedagogicos (Proposta Pedagdgica e Planejamento da Gestao
Educacional) e o como impactam em sua atuagcdo educacional. Além, claro, de
considerar a relagcdo estabelecida entre a gestdo educacional—profissionalidade
(gestores) e o processo ensino-aprendizagem (professores).

A escola como espago de aprendizagem, sociabilizagdo, valorizagdo do ser
humano e de suas potencialidades anseia por uma lideranga pedagdgica que unifique
todas as fungdes desse ambiente social. O papel da Gestdo Educacional é justamente
atuar a favor de uma educacgao integral em valores, consolidando a missao do
SAGRADO - Rede de Educacgao: “Oferecer uma educag¢ao académica, crista, que
assegure a formacgao de cidadaos reflexivos, autbnomos, éticos, criativos, solidarios e
socialmente responsaveis” (SAGRADO, 2015).

Por essas razdes, a finalidade em cursar o mestrado profissional € aprofundar
conhecimentos em gestdo educacional, como descrito no Regimento Escolar

(SAGRADO, 2017), uma vez que esse servigo responde pela boa atuagao da escola,
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sendo assim um dos grandes responsaveis pela qualidade das atividades
educacionais o gestor educacional, que tem como func¢ao: formar, orientar,
supervisionare promover a constru¢cdo da organizag¢ao do trabalho pedagogico pela
coordenacdo e implementagéo de projetos na escola, para garantir a relevancia’ e
eficacia? no processo de ensino-aprendizagem. Dessa maneira, o mestrado torna-se
uma ferramenta impar em minha formacao profissional por ser mais um passo em
busca de subsidios para que a educacao oferecida nas Unidades Educacionais

contribua ainda mais para o desenvolvimento integral dos estudantes.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

Compreender como a profissionalidade qualifica o processo de ensino-
aprendizagem na Educacao Basica do SAGRADO — Rede de Educacéo, a partir da

percepcgao dos professores e dos gestores educacionais.

1.3.2 Objetivos Especificos

a) Descrever o contexto institucional do SAGRADO — Rede de Educacgao, os
documentos pedagdgicos a respeito da sua organizagao.

b) Identificar os aspectos que facilitam e dificultam a profissionalidade dos
Gestores Educacionais, se ha conexao entre a teoria e a pratica para a
qualificagao do processo de ensino-aprendizagem.

c) Analisarcomo os Gestores Educacionais sustentam sua profissionalidade e
promovem a formacgao continuada dos professores no ambito da Rede.

d) Proporcionar um portfélio de qualificagéo profissional para o desempenho
eficaz da gestdo educacional do SAGRADO — Rede de Educacao.

1 Critério cultural que mede o desempenho administrativo em termos de importancia, significagao,
pertinéncia e valor; guarda relagdo com as consequéncias de sua atuagdo para a melhoria do
desenvolvimento humano e da qualidade de vida na escola e na sociedade (SANDER, 1995, p. 75-83).

2 Critério institucional que revela a capacidade administrativa para alcangar metas estabelecidas ou
resultados propostos (SANDER, 1995, p. 75-83).
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1.4 Estrutura do Trabalho

Com o titulo “Gestado Educacional e Profissionalidade”, o presente trabalho tem
o intuitode perceber e destacar a importanciada profissionalidade dos gestores como
incentivadora do processo de ensino-aprendizagem, trazendo em seus capitulos os
desdobramentos relacionados a esse tema.

No capitulo 1 apresenta-se o problema da pesquisa, o objetivo geral e os
objetivos especificos.

O capitulo 2 evidenciaa contextualizagao e a metodologia por meio do contexto
da pesquisa empirica, apresentando as Unidades Educacionais em que foi
desenvolvida a pesquisa e os sujeitos que fizeram parte dela; o percurso da
metodologia, tecida a partir da abordagem qualitativa; o cenario da pesquisa, no qual,
de forma muito sucinta, expbde-se que a analise sera realizada nas 14 Unidades
Educacionais do SAGRADO - Rede de Educacéo; e no ultimo item deste capitulo,
exibem-se as técnicas de pesquisa que contribuirdo, a saber: analise documental e
questionario. Faz-se necessario destacar que as informagdes coletadas serao
utilizadas de forma ética e andénima.

O capitulo 3 evidencia o estado do conhecimento, em que se buscou as
produgdes académicas do catalogo de teses e dissertagcdes da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacbes — BDTD, a partir de menc¢des sobre os descritores:
profissionalizagao, gestdo educacional e aprendizagem. E, num segundo momento,
realizando uma nova busca, utilizou-se dos temas profissionalidade, ensino-
aprendizagem e gestao democratica.

Por sua vez, o capitulo 4 refere-se a fundamentacgao tedrica, abordando os
seguintes temas: a) gestdo educacional; b) principios democraticos; c) processo de
ensino-aprendizagem,

Como complemento ao capitulo anterior, o capitulo 5 apresenta a gestao
educacional no SAGRADO - Rede de Educacéo e o gestor educacional segundo
Madre Clélia.

O capitulo seguinte 6 proporciona subsidios a respeito da formagéao
profissional,abordando o tema da profissionalidade e a formagao continuada,que sao
aspectos de grande relevancia no cotidiano escolar.

Por fim, o capitulo 7 apresenta a analise interpretativa dos dados coletados por

meio de questionario realizado com os professores e gestores pedagdgicos da Rede,
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abordando trés categorias: principios democraticos, formagéao profissional, processo
de ensino aprendizagem junto a uma sugestao de intervengao.

A seguir, no capitulo 2, serao expostas a contextualizagéo e a metodologia,
apresentandoas Unidades Educacionaisemque constituiram a pesquisa e os sujeitos
que compdem o cenario empirico; bem como o percurso metodoldgico, o cenario e as
técnicas de pesquisa.

2 CONTEXTUALIZAGAO E METODOLOGIA

2.1 Contexto da Pesquisa Empirica

O SAGRADO - Rede de Educacao pertence ao Instituto das Apdstolas do
Sagrado Coragao de Jesus (IASCJ?), de origem italiana, fundado por Madre Clélia
Merloni4e que se encontra no Brasil na area da educagao desde 1900.

Atualmente, possui 27 escolas que atendem da Educacéo Infantil ao Ensino
Superior, divididas em duas Provincias: de Sdo Paulo e do Parana. Destaca-se que a
pesquisa sera realizada na Provincia do Parana, que possui 14 Unidades
Educacionais distribuidas nos estados do Parana e Rio Grande do Sul e proporciona
a sociedade os distintos niveis da Educacgao Basica.

A Identidade Institucionaldo SAGRADO - Rede de Educacaoesta traduzida na
Visao “Ser uma Instituicido Educacional de exceléncia, reconhecida nos locais onde
atua”; em sua Missédo “Oferecer uma educacgéo académica, cristd, que assegure a

formacdo de cidadaos reflexivos, autbnomos, éticos, criativos, solidarios e

3 INTITITUTO DAS APOSTOLAS DO SAGRADO CORACAO DE JESUS, Sociedade Civil de direito
privado - Mantenedora das Escolas do SAGRADO - Rede de Educagao.

4 Fundadora das Apostolas do Sagrado Coragéo de Jesus, viveu na ltalia entre os anos de 1861 e
1930.
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socialmente responsaveis”; e em seus Valores “Evangelhos, Espiritualidade do

Coracéo de Jesus®, Pedagogia Cleliana’ e Ser Presenga™ (SAGRADO, 2015).
Apresenta-se a seguir a identificagdo das Unidades Educacionais da Provincia

do Parana, mencionando localizacdo, nome da escola, ano de fundacéao e niveis de

atuacao.

Quadro 01 — Relagao das Unidades Educacionais da Provincia do Parana

O ()
B ® | Unidade Educacional Fundacao | Etapas de Ensino
T o
g | G
Educacao Infantil
Colégio Imaculada Conceigao 1900 Ensino Fundamental | e Il
Ensino Médio
Educacéo Infantil
Colégio Sagrado Coragao de 1918 Ezz:gg II\:Auénddigmental lell
Jesus Curso de Formagao de
Docentes
Escola Santa Teresinha do Menino 1956 Educacéo Infantil
Jesus Ensino Fundamental I e Il
8 Educagéo Infantil
E | Colégio Social Madre Clélia 1957 Ensino Fundamental | e Il
3 Ensino Médio
©
g Educagao Infantil
o 5| Colégio Coragdo de Jesus 1954 Ensino Fundamental | e Il
3% Ensino Médio
Z W
o
S | Escola Social Corag&o de Jesus 2010 Educacéo Infantil
8 Ensino Fundamental |
o
S |  &| Centro De Educagéo Infantil Padre
% *g g Carlos Zelesny 1991 Educacéo Infantil
a | ad®

5 Garante a comunidade educativa a vivéncia da fé, da justica, do respeito, do perdao, da fraternidade,
da esperanga, da sensibilidade e do amora Deus e ao proximo.

6 A partir do Carisma legado por Madre Clélia Merloni, nossa fundadora, “revelamos Cristo a
comunidade educativa, por meio de uma educagao que passa pelo coragao, cujo centro inspirador é a
ternura, a compaixao e o infinito amor do Coragéo de Jesus”.

7 A agéo educativa, alicergada na concepgéo do humanismo cristdo, oferece uma pratica pedagdgica
que contempla integralmente o estudante no desenvolvimento de suas capacidades: moral, ética,
espiritual, intelectual, afetiva, social, cognitiva, civica e ecolégica.

8 O testemunho dos educadores com presenca atenta, acolhedora, firme e educativa; do olhar terno,
cuidadoso e abrangente, fortalecendo os lagcos de confianga e amor reciprocos.
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. ~ Educacéo Infantil
?é)sleglo Sagrado Coragéo De 1961 Ensino Fundamental | e Il
u Ensino Médio
2
o
Ny . . , Educacao Infantil
o
4% Escola Social Clélia Merloni 2008 Ensino Fundamental |
ke
LL
~§" Educacéo Infantil
< Colégio Mater Amabilis 1951 Ensino Fundamental | e Il
g Ensino Médio
z
. s ~ Educacéo Infantil
2 [E)z?;)ilﬁ E;z Educagdo Basica Sao 1954 Ensino Fundamental I e Il
£ J Ensino Médio
|_
(/0]
o . ~ Educacao Infantil
o § ?;;ﬁg'o Sagrado Coragdo de 1956 Ensino Fundamental I e Il
€ c Ensino Médio
o O
mn O
= o| Escola De Educagao Infantil Lar ~ .
2 % S| Do Bebé — Pupileira 1983 Educagéo Infantil
© o <_(
S
= 5 - ~ Educacéo Infantil
gl s Colegio Sagrado Coragao de 2009 Ensino Fundamental | ¢
o E Ensino Médio
o O]
Fonte: Elaborado pela autora

A conjuntura da analise tem como campo empirico as 14 Unidades
Educacionais do SAGRADO - Rede de Educagao, visto que possuem uma mesma
Gestdo Pedagdgica, motivo pelo qual elas serdo o conjunto a ser pesquisado. As
escolas atuam nos niveis de Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio,
sendo que 14 trabalham com a Educacéo Infantil, 12 com o Ensino Fundamental -
Anos Iniciais, 10 com Ensino Fundamental — Anos Finais e 9 com o Ensino Médio,

conforme abaixo representado.
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Representacao Grafica 1 — Etapas de Ensino das Unidades Educacionais

9
s
0 2 4 6 8 10 12 14 16
Ensino Médio H Ensino Fundamental - anos finais

B Ensino Fundamental - anos iniciais B Educagao Infantil

Fonte: Elaborado pela autora a partir Sistema Académico
A instituicdo escolar, ao buscar formar um cidadao consciente de seu papel no
mundo, entende o estudante a partir de trés dimensdes: cognitiva, psicomotora e

afetiva, que estdo fundamentalmente inter-relacionadas nos processos de ensino-

aprendizagem. Dessa maneira, apresenta-se o0 numero de estudantes por nivel de

ensino:

Representacao Grafica 2 — Numero de estudantes por Etapas de Ensino

1437

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500
Ensino Médio B Ensino Fundamental - anos finais
M Ensino Fundamental - anos iniciais M Educacdo Infantil

Fonte: Elaborado pela autora a partir Sistema Académico
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A Rede reconhece em Cristo, “manso e humilde de coragao” (Mt 11, 29)9, o
modelo por exceléncia de professor. Dessa forma, o professor sera um instrumento
importante para que todos os integrantes da comunidade educativa promovam, a
partir de si, os valores do Evangelho, que tornam possivel uma convivéncia social
mais justa, fraterna, pacifica, solidaria e responsavel. Com o propésito de fazer a
diferenca na sociedade atual, a Rede conta com um Quadro de 526 professores,

compreendendo regentes e especialistas, conforme o grafico.

Representacao Grafica 3 — numero de professores por Etapas de Ensino

246 780

526

0 100 200 300 400 500 600

Especialistas B Regentes B Total Geral

Fonte: Elaborado pela autora a partir Sistema Académico

As Unidades Educacionais do SAGRADO — Rede de Educag&o comprometem-
se em promover o ser humano em sua totalidade e concebem como ato educativo
uma obra aberta a todos, respondendo aos anseios do ser humano e instigando seu
crescimento humano, intelectual e espiritual, conforme acentuava a fundadora do
Instituto das Apostolas do Sagrado Coragéao de Jesus, Clélia Merloni.

Alémdisso, os Principios Educacionais apoiam-se em uma visdo antropoldgica
que remete a Madre Clélia. Essa visdo inspira uma pratica pedagdgica integral, que
compreenda que a educacéo € obra de amor. Assim, para construir, estabelecer e
tornar significativa a praxis educacional, o SAGRADO - Rede de Educacio

fundamenta-se no humanismo cristdo. Esse humanismo deve conduzira pessoa ao

9 SAO PAULO. Mateus, cap. 11, versiculo 29. BIBLIASAGRADA. Tradugdo CNBB. S&o Paulo: Editora
Cancao Nova, 2006.
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reconhecimento daimagem e semelhanga de seu Criador e valorizara vidacomo um
bem maior, a ser preservado sob todas e quaisquer circunstancias™.

A Proposta Pedagdégica do SAGRADO — Rede de Educacgédo tem como
concepgao basilar de aprendizagem o desenvolvimento de habilidades cognitivas e
competéncias (nos campos cognitivos, interpessoais e intrapessoais), levando o ser
humano a uma mudanca de atitude com relacdo a propria vida e a um processo de
conscientizagdo da realidade que os cerca. Assim, para muito além do campo
profissional, pretende-se que os estudantes de nossas Unidades Educacionais sejam
individuos responsaveis, éticos, autbnomos e prontos para as escolhas que fardo no
transcursar de suas vidas (SAGRADO, 2015).

Nas Unidades Educacionais da Rede, a gestdao educacional é formada pela
Equipe Administrativa e pela Equipe Pedagdgica, que, em agdo conjunta, realizam
com eficacia e competéncia a gestdo da instituicdo educacional, desenvolvendo
estratégias no cotidiano que consolidam a Identidade Institucional e as suas
finalidades educacionais (SAGRADO, 2015).

Conforme apontado por Luck (2006), a gestdo escolar:

Constitui uma dimensao e um enfoque de atuagdo que objetiva promover a
organizagao, a mobilizagao e a articulagdo de todas as condi¢cbes materiais e
humanas necessarias para garantr o avango dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientadas para a
promogéo efetiva da aprendizagem pelos estudantes, de modo a torna-los
capazes de enfrentar adequadamente os desafios da sociedade globalizada
e da economia centrada no conhecimento. (LUCK, 2006, p. 11).

Essa pesquisa, portanto, mais do que investigar se efetivamente as
aprendizagensaconteceréo, tem como foco compreender como a gestdo educacional
dialoga com as finalidades educacionais. Desse modo, Liick (2006) expressa que a
exceléncia esta voltada para a promogéao efetiva da aprendizagem, para que busque
dar sustentagao para os desafios da nossa sociedade, para a vivéncia dos valores e
das competéncias socioemocionais.

Nesse sentido, faz-se urgente a busca por uma gestdo que congregue os
valores da instituicdo, além de buscar a qualidade do processo de ensino-
aprendizagem. Em consonancia com a afirmagao de Luck (2006), na Rede a gestao

educacional é responsavel por assegurar os principios filos6ficos e educacionais em

10 Fonte: http://www.redesagradosul.com.br/nossa-proposta, acesso dia 02 de agosto de 2020.
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sua praxis educativa, por meio da organizagdo geral do estabelecimento, do
planejamento,da execug¢do,do acompanhamento e da avaliagdo de todos os servigos
escolares. Elatem a responsabilidade de congregar e dinamizar todas as forgas vivas
da comunidade educacional,garantindo suaunidade de pensamento e agdo rumo aos
objetivos propostos, fortalecendo a Identidade Institucional (SAGRADO, 2015).

A Equipe Administrativa € composta pelos seguintes servigos: Servigo de
Comunicacéao; Servico de Tecnologias—Suporte Técnico; Servico de Secretaria;
Servico de Tesouraria-Departamento Financeiro; Departamento de Recursos
Humanos; Departamento de Contabilidade; Servico de Ag¢ao Social; Servigco de
Recepcéao e Telefonia; e Servico de Manutengao e Limpeza (SAGRADO, 2015). Essa
Equipe é responsavel por gerir e conduzira Unidade Educacional por meio da cultura
de participagao. Dessa forma, ela serve de suporte ao funcionamento de todos os
Servicos da Unidade Educacional, proporcionando condigbes para que estes
cumpram suas reais funcodes, de acordo com os principios filoséficos da Instituigao.

Ja a Equipe Pedagogica é formada por: Servico de Pastoral Escolar; Servigo
de Orientacdo Pedagdgica; Servigo de Orientagdo Educacional; Servigode Integragéo
Social; Servigo de Inspetoria; Servigo de Biblioteca Escolar; e Servigo de Tecnologias-
Informatica Pedagogica (SAGRADO, 2015). Tal equipe é responsavel por formar e
orientar, supervisionar e promover a construcdo da organizacdo do trabalho
pedagdgico, pela coordenagdo, implementagdo, na Unidade Educacional, das
Diretrizes Curriculares definidas na Proposta Pedagogica e no Regimento Escolar,
zelando pelos principios expressos na Visdo, Missdo e Valores Institucionais
(SAGRADO, 2015).

Ha aindaa importanciada Diregdo Administrativae Pedagdgica, que assegura:
os principios filosoficos e educacionais em sua praxis educativa; a organizagao geral
do estabelecimento; e o planejamento, execugao e avaliagdo de todos os servigos
escolares. Esse setor estabelece dinamicidade atodas as forgas vivas da comunidade
escolar, assegurando sua unidade de pensamento e agdo rumo aos objetivos
propostos. Ademais, fundamenta-se na articulacéo para vivificar a Visdo, Missao e
Valores da Instituicao.

Ressalta-se a suma relevancia da gestdo educacional em manter sempre o
didlogo para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem, pois em uma
comparagao com a “malha”, as duas dire¢gdes sao os fios que somente entrelagcados

formam o tecido. Assim, torna-se imprescindivel tecé-los juntos, sempre e em todas
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as circunstancias, para construir o todo da instituicdo escolar, consolidando a
finalidade de sua existéncia.

Portanto, apresentado o campo empirico das Unidades Educacionais, a
finalidade desta pesquisa é averiguar se a profissionalidade da gestdo educacional
contribui para a qualificagao do processo de ensino-aprendizagem. Dessa maneira,
na sequéncia sera exposto o percurso da metodologia da pesquisa, abordando o
cenario onde aconteceu e as técnicas que foram empregadas para verificagao do

tema em estudo.

2.2 Percurso da Metodologia

Para a realizacao deste trabalho, foi utilizada como metodologia de pesquisa a
abordagem qualitativa para responder ao seguinte questionamento: Como a
profissionalidade dos gestores coopera para efetivagcado da qualidade do processo de
ensino-aprendizagem, sendo ela uma das finalidades da educacéo escolar? Buscou-
se analisar a interacado de certas “variaveis”, aqui denominadas “elementos-chave’,
essenciais para o cumprimento da finalidade da escola: a) ensino-aprendizagem; b)
principios democraticos; c) formagao continuada. Para isso, o referencial tedrico
contou com o aprofundamento dos trés componentes que identificamos como
importantes para uma gestdo comprometida com os objetivos da escola, na
fundamentacao tedrica dessa pesquisa.

Sendoassim, quando elencamos essas trés nocgdes, diante das quaisa Gestao
Educacional se pautaria para colaborar com a educacgao pretendidano SAGRADO -
Rede de Educacgao, queremos evidenciar que essa pesquisa, ao contrario de enfocar
cada um dos elementos em particular, busca compreender como os gestores e como
os professores das escolas percebem o envolvimento da gestdo para colaborar com
a proposta da Rede, quais sdo essas marcas, suas caracteristicas. Nado nos é
interesse, portanto, verificar se ha ensino-aprendizagem ou principios democraticos
ou qual a formacgao que esta sendo desenvolvida. Queremos reconhecer se a gestao
efetivada na escola se ocupa com esses elementos que, para nos, constituem uma
educacgao progressista, ou seja, que possibilita o0 desenvolvimento humano em sua
integralidade. Em outras palavras: perceber se ha o processo educativo, de maneira

continua e ininterrupta, na pratica e nateoria, para o exercicio de todas as dimensodes
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do ser humano. No sentido da educacgao integral, a pedagogia, vista de forma
progressista, ndo se expressa apenas ao nivel da produgdo e da escola, mas a
constituicado de cidadaos verdadeiramente autbnomose livres requer que o terreno da
experiéncia pedagogica seja o conjunto da sociedade (NASCIMENTO, 1997)
(SAGRADO, 2021).

A coleta de dados aconteceu por meio da aplicagéo de questionarios junto aos
gestores e professores das 14 escolas do SAGRADO — Rede de Educacgéo. E a
analise se realizou numa articulacéo interpretativa entre ambos, pois pretendemos
compreender e classificar os processos dinamicos vivenciados pelos grupos sociais
no ambiente escolar.

De acordo com Richardson (1999), os estudos que empregam uma
metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado problema,
analisar a interacdo de certas variaveis, assim como compreender processos
dindmicos vivenciados por grupos sociais. Ja Moreira (2002) aborda os atributos
fundamentais dessa metodologia, apresentando seis itens, 0s quais sao
indispensaveis para a realizacdo de uma pesquisa que complemente a tese sobre a

importancia do gestor educacional:

1) a interpretagdo como foco. Nesse sentido, ha um interesse em interpretar
a situagdo em estudo sob o olhar dos proprios participantes; 2) A
subjetividade é enfatizada. Assim, o foco de interesse é a perspectiva dos
informantes; 3) A flexibilidade na conduta do estudo. Nao ha uma definigdo a
priori das situagdes; 4) O interesse € no processo e ndo no resultado. Segue-
se uma orientagao que objetivaentender a situagdo em analise; 5) O contexto
como intimamente ligado ao comportamento das pessoas na formagao da
experiéncia; e 6) O reconhecimento de que ha uma influéncia da pesquisa
sobre a situagao, admitindo-se que o pesquisadortambém sofreinfluéncia da

situagao de pesquisa. (MOREIRA, 2002, p. 52).

Cada um dos itens acima citados formaram o cenario da pesquisa, uma vez
que essa permitiu chegar aos objetivos a frente descritos. Vale ressaltar que cada um
desses itens, por si sO, ndo forma o contexto de pesquisa “ideal”. Fez-se necessario,
portanto, acercar-se tedrica e metodologicamente para extrair dos dados elementos
de dialogo para uma pratica que responda aos desafios expostos napesquisa. A figura
abaixo apresenta o objetivo geral e os objetivos especificos do trabalho, bem como os

respectivos instrumentos de pesquisa utilizados.



Figura01 - Objetivo geral e os objetivos especificos
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a

Fonte: Elaborado pela autora

Objetivos Especificos

institucional do SAGRADO —
Rede de Educacéo, os

Descrevero contexto
documentos pedagoglcos a

respelto da sua organizagéo.

facilitam e dificultam a
profissionalidade dos Gestore
Educacionais, se ha conexao
entre a teoria e a pratica para
qualificacéo do processo de
ensino- aprendlzagem

‘ Identificar os aspectos que [ Identificar os aspectos que |

1 Analisarcomo os Gestores

Educacionais sustentam sua
profissionalidade e promovem
uma formagao continuada do

professores no ambito da
Rede.

Técnica

Portanto, utilizou-se a abordagem qualitativa com a finalidade de perceber a

cooperagao da gestdao educacional frente aos objetivos do SAGRADO - Rede de

Educacgao. Neste sentido, o intuito desta pesquisa encontrou-se no compreender

como a profissionalidade da gestdo educacional contribui para a qualificagao do

processo ensino-aprendizagem para que este sujeito se aproprie dos conhecimentos.

Convém lembrar que todos os dados coletados nos questionarios foram

analisados deforma andnima,de modo a n&o se reconheceros sujeitos respondentes.

Deste modo, descreverao o total das respostas independente da leitura individual de

cada escola.

2.3 Cenario da Pesquisa

Ao ofertar os niveis de Educacgao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio,

as Unidades Educacionais do SAGRADO - Rede de Educagao visam oportunizarao
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estudante uma leitura da pluralidade social de posse do humanismo cristdo, para que
este contribua para a formacdo de uma sociedade em que os principios e valores
sejam priorizados na construgao do conhecimento.

Por conseguinte, a presente pesquisa teve o propodsito de compreender como
a profissionalidade qualificao processo de ensino-aprendizagemnaEducacaoBasica
do SAGRADO - Rede de Educacao, a partir da percepgao do professor e da gestéo
educacional.

Os sujeitos envolvidos foram as diretoras pedagogicas e os professores das
Unidades Educacionais da Rede, os questionarios podem ser encontrados nos
apéndices C e D, sendo apéndice C questionarios da Gestao Educacional e apéndice
D dos professores.

2.4 Técnicas de Pesquisa

Nesta pesquisa utilizou-se como metodologia a abordagem qualitativa,
empregando como técnicas de coleta de dados a analise documental e o questionario.

A analise documental caracteriza-se pela pesquisa [...] de materiais que néo
receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetos da pesquisa”(GIL, 2008, p. 45). Ressalta-se que trabalhar com
documentos inspira credibilidade e representatividade (SA SILVA; ALMEIDA;
GUINDANI, 2009) e, nesse sentido, Martins; Theophilo (2009, p. 88) afirmam que “um
dos grandes desafios da pratica da analise documental € o grau de confianga sobre a
veracidade dos documentos”. Dessa forma, a analise documental constituiu um
processo importante na abordagem qualitativa, sendo complementada por
informacgdes obtidas por outros enfoques, neste caso, a técnica do questionario.

Essa técnica reconhece a amplitude de eventos e realidades frente a
importancia da pesquisa, permite uma abrangéncia maior, avaliando possibilidades
que, se consideradas outras metodologias, ndo seriam ponderadas. O questionario,

outro processo de coleta de dados utilizado na pesquisa, pode ser definido

[...] como atécnica de investigagdo composta por um nimero mais ou menos
elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo
o0 conhecimento. Apresenta as seguintes vantagens do questionario: a)
possibilita atingir um grande numero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geografica muito extensa, ja que o questionario pode
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ser enviado pelo correio; b) implica menores gastos com pessoal, posto que
ndo exige o treinamento dos pesquisadores; c) garante o anonimato das
respostas; d) permite que as pessoas o respondam no momento em que
julgarem mais conveniente; e) ndo expde os pesquisadores a influéncia das

opinides e do aspecto pessoal do entrevistado. (GIL, 1999, p. 128).

Essa técnica abordara dois temas: profissionalidade do gestor educacional e o
processo de ensino-aprendizagem, que se desdobraram em 25 perguntas. O
procedimento foi realizado pelo Forms, com alternativas de Escala Likert, em que a
nota minima representa “discordo totalmente” e a nota maxima representa “concordo
totalmente”, apresentado da seguinte forma: discordo totalmente, discordo, indiferente
(ou neutro), concordo e concordo totalmente (SILVA JUNIOR; COSTA, 2014;
SCOARIS; PEREIRA; SANTIN FILHO, 2009).

A Escala de Likert nos permite uma percepgao preconizadadas respostas, pois
nao se resume a responder somente “sim” ou “ndo”; desta maneira, mostra mais
especificamente o quanto concorda ou discorda de posturas, atitudes ou ag¢des dos
sujeitos em questdo. A Escala de Likert é muito utilizada em pesquisas de opinidoe
consideradacomo uma das mais adequadas para instrumentoslongos, apresentando
grande facilidade de adaptagdo para um numero maior de temas (SILVA JUNIOR;
COSTA, 2014).

Entre as vantagens, observa-se que ela é de facil elaboragao e aplicagéo, é
objetiva, € homogénea e, ainda, aumenta a probabilidade de mensuragao de atitudes
unitarias (SCOARIS; PEREIRA; SANTIN FILHO, 2009). Para Silva Juniore Costa
(2014, p. 5), uma grande vantagem da escala Likert “é¢ sua facilidade de manuseio,
pois é facil a um pesquisado emitir um grau de concordancia sobre uma afirmacéao
qualquer’.

Ressalta-se novamente que todos os dados e informagdes coletadas foram
utilizados de forma ética e andnima, exclusivamente para analise das respostas e
posteriormente elaboracdo de um portfélio de qualificagcéo profissional que auxiliara o

desempenho eficaz da gestado educacional do SAGRADO — Rede de Educacéao.

2.5 Analise de Dados

Procede-se de que a concepgao de uma pesquisa cientifica, numa abordagem

qualitativa, é efetivada num movimento sucessivo de etapas conectadas. Segundo
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Minayo (1998), uma pesquisa passa por trés fases: a) fase exploratoria, na qual se
amadurece o objeto de estudo e se delimita o problema de investigagao; b) fase de
coleta de dados, em que se recolheminformagdes que respondam ao problema; e c)
fase de analise de dados, naqual se fazo tratamento, por inferéncias einterpretacoes,
dos dados coletados.

Ponderando o problema da pesquisa, na fase exploratoria, nas 14 Unidades
Educacionais da Provincia do Paran4, observa-se que um percentual significativode
gestores educacionais atua de forma umtanto rudimentar, superficial, cumprindo com
efetividade as atribuigcdes basicas do cotidiano. De acordo com a convivéncia e
observagodes, percebe-se com clareza que as agdes da gestdo educacional,que ainda
se conservam na repeticdo do fazer como no passado, geralmente sao realizadas de
forma intuitiva, sem embasamento tedrico, com a frequente justificativa “sempre foi
assim e deu certo”. Asseguram-se na tradigao confessional para acreditar que esse
motivo € um dos elementos de permanéncia no mercado.

ApOs coletar os dados, por meio dos questionarios tanto dos gestores quanto
dos professores, fez-se necessario a analise dos dados. Segundo Ludke e André
(1986), [...] analisar os dados qualitativos significa “trabalhar” todo o material obtido
durante a pesquisa, ou seja, os relatos das observacbes, as transcricbes de
entrevistas, as analises de documentos e as demais informagdes disponiveis (p.45).

Assim, na segunda fase, o primeiro movimento para examinar os dados foi ter
muito claro o objetivo da pesquisa. Para uma adequada analise, ressalta-se a
necessidade de observar os possiveis obstaculos de uma verificacdo palpavel de

dados. Segundo Minayo (1992, apud GOMES 2004), podem ocorrer trés tipos:

o0 primeiro diz respeito a ilusdo do pesquisador em ver as conclusoes, a
primeira vista, como “transparentes”, ou seja, pensar que a realidade dos
dados, logo de inicio, se apresenta de forma nitida aos seus olhos [...]. O
segundo obstaculo se refere ao fato de o pesquisador se envolver tanto com
os métodos e as técnicas a ponto de esquecer os significados presentes em
seus dados [...]. Por ultimo, o terceiro obstaculo para uma analise mais rica
da pesquisa relaciona-se a dificuldade que o pesquisador pode ter em
articular as conclusdes que surgem dos dados concretos com conhecimentos
mais amplos ou mais abstratos. Esse fato pode produzir um distanciamento
entre a fundamentagédo tedrica e a pratica da pesquisa. (p.68).

Nesse sentido, os trés obstaculos sdo de suma importancia aos objetos
pesquisados e isso para primar-se pelo foco, pois no primeiro obstaculo pode brotar a

impressao de que os dados sdo muito claros. Ja o segundo obstaculo nos revela a
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cautela necessaria em distanciar a técnica em si dos dados coletados. O terceiro
obstaculo ocorre quando a assimilagdo tedérica do pesquisador aparenta ser
insuficiente para a analise.

Segundo Gomes (2004), “a palavra categoria, em geral, refere-se a um conceito
que abrange elementos ou aspectos com caracteristicas comuns ou que se
relacionam entre si. Essa palavra esta ligada a ideia de classe ou série” (p.70). A
categorizagao na analise dos dados da pesquisa tem a intencédo de colaborar no
organizar, separar, unir, classificar e validar as respostas encontradas nos

instrumentos de coleta de dados. No entanto, como alertam Lidke e André (1986),

a categorizagdo, por si mesma, ndo esgota a andlise. E preciso que o
pesquisador va além, ultrapasse a mera descrigdo, buscando realmente
acrescentar algo a discussao ja existente sobre o assunto focalizado. Para
isso ele tera que fazer um esforgo de abstragéo, ultrapassando os dados,
tentando estabelecer conexdes e relagdes que possibilitem a proposigao de
novas explicagdes e interpretagdes. (p.49).

A categorizagdo é consideravel, mas, como comprovam as autoras, é efetivo
que se va além da categoria e possa retirar dos dados informagdes para a pesquisa.
Assim, para efetivar a analise interpretativa, os questionarios foram utilizados com os
elemento-chaves: ensino-aprendizagem, formagdo continuada e principios
democraticos.

Dentro deste processo de analise de dados, baseando-nos em Minayo (1998),
sera apresentada uma organizagao para a verificagado de conteudo no Quadro abaixo,
construida a partir das fases: pré-analise, exploragcdo do material, tratamento dos
resultados e interpretagdo. Tal organizagéo objetivou apresentar de forma clara as
inten¢des e agdes do trabalho.

Quadro 02 — Organizagao para a analise de conteudo

Fases Finalidade Acdes

e Leitura: primeiro contato com
0s questionarios, captando o
¢ Retomada do objeto geral e teor de forma genérica;
dos objetivos especificos da | e Constituicdo do corpus:

Pre-analise pesquisa; seguir normas de validade:
e Sugestdes dos elementos- 1- Exaustividade - dar conta
chave da analise. do roteiro;

2- Representatividade - dar
conta do universo pretendido;
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3- Homogeneidade -
coeréncia interna de temas,
técnicas e interlocutores;

4- Pertinéncia - adequacgéao
ao objeto e objetivos do
estudo.

¢ Averiguagéo dos
questionarios: gestores e
Exploracido do material professores.
e Definicao dos elementos-
chave da andlise.
¢ Apreciacao das questdes;
e Validag&o de graficos com e Elaboracao e intepretagao
as questdes por elemento- dos graficos.
chaves.
Fonte: Elaborado pela autora.

¢ Andlise individual das
questoes;

e Agrupamento das questoes
por elementos-chave.

Tratamento dos
resultados e
interpretacao

Neste capitulo referente a contextualizagdo e metodologia foram explanados
os aspectos de contexto da pesquisa empirica, percurso da metodologia, cenario da
pesquisa,técnicas de pesquisae analisede dados, com o proposito de contribuirpara
a obtencgéo dos dados para interpretagdo da realidade investigada.

No préximo capitulo, sera explanado a respeito do estado do conhecimento,
em que se procurou as produgdes académicas do catalogo de teses e dissertagdes
da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes — BDTD, a partir dos
descritores: profissionalizagdo, gestdo educacional e aprendizagem, ensino-

aprendizagem e gestao democratica.

3 ESTADO DO CONHECIMENTO

O Estado do Conhecimento realizado nestapesquisa apresenta o mapeamento
das produgdes académicas presentes no catadlogo de teses e dissertagbes da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD'") e faz mencao aos
membros das instituicdes escolares. Assim, para esse levantamento foram
empregados os Descritores (D): D1 - profissionalizagdo, D2 — gestdo educacional e

D3 - aprendizagem.

" O levantamento das informagdes realizou-se no dia 13 de setembro de 2019.
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Com esses descritores, numa mesma busca avancada, foram localizados 68
resultados de producgdes realizados no periodo de 2011 a 2019 com os seguintes
aspectos: 10 com os descritores: D1- profissionalizagao, D2 — gestao educacional e
D3 — aprendizagem; e 58 com os seguintes descritores: D1-profissionalizagdo, D2 —
gestao educacional.

Com o procedimento de consulta ao catalogo de teses e dissertagdes da

BDTD'2 e apds a leitura do titulo dos 68 trabalhos, num primeiro momento, a partir da

leitura de todos, apresenta-se a pesquisa no Quadro abaixo.

Quadro 03 - Levantamento das teses e dissertagdes obtidas apds leitura dos
resumos: D1- profissionalizagdo, D2 — gestado educacional e D3 — aprendizagem

Tipo Ano Autor Area Titulo Principal
Praticas de gestdo em escolas
Dissertacao 2015 EE(;EZ;E:T’ Educacao | publicas estaduais de Porto
Catarina Haas Alegre: um pacto de equipes
MARANGONI O nome e seus desgflios:
Tese 2017 | Ricardo , Educacéao re_presentagc")es sociais do
Alexandre dlretor/gestor egcolar acercado
seu agir profissional
: ~ LOPES, Silvia ~ Capacitagao de gestores da
Dissertagdo . Marise Araujo Educagao UFPE: desafios e possibilidades
A constituicdo da
ALVES, profissionalidade docente: os
Tese 2012 | Cristovam da Educacao | efeitos do campo de tensao do
Silva contexto escolar sobre os
professores
Formagao continuada de
professores no espaco escolar e
SILVA Marilene 0 exercicio do saber formacional
Dissertacao 2015 Ne rin’i da Educacao | de diretores e coordenadores em
9 Sao Bernardo do Campo:
contribuicdo para uma
profissionalidade emergente
Competéncias gerenciais dos
SILVA, Maria coordenadores e 9r|entadores do
Dissertagao | 2002 | Gorete Educagao curso .de gralduagao em _
Rodrigues da administragao de empresas: um
estudo de caso na Universidade
de Caxias do Sul
Dissertacéo 2001 BOSKA, Educago A competéncia prpfissiopal ,d.o
Luziane educador e sua dimensédo ética
Gestao da educacgao profissional
Dissertacao 2015 Ic:;rgrlwvclzllzsio Educacéo do Estado do Ceara: uma analise
Nivaldo Aratijo do perfil de competéncias dos
gestores

2 O levantamento das informagdes realizou-se no dia 13 de setembro de 2019.
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SOLA, Fabiana Capacitagao em gestao escolar:
Dissertacao 2018 | Becalette Educacdo | estudo interpretativista no setor
Scatolin publico

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados extraidos do Portal de Periddicos da
BDTD.
Ao considerar os trabalhos apresentados no portal da BDTD, alguns nao foram

significantes para respaldar o encadeamento desta dissertagao:

Quadro 04 — Ocorréncias do portal da BDTD que ndo foram inclusas na pesquisa

Autor/Data Justificativa

O presente trabalho tem como tema central de verificagdo a andlise das
politicas de capacitacao e qualificacdo dos servidores publicos das
LOPES universidades federais, inseridas naquilo que, ordinariamente na

2014 academia, denomina-se processos de aprendizagem, motivacéo e
profissionalizagdo. Para tanto, essa pesquisa nao esta de acordo com o
tema investigado.13

A dissertacao apresenta os saberes construidos por diretores e
coordenadores da rede municipal de educagao, no municipio de Sao
SILVA Bernardo do Cam po, na realizagdo do trabalho de formagéo de

2015 p_rofessores em servico. Por apre§e_ntar 0S percursos realizados por
diretores e coordenadores pedagogicos na construgéo de saberes
necessarios a formacgao docente, dentro das escolas da rede municipal,
inviabilizou a utilizacao na pesquisa.14

A dissertacdo em questdo explana a respeito da profissionalizagao da
SILVA gestao através da identificagao e desenvolvimento de competéncias
2002 gerenciais; assim, por se tratar de buscar as competéncias do curso de
Administragao de Empresas, pouco se pode aproveitar para a formacgao
da Educacédo Basica, motivo da ndo utilizacdo.15

O presente trabalho tem como objetivo a pesquisa e a analise dos
BOSKA a_spectoNS que se referem é‘com peténcia profissional do educgdor e sua
2001 dimensao etlcg e deve-se a ngcesadagi_e de estudos e_reflexqes sobre os
fundamentos éticos que norteiam a pratica destes profissionais no
contexto escolar. Enfatizam-se aspectos mercadoldgicos, estes tornam-
se secundarios na busca investigativa da pesquisa em andamento.16

O tema da pesquisa € a capacitagao de gestores em gestdo escolar.

- Entende-se por capacitacédo a acao sistematica de educagao para o
SOLA . . g .
2018 aperfqgoamentq eo desenvolwm.en@o do individuo. Ressa_lta-se.que e de
suma importancia a formagao do individuo, porém neste distanciam-se da
realidade a ser estudada neste momento.17

Fonte: Elaborado pela autora.

13 Fonte:_https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/11939, acesso em13 de setembro de 2019.
4 Fonte: http://hdl.handle.net/10183/32849, acesso em 13 de setembro de 2019.
15 Fonte: http://hdl.handle.net/10183/32849, acesso em13 de setembro de 2019.
16 Fonte: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/10651I, acesso em 13 de setembro de 2019.

17 Fonte:http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/18/18157/tde-26042018-095229/, acesso em 13 de
setembro de 2019.
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Por meio do comparativo entre os Quadros apresentados anteriormente,
verifica-se que, da pesquisa efetivada no portal da BDTD, algumas ocorréncias
encontradas foram estimadas como expressivas para o estabelecimentode didlogo e,
a partir da leitura dessas, serdo expressas as ideias relevante de aproximag¢ado com o
tema da pesquisa.

Assim, o primeiro trabalho a ser apresentado é a dissertacdo de Reichert
(2015), a qual problematiza quais conhecimentos, habilidades, atitudes dos gestores
educacionais qualificam a gestdo escolar democratica, destacando que ha de se
investir na formacao continuada destes nas areas que contemplem conhecimentos
especificos da gestdo escolar. Fundamentado em Pedro Demo (2012), Naura Syria
Carpeto Ferreira (2006), José Carlos Libaneo (2004), Heloisa Luck (2006), Vitor
Henrique Paro (2012) entre outros, propde-se, além da necessidade da
profissionalizagao, o protagonismo do gestor educacional comcompeténcias, atitudes
e habilidades.

Na sequéncia, é exposta a pesquisa de Marangoni (2017), intitulada “O nome
e seus desafios: representacdes sociais do diretor/gestor escolar acerca do seu agir
profissional”. O autor supracitado aborda uma reflexao a respeito do proceder da
atuacgao dos gestores educacionais no ambito das representagdes sociais.

Destaca-se no trabalho de Gomes (2015), o fato de que a pesquisa foi
organizada sob a d6tica de Lick (2007), que considera a gestdo educacional um fato
que vem ocorrendo no contexto das organizagdes e do sistema de ensino,como parte
de um esforgo fundamental para a mobilizacdo, organizagdo e articulagdo do
desempenho humano e promocéo da interagao coletiva. O referencial tedrico aborda
os conceitos de administracao e gestao escolar, aspectos histdricos da administragao
escolar, gestdo democratica, perfil e competéncias do gestor educacional.

Numa segunda pesquisa realizada na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacbes (BDTD)'®, com os descritores D1 - profissionalidade, D2 — ensino-
aprendizagem e D3 — gestao democratica, foram situados 8 resultados de producdes,
dissertacdes, realizadas no periodo de 2015 a 2020. No Quadro abaixo temos
presentes as dissertagbes da area de Educagao, seus respectivos titulos, ano e

autores, encontradas na pesquisa.

8 O levantamento das informagdes realizou-se no dia 12 de julho de 2019.
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Quadro 05 - Levantamento das dissertacbes com os descritores D1-
profissionalidade, D2 — ensino-aprendizagem e D3 — gestdo democratica

Tipo Ano Autor Area Titulo Principal
DUARTE, bedagogion o seus
Dissertacao 2019 él_ebsgandra Educacéao 8 os dgbfqam entos frente ao
10eIro processo de reprovacao escolar.
Dissertacao Aprofundando as discussdes
2016 SO.LLER, Educacéo solbre, as metodologias e y
Tatiane Lourega principios norteadores da pratica
pedagogica.
Dissertagcao Entre o formulado nos planos e a
GUIMARAES visdo dos docentes: formagéao,
2018 | NETO, Altamiro | Educagso profissao e valorizagéo docente
Gomeé na rede publica munipipal de
educacéo em Bela Vista de
Goias.
Dissertacao Fatores determinantes no
Gesempento des escos
2016 I\B/I:rrtl;e;;eglna Educagao integrado ao médio: um estudo
de caso dos municipios de Cotia
e S&o Roque.
Aproximacgdes entre a sala de
ensaio e a sala de aula: relato de
SILVA, Angela experiéncia teatral desenvolvida,
Dissertacao 2018 | Consiglio Educacéo | em perspectiva colaborativa e
Moreira da democratica, na escola da
prefeitura de Guarulhos Manuel
Bandeira.
O Programa profuncionario e a
. ~ VARGAS, ~ valorizagao e profissionalizagao
Dissertagdo | 2015 | o4 dia Amélia | EAUCAGA0 | (oc(as) servidores(as) ndo
docentes na Educacio Basica.
ROCHA, Evelyn A Formacéo continuada dos
Dissertacao 2015 | Aparecida Educacao | diretores escolares da Rede
Silveira Estadual de Educacao em Goias.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados extraidos do Portal de Periddicos da
BDTD.

Ao analisar os trabalhos exibidos no portal da BDTD, alguns n&o apresentaram
enfoque significativo para esta pesquisa. Como realizado anteriormente, nesse
conjunto também se evidenciou trabalhos que nao teriam afinidade com essa

pesquisa.

Quadro 06 — Ocorréncias que nao foram inclusas na pesquisa

Autor/Data Justificativa

DUARTE, A dissertacio discorre sobre a reprovacao escolar na Educacao
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Alessandra Profissional Técnica de Nivel Médio € um fendbmeno complexo e
Ribeiro - 2019 | contraditério. Neste sentido, o estudo da complexidade da reprovagao
pelo viés da Organizagao do trabalho pedagdgico, € muito importante,
mas ndo tem relevancia com o tema investigado.19

O trabalho “Aprofundando as discussdes sobre as metodologias e
SOLLER, N » . ] ~

principios norteadores da pratica pedagogica”. Como o foco é a formagao
de professores de uma escola no &mbito do estudo das teorias de
aprendizagem, neste momento ndo tem expressao para a pesquisa. 20

Tatiane
Lourega - 2016

GUIMARAES O presente trabalho “Entre o formulado nos Planos e a visdo dos
NETO doce.nftes: Formacao, Profisséo e \(alorizagéq Docente na Rede EUinca
Altami; o Mgnlmpal de Edqcagéo em Bela \_/|sta de _G_0|és”, por enfocar muitos
Gomes - 2018 atributos a respeito da Rede Publica Municipal de Educagéao, néo sera
utilizado na atual pesquisa.21

A dissertacdo “Fatores determinantes no desempenho das escolas de

lI\J/lEMURA’ . ensino profissionalizante integrado ao médio: um estudo de caso dos
arise Regina o ) - y . .
Barbosa — municipios de Cotia e Sao Roque”, ndo sera aproveitada neste trabalho

2016 por se tratar da educacgéo técnica e profissional com objeto de estudos
nacionais e internacionais.22

SILVA, Angela | Com o titulo “Aproximacgdes entre a sala de ensaio e a sala de aula: relato

Consiglio de experiéncia teatral desenvolvida, em perspectiva colaborativa e
Moreira da — democratica, na escola da prefeitura de Guarulhos Manuel Bandeira”, ndo
2018 sendo interessantes, neste momento, para os aspectos pesquisados.23

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados extraidos do Portal de Periédicos da
BDTD.

Partindo do comparativo entre os Quadros apresentados na segunda
verificacdo de pesquisa efetivada noportal da BDTD, algumas ocorrénciaslocalizadas
foram consideradas como significativas para o dialogo com o tema pesquisado.

O primeiro destaque é para a dissertagdo de Vargas (2015), com o titulo “O
Programa profuncionario e a valorizacao e profissionalizagdo dos (as) servidores (as)
néo docentes na Educagéo Basica”, ja que o presente estudo aborda um tema muito
significativo: a profissionalidade, que a autora Brzezinski (2016) define como o
desempenho competente e compromissado dos deveres e responsabilidades no

exercicio da profissao.

19 Fonte: http://bdtd.ibict.br/vufind/Record /IFAM-1_402569969d16d774ee499f69cfd7ad44c, acesso em
12 de julho de 2019.

20 Fonte: http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNIP fa4502f47154257d46b0b3375dff6614, acesso em 12
de julho de 2019.

21Fonte: http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFG_3b147fdf699c15deafbb33e804f9ae34, acesso em 12
de julho de 2019.

22 Fonte: https://teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-15122016-163703/pt-br.php, acesso em
12 de julho de 2019.

23 Fonte: https://repositorio.unesp.br/handle/11449/154990, acesso em 12 de julho de 2019.
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Um segundo trabalho selecionado, ndo com menos relevancia, é “A Formagao
continuada dos diretores escolares da Rede Estadual de Educacdo em Goias”.
ROCHA (2015), o qual destaca como tema de relevanciapara a pesquisaos conceitos
de gestdao democratica trazida pelos autores: Dinair Leal da Hora, Victor Henrique
Paro, Genuino Bordignon e Regina Vinhaes Gracindo, os quais esclarecem o assunto
com muita singularidade apresentando indicativos relevantes para aplicagdo de uma
acao democratica comprometida no ambito escolar.

Ao finalizar a analise do Estado do Conhecimento, percebe-se que as
pesquisas definidas tém carater bibliografico e consentem o mapeamento dos
trabalhos cientificos de algum assunto e, ainda, proporcionam discutir certa produgéo
académica tentando responder que aspectos e dimensdes vém sendo destacados e
privilegiados em diferentes épocas e lugares, de que forma e em que condigbes tém
sido produzidas certas dissertagcdes de mestrado, teses de doutorado, publicagées em
periodicos e comunicagdes em anais de congressos e de seminarios (FERREIRA,
2001).

Portanto, o Estado do Conhecimento foi de suma importancia para perceber os
assuntos com os quais os tedricos ja aprofundaram o debate sobre gestdo e os que
podem colaborar no aprofundamento do tema da pesquisa que foi desenvolvida.

Em seguida, sera apresentado o capitulo 4, o qual faz alusao a fundamentacao
tedrica, abordando os seguintes temas: a) gestdo educacional; b) principios

democraticos; c) processo de ensino-aprendizagem.

4 GESTAO EDUCACIONAL

No momento presente e em muitos aspectos a instituicido escolar ainda se
depara com a necessidade de conhecer, aprofundare concretizar o tema complexo
alusivo a gestéo, gestdo educacional e gestdo democratica. Isso porque muitas vezes
nao se percebe como se conceitua tal papel. Faz-se necessario incitarmos o

entendimento do termo gestao, o qual Ferreira (2006) assim o define:

[...] € administragdo, é tomada de decisdo, € organizagdo e diregao.
Relaciona-se com a atividade de impulsionar uma organizagao a atingir seus
objetivos, cumprir sua fungdo, desempenhar seu papel. Constitui-se de
principios e praticas decorrentes que afirmam ou desafirmam os principios
que as geram. (FERREIRA, 2006, p. 306).
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Nessa abordagem, o termo gestao correlaciona-se com o termo administragao,
ou seja, administrar uma organizagéo coordenando as agdes para a consolidagao do
seu objetivo. Ressalta-se que a gestdo educacional € um aspecto importante nas
instituicdes de ensino, pois endossa a qualidade e engloba a fungéo essencial de
lideranga, desenvolvendo atribuicbes como elaborar e orientar com os sujeitos
envolvidos, a proposta pedagogica e administrar o pessoal e os recursos materiais e
financeiros. Entretanto, ndo esgota sua agado na administragao pura e simples, uma
vez que o dialogo com as demais partes € essencial para o trabalho de exceléncia do
gestor educacional.

Dessa perspectiva, podemos afirmar que a diregado pde em acgéo o processo de
tomada de decisdes na organizagido e coordena os trabalhos, de modo que sejam
realizados da melhor maneira possivel (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI 2007, p. 318).
Portanto, gestor educacional é o profissional de suma relevancia, responsavel pela
organizagao de todo o trabalho dos profissionais que atuam na Instituicdo, como
também por incentivar, reconhecer, proporcionar a participagdo do conjunto de
pessoas encarregadas pelo fazer educativo nas escolas. Isso n&o significa um
trabalho longe da diregcéo da instituicdo, que concentre agdes determinantes para o
éxito do trabalho de gestor educacional. Libaneo (2004) nos aponta algumas

atribui¢des ao diretor de uma institui¢ao:

supervisionar atividades administrativas e pedagodgicas, promover a
integracao entre escola e comunidade; conhecer a legislagdo educacional,
buscar meios que favoregam sua equipe, dentre outras. No exercicio dessas
atribuicbes é importante estar em formagdo continuada, ou seja, estudar
constantemente na busca do aprimoramento e amadurecimento, criando
dessa maneira uma bagagem de experiéncias enriquecidas e que
compartilhadas com os pares favorecem o desenvolvimento profissional.
(LIBANEO, 2004, p. 269).

O trabalho do gestor, por conseguinte, esta intrinsicamente ligado as agdes da
direcdo de umainstituicdo. Apesar de atividades distintas, o gestor educacional possui
atributos indispensaveis para o diretor realizar suas agoes.

O gestor educacional requer, como competéncia basica para a funcédo, uma
atitude de lideranca ativa, que busca a acado participativa de toda a equipe de
professores, bem como da comunidade escolar. De tal modo, neste trabalho tem-se a
intencéo de verificar essa competéncia basica da gestao educacional no cotidiano do

processo de ensino-aprendizagem nas etapas da Educacao Basica da Rede.
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No tocante ao campo de analise de nosso estudo, pode-se afirmar que a gestéo
educacional do SAGRADO - Rede de Educacao tem uma perspectiva democratica,
busca a valorizagao da autonomia e a participagdo dos envolvidos nos processos
educacionais, de tal modo que podem atuar efetivamente, questionando e

contribuindo para o desenvolvimento da Rede.

4.1 Principios Democraticos

Refletiremos sobre os principios democraticos da gestdo da escola privada,
pois, muito embora na legislacdo brasileira a gestdo democratica expressa uma
obrigatoriedade somente para as instituicbes publicas de educacgao, traremos de
analisaresse tema no cenario da gestao de escolas confessionais particulares, neste
caso 0 SAGRADO - Rede de Educacgao. Sendo assim, em se tratando da escola
publica, a gestdo democratica tem se tornado um dos motivos de reflexdes e
empreendimentos com o objetivo de concretizar o que esta expresso na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB — Lei 9.394/96, 20 de dezembro de
1996 (BRASIL, 1996).

No que se refere as diretrizes da educacgéo brasileira, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao (LDB) estabelece que a escola deve partir das habilidades e
conhecimentos do estudante para fazé-lo progredir em sua educacado de forma
democratica (BRASIL, 1996). Sendo assim, processos democraticos tém relevancia
tanto para a escola publica como para particular, pois a “democracia nao é apenas
uma ideia e um ideal a atingir, mas € um modo concreto de vida, um processo de
experiéncia que vai enriquecendo o préprio processo, 0 qual, desta forma, avanca’
(DEWEY, apud NEUTZLING,1984, p. 87). Desta forma, percebe-se que a auténtica
democracia esta relacionada a participacao dos estudantes nas atividades escolares
e sociais.

Na LDB, o artigo 14, dispde que a

[...] gestdo democraticado ensino publico na educagéo basicaaos sistemas de
ensino, oferece ampla autonomia as unidades federadas para definirem em
sintonia com suas especificidades formas de operacionalizagdo dagestéo, com
a participagdo dos profissionais da educagdo envolvidos e de toda a
comunidade escolar e local. (VIEIRA, 2005, p. 16).

Sendo a gestdo democratica um pressuposto para as escolas publicas,

conforme LDB (BRASIL, 1996), percebe-se a grande contribuigcdo dela para a
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construcado de um pais, de uma sociedade autbnoma e responsavel e, nesse sentido,
igualmente imprescindivel para a educagao privada. Assim, sugestionado por ela,
busca-se perceber quais principios democraticos oportunizam, promovem ou
possuem em seu “campo de visdo” a qualificagdo do processo ensino-aprendizagem
para uma rede de educagao confessional.

Nesta pesquisa, reconhece-se que estes aspectos convém tanto para escola
publica como para a privada e, por isso, o estabelecimento escolar que prioriza os
principios democraticos é percebido de forma diferenciada da escola tradicional, cujo
foco do aprendizado é o conteudo, sempre passado por um mestre a “frente” da sala.
Neste “novo” modelo, a caracteristica com maior énfase é o dialogo e a participagao
entre todos os envolvidos no processo: pais, educadores e estudantes. Desta forma,
a gestao da instituicao “trabalha com atores sociais e suas relagdes com o ambiente,
como sujeitos da construgdo da histéria humana, gerando participagéo,
corresponsabilidade e compromisso” (BORDIGNON; GRACINDO, 2002, p. 12).

De acordo com Touraine (1996), um dos elementos detectados como essencial
ao alcance da democracia é a educagdo, pois é através dela que se chega a
desmassificagao da sociedade por multiplicar os espacos e os processos de decisao.
Este procedimento pode levar ao conhecimento-reconhecimento dos outros
(individuos e coletividade) enquanto sujeitos. Por isso, a educacgao necessita obter os

objetivos aos quais se propde, como advoga Touraine:

0 exercicio do pensamento cientifico, a expressdo pessoal e o
reconhecimento do outro, isto é, a abertura a culturas e as socied ades
afastadas no nosso tempo ou espago para encontrar suas inspiragdes
criadoras, designadas por mim como sua historicidade, sua criagédo de si
através dos modelos do conhecimento, de agdo econdémica e moralidade.
(1996, p. 200).

A concepgao democratica de educacao defendida por Touraine (1996) baseia-
se nadefesa do direito a educagéao para todos os sujeitos da sociedade, por meio do
reconhecimento da pluralidade, direitos, diversidade, tolerancia entre outros.
Considera que o direito a educagéao vai além de garantir a todos o aprendizado basico
do calculo,leitura e escrita; asseguratambém o plenodesenvolvimento de habilidades
e competéncias, perpassadas por valores humanos e morais. Nesse sentido,

corrobora Freire:
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cada um de nés é um ser no mundo, com o mundo e com 0s outros. [...]
significareconhecer no outro [...]— o direito de dizer sua palavra. Direito deles
de falar a que corresponde o nosso de escuta-los. [...], mas como escutar
implica falar também, ao dever de escuta-los corresponde o direito que
igualmente temos de falar a eles. Escuta-los no sentido acima referido €, no
fundo, falar com eles, enquanto simplesmente falar a eles seria uma forma
de ndo os ouvir. (FREIRE, 1987, p. 30).

Ressalta-se, portanto, que a escola é o local de convivéncia e do dialogo, que
incide por meio da interacdo, da participacdo dos estudantes, da equipe de
profissionais e é nesse espago que a gestdo educacional pode fazer a experiéncia de
uma gestao participativo-democratica, em que os sujeitos efetivamente podem sugerir

e opinar.

Num mundo globalizado, transnacional, nossos estudantes precisam estar
preparados para uma leitura critica das transformagdes que ocorrem em
escala mundial. Num mundo de intensas transformagdes cientificas e
tecnoldgicas, precisam de uma formagao geral sdlida, capaz de ajuda-los na
sua capacidade de pensar cientificamente, de colocar cientificamente os
problemas humanos. Por outro lado, diante da crise de principios e valores,
resultantes da deificagdo do mercado e da tecnologia, do pragmatismo moral
ou relativismo ético, é preciso que a escola contribua para uma nova postura
ético-valorativa de recolocar valores humanos fundamentais como a justica,
a solidariedade, o reconhecimento da diversidade e da diferenga, o respeito
a vida e aos direitos humanos basicos, como suportes de convicgdes
democréticas. (LIBANEO, 2003, p. 8).

Assim, a instituicdo de ensino que se encontra alicercada nos principios
democraticos, sendo eles autonomia, responsabilidade, participacao, liberdade
individual e social, cooperagao e a solidariedade, o espirito de grupo e a tolerancia,
tem a finalidade de formar individuos com autonomia intelectual e moral e
respeitadores dessa autonomia no outro, em decorréncia da regra de reciprocidade
que a tornalegitima para eles mesmos.

O SAGRADO- Redede Educacgaotema intencadoderealmente ser umaescola
com os principios democraticos-participativos, mas para isso, faz-se necessario ser

reconhecida como

[...] uma instituicdo que se propde instruir e formar estudantes e alunas por
meio da participagédo, juntamente com professores e professoras, no
transcorrer das tarefas de trabalho e convivéncia docente. Uma escola
democratica pretende que os estudantes e as alunas sejam protagonistas da
prépria educagao e que o fagam participando ou tomando parte direta em
todos aqueles aspectos do processo formativo possiveis de deixar em suas
maos. Cabera a ela ter cuidado e n&o limitar em excesso o que pode ser feito
pelos jovens e pelas jovens, porém também cabera a ela atribuir
responsabilidades e tarefas que nao podem assumir. De fato, uma escola
democratica deseja que a participacdo de estudantes e alunas e a
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responsabilidade dos educadores e das educadoras sejam complementarios,
de acordo com as idades e as diferentes circunstancia de cada escola. Uma
escola democratica € uma escola que facilita a participagdo dos jovens sem
negar, contudo, o papel e a responsabilidade dos educadores. Além disso,
uma escola democratica é, sobretudo, uma instituicdo que facilita em niveis
acessiveis a participagao do estudante, esperando que adquira autonomia e
a responsabilidade que permitem incrementar paulatinamente amplitude de

sua participagdo na comunidade. (PUIG, 2000, p. 27-28).

A escola confessional que busca atuar de acordo com o0s principios
democraticos é aquela que dialoga com todos os sujeitos envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem e tem a responsabilidade de formar o estudante na sua
integralidade, desenvolvendo as competéncias cognitivas, inter e intrapessoal, estas
perpassadas por valores. Esta escola contribui para a edificagdo de uma sociedade
melhor para todos, o que poderia ser sintetizado em educacgao para a democracia,
compreendida como mediagao para a construcio e exercicio da liberdade individual
e social (BEDENDI, 2003).

Constata-se que o fragmento do texto de Bedendi (2003) reafirma que a escola
confessionaltemo compromisso de buscar o desenvolvimento de sujeitos conscientes
e criticos. Este texto vai ao encontro da missdao do SAGRADO — Rede de Educacao
de “oferecer uma educagéo académica, crista, que assegure a formagao de cidadaos
reflexivos, autbnomos, éticos, criativos, solidarios e socialmente responsaveis”
(SAGRADO, 2015). Por isso, as atuag¢des da gestdo educacional, na conjuntura de

escola particular confessional, necessitam estar fundamentadas num

[...] conjunto de valores que tenham vinculos com a liberdade, a autonomia,
o desenvolvimento do espirito critico, da iniciativa e da responsabilidade. Ao
mesmo tempo, uma escolademocratica se apoiara também em valores como
cooperagao e a solidariedade, o espirito degrupo e a tolerancia. (PUIG, 2000,
p. 30).

Os principios humanos, como a cooperagao, a solidariedade, o respeito e a
tolerancia, citados pelo autor, legitimam que a gestdo educacional tem o potencial
para consolidaras concepgdes democraticas na escola confessional, pois esta possui
a responsabilidade tanto quanto as demais escolas, publicas ou privadas, de deixar
sempre explicito namaneirade agir e ser os valores essenciais que formam o cidadao:

integridade, tolerancia e respeito. Daqui que, neste processo de gestao democratica,
a gestao educacional

[...]tem de se conscientizar de que ele, sozinho, ndo pode administrar todos
os problemas da escola. O caminho é a descentralizagdo, isto é, o
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compartilhamento de responsabilidades com estudantes, pais, professores e
funcionarios. O que se chama de gestao democratica onde todos os atores
envolvidos no processo participam das decis6es. Uma vez tomada, trata-se
as decisdes coletivamente, participativamente, € preciso p6-las em praticas.
Para isso, a escola deve estar bem coordenada e administrada. Nao
queremos dizer com isso que o sucesso da escola reside unicamente na
pessoado gestorou em uma estrutura administrativa autocratica na qual ele
centraliza todas as decisdes. Ao contrario, trata-se de entender o papel do
gestor como lider cooperativo, o de alguém que consegue aglutinar as
aspiragdes, os desejos, as expectativas da comunidade escolar e articular a
adesao e a participagao de todos os segmentos da escola na gestdo em um
projeto comum. O diretor ndo pode ater-se apenas as questdes
administrativas. Como dirigente, cabe-lhe ter uma visdo de conjunto e uma
atuagdo que apreenda a escola em seus aspectos pedagdgicos,
administrativos, financeiros e culturais. (LIBANEO, 2005, p.332).

Nesse interim, como asseguraLibaneo (2005), o caminho é a descentralizagao.
Faz-se necessario pensar em agdes individuais dos sujeitos que, socializadas,
analisadas e colocadas em pratica, farao a diferenca nas atividades escolares, pois
poderao extrapolar o ambiente da escola, elevando as agdes, os propdsitos e as

menc¢odes de todos a um escopo comum, que € a qualificagdo do processo de ensino-

aprendizagem.

4.2 Processo de Ensino-aprendizagem

No contexto atual, o processo de ensino-aprendizagem esta atrelado ao
significado etimoldgico dos verbos que movimentam essa acao: "ensinar" (do latim
insignare), compreendido como a ac¢do de indicar, fazer sinal ou apontar numa
direcao; enquanto o “aprender” (do latim apprehendere), envolvendo a capacidade de
compreensao (ARANHA, 2006, p. 59-60). O emprego destas terminologias constitui o
movimento que o ser humano empreende de dentro para fora, ou de fora para dentro
por meio da mediagao, a fim de construiro conhecimento de si mesmo e do mundo.
Mas ensinar e aprender significaque ha alguém para ensinar e outro para aprender,
como sendo impossivel o primeiro aprender e o segundo, ensinar. Uma coisa é
compreender o que é a aprendizagem, outra é falar do sujeito que aprende.

Segundo Piaget (1993), a aprendizagem é um processo construido
internamente, subordinado ao nivel de desenvolvimento cognitivo do sujeito. A
construgédo do conhecimento ocorre quando o individuo age, fisica ou mentalmente,
sobre o0s objetos, provocando o desequilibrio do conhecimento adquirido

anteriormente. Esse desequilibrio sera resolvido por meio de um processo de
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assimilacdo e acomodagdao do novo conhecimento. Assim, o equilibrio sera
restabelecido para, em seguida, sofrer outro desequilibrio.

Sabe-se da importancia dos estudos construtivistas para a educagao. Suas
contribuigdes valorizamtodos os papéis no cenarioeducacional e propdem umdialogo

entre eles. Segundo Carretero (1997), o construtivismo

[...] é a ideia que sustenta que o individuo - tanto nos aspectos cognitivos
quanto sociais do comportamento como nos afetivos -nao € um mero produto
do ambiente nem um simples resultado de suas disposi¢des internas, mas,
sim, uma construgéo prépria que vai se produzindo, dia a dia, como resultado
da interagédo entre esses dois fatores. Em consequéncia, segundo a posigao
construtivista, o conhecimento ndo € uma copia da realidade, mas, sim, uma
construgcédo do ser humano. (CARRETERO, 1997, p. 08).

Dessa maneira, cabe ao profissional da educacgao oportunizar situagdes de
aprendizagem compativeis com o nivel de desenvolvimento cognitivo do estudante,
tanto nos aspectos cognitivos quanto sociais do comportamento, como nos afetivos.
Promover o desequilibrio cognitivo para que o individuo, ao buscar o reequilibrio,
tenha a oportunidade de agir e interagir nas relagées com o outro e com o meio.

Piaget acentua que o conhecimento é construido por informagdes advindas da
interacdo com o ambiente (LEITE, 1987). Portanto, pode-se aproximar das
proposicoes feitas por Vygotsky (1994), que, por meio da teoria sociointeracionista,
concebe a aprendizagem como experiéncia social, a qual é mediada pela interacdo
entre a linguagem e a acdo. E processo interno, ativo e interpessoal. Essa teoria
aborda o papel do contexto em relagdo ao ambiente de aprendizagem e, para tanto,
tal contexto deve ser amplificado em experimentos que promovam maior relagao entre

aquilo que se vive e aquilo que se aprende. Para Vygotsky (1994),

[...] a prética pedagdgica aprimora os conhecimentos do individuo,
valorizando as experiéncias previamente adquiridas. O ensino necessita
estar voltado para os processos internos do individuo, instigando-o a
desenvolver as suas potencialidades que, posteriormente, passam a
constituir a base para novas aprendizagens. (VYGOTSKY, 1994, p. 32).

Assim, valorizando as experiéncias previamente adquiridas, destaca-se o
conceito de zona de desenvolvimento proximal, elaborado pelo estudioso e tao
importante para o fomento de agées que busquemo crescimento integral do individuo,
uma vez que evidencia como a aprendizagem é construida por ela. Vygotsky (1994)
acentua que a aprendizagem ocorre no intervalo da zona de desenvolvimento

proximal, no qual o conhecimento real é utilizado na resolu¢cdo de problemas sem
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intervencdo de outro individuo e o potencial € “medido” através da solugao de
problemas sob orientagdo. Percebe-se, nesseraciocinio, a relagdo com umfragmento
de uma carta de Madre Clélia, que expressa a importancia do mediador no processo
de ensino-aprendizagem, o qual “nunca pede menos do que a pessoa pode dar, mas
exige-o sempre mais. Sabe arrancar de cada pessoa que encontra toda a
potencialidade, os impulsos e as aspiracdes mais belas para coloca-las em acao™.

Avancando os estudos em relagdo a aprender, a teoria da aprendizagem
significativa de Ausubel (1982) considera que os conhecimentos prévios do individuo
sdo condigao essencial para o processo de ensino-aprendizagem. O objeto do
conhecimento precisa ancorar-se em conceitos ou proposi¢cdes relevantes,
preexistentes na estrutura cognitiva do aprendiz; caso contrario, aprender sera
somente um ato mecanico. Quando a aprendizagem acontece de forma significativa,
a novainformacgao e o antigo conceito acabam sofrendo modificagdes pela interagao
entre ambos.

Destaca-se que o modo de significar a aprendizagem influencia o modo de
ensinar, pois 0 processo de ensino-aprendizagem traz conceitos indissociaveis na
construgcdo do conhecimento. Portanto, o trabalho pedagdgico € unico, apesar de
formado por partes, a saber: objetos do conhecimento e sujeitos - 0 que ensinae o
que aprende e vice-versa, o que implica uma agao com unico propésito, a
aprendizagem. A partir disso, a agdo conjunta dos diversos setores de uma instituicao
€ a maneira como se da a relagao entre eles € o que garante o sucesso na busca pela
aprendizagem significativa.

Assim, evidencia-se a responsabilidade da gestdo educacional em oportunizar
um ambiente de trabalho saudavel, que propicie resultados de qualidade traduzidos
no processo de ensino-aprendizagem. Para transformar essa responsabilidade em
realidade, formagao e capacitacdo se fazem necessarias, sendo possivel por meio de
uma profissionalidade de qualidade.

Como acréscimo a esse capitulo, abordam-se os temas: gestao educacional,
principios democraticos e processo de ensino-aprendizagem, deste modo o capitulo
5 apresenta a gestdo educacional no SAGRADO — Rede de Educagao e o gestor

educacional segundo Madre Clélia.

24 Apostolas do Sagrado Coragdo de Jesus, Semindrios de Educadores, v. 1, p. 20, 1982.
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5. GESTAO EDUCACIONAL NO SAGRADO - REDE DE EDUCACAO

Atualmente, nas instituicdes confessionais, o profissional da educacgao, o
educador? cristdo € chamado a buscar inspiragéo para sua agao educativa em uma
concepgdo de ser humano pautada no Evangelho, em comunhao com a Igreja. E
imprescindivel que este esteja aberto ao processo de construgéo e reconstrugao
pessoal, social e planetaria, ao longo de toda a existéncia. Por conseguinte, cré-se
num gestor educacional que valorize o dialogo humano, atento aos ritmos,
necessidades, potencialidades e individualidade de cada estudante.

Diantede todo o idealdo IASCJ e daquiloque se tem como verdade em relagao
a educacao, faz-se necessaria a construcdo de um coragao a partir da imitagao do
Coracédo de Jesus. Para consolidar o ideal educativo, requerem-se educadores
qualificados, que demonstrem competéncias essenciais no cotidiano de seu trabalho
na Instituicdo, essas sendo um conjunto peculiar de recursos intangiveis, que € o
centro do propdsito organizacional.

Elas estdo presentes nos multiplos servicos da Unidade Educacional e se
expressam por meio de aptiddes que possibilitam maior probabilidade de obtencéo de
sucesso na execucao de uma tarefa. Essas competéncias podem ser inerentes as
caracteristicas de personalidade ou obtidas através do convivio social ou do
autodesenvolvimento. Dessa maneira, o documento da Rede, intitulado “Descri¢ao
dos Servigos” (SAGRADO, 2014), destaca cinco competéncias essenciais para a

gestao educacional:

Quadro 07- Competéncias essenciais para a Gestao Educacional

Competéncia Descricao
Capacidade de testemunhar, despertar e infundir, a vivénciae o
Evangelizagéo respeito aos principios evangélicos, reconhecendo no SAGRADO —

Rede de Educacdo, um espaco privilegiado da missao.

Capacidade de identificagdo com o SAGRADO - Rede de Educagéao
Comprometimento | e colaboragéo eficaz para o desempenho e fortalecimento da misséo
educativa, na consolidacdo do Perfil Institucional.

Capacidade de interagir com as pessoas, expressando-se de forma
clara, precisa e objetiva, bem como a facilidade para ouvir, processar
e compreender o contexto, argumentando com coeréncia, usando
feedback de forma adequada, horizontalizando as informacgdes entre

Comunicagao

25 Educador, para o SAGRADO-Rede de Educagdo s&o todos os sujeitos que possuem vinculo
empregaticio, pois compreende-se que no ambiente educacional todos tém a possibilidade de ensinar

e de aprender no cotidiano escolar.
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a comunidade educativa.

Capacidade de atuar com atitudes, valores éticos e morais
condizentes com os Principios Filoséficos do SAGRADO —Rede de
Educacéo, garantindo e resguardando os valores do Projeto
Educativo de Madre Clélia.

Capacidade de observar, perceber e compreender a organizagao
como um sistema vivo para identificar prioridades e delinear

Visao Sistémica intervencdes, levando em consideragcdo o ambiente externo, com
suas oportunidades e ameagas e o ambiente interno, composto por
processos interligados e interdependentes.

Fonte: Elaborado pela autora.

Etica Profissional

Segundo Lopes (2007), para efetivar o sucesso no cotidiano é preciso ter
algumas competéncias profissionais compostas por trés eixos: CHA2% -
conhecimentos, habilidades e atitudes. Essas competéncias caracterizam as aptiddes
para cumprir determinadas tarefas, a partir das quais orienta-se o trabalho dentro da

instituicdo escolar.

Conhecimento | Habilidades Atitudes

saber tedrico saber fazer ser

Fonte: Elaborado pela autora.

O Quadro abaixo apresenta a definicdo dessas competéncias, bem como os
conhecimentos, as habilidades e as atitudes apresentadas no documento do
SAGRADO - Rede de Educacgao “Descricdo dos Servigos” (SAGRADO, 2014).

Quadro 08 — Competéncias Essenciais da Gestao Educacional

Proatividade - Capacidade de antever oportunidades e ameacas, tendéncias e inovacoes,
possibilitando o agir, ou seja, empreender esforgos para a exceléncia profissional, pessoal e
Institucional.

Conhecimentos Habilidades Atitudes

-Realidade interna e -ldentificar ameacas e oportunidades. | -Otimismo

26 O criador deste conceito foi Scott B. Parry, presente na obra publicada em 1996 “The quest for
competencies”.
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externa.

-Conhecimento filosofico e
psicolégico do campo de
atuacgéo.

-Novas tecnologias e
inovacgoes.

-Planejar as agdes.
-Ter visao de futuro.
-Projetar metas.

-Percepcao das necessidades e

prontiddo em realiza-las.
-Lideranga.

-Agilidade.

-Criatividade.
-Autonomia.
-Dinamismo.

-Motivagéo
-Iniciativa.
-lnovagéo — aberta a
mudanca.

-Busca de novos
conhecimentos.
-Comprometimento.
-Aperfeicoamento.

Administragao de conflitos - Capacidade de administrar com serenidade as dificuldades de
convivéncia social com base nos principios Catélicos Clelianos dentro da Instituicao.

Conhecimentos Habilidades Atitudes

-Empatia.
-Autoconhecimento. -Escuta e didlogo :I(;T(])%Erlgﬂca:ilf ade.
-Psicologia das relagoes. _Dialoqar. ne 90. di i _Equilibri " trol
_Conhecer o contexto. gar, negociar, mediar e conciliar. quilibrio — controle

emocional.

-Etica.

Tomada de decisao - Capacidade para selecionar alternativas de forma sistematizada e
perspicaz, obtendo e implementando solugcdes adequadas diante de problemas
identificados, considerando limites e riscos.

Conhecimentos

Habilidades

Atitudes

-Legislagado Pedagdgica
(LDB, RCN, PNE, PP,
Regimento, Constituicdo
Federal) e Administrativa;
(Captagéo de recursos,
controle de entradas e
saidas, CLT, CCT, tendéncia
de mercado); Realidade
social externa e interna —
tendéncia de mercado;
Conhecer a legislagao
vigente; Conhecer o0s
principios que regem a
Instituicdo; Conhecer o
contexto escolar e avaliar a
realidade.

-Negociacéo e lideranga; -
Capacidade de ouvir,
ponderar, discernir,
argumentar e implementar
solucdes; Discernir com
presteza situagdes
urgentes; Relacionar fatos
e acontecimentos; Avaliar
a viabilidade da mudanca
para os resultados.

-Serenidade e equilibrio frente
a decisdo tomada; Cautela;
Etica; Perspicacia; Agilidade;
Bom senso; Ponderacgéo;
Senso critico; Polivaléncia.

Organizacéo - Capacidade de sistematizar tarefas e gerenciar o tempo, assumindo
responsabilidades e providenciando os recursos necessarios para atender a demanda do
servico, colaborando para a harmonia da Instituicao.

Conhecimentos

Habilidades

Atitudes

-Nocdes de
planejamento; Viséo
sistémica; Conhecer a
legislac&o trabalhista;
Conectar-se com a
realidade; Nocdes de
custos e beneficios.

-Eleger as tarefas importantes
e urgentes; Percorrer todas as
etapas do processo; Antecipar
€ programar 0s recursos
necessarios; Proatividade;
Estabelecer estratégias para
alcancar metas;

-Persisténcia; Otimismo; Visio
do todo; Pontualidade; Cumprir
as metas estabelecidas;
Responsabilidade;
Flexibilidade.

Gerenciamento de recursos - E uma associagcao de habilidades e métodos, politicas,
técnicas e praticas definidas com o objetivo de administrar os comportamentos internos e
potencializar o capital humano. Tem por finalidade selecionar, gerir € nortear os
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colaboradores na direcdo dos objetivos e metas da empresa.

Conhecimentos

Habilidades

Atitudes

-Conhecimentos basicos
sobre economia, RH;
Politicas de mercado;
Técnicas de avaliagdo da
produtividade e controle
de recursos;

-Capacidade de comunicacéo,
negociagao e lideranga;
Estabelecer
prioridades/metas;
Flexibilidade e agilidade;
Audacia; Planejamento de
acdes a curto, médio e longo
prazo; Gerenciamento do

-Dialogo; Tolerancia;
Negociacao; Decisdo; Planejar;
Investir; Prudéncia; Equilibrio;
Acompanhar o processo;

Administragao de
recursos (humanos,
fisicos, financeiros).

potencial humano;
-Investir em recursos
financeiros com eficiéncia;
Compreender o mercado
financeiro; Criar meios de
subsisténcia.

Responsabilidade;
Honestidade.

Lideranca - Capacidade de administrar, delegar, ampliar oportunidades e demonstrar justica
ante seus feitos, criando um clima propicio ao desenvolvimento humano, espiritual e
intelectual, despertando talentos e investindo no potencial de seus colaboradores, agindo
com decisao e equidade diante dos desafios.

Conhecimentos Habilidades Atitudes

-Liderar com diferengas;
Argumentar; Administrar
conflitos; Interagir com a
equipe de trabalho; Delegar
fungbes e acompanhar os
processos; Resiliéncia.

-Conhecimento de:
liderancga, legislagéo
trabalhista, atribuicdes
de cada Servigo,
dindmicas de grupo.

-Flexibilidade e positividade;
Respeito e confianga;
Coeréncia e transparéncia;
Abertura e humildade.

Fonte: Elaborado pela autora

As competéncias — conhecimento, habilidades e atitudes — referentes a gestao
educacional da Rede sao caracteristicas que o sujeito precisa ter para desempenhar
com qualidade sua fungado. Sander (1995), por sua vez, conceitua os critérios de
eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia e os articula dialeticamente na

composigao de seu conceito de qualidade na gestdo da educagao:

a eficiéncia "é o critério econdmico que revela a capacidade administrativade
produzir o maximo de resultados com o minimo de recursos, energia e
tempo". A eficacia"é o critério institucional que revela a capacidade
administrativa para alcancar as metas estabelecidas ou os resultados
propostos”. A efetividade "é o critério politico que reflete a capacidade
administrativa para satisfazer as demandas concretas feitas pela comunidade
externa”. A relevancia, por sua vez, "é o critério cultural que mede o
desempenho administrativo em termos de importancia, significagao,
pertinéncia e valor". (SANDER, 1995, péag. 43).

Ressalta-se que esses quatro critérios expostos por Sander sdo de suma
importancia para aprimorar o desenvolvimento humano, qualificar os aspectos

pedagdgicos da educagdo e para contrapor as preocupagdes, exigéncias e

necessidades da sociedade. Por isso, no ambito educacional € essencial perceber o
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conhecimento na visdo construtivista nos seguintes dizeres: “O ponto essencial de
nossa teoria € o que o conhecimento resulta de interagdes entre o sujeito e o objeto
que sdo mais ricas do que aquilo que os objetos podem fornecer por eles” (PIAGET
apud BECKER, 2010, p. 87). Outro aspecto do eixo das competéncias essenciais € a
habilidade, que evidencia o que o sujeito domina de conceitos e o que ainda pode ser
apreendido por ele, sempre algo que pode ser aplicado no seu contexto e em
diferentes situagdes. Assim, a habilidade consiste em processos mentais e cognitivos
como motores e técnicos (PERRENOUD, 2000).

E o ultimo eixo é a atitude, que expressa a forma como os sujeitos se
posicionam perante uma situacdo em relacdo a outras pessoas ou aos
acontecimentos (MUCCHIELLI, 1978). Logo, destaca-se a necessidade de a gestao
educacional estarem constante busca pelo aprimoramento pessoal e profissional para
que possa ser realmente competente, demonstrando no agir profissional competéncia,

habilidades e atitudes.

5.1 Gestao Educacional segundo Madre Clélia

Torna-se imprescindivel,em nosso estudo, apresentar a percep¢ao de Madre
Clélia sobre a concepcgao do Diretor” Escolar, bem como suas orientacbes e as
atribuicdes da funcaoz. (FARIAS, 1990).

Ao Educador, que exerce a funcao de Gestor Educacional, cabe o dever de
velar sobre todas as necessidades espirituais e temporais dos estudantes. Procurando
conduzirtudo para o justo fim, ndo deixando a obra entregue a si mesma. Deve zelar
pela observancia dos Regulamentos, para que a Instituigdo que se encontra sob seus
cuidados percorra o seu curso de acordo com as finalidades estabelecidas e atinja
dignamente seus objetivos.

Cabe-lhe também a obrigagdo de assistir o professor em sua funcgéo de
magistério, em tudo o que diz respeito a disciplinae ao ensino. A énfase maior é dada,

porém, ao que se refere a agao educativo-moral. No caso em que o Diretor ndo tenha

27 Diretor para Madre Clélia significa para os dias de hoje os sujeitos que atuam na Gestdo Educacional:
Diretor Pedagogico e/ou Administrativo.

28 Estes contelidos est&o escritos no capitulo V, no livro Clélia Merloni Mae e Mestra.
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capacidade ou experiéncia no ensino, ndo deve interferir na aplicacdo do método
didatico.

E de responsabilidade ainda do Diretor informar, frequentemente, as
autoridades competentes sobre o andamento da obra e recorrer a elas para receber
conselhos nos casos de maior importancia, nao trazendo inovagdes sem a devida
licenca, exigindo dos educadores o cumprimento do préprio dever, porém com a
maxima caridade e delicadeza, evitando tudo o que poderia ofuscara autoridade do
educador perante os estudantes.

E também dever do Diretor exigir que os professores cumpram o proprio
dever, entrando em salas e saindo delas no horario fixado, ocupando seriamente o
tempo em que ali permanegam. Se faltarem, deve chamar a atengdo com caridade.
Aconselha, porém, a fazé-lo ndo na presenca dos estudantes, porque o Mestre - o
educador -, perderia, aos seus olhos, todo o prestigio de que precisa para a suaobra
educativa.

O Diretor precisa também estar atento para manter sempre uma atitude de
respeito e dignidade entre estudantes e professores, evitando confrontos ou dar
razdes aos estudantes contra os professores, mesmo que estes tivessem realmente
errados.

Para que se obtenha bons resultados no préprio oficio, Madre Clélia
aconselha uma atitude de afabilidade e dignidade, para que seja reconhecida sua
autoridade com respeito e amor. A autoridade do Diretor deve ser reconhecida,
respeitada e amada por todos; ordene, mas sem ruido de palavras e seja amado e
respeitado ao mesmo tempo.

A virtude da paciéncia é indicada como caracteristica do sujeito que trabalha
nas escolas. Ela impede o desanimo nas dificuldades, o abandono a ira e ao mau
humor, evita que se dé maus exemplos aos jovens e prejudique a agao educativa;
ensinaacompadecer-se e a desculparcertas atitudes e comportamentos préprios dos
jovens nesta idade.

Unidas a paciéncia, devem estar a bondade e a firmeza, sem as quais &
impossivel uma eficiente direcdo. Aconselha a seguir o exemplo do piedoso
Samaritano, que se serve do vinho e do 6leo para sanar as chagas da alma e do

carater (Lucas 10, 25-37)2. Quando tiver vertido o vinho da repreenséao que cicatriza,

29 SAO PAULO. Lucas cap. 10, versiculos 25-37, 29. BIBLIA SAGRADA. Traducdo CNBB. S&o Paulo:
Editora Cancdo Nova, 2006.
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coloque o 6leo que tempera a queimadura e apressa o restabelecimento definitivo.
Entre as qualidades e dons pessoais que mais assegura os resultados de uma boa
direcao, esta a vigilancia, a qual Madre Clélia atribui uma caracteristica de presenca,
dignidade e respeito, e n&do austeridade e autoritarismo.

O capitulo sequente traz contribuigcdes a respeito da formagao profissional,
abordando o objeto da profissionalidade e a formagdo continuada, aspectos de

singular relevancia aos profissionais da educacao.

6 FORMACAO PROFISSIONAL
6.1 Profissionalidade

A apreciacado do termo profissionalidade contém a finalidade de expandir a
compreensao dele, articulando-o ao termo profissionalizagdo. Assim, faz-se
necessario observar que se considera profissionalismo e profissionalizagdo a luz de
um novo conceito de profissao e de desenvolvimento pratico, que almeja passar do
conceitoneoliberal de profissdo a um conceito mais social, complexo, o qual descreve
a atividade profissional e promove sua valorizacdo no mercado de trabalho, sendo que
0 processo da profissionalizagdo se apoia em valores como cooperacdo entre
individuos e progresso social IMBERNON, 2011).

Conforme Libaneo (2013), outro aspecto relevante a ser destacado € que a

conquista da profissionalidade supde a profissionalizaggo e o
profissionalismo. A profissionalizagdo refere-se as condi¢cbes ideais que
venham a garantir o exercicio profissional de qualidade. O profissionalismo
refere-se ao desempenho competente e compromissado dos deveres e
responsabilidades que constituem a especificidade de ser professor e ao
comportamento ético e politico expresso nas atitudes relacionadas a pratica
profissional. (LIBANEO, 2013, p. 69).

Quando afirma que o perfil profissional resulta da conquista da
profissionalidade, termo que significa profissionalismo e profissionalizagdo, o autor
supracitadoreconhece que as fung¢des desempenhadas na educacao saoimportantes
na medida em que se aprimora o conhecimento para atuar nesse papel e se dedicaa
atuacdo de maneira a estabelecer coeréncia nas agdes praticadas no ambiente

profissional.
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Faz-se necessariotambém ter nitideznadefinigdo de profissionalizagao; assim,
um fragmento de NOvoa esclarece que a “profissionalizagdo é um processo por meio
do qual os trabalhadores melhoram o seu estatuto, elevam os seus rendimentos e
aumentam o seu poder, a suaautonomia” (Névoa, 1992, p. 23).

A profissionalizagao, de acordo com Libaneo (2013), refere-se as condigdes
ideais que venham garantir o exercicio profissional de qualidade. Destaca-se como
condigdes principais as seguintes: formagado inicial e formagdo continuada,
desenvolvimento de competéncias, habilidade e atitudes profissionais e condi¢bes
basicas de trabalho. Deigual relevancia,destaca-se a definigcdo, segundoo Dicionario,
inFormal: Dicionario Online, de profissionalismo, que € o conjunto de especialidades
que compde um profissional, abrangendo as suas competéncias, responsabilidades e
ética, no ambito do trabalho. Verifica-se que o termo indica a capacidade que o
individuo tem para a realizacdo do seu trabalho de forma competente e plausivel.
Segundo Libaneo (2013), o profissionalismo remete-se ao desempenho competente
e compromissado dos deveres e responsabilidades que constituem a especificidade
da profissdo, como também ao comportamento ético expresso nas atitudes do
individuo a pratica profissional.

Sacristan (1995), apresenta para a profissionalidade dois aspectos relevantes:
profissionalizacdo no sentido de formacdo e profissionalismo nos aspectos de

peculiaridades da fungao. Assim, a profissionalidade

[...] & caracterizada pelo pensamento pragmatico, que relaciona ideias,
intencbes, acdes e a avaliagdo das condigdes de aplicagédo; desenvolve-se
no ambito de situagdes particulares e a sua fungao € a de aplicar principios
gerais a situagdes particulares relacionadas com a atividade. (SACRISTAN,

1995, p. 83).

Para o autor, o conceito de profissionalidade refere-se, assim, a questbes
praticas, técnicas, também envolvendo valores, atitudes e conhecimentos, aspectos
relevantes para o individuo atuar no mundo do trabalho. Esse conceito tem uma
caracteristica de aplicabilidade dos conhecimentos.

Ainda, para Sacristan (1995), a profissionalidade se da na analogia dialética
entre os diferentes contextos praticos e os conhecimentos, as habilidades; esta unida
a uma forma de desempenho e de conhecimento especificos. A funcédo da
profissionalidade € cultivar principios gerais a situagdes particulares relacionadas a

atividade. O autor agrega, ainda, ao significado de profissionalidade a caracterizagdo
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do pensamento pragmatico capaz de articularideias, intengdes e agdes, avaliando as
condi¢cdes em que essas foram aplicadas.

A profissionalidade e a formacgao estao fortemente articuladas, para Sacristan
(1995). Como a profissionalidade envolve as condi¢des psicoldgicas e culturais dos
professores, o autor percebe que essas condi¢gbes precisam ser respeitadas na
formagao inicial e continuada. Desenvolvimento profissional significa buscar
transformacgdes nas condi¢cbes de aprendizagem e nas relagdes em sala de aula,
participacao na consolidacdo do curriculo, envolvimento e intervenc¢ao nas condi¢des
internas e externas da escola. Também compete a formacéao inicial e continuada
desenvolver o pensamento estratégico, ou seja, os métodos que norteiam a tomada
de decisdes, a resolugaode problemas, bem como os projetos e analisesdas praticas
a serem consolidados pelos professores e gestores no cotidiano escolar.

Assim, em seu processo de profissionalidade, a gestdo educacional é
percebida nosentidode fortalecer as funcdestécnicas e as de formacéao, pois a escola
passa pela exigéncia da elaboracdo de uma nova gestao, da habilidade de implantar
planos administrativo-pedagdgicos e da eficiéncia na avaliagdo dos seus resultados.
E realmente a gestdo educacional precisa buscar desenvolver seu profissionalismo,
que € a convergéncia dessas habilidades profissionais em potencialidades éticas,
cientificas especificas, e deontoldgicas profissionais, tornando dois conceitos mutuos
da identidade profissional.

A profissionalidade expressa a profissdo do individuo, assinalando as
caracteristicas e a funcao que o profissional desempenhana sociedade. Desta forma,
Contreras (2002) afirma que a profissionalidade é utilizada para indicar “0 modo de
resgatar o que de positivo tem a ideia de profissional no contexto das funcgdes
inerentes ao trabalho” (Contreras, 2002, p. 73).

Contreras (2012) desenvolve um estudo que explora a dificuldade da
autonomia profissional. Com esse designio, pondera ser necessario debater as
contradi¢gdes em torno da ideia de profissional, profissionalismo e profissionalidade no
ensino. O autor relaciona autonomia e profissionalidade, ao assegurar que a
autonomia no ensino é obrigacao educativa e direito trabalhista. Observa, ainda, que
alguns autores passaram a empregar o termo profissionalidade em detrimento dos
termos profissionalismo ou profissionalizagdo, com o intuito de reaver as qualidades.

O autor define trés dimensdes da profissionalidade: obrigacdo moral,

compromisso com a comunidade e competéncia profissional. A obrigagdo moral esta
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conexa ao compromisso com a ética da profissdo, com o desenvolvimento e a
importancia do estudante. O compromisso com a comunidade esta relacionado a
probabilidade de ponderaras expectativas sociais ao curriculo, mediar conflitos e lidar
com temas sociopoliticos que intervém no ato de ensinar. A competéncia profissional
refere-se aos recursos intelectuais associados na construgdo do repertério de
conhecimentos profissionais, habilidades e técnicas para desenvolver a atuagao
didatica, a analise e reflexdo sobre a pratica e condigao de intervir no meio para
beneficiaro ensino.

A profissionalidade no @mbito educacional precisa de sujeitos competentes com
fungdes bem determinadas e nitidez de objetivos. E singular retomar o conceito de
competéncia, uma vez que o termo pode ser definido como algo n&do univoco, sendo
comumente utilizado para designar pessoa qualificada para realizar algo; € um

processo de transformacéao e de refinamento continuos.

6.2 Formagao Continuada

O mundo é marcado por crises em todas as diregcdes: politica, econdmica,
axiologica, institucional. Obviamente a educacgéo esta inserida nesse processo em
desdobramento. Com isso, a formagao da gestdo educacional precisou adequar-se,
ampliando suaabordagem para atender a complexidadede um mundoem crise e que
deposita na educacido suas esperangas enquanto instrumento de transformacao
social. Daqui que, segundo Freire,

[...] ninguém comega a ser educador numa certa terga-feira, as quatro horas
da tarde. Ninguém nasce educador ou marcado para ser educador. A gente
se faz educador, a gente se forma, como educador, permanentemente, na
pratica e na reflexdo sobre a pratica. (FREIRE, 1991, p. 58).

O mundo em constante mutagao solicita educadores que também se adaptem
constantemente, entretanto, como afirma Freire, ninguém nasce educador ou
marcado para ser educador. A formagao do profissional da educacéo exige uma
superacao do modelo estatico, localizado apenas nos anos do curso de graduacéao.
Frente a essa realidade marcada por crises, mudancas e faléncias, tem-se pesquisado

com muita frequéncia a elaboracdo de programas de formagdo continua e

permanente, que hoje se intitula formacéo integral do profissional da educac&o. E um
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desafio coletivo que precisa levarem consideracio os processos de desenvolvimento
pessoal e profissional.

O termo formacéao continuada vem acompanhado de outro: a formagao inicial,
que se refere ao ensino de conhecimentos tedricos e praticas destinadas a
profissionalizagdo, completados por estagios. Aquela € o prolongamento desta,
visando o aperfeicoamento profissional no préprio contexto de trabalho e o
desenvolvimentode uma cultura geral mais ampla, para além do exercicio profissional
(LIBANEO, 2004, p. 227).

Diante de tais pressupostos, pode-se afirmar que a formagado continuada é
aquelaque acontece de forma efetiva, ultrapassando os aspectos teéricos colocando-
a em pratica nas agdes do cotidiano no ambiente escolar.

A formagao continuada esta legalmente garantida na LDB. O Artigo 76 afirma
que “os sistemas de ensino promoveram a valorizagdo da educacao, assegurando-
Ihes nos termos do estatuto e dos planosde carreira” e, no Inciso IV, do mesmo artigo,
Ié-se: “formagdao continua visando ao aprofundamento e atualizagdes de sua
competéncia técnica” (BRASIL, 1996). Somente com essa amplitude formativa - que
visa um conhecimento tedrico sélido, mas que também ultrapassa os muros
académicos - € que o profissional da educacdo constrdi seus conhecimentos de
acordo com as suas necessidades e suas experiéncias diarias, contribuindo para a
melhoria da educagao, proporcionando aos envolvidos no processo pedagogico o
conhecimento de novas tendéncias, principalmente na area de ciéncia e tecnologia.
Nesse proposito, a pratica de formagao continuada tem sido vista como um grande
desafio.

Segundo N6voa (1995, p. 23), “o0 aprender continuo é essencial e se concentra
em dois pilares: a prépria pessoa, como agente, e a escola, como lugarde crescimento
permanente do profissional”. Segundo o mesmo autor, a “formagéo néo se constroi
por acumulagéo (de cursos, de conhecimentos ou técnicas), mas sim através de um
trabalho de reflexibilidade critica sobre as politicas e de (re) constru¢ao permanente
de uma identidade pessoal” (NOVOA 1995, p. 25).

No contexto atual, as formacdes continuadas desdobram-se através de
conteudos tedricos e dos conhecimentos adquiridos ao longo da atuagao profissional
nasescolas. Para Novoa (1995, p. 26), “a troca de experiéncias e a partiihade saberes
consolidam espacos de formagao mutua, nos quais cada professor € chamado a

desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e de formado”.
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Segundo Vasconcellos (1995), a gestdo educacional precisa desenvolver a

seguinte postura na sua pratica educativa:

[...] deve conhecer, acolher criticamente, buscar o aprofundamento da
proposta da escola; procurar unidade de agdo com colegas; ter postura de
investigacdo em relagdo a sua disciplina; ter abertura; ndo querer ser o dono
da verdade; ser observador; saber ouvir; confiar nos companheiros; ter
disponibilidade para aprender e desenvolver a postura interdisciplinar.
(VASCONCELLOS, 1995, p. 56).

Nesse sentido, o gestor educacional € o elo entre as diversas agdes que
compdem o trabalho educativo. Cabe a gestdo a responsabilidade de apresentar
formas de conciliar as atividades dos diversos servigos no propésito de garantirque o
trabalho de cada um, no processo de ensino-aprendizagem, esteja de acordo com as
propostas metodoldgicas da instituigcdo escolar. Isso se faz possivel apenas com uma
formagao continuada, que garanta a postura adequadafrente aos desafios do trabalho
cotidiano.

Portanto, o objetivo da formagao continuada € incentivar o sujeito para que
desenvolva o espirito pesquisador, sendo um profissional que tenha a atitude diaria
de reflexdo da sua pratica, que busca compreender os distintos processos de
aprendizagem e desenvolvimento, construindo autonomia na interpretagdo da
realidade e dos saberes presentes no fazer pedagdgico; € um agente questionadorde
suaagao, querecria constantemente suapratica, otimizando o seu trabalhono ambito
educacional.

Como afirma Freire (1997), a formagao € “um fazer permanente [...] que se
refaz constantemente na agdo. Assim, para se ser, tem de se estar sendo” (FREIRE,
1997, p. 43), o que pressupde ressignificar o trabalho do gestor educacional num
processo de formacgao para a profissionalidade de seu papel dentro da escola em prol
da qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

A formacgao continuada e a profissionalidade estao fortemente articuladas, para
Sacristan (1995). Como a profissionalidade envolve as condi¢des psicoldgicas e
culturais dos professores, o autor percebe que essas condi¢cdes precisam ser
respeitadas na formacéo inicial e continuada. Desenvolvimento profissional significa
buscar transformagdes nas condi¢des de aprendizagem e nas relagdes em sala de
aula, participagdo na consolidagdo do curriculo, envolvimento e intervengao nas
condicbes internas e externas da escola. Também compete a formacao inicial e

continuada desenvolver o pensamento estratégico, ou seja, os métodos que norteiam
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a tomada de decisdes, a resolugado de problemas, bem como os projetos e analises
das praticas.

Portanto, o profissional que desempenha a fung¢ao na gestdo educacional,
precisa fomentar suas competéncias por meio de um plano de formacdo que o
capacite, a partir das exigéncias que o mercado faz a todo profissional. Assim, sua
atuacdo é desenvolvida levando em consideragdo os fundamentos da gestéo
democratica, buscando a qualidade do processo de ensino-aprendizagem com
profissionalidade, de acordo com a concepcao de diretor deixado por Madre Clélia.

No proximo capitulo, sera exposta a analise interpretativa dos dados coletados
com os professores e gestores pedagdgicos da Rede, abrangendo as categorias:
principios democraticos, formagao profissional, processo de ensino aprendizagem

junto a uma sugestao de intervencgéao.

7. ELEMENTOS-CHAVE PARA UMA PROFISSIONALIDADE DOS GESTORES

Com o intuito de compreender como a profissionalidade dos gestores qualifica
o processo de ensino-aprendizagem na Educacgéo Basica do SAGRADO — Rede de
Educacao, a partir da percepgao dos professores e dos gestores educacionais, foi
aplicada a técnica do questionario, instrumento fechado utilizando a Escala de Likert.
Dois questionarios foram aplicados, com 25 questdes cada um, os quais se
destinaram a dois grupos especificos de profissionais: as diregbes pedagdgicas
(apéndice C) e aos professores (apéndice D). Ressalta-se que todos os dados e
informacgdes coletadas serdo empregados exclusivamente nessa pesquisa.

Dos instrumentos aplicados teve-se o retorno das 14 diregdes pedagdgicas e
dos 4 vice-diretores, totalizando 18 respondentes com 100% de devolutiva. E foram
enviados os instrumentos para 526 professores, destes 108 visualizarame o retorno
de questionarios preenchidos foi de 106 participantes.

Nesse capitulo, serao utilizados alguns aspectos descritos por Moreira (2002),
em que aborda os atributos fundamentais da analise de dados, apresentando seis

itens:

1) ainterpretagao como foco. Nesse sentido, ha um interesse em interpretar
a situagdo em estudo sob o olhar dos proprios participantes; 2) A
subjetividade é enfatizada. Assim, o foco de interesse é a perspectiva dos
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informantes; 3) A flexibilidade na conduta do estudo. Nao ha uma definigéo a
priori das situagdes; 4) O interesse € no processo e ndo no resultado. Segue-
se uma orientagao que objetivaentender a situagdo em analise; 5) O contexto
como intimamente ligado ao comportamento das pessoas na formagao da
experiéncia; e 6) O reconhecimento de que ha uma influéncia da pesquisa
sobre a situagao, admitindo-se que o pesquisadortambém sofreinfluéncia da
situagdo de pesquisa. (MOREIRA, 2002, p. 52).

De tal modo, conforme Moreira (2002), apresenta as caracteristicas da
pesquisa qualitativa, enfatizando a interpretacdo, subijetividade, flexibilidade,
processo, contexto-formacgao e sujeitos de influéncia e, também perceber como a
pesquisa sugestiona o pesquisador. Assim, neste momento serdo realizadas as
analises interpretativas do questionario que é “um instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por
escrito e sem a presencga do entrevistador” (MARCONI E LAKATOS, 2003, p. 201).
Com o intuito de organizar os conteudos trabalhados nos questionarios, as respostas
foram agrupadas em categorias (temas). Elas possuem topicos de analise, de acordo
com o instrumento questionario e o referencial tedrico. As respostas das qu estbes de
cada categoria sao expressas numagrafico geral, obtido pelajungdodas questdes com
o0 mesmo tema, e o percentual formou-se pela soma e divisdo deles. As questdes
serao agrupadas num segundo momento por temas para promover a analise e,
também a questdo com maior especificidade dentro do tema tera umgrafico especifico
para analise e interpretacao.

O Quadro abaixo apresenta as categorias que, segundo Gomes (2004)
‘referem-se a um conceito que abrange elementos ou aspectos com caracteristicas
comuns ou que se relacionam entre si” (p. 23). E, mostra em forma de itens os tépicos

de analises retirados dos contextos dos questionarios.

Quadro 09 - Categorias de analise interpretativas

Categoria Topicos de Analise

e Participacao na elaboragéo de agdes para qualificagao do
processo de ensino-aprendizagem.

Gestiao Educacional e Atuacao de acordo com as propostas da Rede.

e Plano elaborado coletivamente entre gestores e
professores a fim de melhor a qualidade do ensino.

Democraticos e Plano de desenvolvimento préprio, a partir do qual os
professores e a Gestao Educacional trabalham.

e Participacdo em sugestdes de temas recomendadas para
o trabalho coletivo.

e Construcdo coletiva de estratégias e tomada de decisobes.

- Gestao e Principios
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Trabalho respeitoso e se existe parceria entre professores
e/ou a Gestao Educacional.

Clima organizacional da instituicdo é agradavel e ha uma
relacdo de confianga entre colaboradores e a Gestao
Educacional.

Reconhecimento de sugestbes, escuta, devolutivas sobre
as questdes.

Profissionalidade
- Formacéo Profissional e

Formacéao Continuada

O processo de ensino-aprendizagem ¢é observado.
Sugestdbes para aprimorar o processo de ensino-
aprendizagem.

Os problemas de sala de aula sdo discutidos pela Gestao
Educacional e professores, em conjunto.

Orientagbes para qualificacdo do processo de ensino-
aprendizagem.

Oportunidades de reunides pedagoégicas (RIP) com a
participacdo de professores de diferentes componentes
curriculares.

Atividades de formacao continuada oferecidas pela Rede
(semanas pedagdgicas, encontros de formagao e outros).
Aplicagcao de medidas necessarias ao enfrentamento de
problemas e/ou desenvolvimento institucional.

Qualificagao do Ensino
- Processo ensino-

aprendizagem

Suporte para o professor trabalhar com ensino hibrido em
sala de aula.

Utilizagao das ferramentas do Office 365.

Apoio aos professores para utilizarem as metodologias
ativas.

Participagao na consolidagao da Identidade Institucional no
cotidiano escolar.

Aproveitamento das formacgdes e reunibes pedagogicas,
para qualificar o processo de ensino-aprendizagem.
Orientacdo, apoio e autonomia na escolha e aplicagéo de
metodologias na escola.

Acolhimento de criticas relativas ao processo de ensino-
aprendizagem.

Questdes de qualidade de ensino sao asseguradas pela
Gestao Educacional e pelos professores, sendo uma
responsabilidade coletiva.

Fonte: Elaborado pela autora.

Ressalta-se que os aspectos contemplados no Quadro 09, serdao abordados

nos subtitulos dos capitulos com o interesse de identificar se ha tal comprometimento

da gestdo educacional com o contexto do processo ensino-aprendizagem — quais

seriam e como sao reconhecidos pelos grupos pesquisados, assim buscando

compreender como a profissionalidade dos gestores qualifica o processo de ensino-

aprendizagem na Educagao Basica do SAGRADO — Rede de Educacgéo.
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7.1 Gestao Educacional - Gestao e Principios Democraticos

Ao tratarmos dos principios democraticos, faz-se necessario lembrar que a
Gestao Educacional do SAGRADO - Rede de Educagao esta buscando efetivar essa
perspectiva, pois destaca-se a valorizacdo da autonomia e a participagcdo dos
envolvidos nos processos educacionais, assim, podem atuar efetivamente,
questionando e contribuindo para o desenvolvimento da Rede.

De tal modo, a concepg¢ao democratica defendida por Touraine (1996), baseia-
se nadefesa do direito a educagéao para todos os sujeitos da sociedade, por meio do
reconhecimento da pluralidade, dos direitos, da diversidade, da tolerancia entre
outros. Assim, a educagao integral deve ter como premissa basilara democracia, que
requer da escola a sua conversao em “uma instituicdo que seja, provisoriamente, um
lugar de vida para a crianga, em que ela seja um membro da sociedade, tenha
consciéncia de seu pertencimento e para a qual contribua”. (Dewey, 1985, p. 224).

Deste modo, para que essa pratica ocorra, 0 SAGRADO - Rede de Educacao
se responsabiliza em criar as condi¢des favoraveis para a formagao do sentido
democratico, em um ambiente colaborativo e participativo em todos os espacos de
aprendizagem. Assim, o foco esta em possibilitarum entorno social em que os sujeitos
assumam, por si mesmos, as responsabilidades de uma vida moral e democratica. De
acordo com o Projeto Politico Pedagégico, o SAGRADO - Rede de Educacéo —
entende que a sociedade precisa ser o espago do dialogo, do respeito a pluralidade,
da fraternidade e da liberdade. Constitui o0 espago de encontro e de atuagao politica
dos cidadaos, sendo também uma das esferas que caracteriza a propria condicdo
humana: o viver em sociedade. (SAGRADO, 2020, p. 20).

Desta forma, na atualidade a escola tem como papel diante da sociedade
propiciar agdes para a efetivacdo dos direitos e deveres sociais. Dentro deste
contexto, o setor educacionaltemhoje o papel de possibilitare de oferecer alternativas
para que as pessoas nhao figuem excluidas do sistema e que possam ter
oportunidades de se reintegrar através da participagdo, bem como da luta pela
universalidade de direitos e da cidadania.

Com afinalidade de observar os dados da categoria a ser ponderada recorre-

se a analise dos graficos da Gestao Educacional - Gestao e Principios Democraticos
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- realizada a partir das questdes® 1, 2, 10, 16, 17, 20, 23 dos questionarios aplicados
distintamente aos professores e gestores.

Pela analise dos dados, percebe-se de forma muito expressiva que dentro das
Unidades Educacionais do SAGRADO - Rede de Educacéo inicia-se um processo de
existéncia dos Principios Democraticos, pois em ambos os grupos professores e
diretores nota-se que existe a participagao dos respondentes na elaboragao de agoes
para qualificacdo do processo de ensino-aprendizagem; na atuagao de acordo com
as propostas da Rede; na elaboragao coletiva de plano entre gestores e professores
a fim de aperfeigoar a qualidade do ensino; nacriagao de plano de desenvolvimento
préprio, a partir do qual os professores e a Gestdo Educacional trabalham; na
participagcdo em sugestdes de temas recomendados para o trabalho coletivo; na
construcao coletiva de estratégias e tomada de decisdes; que o trabalho é respeitoso
e existe parceria entre professores e/ou a Gestdo Educacional e no reconhecimento
de sugestdes, escuta, devolutivas sobre as questdes.

Assim, entende-se que o0s principios democraticos comegam a ser
contemplados em exercicios no cotidiano escolar, mesmo que de forma lenta. Pois,

conforme afirma Touraine, a democracia resulta da combinagao entre o pensamento

% Questdes (gestores e professores) da categoria: Gestdo Educacional - Gest&o e Principios de Democraticos,
encontram-se no apéndice.

Questéo 01

Gestores: Participo com a Comunidade Educacional na elaborag¢ao de ag¢des para qualificagdo do processo de
ensino-aprendizagem.

Professores: Participo com a Gestdo Educacional na elaboragao de agdes para qualificagdo do processo de
ensino-aprendizagem.

Questao 02

Gestores: A Gestédo Educacional asseguraque os professores atuem de acordo com as propostas da Rede (Plano
2020, presenga da familia na escola).

Professores: A Gestdo Educacional assegura que os professores atuem de acordo com as propostas da Rede
(Plano 2020, presenca da familia na escola).

Questio 10

Gestores: Nesta escola, existe um plano elaborado coletivamente entre gestores e professores a fim de melhora
qualidade do ensino.

Professores: Nesta escola, existe um plano elaborado coletivamente entre gestores e professores a fim de melhor
a qualidade do ensino.

Questio 16

Gestores: Nesta escola, existe um plano de desenvolvimento proprio, a partir do qual os professores e a Gestao
Educacional trabalham.

Professores: Nesta escola, existe um plano de desenvolvimento préprio, a partirdo qual os professores e a Gestéo
Educacional trabalham.

Questédo 17

Gestores: As sugestdes de temas recomendadas pelos professores sdo consideradas pela Gestao Educacional.
Professores: Minhas sugestdes de temas para formacéo sédo consideradas pela Gestdo Educacional.

Questao 20

Gestores: A construgao coletiva de estratégias e tomada de decisdes acontecem de maneira eficaz.
Professores: A construgéo coletiva de estratégias e tomada de decisdes acontecem de maneira eficaz.

Questao 23

Gestores: O ambiente de trabalho é respeitoso e existe parceria entre professore s e/ou a Gestdo Educacional.
Professores: O ambiente de trabalho é respeitoso e existe parceria entre professores e/ou a Gestdo Educacional.
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racional, a liberdade pessoal e a identidade cultural. Ja que, a cultura democratica
define-se como um esfor¢o de combinacéao entre unidade e diversidade, liberdade e
integracdo. (TOURAINE, 1996).

Pode-se conceberque a escola é o local de convivénciae dedialogo, queincide
por meio da interagao, da participagao dos estudantes, da equipe de profissionais e &
nesse espago que a gestao educacional consegue fazer a experiéncia de uma gestao
participativo-democratica, em que os sujeitos efetivamente podem sugerir e opinarna
sociedade. Para Dewey (1979, p. 106),

uma sociedade é democratica na propor¢gao em que prepara todos os seus
membros para com igualdade aquinhoarem de seus beneficios e em que
assegura o maleavel reajustamento de suas instituicbes por meio da
interacdo das diversas formas da vida associada.

E, para construir e/ou aprimorar a sociedade com principios democraticos,
precisa-se desenvolver a vivéncia por intermédio da educag¢ao. Como, “a escola é a
instituicdo pelaqual asociedade transmite a ‘experiéncia adulta’ a crianga.[...] O saber
acumulado da espécie estimula, pois, a aprendizagem e fornece os meios e modelos
pelos quais pode vir a ser adquirida”. (DEWEY, 1978, p. 39). Contudo, pode-se
perguntar como essa “sociedade democratica”, quando € preconceituosa,
conservadora, uftilitarista, autoritaria, corrupta, gostaria de ver referendados na
educacao? Portanto, a questdo que se coloca necessaria € aquela que diz respeito
aos principios, aos valores democraticos.

Dito isso, com o propésito de esclarecer uma forma mais efetiva e minuciosa
da categoria Gestdo Educacional — Gestao e Principio Democraticos, optou-se por
subdividir em dois subgrupos os topicos de analise. Assim, o Quadro 10 com os
graficos 4, 5 e 6 trazem por tema os percentuais referentes a participacao desses
gestores na qualificagdo do ensino, a elaboragao do plano para essa qualificagao e
também verifica se acontece de maneira eficaz a construgao coletiva de estratégias
para a busca de aprendizagens para qualificagdo profissional. A seguir, a

demonstracdo em percentuais:



Quadro 10 - Graficos 4, 5 e 6 — Gestao e Principios Democraticos

61

(@)
n
% 100,00%
% 90,00%
—
Q 80,00%
o - .
T o 70,00% 63,21% 63,16%
2
% ..% @ 60,00%
On %
S % g 50,00%
= O g 40,00% 36,847
ﬂla — % 0, 0,
S E ° 30,00% 24,53%
M %u 20,00%
S Fa 10,00% 0 g5 >00%5/66%
a N A 0,00%0,00% 0,00%
© 0,00%
% c ° Professores Gestdo
~Muu., m u discordo totalmente 0,94% 0,00%
< ® = discordo 5,66% 0,00%
1
m (@] = indiferente (ou neutro) 5,66% 0,00%
[
oy concordo 63,21% 36,84%
_.m n_nu = concordo totalmente 24,53% 63,16%
\(©
= 0
0o
o 100,00%
o M 90,00%
N o 80,00%
©
..m M 70,00%
©
% S m 60,00% 51,89%
0,
o 5 50,00% 47,37%
0 © B
..m m & 40,00% 33,96%
= .m 30,00% 26,32%
o o ES
...W S 2000% 10,53%0,53%
9 9 f ,23%
9 0O 10,00% 4,72%7 %% 5,26%
3 8% o
S ¢C o 0,00% - e _—
(@) & o] Professores Gestdo
= +
m © % = discordo totalmente 1,89% 5,26%
o »n 3 = discordo 4,72% 10,53%
_..O. m Q_ = indiferente (ou neutro) 7,55% 10,53%
o) % o concordo 51,89% 47,37%
nm Q < = concordo totalmente 33,96% 26,32%
‘@ g ®
= E C
O 38 o




62

(0]
» 100,00%
3 90,00%
g -
- ,

[0} 80,00%
Sc
»n © 70,00%
o £ 59,43%
O O @ 60,00% 52,63%
© T g 50,00%
© a W7o
> g g 56,84%
Z 8 & 40,00% 18370
— U 0,
8 -g = 30,00% 7. 36%
o 8 20,00%
M F 9,43%
% n S 10,00% = = 5,26%5,26%
2 o 1,89% 1,89% 0.00%
) [0} AN !
0 10 0,00% — .
c w0 18 Professores Gestdo
8 8 0 = discordo totalmente 1,89% 0,00%
< -g % discordo 1,89% 5,26%
© © O indiferente (ou neutro) 9,43% 5,26%
8 .g ,l‘ concordo 59,43% 52,63%
E"(:U g 8 = concordo totalmente 27,36% 36,84%
e =

=

OL o

Fonte: Elaborado pela autora

Percebe-se que os percentuais convergem em torno do “concordo” na
efetivacao dos Principios Democraticos que aqui estao representados na qualidade
do ensino para todos, participagéo coletiva na elaboragéo de estratégias e metas, na
acgao do cotidiano escolar, mesmo que esta consolidagao acontega de forma gradual,
confirmando que a gestéo esta atenta para uma efetivagao deles, apostando o quanto
colaboram para um processo ensino-aprendizagem. Sob esse aspecto, FREIRE
(1996, p. 26), diz que “nas condi¢des de verdadeira aprendizagem, os educandos vao
se transformando em reais sujeitos da construcdo e da reconstrugcdo do saber
ensinado, ao lado do educador igualmente sujeito do processo”. Pois, ambos os
sujeitos do processo de ensino-aprendizagem, professor e estudante, sao
transformados pelos saberes e tornam-se seres autbnomos, emancipados e
questionadores.

O outro subgrupo de anélise dos tépicos, Quadro 11 - Graficos 7, 8 e 9 —
Gestdo e Principios Democraticos faz referéncia a atuagado dos gestores como
profissionais de acordo com as propostas da Rede, se as sugestdes de temas

recomendadas por eles sao consideradas e se o ambiente de trabalho é respeitoso.



Quadro 11 - Graficos 7, 8 e 9 — Gestao e Principios Democraticos
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respeitoso e existe parceria entre professores

Grafico 9: O ambiente de trabalho é
e/ou a Gestao Educacional — Questao 23.

Fonte: Elaborado pela autora

Os percentuais, traduzidos nos Graficos do Quadro acima, expressam que 0s
gestores e professores promulgam em grande percentagem que “concordam
totalmente” que professores e gestores exercerem suas fungdes conforme as
orientagcbes em nivel de Rede, o que realmente é muito importante para um trabalho
efetivo e eficaz como um todo para 0o SAGRADO — Rede de Educacgao.

Por outro lado, percebe-se pelo Grafico 8 que a percepgao dos professores
acerca de ter suas sugestdes consideradas pelos gestores educacionais n&o € de
grande acolhida, pois apenas 27, 36% dos professores responderam ter suas
sugestdes consideradas. Este pode ser um ponto a ser desenvolvido na formagéo e
na pratica dos gestores educacionais.

De tal modo, a Rede parte de uma visao politica em que a democracia € base
para uma sociedade coerente e justa. Assim, a verdadeira democracia (com
participagdo popularnas decisées importantes que interferem na vida em sociedade)
pressupde uma pratica pedagogica, ou seja, significafazerde cada pessoa umagente
de transformagéao social. (SAGRADO, 2020).

Segundo Dewey (1987, p. 66), “a formacao de certo carater constitui a Unica
base verdadeira de uma conduta moral, e essa conduta moral identifica-se com as
praticas democraticas”. O SAGRADO — Rede de Educacéao acredita na criacao de
ambientes democraticos que favorecam as capacidades colaborativas dos

educandos. Assim, para a existéncia real de uma sociedade em que a democracia
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prevaleca e o individuo tenha consciéncia de suas atitudes e responsabilidades, se
faz necessario uma escola que crie o ambiente propicio para esse desenvolvimento e
emancipagao do ser humano. Em outras palavras, uma escola autoritaria dificiimente
corroborara para uma sociedade ética, justa, solidaria e democratica.

Neste sentido, Puig (2000) assinala a probabilidade da relagdo educagéao e
democracia naescola, quandotiverdistintas mudanc¢as na distribuicdo dessa relacao,
“serao democraticas quando conseguirem um bom equilibrio no jogo da assimetria

funcional e da simetria democratica” (PUIG, 2000, p. 26). Ainda, destaca que

[...] os critérios e as normas que regulam a organizagao de uma sociedade
democratica ndo podem imitar-se mimeticamente numa escola.[...] o alunado
e o professorado ndo tém as mesmas responsabilidades nem estido em
igualdade de condi¢cbes quanto a conhecimentos e experiéncia, mas podem
conversar de igual para igual, podem respeitar e entender um ao outro e
podem, finalmente, participar na organizagéo e na realizagdo de todo tipo de
iniciativas. (PUIG et al., 2000, p. 23).

A constru¢ao da democracia, neste caso, os principios democraticos, € um
processo complexo, o qual demanda ultrapassar algumas praticas tradicionais
presentes na escola que propiciam relacdes antidemocraticas, e que certas vezes,
acaba transmitindo preconceitos e construindo um ambiente de competitividade, de
agressividade e discriminatorio (PUIG et al., 2000, p. 23).

E, a partir da analise dos dados coletados, Gestao e Principios Democraticos,
percebe-se que nestes aspectos existe um processo sendo instaurado na
coletividade, mas no quesito de aceitacdo das sugestdes ainda existe algo
determinado pela gestdo. O que pode ser interpretado como uma fragilidade no ato
gestor para a abertura a acolhida de sugestdes e participagdo dos educadores ou
talvez dos demais atores do cenario educacional.

Aindasobre essa tematica, a questdo quefaz mencao a existénciade um plano
de desenvolvimento préprio, a partir do qual os professores e a Gestdao Educacional
trabalham em comum, é a que possui 0 menor percentual de satisfacdo dos
participantes. O Grafico 4 expressa claramente a grande fragilidade, no quesito da
existéncia de um plano de desenvolvimento proprio que qualifica o desempenho

pessoal e profissional dentro dainstituigao.
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Representacao Grafica 4 - Plano de desenvolvimento préprio
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Fonte: Elaborado pela autora

Assim, os topicos de analise do Quadro 09 - Categorias de analise
interpretativas, participagao na elaboragéo de agdes para qualificagdo do processo de
ensino-aprendizagem, atuagédo de acordo com as propostas da Rede, plano elaborado
coletivamente entre gestores e professores a fim de melhorar a qualidade do ensino,
plano de desenvolvimento proprio, a partir do qual os professores e a Gestéao
Educacional trabalham, participacdo em sugestdes de temas recomendadas para o
trabalho coletivo, construgdo coletiva de estratégias e tomada de decisbes, trabalho
respeitoso e existe parceria entre professores e/ou a Gestdo Educacional, clima
organizacional da instituicdo € agradavel e ha uma relagdo de confianga entre
colaboradores e a Gestdao Educacional e conhecimento de sugestbes, escuta,
devolutivas sobre as questdes. Esses pontos que mostram a necessidade de
realmente buscar meios para que exista um sentido no crescimento pessoal dos
profissionais que atuam na escola, que os mesmos sejam desenvolvidos e
acompanhados nas atribuicbes do cotidiano escolar com autonomia e

responsabilidade para que realmente os principios democraticos sejam vivenciados.
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7.2 Profissionalidade - Formagéao Profissional e Formagao Continuada

Abordando a questao da formacgao profissional, destacam-se dois aspectos
importantes: o profissionalismo e a formagao continuada, que foram abordados em
oito perguntas3' do questionario aplicado, sendo elas: 6, 7, 8, 9, 12, 13, 22, 24, 25,
com a inteng¢ao de compreender o objetivo especifico de analisar como os Gestores
Educacionais sustentam sua profissionalidade e promovem a formag¢ao continuada
dos professores no ambito da Rede.

Assim, conforme Libaneo (2013), profissionalidade é composta por dois termos:
profissionalizagao e profissionalismo, é relevante destacar que a profissionalizagéo se

refere as qualidades especificas que garantem o agir profissional com qualidade e, 0

31 Questbes (gestores e professores) da categoria: Profissionalidade - Formagdo Profissional e Formagéo
Continuada, encontram-se no apéndice.

Questao 6

Gestores: Apoio os professores para utilizarem nas aulas as metodologias ativas.

Professores: O processo de ensino-aprendizagem, em sala de aula, é observado pela Gestdo Educacional.
Questao 7

Gestores: Existe retorno da Gestdo Educacional, apds observagdes de aulas, com sugestdes para aprimorar o
processo de ensino-aprendizagem.

Professores: Existe retorno da Gestdo Educacional,ap6s observagdes de aulas, com sugestées para aprimoraro
processo de ensino-aprendizagem.

Questio 8

Gestores: Os problemas de sala de aula sdo discutidos pela Gestdo Educacional e professores.

Professores: Os problemas de sala de aula sao discutidos pela Gestao Educacional.

Questiao 9

Gestores: A Gestdo Educacional faz orientagbes a respeito das necessidades de atualizagéo pessoal, para
qualificagdo do processo de ensino-aprendizagem.

Professores: A Gestdo Educacional faz orientagdes a respeito das necessidades de atualizagéo pessoal, para
qualificagdo do processo de ensino-aprendizagem.

Questao 12

Gestores: Nesta escola, sdo oportunizadas reunides pedagdgicas (RIP) com a participacédo de professores de
diferentes componentes curriculares.

Professores: Nesta escola, sdo oportunizadas reunides pedagoégicas (RIP) com a participagéo de professores de
diferentes componentes curriculares.

Questio 13

Gestores: Envolvo-me em atividades de formagdo continuada oferecidas pela Rede (semanas pedagdgicas,
encontros de formagéo e outros).

Professores: Envolvo-me em atividades de formacgéo continuada oferecidas pela Rede (semanas pedagdgicas).
Questao 22

Gestores: A aplicagdo de medidas necessarias ao enfrentamento de problemas e/ou desenvolvimento institucional
é feita com agilidade pela Gestdo Educacional.

Professores: A aplicagdo de medidas necesséarias ao enfrentamento de problemas e/ou desenvolvimento
institucional é feita com agilidade pela Gestédo Educacional.

Questao 24

Gestores: O clima organizacional da instituicao € agradavel e ha umarelagao de confianga entre colaboradores e
a Gestao Educacional.

Professores: O clima organizacionalda instituicdo & agradavel e ha uma relagéo de confianga entre colaboradores
e a Gestéo Educacional.

Questao 25

Gestores: No ambiente em que trabalho existe o reconhecimento de sugestbes, vocé sente-se escutado, ha
devolutivas sobre as questdes.

Professores: No ambiente em que trabalho existe o reconhecimento de sugestbes, vocé sente-se escutado, ha
devolutivas sobre as questdes.
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profissionalismo faz mengdo a execugao adequada das obrigacdes e atribuigdes
especificas.

O referido autor, quando afirma que o perfil profissional resulta da conquista da
profissionalidade, termo que a juncdo entre profissionalismo e profissionalizagao,
reconhece que as fungdes desempenhadas na educagao sdo importantes na medida
em que se aprimora o conhecimento para atuar nesse papel e se dedica a atuagao de
maneira a estabelecer coeréncia nas agdes praticadas no ambiente profissional.

O segundo aspecto, que diz respeito a formagao continuada, € um processo
importante e necessario de aperfeicoamento das praticas e atividades docentes,
estandoligada ao desenvolvimentodoensino,daexecuc¢édodo curriculo e de aspectos
relevantes que constituem o ser professor. Esta legalmente garantida na LDB, que,
no Artigo 76, afirma que “os sistemas de ensino promoveram a valorizagdo da
educacao, assegurando-lhes nos termos do estatuto e dos planos de carreira” e o
Inciso IV, do mesmo Artigo, apresenta a [importancia da] “formagao continua visando
ao aprofundamento e atualizagbes de sua competéncia técnica”.

A mudanca de paradigmas imposta por um novo modelo de sociedade, em um
mundo marcado por crises em diferentes ambitos (politicos, econémicos, sociais e
morais), intensificou a necessidade de aprimoramento. Nesse cenario, formar-se
continuamente tornou-se uma pratica fundamental e “obrigatéria” para os educadores.
Conforme Hargreaves (2002), comentando sobre inovagdes e suas implicagdes, “ela
também estimula a capacidade de compreensao em relagdo as mudancgas que estao
enfrentando”(SAGRADO, 2020).

Sendo assim, a formagé&o profissional € caracterizada como parte importante
do desenvolvimento profissional, possibilitando um novo sentido a pratica pedagdgica
e ressignificando a atuagc&o na escola.

Para a analise interpretativa sobre a Profissionalidade - Formagéao Profissional
e Formacdo Continuada estiveram em destaque os seguintes aspectos, ja
apresentados no Quadro 9, as sugestdes para aprimorar o processo de ensino-
aprendizagem; os problemas de sala de aula sdo discutidos pela Gestdo Educacional
e professores; as orientagdes para qualificagao do processo de ensino-aprendizagem;
as oportunidades de reunides internas pedagdgicas (RIP) com a participagéo de
professores de diferentes componentes curriculares; as atividades de formacgao

continuada oferecidas pela Rede (semanas pedagdgicas, encontros de formagéao e
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outros) e a aplicagdo de medidas necessarias ao enfrentamento de problemas e/ou
desenvolvimento institucional.

O Grafico Profissionalidade - Formacao Profissional e Formagao Continuada,
expressa o resultado das 8 questdes acima mencionadas e apresenta uma
significancia consideravel no percentual de profissionais que percebem a real
importancia da formacgdo profissional e continuada oportunizadas, onde os
professores e diretores pedagdgicos podem utilizar no cotidiano os conteudos
abordados nos encontros em grupos ou em atendimentos individuais.

Deste modo, para desenvolver esse processo e atingir os objetivos propostos
de formacéo profissional,0 SAGRADO — Rede de Educacgéao oferece oportunidades
de formagao pessoal, aprofundamento religioso, conhecimento e vivéncia da
espiritualidade e do carisma cleliano, assim como capacitagdao técnica,
psicopedagogica, didatico-metodoldgica, tendo como preocupacao as relagdes
humanas e os principios morais e éticos. Os educadores sao formados nos mais
recentes modelos de educagao e buscando diferentes estratégias metodoldgicas para
atender as demandas de aprendizagem dos educandos.

Encontra-se no Projeto Politico Pedagogico do SAGRADO - Rede de

Educacaoumdestaque especial para a formacao continuada, como se verifica abaixo:

[...] o objetivo da formagao continuada é incentivar o educador a desenvolver
0 espirito pesquisador, sendo um profissional que tenha atitude cotidiana de
reflexdo da sua pratica, que busque compreender os processos de
aprendizagem e desenvolvimento de seus educandos e que fomente a
autonomia deles na interpretagdo da realidade e dos saberes presentes em

seu fazer pedagoégico. (SAGRADO, 2020, p. 116).

A proxima categoria apresenta trés subdivisdes para melhor identificar os
aspectos da formacgao profissional que estdo sendo colocados em pratica no cotidiano
escolar. Assim, na primeira subdivisdo (expressa no Quadro 11 - Graficos 13,14 e 15
— Formacgao Profissional e Formagdo Continuada) sdo apresentadas as questbes
referentes a utilizacdo de metodologias ativas, sugestdes para aprimorar o processo
de ensino-aprendizagem e reunides para trocas entre os diversos componentes
curriculares que aparecem para os dois grupos investigados, gestores e professores.
Ressalta-se a necessidade de realizar o feedback formativo, em que no dialogo
provido de boas ponderagdes, se modifica o pensamento e/ou 0 comportamento do
sujeito em prol das aprendizagens. Estando desprovido o aspecto do feedback, de

“dar um retorno”, as necessidades de aprimoramento dos pontos observados que
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carecem de melhorias, pois quando essas devolutivas sao efetivadas de modo
construtivo, elas auxiliama outra pessoa a pensar sobre sua pratica e a melhorar —

tanto pessoal quanto profissionalmente.

Quadro 12 - Graficos 11, 12 e 13 — Formacao Profissional e Formacao Continuada
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Fonte: Elaborado pela autora

A partir da analise dos dados expostos no Quadro 12, entende-se que ha um
acompanhamento do processo ensino-aprendizagem da gestdo para com os
professores, mas, noque se refere ao feedback destes dois grupos, nota-se umafalha
de comunicagdo. Igualmente, percebe-se uma caréncia de comunicagédo entre
professores de diferentes componentes curriculares nas reunides pedagogicas.

No contexto escolar, a participacao efetiva de todos os sujeitos é essencial,
tanto nas discussdes coletivas como nos dialogos, que possuem como foco principal
promover as transformagdes necessarias dentro do ambiente educacional. Para

Santos,

[...] quando se fala da comunicagao interna, prioriza-se a importancia da
relacdo que se faz necessaria entre o administrador e o funcionério. E nessa
relacdo que todaorganizagdo escolar deve investir de formaabrangente, pois
a comunicagéo clara e precisa entre a fonte e o destino, influi decisivamente
na produtividade de cada individuo, ao contribuir para a sua satisfago

pessoal demonstrada a partir da sua competéncia profissional. (2011, p 04).
Assim, conforme as palavras de Santos, a comunicacao interna precisa ser
clara, objetiva e direta para que as orientagdes sejam colocadas em pratica de forma
eficaz, promovendo e realizando no cotidiano a qualificagdo do processo de ensino-
aprendizagem.
A préxima subdivisdo refere-se a profissionalidade e ao respeito das

necessidades de atualizagdo pessoal para qualificacdo do processo de ensino-
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aprendizagem, bem como o envolvimento em atividades de formag¢ao continuada
oferecidas pela Rede. Nota-se, entdo, que existe um amplo comprometimento nas
formagdes oportunizadas pela Rede, porém ha significativa necessidade de
orientacdes especificas aos profissionais quanto seu aprofundamento e crescimento,
em particular na area de atuacdo no ambito escolar, como fica demonstrado na

questao 9.

Representacao Grafica 5: Orientagdes e atualizagao pessoal
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Representacao Grafica 6: Envolvimento nas formagdes continuadas oferecidas pela

Rede
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Fonte: Elaborado pela autora

A Ultima subdivisdo, ainda na categoria da profissionalidade, esta

extremamente relacionada aos seguintes itens: qualidade da pratica profissional;

integridade do fazer docente; desenvolvimento profissional de habilidades e

competéncias; constituicado da identidade docente; saber docente; integridade da

dimensao social e do individual do docente; responsabilidade individual e comunitara

e ao compromisso ético e politico. O Quadro 13 - Graficos 16, 17 e 18 — Formacgao

Profissional e Formacao Continuada, trata da aplicacdo de medidas necessarias ao

enfrentamento de problemas e/ou desenvolvimento institucional e se existe o

reconhecimento das sugestoes.
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Quadro 13 - Graficos 16, 17 e 18 — Formagao Profissional e Formacao Continuada
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Fonte: Elaborado pela autora

Com significativo percentual, os participantes expressam o “concordo
totalmente”. Portanto, julga-se que os dois grupos questionados se sentem ouvidos
nas sugestoes e/ou ponderagdes, mas, como apresenta o Grafico da Questao 22, falta
presteza no bom emprego de medidas para responder as situagcées complexas do
cotidiano escolar.

Assim, ha uma grande preocupacéao da categoria abordada quanto a aplicacéo
de medidas necessarias ao enfrentamento de problemas e/ou desenvolvimento
institucional, se estas sao feitas com agilidade por parte da Gestdao Educacional,
porque conforme o Grafico 22, existe umalentiddo ou n&o realizagdo de medidas por
parte da direcdo dentro das Unidades Educacionais. Isso sinaliza insuficiente
profissionalismo no que se refere ao desempenho competente e compromissado de

seus deveres e responsabilidades.
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Representacao Grafica 7 - Enfrentamento de problemas e/ou desenvolvimento
Institucional
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Fonte: Elaborado pela autora

Para o SAGRADO - Rede de Educacéo, a formacéao profissional e continuada
€ essencial para a atualizacdo e manutenc¢ao, em seus educadores e educadoras, do
espirito questionador de suas ag¢gdes, que recriem constantemente suas praticas,
otimizando o seu trabalho em sala de aulae, acima de tudo, quedesenvolvamem sua
missdo educativa uma atuacdo pautada sempre nos principios cristdos e na
pedagogia cleliana, em consonancia com os documentos da educagao catdlica, da
LDB e das legislagbes vigentes, e com uma responsabilidade maior: como obra
eclesial, ser sensiveis aos sinais dos tempos, o que justifica, mais uma vez, a

necessidade de uma formacao profissional adequada (SAGRADO, 2020).

7.3 Qualificagao do Ensino - Processo ensino-aprendizagem

Ao tratarmos da abordagem das questdes32 3, 4, 5, 11, 14, 15, 19, 21, referente

ao processo de ensino-aprendizagem e, em retorno ao objetivo especifico (Identificar

% Questbes (gestores e professores) da categoria: Qualificagdo do Ensino - Processo ensino-aprendizagem,
encontram-se no apéndice.
Questao 3
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os aspectos que facilitam e dificultam a profissionalidade dos Gestores Educacionais),
buscou-se analisar se ha conexdo entre a teoria e a pratica para a qualificagao do
processo de ensino-aprendizagem. Do mesmo modo, busca-se observar como a
profissionalidade dos gestores e professores coopera para efetivagao de qualidade do
processo de ensino-aprendizagem, sendo uma das finalidades da educagao escolar.

De acordo com o Projeto Politico Pedagogico do SAGRADO — Rede de
Educacao, nasecao sobre a formagao continuada, € expresso que, nos momentos de
estudo, “o educador é estimulado a compreender a dimensao de seu trabalho e a
assumir, também, um compromisso de construir-se como um pesquisador de sua
propria pratica e do componente em que atua”. (SAGRADO, 2020, p. 117).

Alguns aspectos a serem averiguados sdo de suma importancia e evidenciam,
conforme proposto no Quadro 09 - Categorias de analise interpretativas, o suporte
para o professor trabalhar com ensino hibrido em sala de aula; a utilizacdo das
ferramentas do Office 365; o apoio aos professores para utilizarem nas aulas as
metodologias ativas; questdes de qualidade de ensino sdo asseguradas pela Gestao
Educacional e pelos professores, sendouma responsabilidade coletiva;a participagao
naconsolidacdodaldentidade Institucional no cotidiano escolar; 0 aproveitamento das

formagdes e reunides pedagogicas para qualificar o processo de ensino-

Gestores: A Gestdo Educacional da suporte para o professortrabalhar com ensino hibrido em salade aula.
Professores: A Gestdo Educacional da suporte para meu trabalho com ensino hibrido em sala de aula.

Questao 4

Gestores: Nas minhas tarefas utilizo as ferramentas do Office 365.

Professores: Nas minhas aulas utilizo as ferramentas do Office 365.

Questio 5

Gestores: Apoio os professores para utilizarem nas aulas as metodologias ativas.

Professores: Tenho apoio da Gestdo Educacional para utilizar nas aulas as metodologias ativas.

Questao 11

Gestores: Nesta escola, as questdes de qualidade de ensino sdo asseguradas pela Gestdo Educacional e pelos
professores, sendo uma responsabilidade coletiva.

Professores: Nesta escola, as questdes de qualidade de ensino s&o asseguradas pelaGestdo Educacional e pelos
professores, sendo umaresponsabilidade coletiva.

Questao 14

Gestores: Participo ativamente na consolidagao da Identidade Institucional no cotidiano escolar.

Professores: Participo ativamente na consolidagédo da Identidade Institucional no cotidiano escolar.

Questao 15

Gestores: Aproveito os temas apresentados nas formagdes e reunides pedagdgicas, para qualificar o processo de
ensino-aprendizagem.

Professores: Aproveito os temas apresentados nas formagdes e reunides pedagdgicas, no processo de ensino-
aprendizagem.

Questio 19

Gestores: Recebo orientagdo, apoio e tenho autonomia na escolha e aplicagdo, experimentagio de testes de
métodos/metodologias na escola em que atuo.

Professores: Recebo orientagdo, apoio e tenho autonomia na escolha e aplicagéo, experimentacao de testes de
métodos/metodologias em sala ou espacgos de aprendizagem.

Questao 21

Gestores: A Gestao Educacional acolhe as criticas relativas ao processo de ensino-aprendizagem feitas pelos
colaboradores.
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aprendizagem; a orientagdo, apoio e autonomia na escolha e aplicagédo de
metodologias na escola e o acolhimento de criticas relativas ao processo de ensino-
aprendizagem.

Percebe-se na apreciagdo Qualificacdo do Ensino - Processo ensino-
aprendizagem, configurado pelas questbes acima mencionadas, que diretores
pedagogicos e professores acreditam ser imprescindivel o processo de qualificagéo
do ensino-aprendizagem, pois este percentual de profissionais “concordam
totalmente” que acontece nas escolas da Rede uma significativa busca de avancgos
nas metodologias e implementagdo da cultura de inovacédo. Deste modo, para o

SAGRADO - Rede de Educacéo, a Culturade Inovagao é um

[...] processo complexo, que nasce das relagdes interpessoais entre os seres
humanos, sendo possivel pormeio do desenvolvimento da inteligéncia (moral
e intelectual), dominio de signos (linguisticos) e da comunicagdo humana. A
Cultura € influenciada pelos homens e os influencia (causa de sua
transformagédo continua — inovacado ininterrupta), esse processo ocorre
devido a capacidade do ser humano de criar e recriar novos cenarios, de
construir e reinventar o mundo. E o resultado de uma agao criativa (inédita)
que incorpora inumeros saberes e/ou tecnologias e, principalmente gera um
impacto positivo no individuo e na sociedade. (SAGRADO, 2020, p. 51).

Com a finalidade de detalhar a categoria analisada, as questdes estdo
representadas em trés Quadros. No primeiro Quadro, apresentam-se as abordagens

sobre os aspectos ao trabalhocom ensinohibrido, a utilizagdo de metodologias ativas

e das ferramentas do Office 365.



Quadro 14 - Graficos 20, 21 e 22 - Qualificagado do Ensino - Processo ensino-
aprendizagem
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Fonte: Elaborado pela autora

Identifica-se através do Quadro 14 que tanto gestores como professores estao
buscando empregar meios atualizados para promover um processo de ensino
inovador. Conforme a questao 3, o trabalho com o ensino hibrido carece de apoio, de
formacéao e assisténcia, pois nem sempre é facil consolidar nas atividades escolares
o “‘melhor dos mundos” presencial e do online.

No Quadro 15, os pontos destacados referem-se as questdes de qualidade de
ensino, é assegurada como uma responsabilidade coletiva; se ha consolidagao da
Identidade Institucional e acolhimento de criticas relativas ao processo de ensino-

aprendizagem feitas pelos colaboradores.



Quadro 15 - Graficos 23, 24 e 25 - Qualificagado do Ensino - Processo ensino-

aprendizagem

81

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

% de Respostas

30,00%

20,00%

10,00%
0,00%

= discordo totalmente

= discordo

= indiferente (ou neutro)

concordo

= concordo totalmente

62,26%

34,919

0,94%0,94%0,94%

Professores
0,94%
0,94%
0,94%

34,91%
62,26%

57,89%

36,849

5,26%

0 00% 0,00%

Gestdo
5,26%
0,00%
0,00%
36,84%
57,89%

Gréfico 23: Qualidade de ensino assegurada de

forma coletiva— Questao 11.
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Grafico 24: Participagao na consolidagao da

Identidade Institucional — Questao 14.
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Grafico 25: Acolhida de criticas referente ao
processo de ensino-aprendizagem — Questéo 21.

Fonte: Elaborado pela autora

No que tange tornar a Identidade Institucional e qualidade de ensino presentes
no cotidiano escolar, o percentual dos respondentes é significativo no processo de
busca de qualificacdo do ensino como um todo. Mas as respostas a questdo 21
evidenciam a deficiéncia de aceitacdo de criticas e/ou sugestdes de melhorias no
processo de qualificacdo do ensino.

Ainda na categoria Qualidade de Ensino, 0 Quadro 16 apresenta dois aspectos
importantes para este processo de melhoria no processo ensino-aprendizagem: o
aproveitamento dos temas apresentados nas formagdes e reunides pedagdgicas, e

as orientagdes para a experimentagao de metodologias nas escolas.



Quadro 16 - Graficos 26 e 27 - Qualificagcao do Ensino - Processo ensino-

aprendizagem
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Fonte: Elaborado pela autora

Verifica-se por meio das respostas que as formacdes sdo pouco aproveitadas

pelos dois grupos de respondentes (professores e gestores), e que existe uma

defasagem nas orientagdes, no apoio, na autonomia, na escolha, aplicagdo e

experimentacéo de testes de métodos/metodologias na escola, como se verifica no

graficoda questao 19.
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Pressupbe-se que, devido a transicdo da utilizacdo de distintas técnicas e a
elaborac&do de uma metodologia prépria para o SAGRADO - Rede de Educacéo, tenha
se obtido estas compreensdes, pois muitas vezes, as mudancgas geram incertezas e
insegurancgas atoda equipe escolar, tanto gestores como professores. Mas, acredita-
se que a criagdo de uma metodologia apropriada é essencial para que as teorias
pedagdgicas elencadas pela instituicdo de ensino sejam aplicadas de forma coerente,
principalmente em se tratando do formato progressista de educacéo.

Deste modo, a metodologia deve considerar o educando, os objetos do
conhecimento e o contexto, ou seja, as circunstancias e condi¢des do educando, do
educador, da escola e da sociedade. Assim, responde-se a um comportamento
cognitivo esperado para o desenvolvimento de Habilidades e Competéncias.
Destacam-se, portanto, na escolha e na aplicacdo dos métodos e técnicas, as
caracteristicas contextuais, observando duas questdes: a autonomia dos educandos
e educadores e o proposito do ensino comprometido com a aprendizagem
(SAGRADO, 2020).

A educagao progressista pressupde um olhar diferenciado com relagéo ao
saber, saber fazer e o ser dos educadores e dos educandos. As técnicas empregadas
devem estar relacionadas ao desenvolvimento da autonomia, colaboragdo e
responsabilidade, sempre levando em consideracdo os muitos aspectos da
aprendizagemdos educandos. Para tanto, o SAGRADO — Rede de Educacéo acredita
que os Estilos de Aprendizagem podem ser considerados como uma maneira de
pensar, o autogoverno mental que os educandos fazem dos seus mecanismos
intelectuais (SAGRADO, 2020).

Um ponto de tensédo significativo dentro da categoria Qualificagédo do Ensino -
Processo ensino-aprendizagem que se faz necessario mencionar € referente a
pergunta de numero 19, em que questiona-se o recebimento de orientagao, apoio e
autonomia na escolha e aplicagcdo, bem como experimentacdo de testes de

métodos/metodologias na escola.



Representacao Grafica 8 - Orientacao, apoio e autonomia
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A partir do que foi observado, os profissionais que atuam nas escolas

necessitam sentir-se mais autbnomos para colocar em pratica as acdes que sao

propostas pela Rede, bem como seus proprios conhecimentos e iniciativas de

qualificacao de ensino.

Considerando como aspecto importante a mudanca de postura na qualificacdo

do processo ensino-aprendizagem, Hargreaves (2002) afirma que é um processo que

envolve aprendizado, planejamento e reflexdo. Assim,

[...] os professores ndo alteram e ndo devem alterar suas praticas apenas
porque uma diretriz lhes é apresentada, e eles se sentem forgados a cumpri-
las. Eles ndo podem evocar novas praticas a partir de nada ou transp6-las de
imediato do livro didatico para a sala de aula. Os profissionais necessitam de
chances para experimentar a observagdo, a modelagem, o treinamento, a
instrugcao individual, a pratica e o feedback, a fimde que tenham a possibilidade
de desenvolver novas habilidades e de torna-las uma parte integrante de suas
rotinas de sala de aula. (HARGREAVES, 2002, p.114).

Portanto, para que hajauma mudang¢anaqualificagdodoensinoé preciso que

o educador receba incentivo para desenvolver o espirito pesquisador, sendo um

profissional que tenha atitude cotidiana de reflexdo da sua pratica, que busque

compreender os processos de aprendizagem e desenvolvimento de seus educandos
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e que fomente a autonomia deles na interpretagdo da realidade e dos saberes
presentes em seu fazer pedagogico.

Diante da apreciagao e analise interpretativa dos topicos apresentados no
Quadro 09 (cujas categorias de que se tratam as questdes sdo a Gestdo Educacional
- Gestao e Principios Democraticos, Profissionalidade - Formagao Profissional e
Formagédo Continuada e Qualificagdo do Ensino - Processo ensino-aprendizagem),
percebe-se que diante do objetivo geral deste trabalho, que € compreender como a
profissionalidade dos gestores qualifica o processo de ensino-aprendizagem na
Educacao Basica do SAGRADO — Rede de Educacéo, ainda existe uma fragilidade
no que tange a agéo dos gestores em sua profissionalidade que, consequentemente,

fica fragilizada na atuagédo com os professores.

7.4 Da apreciagao dos dados a Intervengao

Apés a analise de dados, obtida pela aplicagao da técnica do questionario,
utilizando a Escala de Likert, que possuia o objetivo geral de compreender como a
profissionalidade dos gestores qualifica o processo de ensino-aprendizagem na
Educacao Basica do SAGRADO - Rede de Educacao, e a partir da percepg¢ao dos
professores e dos gestores educacionais, evidencia-se a necessidade de aprimorar
aspectos relacionados as trés categorias ja mencionadas no Quadro 09: Gestao
Educacional - Gestdo e Principios de Democraticos; Profissionalidade - Formacgao
Profissional e Formacao Continuada; e Qualificacdo do Ensino - Processo ensino-
aprendizagem.

Dentre estas categorias observadas, todas demonstram ter algumas
fragilidades que necessitam de um olhar atento e de formagdo no ambito da
profissionalidade, a saber: tanto profissionalizagdo e quanto profissionalismo.

Para Sacristan (1995), a profissionalidade acontece na relagao dialética entre
os diferentes contextos praticos e os conhecimentos, as habilidades e as
competéncias e esta ligadaa umtipo de desempenho e de conhecimento especificos.
Nota-se que o desempenho da profissionalidade esta em dedicar-se em cumprir as
atribuicbdes gerais das situagdes particulares relacionadas a atividade. O autor agrega,

ainda, o significado de profissionalidade a caracterizagdo do pensamento pragmatico,
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capazde articularideias, finalidades, acdes e avaliar as especificidadesem que foram
aplicadas.

Deste modo, almeja-se proporcionar um portfélio de qualificagao profissional
para o desempenho eficaz da gestdo educacional do SAGRADO - Rede de
Educacao. Assim, o portfélio € um documento que oferece subsidios para aprimorar
o trabalho do gestor, pois € também um instrumento de apontamentos, de reflexdo e
autoavaliagao.

O portfdlio ira conter textos formativos confessionais3 e de profissionalidade®,
indicacao de referéncias bibliograficas e outros materiais que irdo auxiliar a gestao
educacional naorganizagao e desenvolvimento do trabalho escolar, visto que se faz
necessario uma nova visao de organizagao do trabalho e desenvolvimento dos
principios democraticos do gestor em sintonia com a equipe escolar.

A escola precisa rever sua organizagao para atingir sua finalidade, que é
ensinar, democratizando os conhecimentos e dos saberes. Portanto, ndo € mais
possivel imaginar trabalhar de forma fragmentada e hierarquizada; € mister que os
profissionais da escola recebam formagédo e tenham condi¢des necessarias para
trabalhar em equipe e ao mesmo tempo com autonomia, para que de fato apliquem
esta teoria na pratica do cotidiano escolar. Por isso, o portfélio, anual, oferecera
subsidios para que a gestao educacional e professores possam definiros objetivos,
as metas estratégicas e os planos de agéo para alcanga-los conjuntamente, sendo o

escopo final a qualificagao do processo de ensino-aprendizagem.

33 Documentos das Escola Catélica — desde o Vaticano |l até os dias de hoje - Compéndio de formagéo
Espiritual e Institucional.

34Administragdo Educacional: O cerne Técnico: Aprendizagem e Ensino; Aprendizado uma definig3o;
Perspectiva comportamental; Perspectiva Cognitiva; Perspectiva Construtivista; Tomada de deciséo
compartilhada: empoderamento. Ciclo de tomada de decisdo: Modelo VROOM de tomada de decisdo
compartilhada e Modelo HOY-TARTER de tomada de decisdo compartilhada; Viséo sistémica; Tomada
de Decisao nas Escolas; Eficiéncia escolar; Clima organizacional das escolas.
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CONCLUSAO

No decorrer deste estudo, foram demonstrados aspectos que analisaram de
que forma a profissionalidade da gestdo educacional coopera de maneira efetiva para
a realizacdo do processo ensino-aprendizagem. Como parte da Identidade
Institucional do SAGRADO — Rede de Educacao, tais aspectos foram abordados nos
questionarios, por meio de trés categorias: Gestao Educacional/Gestao e Principios
de Democraticos; Profissionalidade/Formacgao Profissional e Formagao Continuada;
Qualificagdo do Ensino-Processo ensino-aprendizagem. Assim, os aspectos da
primeira categoria possuemsua sustentagdonos capitulos 3, 4 e 5, em que no estado
do conhecimento, buscou-se nas produg¢des académicas do catalogo de teses e
dissertacbes da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes — BDTD,
arguicdes a respeito dos temas: profissionalizagdo, gestdo educacional ensino-
aprendizagem e gestdo democratica. E, por sua vez, o capitulo 4 menciona a
fundamentagdo tedrica, abordando os seguintes topicos: gestdo educacional;
principios democraticos e processo de ensino-aprendizagem. Como complemento
aos itens anteriores, o capitulo 5 proporciona a fundamentagéo acerca da gestao
educacional no SAGRADO - Rede de Educagéo e o gestor educacional segundo
Madre Clélia.

Conclui-se que a gestao educacional, na primeira categoria, coopera com o
processo ensino-aprendizagem quando procura estratégias para efetivar os
procedimentos a fim de atingiros objetivos dainstituicao escolar, sempre promovendo
o trabalho em equipe, para que conjuntamente e devidamente orientados e
integrados, busquem e atinjam os mesmos objetivos. Assim, procurando materializar
a Gestao e Principios Democraticos, a tomada de decisdes se da coletivamente
através da busca de finalidades comuns assumidas por todos, como gestores e
professores.

Outro aspecto de cooperagao, conforme nos assegura Libéneo (2001), € o de
que as escolas podem tracar seu proprio caminho envolvendo professores,
estudantes, funcionarios, pais e comunidade proxima, de forma que todos estes se
tornem corresponsaveis pelo éxito da instituicdo. A conquista da participacéo ativa de
todos é de significativo sucesso para a escola, porque esta € em uma instancia

educadora que congrega o espaco de trabalho coletivo e a aprendizagem.
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Adentrando a segunda categoria, que diz respeito a
Profissionalidade/Formacgao Profissional e Formacdo Continuada, a base de
ratificacdo encontra-se no capitulo 6, o qual apresenta subsidios a respeito da
formagao profissional, abordando o tema da profissionalidade e a formacgéo
continuada, que s&o aspectos de grande relevancia no cotidiano escolar.

Deste modo, considera-se que as a¢des de aperfeicoamento dos profissionais
da escola sao essenciais para aprimorar a pratica das atividades pedagdgicas e do
desenvolvimento do profissional. A profissionalidade acontece com a presenc¢a de um
mediador, para que a equipe de professores possa ampliar o conhecimento
pedagdgico estruturado com as especificidades da Rede, visto que esse tipo de
formagao atua como eficiente instrumento para a melhoria da qualidade do processo
ensino-aprendizagem.

A profissionalidade docente e a identidade profissional do professor para
Libadneo (2015), caracterizam-se como um conjunto de valores, conhecimentos,
atitudes e habilidades imprescindiveis para administrar o processo de ensino-
aprendizagem nas escolas, orientando, assim, a especificidade do e no trabalho
docente.

A terceira categoria, Qualificagdo do Ensino-Processo ensino-aprendizagem,
mantém sua base no capitulo 6 da pesquisa, pois a qualificagao do processo ensino-
aprendizagem acontece de forma significativa quando o professor possui uma
profissionalidade. O autor Contreras (2012), organiza em trés dimensbes a
profissionalidade: obrigagdo moral, compromisso com a comunidade e competéncia
profissional. Sendo que a competéncia profissional fica conexa aos conhecimentos,
habilidades, técnicas, analise e reflexdo, ou seja, ao jeito de o professor idealizar o
ensino e viver concretamente a profissao.

Em outras palavras, uma profissdo sugere a necessidade de ser aprimorada na
e pelas interagdes com aqueles que a exercem para levar ao aperfeicoamento dos
aspectos pessoais e de trabalho, desenvolvendo as competéncias indispensaveis ao
exercicio da profissao.

Assim, a Qualificacdo do Ensino/Processo ensino-aprendizagem acontece
também com a profissionalidade da gestdo educacional e dos professores, pois
compreende de forma eficaz as ag¢des realizadas para a vivéncia dos principios

democraticos. De tal modo, segundo Dewey (1987, p. 64-67), a formagao de certo
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carater constitui a unica base verdadeira de uma conduta moral, e essa conduta
identifica-se com as praticas democraticas.

Acredita-se que a criagdo de ambientes democraticos favorece o
desenvolvimento e aperfeicoamento de habilidades, competéncias e virtudes que
auxiliemo sujeito em sua vivéncia em sociedade. Assim, nota-se com este trabalho,
a necessidade de uma comunicagao clara e eficiente entre a gestado educacional e os
educadores. Tal dinamica comunicativa precisa ser capaz de promover a
responsabilidade coletiva no processo ensino-aprendizagem por meio do dialogo, da
pratica do questionamento, do feedback quanto as observagdes e demandas, da
aceitacao de criticas e/ou sugestdes de melhorias no processo de qualificagéo do
ensino e da efetivacdo destas melhorias no cotidiano escolar.

Conclui-se também que os professores esperam certa motivagéo por parte da
gestdo educacional para efetivar suas iniciativas de qualificagao profissional e de
ensino, além de necessitarem sentir-se mais autbnomos para colocar em pratica as
propostas da Rede, bem como seus préprios conhecimentos.

Por fim, verifica-se como benéfica a elaboragcao de um portfélio de qualificacdo
profissional para o desempenho eficaz da gestdo educacional do SAGRADO — Rede
de Educacéo, de forma que esta atinja os objetivos estabelecidos por sua Missao e
Visao, efetivando na pratica seus Valores e integrando educadores e educandos para
que estes também participem dos bons resultados de todo o processo.

Acrescenta-se que mediante o percurso de pesquisa realizado, este estudo e o
aprofundamento do que dizrespeito a Gestdo Educacional e Profissionalidade ndo se
esgotam aqui, mas com a aplicagado do portfélio, inicia-se um novo percurso, de
qualificagao profissional. Portanto, a analise efetivada indica a necessidade de um
itinerario, com o qual se desenvolvam atributos, caracteristicas, habilidades e
competéncias individuais para o sujeito, gestor ou professor executar da melhorforma

suas atribuicbes no ambito escolar.
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APENDICE A - CARTADE ANUENCIA

Eu, Maria Vilma Ravazzoli, Gestora Executiva do SAGRADO - Rede de
Educacao, declaro estar ciente de que Luciane Taffarel Gomes, realizara a pesquisa
intitulada “GESTAO EDUCACIONAL E PROFISSIONALIDADE”. Essa pesquisa tem
como objetivo geral: Compreender como a profissionalidade qualifica o processo de
ensino-aprendizagem na Educagao Basica do SAGRADO — Rede de Educacéo, a
partir da percepgao dos professores e dos gestores educacionais.

A metodologia prevista consiste em coletar dados mediante a realizagéo de
questionario e de analise documental. O questionario sera realizado com Professores
e a Gestao Educacional, enquanto a pesquisa documental baseia-se no estudo de
registros que tratam da Rede: Proposta Pedagdgica, Regimento Escolar, dentre
outros.

A contribuigdo dos participantes sera voluntaria, de consentimento preévio,
mediante aceite do Termo de Consentimento, que sera de forma virtual. A
pesquisadora assegura ainda que sera garantida aos participantes desta pesquisa a
liberdade da retirada de consentimento e o abandono do estudo em qualquertempo.
A pesquisadora proponente € responsavel por essa pesquisa e afirma que os
participantes nao serao identificados, garantindo o total sigilo e confidencialidade das
informacdes prestadas.

Os procedimentos utilizados obedecerao aos critérios da ética napesquisacom
seres humanos, conforme resolucédo n® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude e
nenhum procedimento realizado oferece risco a dignidade dos participantes.

Considerandoaimportanciae valor da pesquisapara a Instituicao,autorizo sua

execucao.

Curitiba, 01 de junho de 2020.

Maria Vilma Ravazzoli
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APENDICE B - TERMODE CONSENTIMENTO

Eu, Luciane Taffarel Gomes, responsavel pela pesquisa “GESTAO
EDUCACIONAL E PROFISSIONALIDADE”, convido vocé a participar como sujeito
neste estudo. A pesquisatem o objetivo geral: Compreendercomo a profissionalidade
qualifica o processo de ensino-aprendizagem na Educacéo Basica do SAGRADO -
Rede de Educagédo, a partir da percepgdo dos professores e dos gestores
educacionais.

O projeto de pesquisa esta vinculado aos estudos de Mestrado da
pesquisadoralLuciane Taffarel Gomes, sob orientagcdoda Prof? Dr? Daianny Madalena
Costa, ambas vinculadas a Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS -
Unidade Académicade Pesquisae Pds-Graduagao— no Programa de Pés-Graduagao
em Gestao educacional - Mestrado Profissional.

Os Termos de Consentimento serdo de forma virtual, clicando na validagao
deste, como pré-requisito ao questionario online, pelo FORMS, que mantera sua
identidade em rigoroso sigilo, sendo também omitidas todas as informagdes que
permitam identifica-lo (a) na producéo e publicagdo dos dados, para garantir que os
riscos de identificagao ou eventual desconforto na sua participacéao sejam evitados.

ApO6s a leitura deste documento e de ter tido a oportunidade de conversar com
a pesquisadora responsavel, para esclarecer todas as minhas duvidas, estou
suficientemente informado, ficando claro para mim que minha participagéo € voluntaria
e que posso retirar este consentimento a qualquer momento sem penalidades ou
perda de algum beneficio. Estou ciente também dos objetivos da pesquisa, dos
procedimentos aos quais serei submetido e da garantia de confidencialidade e de
esclarecimentos sempre que desejar.

Diante do exposto, expresso minha concordéncia de espontaneavontade em

participar deste estudo.
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APENDICE C —- QUESTIONARIO - GESTAO EDUCACIONAL

Estimado Gestor Educacional, com o intuito de qualificar o processo de ensino-
aprendizagem das Unidades Educacionais do SAGRADO-Rede de Educacao, estou
realizando uma pesquisa que faz parte do meu Mestrado Profissional, intitulada:
GESTAOEDUCACIONAL E PROFISSIONALIDADE. Saliento que utilizarei os dados
de forma anénima, respeitando o sigilo cada um, de acordo com os principios éticos.
Portanto, antes de entrar efetivamente no questionario, no caso, de aceitar respondé-
lo, devera ler o TCLE e concordar com ele, clicando sim. Somente depois desse
procedimento & que o questionario esta aberto para sua apreciagao.

Assim, gostaria da sua colaboragao para responder ao seguinte questionario,
com 25 perguntas e com duragdo no maximo de 15 minutos. Para cada
questionamento podera ser dada somente uma resposta, sendo:

1- discordo totalmente

2- discordo

3- indiferente (ou neutro)

4- concordo

5 - concordo totalmente

Questoes

1. Participo com a Comunidade Educacional na
elaboracao de agdes para qualificagdo do processo de
ensino-aprendizagem.

2. A Gestdo Educacional assegura que os professores
atuem de acordo com as propostas da Rede (Plano
2020, presenca da familia na escola).

3. A Gestao Educacional da suporte para o professor
trabalhar com ensino hibrido em sala de aula.

4. Nas minhas tarefas utilizo as ferramentas do Office
365.

5. Apoio os professores para utilizarem nas aulas as
metodologias ativas.

6. O processo de ensino-aprendizagem, em sala de
aula, é observado pela Gestao Educacional.

7. Existe retorno da Gestao Educacional, apos
observagdes de aulas, com sugestdes para aprimorar
0 processo de ensino-aprendizagem.

8. Os problemas de sala de aula sao discutidos pela
Gestao Educacional e professores.

9. A Gestao Educacional faz orientacdes a respeito das
necessidades de atualizac&o pessoal, para
qualificacdo do processo de ensino-aprendizagem.
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10.Nesta escola, existe um plano elaborado
coletivamente entre gestores e professores afim de
melhora qualidade do ensino.

11.Nesta escola, as questdes de qualidade de ensino
sdo asseguradas pela Gestao Educacional e pelos
professores, sendo uma responsabilidade coletiva.

12.Nesta escola, sdo oportunizadas reunides
pedagdgicas ( RIP) com a participagéo de
professores de diferentes componentes curriculares.

13.Envolvo-me em atividades de formagao continuada
oferecidas pela Rede(semanas pedagdgicas,
encontros de formagao e outros).

14.Participo ativamente na consolidagao da ldentidade
Institucional no cotidiano escolar.

15. Aproveito os temas apresentados nas formagoes e
reunides pedagogicas, para qualificaro processo de
ensino-aprendizagem.

16.Nesta escola, existe um plano de desenvolvimento
préprio, a partir do qual os professores e a Gestao
Educacional trabalham.

17.As sugestdes de temas recomendadas pelos
professores sdo consideradas pela Gestao
Educacional.

18.0s temas apresentados nas formacgdes e reunides
pedagdgicas contribuem no processo de ensino-
aprendizagem.

19.Recebo orientagao, apoio e tenho autonomiana
escolha e aplicacéo, experimentagao de testes de
métodos/metodologias na escolaem que atuo.

20.A construgao coletiva de estratégias e tomada de
decisdes acontecem de maneira eficaz.

21.A Gestao Educacional acolhe as criticas relativas ao
processo de ensino-aprendizagem feitas pelos
colaboradores.

22.A aplicagcédo de medidas necessarias ao
enfrentamento de problemas e/ou desenvolvimento
institucional é feita com agilidade pela Gestao
Educacional.

23.0 ambiente de trabalho é respeitoso e existe parceria
entre professores e/ou a Gestao Educacional.

24.0 clima organizacional dainstituicao € agradavel e
ha umarelacao de confianga entre colaboradores e
a Gestao Educacional.

25.No ambiente em que trabalho existe o
reconhecimento de sugestdes, vocé sente-se
escutado, ha devolutivas sobre as questoes.
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APENDICE D - QUESTIONARIO PROFESSOR

Estimado Professor, com o intuito de qualificar o processo de ensino-
aprendizagem das Unidades Educacionais do SAGRADO-Rede de Educacgao, estou
realizando uma pesquisa que faz parte do meu Mestrado Profissional, intitulada:
GESTAO EDUCACIONAL E PROFISSIONALIDADE. Saliento que utilizarei os dados
de forma anénima, respeitando o sigilo cada um, de acordo com os principios éticos.
Portanto, antes de entrar efetivamente no questionario, no caso, de aceitar respondé-
lo, devera ler o TCLE e concordar com ele, clicando sim. Somente depois desse
procedimento &€ que o questionario esta aberto para sua apreciagéao.

Assim, gostaria da sua colaboragao para responder ao seguinte questionario,
com 25 perguntas e com duragdo no maximo de 15 minutos. Para cada
questionamento podera ser dada somente uma resposta, sendo:

5- discordo totalmente

6- discordo

7- indiferente (ou neutro)

8- concordo

5 - concordo totalmente

Questoes

1. Participo com a Gestdo Educacional na elaboracao de
acdes para qualificagdo do processo de ensino-
aprendizagem.

2. A Gestao Educacional assegura que os professores
atuem de acordo com as propostas da Rede (Plano 2020,
presenga da familia na escola).

3. A Gestao Educacional da suporte para meu trabalho
com ensino hibrido em sala de aula.

4. Nas minhas aulas utilizo as ferramentas do Office 365.

5. Tenho apoio da Gestao Educacional para utilizarnas
aulas as metodologias ativas.

6. O processo de ensino-aprendizagem, em sala de aula, é
observado pela Gestao Educacional.

7. Existe retorno da Gestdo Educacional, apos observagdes
de aulas, com sugestdes para aprimorar o processo de
ensino-aprendizagem.

8. Os problemas de sala de aula sdo discutidos pela
Gestdo Educacional.

9. A Gestao Educacional faz orientagbes a respeito das
necessidades de atualizagado pessoal, para qualificacéao
do processo de ensino-aprendizagem.

10.Nesta escola, existe um plano elaborado coletivamente
entre gestores e professores afim de melhor a qualidade
do ensino.
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11.Nesta escola, as questdes de qualidade de ensino sao
asseguradas pela Gestao Educacional e pelos
professores, sendo uma responsabilidade coletiva.

12.Nesta escola, sdo oportunizadas reunides pedagogicas
(RIP) com a participacao de professores de diferentes

componentes curriculares.

13.Envolvo-me em atividades de formagao continuada
oferecidas pela Rede (semanas pedagogicas).

14.Participo ativamente na consolidagao da ldentidade
Institucional no cotidiano escolar.

15. Aproveito os temas apresentados nas formacdes e
reunides pedagodgicas, no processo de ensino-
aprendizagem.

16.Nesta escola, existe um plano de desenvolvimento
préprio, a partir do qual os professores e a Gestao
Educacional trabalham.

17.Minhas sugestdes de temas para formagao séo
consideradas pela Gestao Educacional.

18.0s temas apresentados nas formacgdes e reunides
pedagogicas contribuem para o processo de ensino-
aprendizagem.

19.Recebo orientagao, apoio e tenho autonomia na escolha
e aplicagao, experimentagao de testes de
métodos/metodologias em sala ou espacgos de
aprendizagem.

20.A construgédo coletiva de estratégias e tomada de
decisbes acontecem de maneira eficaz.

21.A Gestao Educacional acolhe as criticas e sugestbes
relativas ao processo de ensino-aprendizagem feitas
pelos colaboradores.

22.A aplicacado de medidas necessarias ao enfrentamento
de problemas e/ou desenvolvimento institucional é feita
com agilidade pela Gestdo Educacional.

23.0 ambiente de trabalho é respeitoso e existe parceria
entre professores e/ou a Gestdo Educacional.

24.0 clima organizacional da instituicdo € agradavel e ha
uma relagao de confianga entre colaboradores e a
Gestdo Educacional.

25.No ambiente em que trabalho existe o reconhecimento
de sugestdes, vocé sente-se escutado, ha devolutivas
sobre as questoes.




